Pljcka, ktera ma stavu

KdyZ k nam radi chodite, radi vam i pajcime.

Hotovostni uver
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v/ Dokumenty k pojisténi

ITH120 Finantnf sluzby



Uvérové podminky spoleénosti Home Credit a. s. — ITH120 platné od 15. 11. 2020

1. Zakladni informace 0

Uvérové podminky jsou pro nés i vas zavazné a tvoii nedilnou souast smlouvy. Pokud jste
uzavieli i smlouvu o Gvéru z karty, jsou pro vés zdvaznd také dalsi ustanoveni téchto pod-
minek. Pokud nemédte uzavienou smlouvu o Gvéru z karty, nevztahuje se na vas druhd ¢ast
podminek od kapitoly 9. Uvér z karty.

Chceme vém jejich ¢teni usnadnit, proto vdm podminky dévame jednoduchou a srozumi-
telnou formou.

Prestoze jsme se snazili vyhnout odbornym vyraziim, obcas to bez nich prosté nejde. Hned
na zaatku vam je proto chceme vysvétlit:

SPOLECNE POJMY

- Beziiro¢né obdobi je obdobi, ve kterém miizete piijcené penize vratit, a nebudeme vam
ctovat zadny drok.

- Datum splatnosti je den, kdy by méla byt splatka pfipséna na nds dcet.

« Dopliikové sluzby jsou nepovinné sluzby, které simlizete za poplatek sjednat ke svému
Gvéru.

- Jistina (vySe Gvéru) je castka, kterou jste i pdjcili.

« Mésicni splatka je ¢astka, kterou mésicné splacite.

- Mimoradna splatka je platba, kterou ndm poslete nad ramec pravidelnych splatek.
Snizite s ni nesplacenou dluZnou ¢astku a zkrétite dobu splaceni.

- Nesplacena dluzna ¢astka je soucet viech dluhii z této smlouvy nebo ze smlouvy o Gvé-
ruz karty, které viici ndm méte.

+ Obcansky soudni Fad je zdkon ¢. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad.

- Obcansky zakonik je zékon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

+ Podminky jsou dvérové podminky spolecnosti Home Credit a. s., které jsou nedilnou
soucasti smlouvy a smlouvy o Uvéru z karty.

« RPSN (rocni procentni sazba nékladd) oznacuje rocni ndklady Gvéru, které zahrnuji ves-
keré povinné poplatky a droky, které nam musite za rok zaplatit. RPSN vdm dobfe ukdze
vyhodnost ¢ nevyhodnost Gvéru.

- Sazebnik je cenikem nasich sluzeb. Obsahuje prehled vSech poplatk(i a odmén, které
jsou spojeny s tvérem.

« Spravce financi je internetové bankovnictvi, tzn. jde o zabezpecené webové stranky,
diky kterym vdm umoznime ovlddat tvérovy ticet prostfednictvim internetu.

- Urokova sazba v procentech oznatuje, kolik penéz roéné zaplatite navic za piijéenou
jistinu.

« Zakon o platebnim styku je zdkon ¢. 370/2017 Sh., o platebnim styku.

- Zakon o spotiebitelském tvéru je zakon ¢. 257/2016 Sb., o spottebitelském Gvéru.

- Zakon proti legalizaci vynosii z trestné cinnosti je zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékte-
rych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné innosti.

- Zesplatnéni je nade prévo pozadovat jednordzové vraceni nesplacené dluzné ¢astky,
ke kterému vds vyzveme v pfipadé, Ze prestanete spldcet nebo porusite povinnosti vy-
plyvajici ze smlouvy nebo ze smlouvy o Gvéru z karty, které viici ndm mate.

POJMY PRO SMLOUVU
+ Smlouva je oznaceni, které v podminkdch pouzivame pro smlouvu o hotovostnim Gvéru.

- Tabulka umofieni je tabulka obsahujici priibéh vaseho splaceni a dalsi zakonem poza-
dované informace.

POJMY PRO SMLOUVU 0 UVERU Z KARTY

- Cerpani tvéru je okamzik poskytnuti finan¢nich prosttedki. Cerpat ivér z karty miize-
te bezhotovostné (napf. platbou kartou v obchodé nebo na internetu) nebo hotovostné
(vybérem z bankomatu).

- Drzitel karty je osoba oprévnénd pouZivat kartu.

- Karta je oznaceni pro kreditni/platebni kartu, kterd je platebnim prostfedkem. Pomoci
této karty Cerpdte Uvér z karty.

« Potvrzovaci kod je jedinecny kéd, ktery vdm poleme na vas mobilni telefon, pipadné
na vas email. Potvrzovaci kdd pouZivte k potvrzeni cerpani ve webové aplikaci.

- Smlouva o tivéru z karty je oznaceni, které v podminkéch pouzivéme pro smlouvu
o revolvingovém Uveéru, kterou uzavirdme na dobu neurcitou.

« Uéetni obdobi trvé jeden kalendafni mésic.

- Uvér zkarty je oznaceni pro revolvingovy Gvér, ktery miizete opakované cerpat, a to az
do vy3e sjednaného tvérového rdmce.

« Uvérovy ramecje maximalni éastka, kterou je mozné na zakladé smlouvy o Gvéru z karty
Cerpat.

+ Vybérzbankomatu je vybér hotovosti z vaseho Gvérového G¢tu.

- Webova aplikace je mobilni nebo internetova aplikace, jejimz prostiednictvim mizete
Cerpat Uvér z karty na e-shopech, na prodejnach u vybranych prodejc, pfipadné ve vy-
branych klientskych zonach.

1.1. K ¢emu smlouva zavazuje

Podpis smlouvy je zdvazny pro nds i pro vds. My se zavazujeme k tomu, Ze vdm pUjcime
sjednané penize. Vly se zavazujete piijcené penize vratitis troky a pfipadnymi poplatky.
Jenutné, abyste splatky posilali kazdy mésic fadné a vcas. Vysi spltek, jejich pocet a datum
splatnosti najdete ve své smlouvé.

Vyse splatky
Ve smlouvé je uvedena konecnd vy3e splatky.
Zadné dal3i penize kromé splétky neplatite.

1.2. Jak splacet tvér

Datum splatnosti najdete ve smlouvé. Je to den, ve ktery potfebujeme mit platbu pfipsanou
na nas lcet. KdyZ poslete penize, néjaky as trva, nez je dostaneme. Proto je nutné je posilat
s predstihem.

. Kolik dni pfed datem splatnosti
BB L] poslat splatku
pievod z Gctu 3
platba sloZzenkou 5
platba pes terminél Sazky 0
Variabilni symbol

Pfi platbé nezapomerite uvést variabilni symbol. Je stejny jako islo vasi smlouvy. Diky nému
pozndme, Ze penize, které pfisly, byly pravé od vas.

1.3. Dalsiinformace o splaceni

Predcasné splaceni

Cely tvér miizete kdykoliv zcela nebo z¢asti (pomoci mimotadné spldtky) splatit.

Vréceni uvéru

Pokud si Gvér po podpisu smlouvy rozmyslite, nic se nedéje. Od smlouvy miizete do 14 dni
pisemné odstoupit. Nebo staci, kdyZ ndm do mésice od podpisu smlouvy vrétite vypiijcené
penize — troky z nich pocitat nebudeme. Neceké vds ani Zadné papirovani.

Preplatky

Pokud méte na dvérovém dctu preplatek, penize vdm samozfejmé vratime. Staci nds o vré-
ceni preplatku pisemné pozadat. Aktudlni vySe poplatku za vraceni preplatku poStovni
poukdzkou je 59 K¢.

Upominky

V pfipadé, Ze se opozdite se zaplacenim splatky, jsme oprdvnéni vdm Gctovat Gcelné vy-
nalozené néklady spojené s upominkou, jejichZ vy3i vam ozndmime v pisemné upomince.
V pfipadé GpIné prvni upominky za trvéni smlouvy vam dcelné vynaloZené néklady G¢tovat
nebudeme. Detailni prehled najdete v kapitole o sankcich.

1.4. Smlouva o ivéru zkarty

Se smlouvou miZete uzavfit i smlouvu o Uvéru z karty. Dokud kartu neaktivujete, k nicemu
se nezavazujete.

1.5. Osobni idaje
KdyZ zménite osobni Udaje (telefonni cislo, adresa, zaméstnavatel a dalsf), dejte ndm prosim
védét. Potfebujeme mit k dispozici aktudIni informace.

V pfipadé, Ze se stanete politicky exponovanou osobou, nebo budete jednat ve prospéch
politicky exponované osoby, musite nds neprodlené informovat.

1.6. Kdo na nas dohlizi
Na to, jestli dodrZujeme povinnosti podle zakona ¢. 257/2016 Sh., o spottebitelském Gvéru
a podle zakona ¢. 370/2017 Sh., o platebnim styku, dohlizi Ceska narodni banka.

Smlouva se stdvd platnou ve chvili, kdy ji podepisete. Ndsledné vam zidime tGvérovy dcet,
na kterém budeme evidovat vade zdvazky a pohleddvky.

2. Sjednani smlouvy

2.1. Ucel iivéru

My se zavazujeme pijcit vdm sjednanou vysi Gvéru, vy se zavazujete nam Gvér vrétit a za-
platit sjednané droky. Uvér miiZete pouZit na cokoliv, o icelu nés nemusite informovat. Uvér
poskytujeme ve formé finan¢ni ¢astky.

2.2. Pired poskytnutim uvéru
Potfebujeme mit viechny dokumenty v pofddku, proto si od vds pfi uzavirani smlouvy vyzd-
dame dokumenty, které potvrzuji pravdivost vami sdélenych ddaj.

Poskytnuti ivéru

Uvér vam poskytneme a poté, co od vés dostaneme origindl vyplnéné a podepsané smlou-
vy a pfipadné dal3i dokumenty dohodnuté s ndmi nebo se zprostiedkovatelem.

Uvérové podminky

Dokumenty k pojisténi schopnosti splacet



Ovér jsme vam poskytli:

«ve chvili, kdy jsme vdm vyplatili penize v hotovosti,

+ 3dny poté, co jsme odeslali penize na bankovni tcet uvedeny ve smlouvé,

- ve chvilivyplaceni hotovosti prosttednictvim postovni poukdzky (postovni poukdzka nebo
ozndmeni o uloZeni zasilky vam pfijde na adresu trvalého bydlisté).

Neposkytnuti uvéru

Mize se stét, Ze vam v ojedinélych piipadech Gvér fadné neposkytneme. Napriklad:

«pokud pfi uzavirani smlouvy uvedete nepravdivé informace nebo takové, které neni moz-
né ovéfit,

« nevyberete v urcené lhiité penize, které jsme vam poslali postovni poukdzkou,

« uvedete Spatné Cislo ictu.

V takovém piipadé se smlouva od pocatku rusi a zaniké vae prévo na poskytnuti tvéru.

3. Jak splacet tvér Q

Uvér musite splacet od okamziku, kdy jsme vam ho poskytli, aZ do GpIného splaceni véetné
Grokd a pfipadnych poplatkd.

3.1. Jaka je vyse splatky

Vysi splétky a jejich pocet najdete ve své smlouvé. Spldceni probihd anuitnim zpdsobem,
vyse splatky se po dobu spléceni Gvéru neméni, avsak méni se vzajemny pomér mezi splat-
kou jistiny Gvéru a trokem dle aktudIni vy3e dluhu. V &astce splatky je zahrnuta:

- odpovidajici ¢ast jistiny,

« Uroky,

- poplatky za dopliikové sluzby, pokud jste si je sjednali,

« pojisténi, pokud jste si ho sjednali.

3.2. Jak zaplatit splatku

Mate nékolik moznosti, jak zaplatit splatku:

1. ptevodem z (¢tu na Gcet,

2. slozenkou,

3. platbou pies termindl Sazka.

Pri kazdé plathé zadejte sviij variabilni symbol, ktery je stejny jako islo vasi smlouvy. Pokud
variabilni symbol neuvedete, nepoznéme, Ze jste splatku poslali pravé vy, a budeme to brét
jako nezaplaceni mési¢ni splatky.

Penize ndm posilejte na Cislo Uctu, které je uvedeno ve smlouvé. Pokud by se ¢islo zménilo,
pisemné vés na to upozornime.

3.3. Kdy penize poslat

Splatky je potieba posilat pravidelné kazdy mésic. Splatky jsou zaplacené v den, kdy je do-
staneme na Gcet.

Splétka musi byt na na3em Gctu nejpozdéji v den splatnosti. Datum splatnosti najdete ve své
smlouve.

Prevod penéz néjakou dobu trvé, proto doporucujeme splatku poslat nékolik dni pfed datem
splatnosti podle tabulky v bodé 1.2.

Po fddném zaplaceni prvni spldtky mlzete bezplatné pozédat o zménu data splatnosti
spldtek. Staci zavolat na nasi klientskou linku na €islo 542 100 200.

Pokud se na zméné data splatnosti dohodneme, zméni se vy3e RPSN, ale vy3e splatky uve-
dend ve smlouvé zlistava stejna. Nepreplatite tedy nic navic. V souvislosti se zménou data
splatnosti vam posleme novy splatkovy kalendaF véetné ozndmeni o zméné vyse RPSN.

3.4. Jak zjistim, kolik mi zbyva splatit

V priibéhu spldceni nds mlzete pozddat o tabulku umofenti, ze které zjistite prlbéh splaceni
a dalsi zakonem pozadované informace.

Stav svého Gvérového Gctu si také mlizete kdykoliv ovéfit na internetu v zabezpecené apli-
kaci www.SpravceFinanci.cz.

3.5. Mimoradna splatka

Mimoradna splatka je platba, kterou ndm poslete nad rdmec pravidelnych splatek. Za mi-
morddnou splatku povazujeme plathu odpovidajici dvojndsobku pravidelné splatky v rdmci
daného zuctovaciho obdobi.

Mimoradnou spldtku v libovolné vy3i miizete zdarma poslat kdykoliv po dobu trvéni smlou-
vy. Mimofddnou spldtkou sniZite nesplacenou dluznou ¢astku a zkratite dobu splaceni,
0 ¢emz vas budeme informovat (prostiednictvim emailu, SMS nebo dopisu).

Pokud se tak spolecné dohodneme, mlize byt mimofédna splatka (nebo platba v jiné vy3i
nad rémec pravidelnych splatek) pouZitd k pfedplaceni budoucich splatek, ale doba spléceni
se nezkrati.

3.6. Dalsi informace

Splaceni tivéru

Penize, které poslete, pouZijeme na zaplaceni vaseho tvéru. Pokud se opozdite se zaplace-
nim splatky nebo poslete jen cast splatky, pouZijeme ji k zaplaceni ,nejstarsi” nesplacené
splatky. To plati i pokud mdte u Gvéru z karty sjednané inkaso mésicni splatky. V pfipadé, ze
mate vice zavazki, které maji byt zaplaceny ve stejny den, pouzijeme penize v nasledujicim
pofadi u jednotlivych zévazk:

1. nazaplaceni odpovidajici ¢asti jistiny,

2. nazaplaceni troki,

3. na zaplaceni ostatnich vydajii vetné pripadnych sankci.

4, Zména vyse splatek a jejich odloZeni f;,

Pfi podpisu smlouvy nebo kdykoli pozdéji si mlzete sjednat dopliikové sluzby pro piipad
problémii se splacenim:

- Iménavyse a poctu splatek,

« Odlozené splétky.

Za tyto sluzby musite platit mésicni poplatek. Jeho aktudlni vysi najdete v sazebniku na na-
Sich webovych strankach www.homecredit.cz v sekci dokumenty ke staZeni. Pokud si doplii-
kové sluzby sjednéte, poplatek zahrneme do vy3e vasi spltky.

4.1. Sluzba Zména vyse a poctu splatek

Pokud se tak dohodneme ve smlouvé nebo kdykoliv pozdéji za trvani smlouvy (a to i te-
lefonicky), mlizete po fadném zaplaceni prvnich 6 splatek od data sjednani sluzby pozd-
dat o vyuziti sluzby Zména vy3e a poctu splatek. O vyuZiti sluzby nds musite pozddat (a to
i telefonicky).

Podminky pro schvaleni Zadosti

Zadosti vyhovime, kdyzZ:

- fadné avcas spldcite,

« nazékladé idajti z databaze SOLUS nebo NRKI, ze sprévy pohledavek, piipadné od tfetich
osob nepochybujeme o vasi divéryhodnosti a platebni mordlce.

« nemdte aktudIné zménéné datum splatnosti,

« nevyuzivate zéroven sluzbu OdloZené splatky.

Zadost miizeme schvalit, i pokud néktery z pozadavkii nesplfiujete. Zadost vam potvrdime

zasldnim nového spldtkového kalendare. V souvislosti se zménou vy3e a poctu splatek se

totiz méni také vyse RPSN.

Podrobnosti

«Zakazdych 6 mésicti trvani smlouvy miZete pozddat o vyuZiti sluzby Zména vyse a poctu
splatek.

« Pokud vyuzijete sluzby Zména vyse a poctu splatek, mizete tuto sluzbu znovu vyuzit az
po fadném zaplaceni dalSich Sesti splatek (zadat je mozné nejdFive den po datu splatnosti
6. splatky).

« Je stanoven maximélni celkovy pocet spldtek pfi vyuZiti této sluzby, a to vidy
s ohledem na individudlni posouzeni viech podminek pro schvaleni vasi zadosti.

Odstoupeni od sluzby

0 zruseni této sluzby nds miizete pozadat kdykoli, a to i po telefonu.

Pokud nebudete fadné a vcas plnit své zavazky vici ndm, mizeme od poskytovani sluzby
Zména vy3e a poctu splatek odstoupit.

4.2. Sluzba Odlozené splatky

Pokud se tak dohodneme ve smlouvé nebo kdykoliv pozdéji za trvani smlouvy (a to i tele-
fonicky), mlizete po fédném zaplaceni prvnich 6 splétek od data sjedndni sluzby pozadat
o vyuZiti sluzby Odlozené splatky. O vyuZiti sluzby nds musite poZadat (a to i telefonicky).
Po dobu odloZeni splatek se Gvér netiroci.

Podminky pro schvaleni Zadosti

Zadost schvalime, pokud:

- fadnéavdas splacite,

« nazakladé (dajii z databaze SOLUS nebo NRKI, ze spravy pohledavek, pripadné od tietich
osob nepochybujeme o vasi divéryhodnosti a platebni mordlce.

Zadost miiZzeme schvalit, i pokud néktery z pozadavki nespliiujete. Zadost vam potvrdime

zaslanim nového splatkového kalendére. V souvislosti s vyuZitim sluzby OdloZené splatky se

sice méni vySe RPSN, ale nepieplatite nic navic.

Podrobnosti

- Zakazdych 6 mésicli trvéni smlouvy vam vznikd ndrok na odloZeni jedné splatky. (Za trvani

smlouvy se pro (cely této sluzby povazuje doba dohodnutd pfi podpisu smlouvy.)

« Sluzbu Odlozené splatky je mozné vyuZit nejvyse pro 1splatku.

+ Pokudsi splatku odloZite, o dal3i odloZeni mizete pozadat az po fadném zaplaceni dalSich

6 splatek. (Zadat je mozné nejdfive den po datu splatnosti 6. splatky.)
Libue si u nés v cervnu sjednala Gvér na 2 roky. Zdroven si plati sluzbu Odlozené
splatky. Protoze ma tvér na 24 mésicti, mlize odlozeni splatky vyuzit tiikrat.

' To se ji hodi v lednu, kdy ji zaméstnavatel neposlal vyplatu a ona nemuze splacet.
Jeji Z&dost schvalime, protoZe o vyuziti sluzby pozddala po 6 mésicich po podpisu
smlouvy, a Libuse si tak na mésic necha svij Gvér ,zmrazit”. Doba splaceni se ji tak
prodlouzi o jeden mésic.

Postou ji posleme novy spldtkovy kalenddr, protoze nyni bude splacet o mésic déle.
Dalsi odlozeni splétky mtize vyuzit po fadném zaplaceni dal3ich 6 splatek.
Odstoupeni od sluzby
0 zruseni této sluzby nds miizete pozadat kdykoli, a to i po telefonu.

Pokud nebudete fadné a v¢as pinit své zavazky viici ndm, miZeme od poskytovani sluzby
OdloZeni splatky odstoupit.



5. Ukonceni smlouvy @

Dobu trvéni smlouvy najdete ve své smlouvé. Smlouva vzdy konci ve chvili, kdy nam splatite
cely Gvér vcetné trokd. Smlouvu nemiizete vypovédét.

5.1. Ze strany klienta

Pokud se rozmyslite a o starsi Gvér uz nebudete mit zdjem, méizete ndm do mésice od data
podpisu smlouvy poskytnuty dvér vratit. Zadné poplatky ani droky nebudeme tictovat.

0d smlouvy mizete odstoupit do 14 dni od data jejiho uzavieni. Nemusite uvadét zadny
diivod. Odstoupeni od smlouvy ndm musite pisemné poslat na adresu: Home Credit a. s.,
Nové sady 996/25, Brno 602 00. Vzor odstoupeni najdete na www.homecredit.cz.

Lhiitu povazujeme za dodrzenou, pokud odstoupeni odeslete nejpozdéji posledni den Ihiity.
Pokud jsme vdm uZ Gvér poskytli, musite ndm ho vratit nejpozdéji do 30 dni ode dne ode-
slani odstoupeni.

Pozdéji uz mizete smlouvu ukoncit pouze Gplnym doplacenim Gvéru.

Ptedcasné splaceni tivéru

Cely Gvér miizete kdykoliv predcasné splatit. Staci poslat mimofadnou splatku, kterou cely
Gvér doplatite. V takovém pfipadé platite jen troky, které vznikly do chvile pfed¢asného
splaceni. 0 predcasném splaceni Gvéru vds budeme informovat (prostiednictvim emailu,
SMS nebo dopisu).

Splaceni tvéru ivérem

V pfipadé, Ze mate u nds Gvér a sjedndte si dalsi, ktery ¢astecné pouZijete na zaplaceni
starsich tvérd, a od nové smlouvy v zékonné Ihiité 14 dni odstoupite, povazujeme Ghradu
plivodniho Gvéru za neplatnou.

Plvodni tvérové smlouvy, které mély byt uhrazeny novou tvérovou smlouvou, stéle trvaji
a vy méte povinnost je spldcet.

5.2. Ze strany Home Creditu

Pokud nebudete dodrZovat podminky spléceni Gvéru, pozddame vds, at nam Gvér jednord-
zové vratite. Tento krok se nazyva zesplatnéni.

K zesplatnéni mdze dojit, jestlize:

1. ndm dluZite 2 a vice splatek,

2. jste nezaplatili splétku déle nez 3 mésice,

3. jste uvedli nepravdivé osobni idaje,

4. jste porusili nékterou z povinnosti, které vyplyvaji ze smlouvy,

5. bylo na va$ majetek zahdjeno exekucni, insolvencni, dédické nebo jiné fizeni.
Zesplatnéni nemd vliv na trvani smlouvy. Smlouva dale trvé a zanikne az ve chvili, kdy Gvér
zcela splatite, pfipadné jingm zakonem stanovenym zplisobem. Do té doby musite platit
i troky.

V okamZiku zesplatnéni zanikaji dopliikové sluzby a pojisténi, pokud jste si je sjednali.

V pfipadé prvnich 4 ddvodd prirdistaji k dosud nesplacené jistiné nezaplacené dhrady za po-
jisténi a nezaplaceny drok, na ktery ndm vznikl narok do doby zesplatnéni.

V pripadé vyse uvedenych diivodt mizeme odstoupit od smlouvy, pozastavit Cerpani Gvéru
nebo sjednany Gvér neposkytnout. Smlouva nadale trvd, a to az do okamziku, nez zanikne
zplsobem stanovenym ve smlouvé, téchto podminkdch nebo v pravnich predpisech.

Odstoupeni od smlouvy

0d smlouvy miizeme odstoupit, pokud:

-+ mdanovy (vér slouzit (i astecné) k predcasnému splaceni Gvérdi z jinych smluv u nds a vyse
nového tvéru by byla niz3i nebo stejnd jako vy3e vasich nezaplacenych zévazki, na jejichz
Ghradu by mél novy uvér slouzit,

- jste se zpozdili se splacenim svych zavazki z Gvérovych smluv uvedenych v piedeslém
bodé.

Odstoupeni od smlouvy znamend, Ze se smlouva od zacdtku rusinebo Ze vdim neposkytneme

dohodnuty Gvér.

6. Naklady tvéru (9 )

V nésledujici kapitole se dozvite v3e o ndkladech na tvér. Vysvétlime vam, co znamené tro-
kova sazba, a jaké sankce vdm miizeme tctovat, pokud nebudete fadné splacet.

6.1. Uroky
V&3 uvér je droceny. To znamend, Ze vratite penize, které jsme vam poskytli, a navic zaplatite
dohodnuty drok. Vysi trokové sazby najdete ve své smlouvé.

6.2. Bezurocné obdobi

Bezdrocné obdobi je obdobi, ve kterém miiZete penize vrétit, a nebudeme vém G¢tovat zad-

ny drok. Beztirocné obdobi trva do data prvni spldtky, pokud se ve smlouvé nedohodneme

jinak.

.0 Vdclav s ndmi 5. ledna uzaviel smlouvu, 15. ledna mu ale pfitel necekané splatil
ddvnou pijcku. Vaclav se proto rozhodl, Ze ndm poskytnuty tvér ihned vrati. Bez-

' Grocné obdobi trvd do data prvni spldtky, Vaclav proto mél cas na vraceni Gvéru
do 5. tnora. Penize vrdtil 3. Gnora, a neplatil tedy zadny drok.

Uplatnéni bezirocného obdobi

Pokud poskytnuty Gvér v beztirocném obdobi vratite, neplatite Zadné troky. Vase smlouva
se bude povaZovat za smlouvu o beztirocné zapdjcce podle § 2390 obcanského zakoniku. Pro
nds i pro vds dale pfiméfené plati tyto podminky.

| kdyZ neplatite uroky, je nutné zaplatit Ghradu za pojisténi, pokud jste ho méli sjednané.
Platite ho od zacatku Gvéru do data vraceni tvéru.

Podrobnosti o bezirocném obdobi

Beztirocné obdobi miizete vyuzit, jen pokud fadné a vcas spldcite. Pokud se se zaplacenim
spldtek opozdite, neni mozné beztirocné obdobi vyuZzit.

Jestlize jsme se ve smlouvé dohodli na beztiroéném obdobi del$im nez do data prvni splatky,
plati podminky beztirocného obdobi do data splatnosti splatky dohodnuté ve smlouvé.

6.3. Sankce

V pfipadé, Ze se opozdite se zaplacenim spltky, jsme opravnéni vam dctovat Gcelné vynalo-
Zené ndklady a ucelné vynaloZené naklady spojené s upominkou, jejichz vy3i vam ozndmime
v pisemné upomince. V pfipadé tpIné prvni upominky za trvani smlouvy vdm Gcelné vyna-
lozené ndklady tctovat nebudeme. Za kalendafni mésic vdam budeme dctovat vynaloZené
ndklady maximalné za jednu upominku.

V pfipadé, Ze se opozdite se zaplacenim splatky, jsme oprdvnéni vam uctovat také tyto
sankce:

Tuto smluvni pokutu jsme oprévnéni vam
nati¢tovat, pokud se zpozdite se zaplacenim
splatky. V pfipadé, ze vy3e dluzné spldtky bude
nizsi nez 500 K¢, budeme vam tctovat smluvni
pokutu ve vy3i dluzné spldtky.

Smluvni

okuta 500 K¢

V pfipadé prodleni vam po zesplatnéni kromé
nezaplacené jistiny, trokd, Ghrad za pojisténi
a dopliikové sluzby jsme opravnéni nauctovat
také tuto smluvni pokutu.

Jednordzovd
smluvni pokuta
po zesplatnéni

10%znezaplacené
jistiny, trokd
a Uhrady za pojisténi

Vy3e troku z prodleni je v souladu s aktudIné
platnym nafizenim vlady. Vysi Groku z prodleni
ke dni uzavieni smlouvy najdete ve smlouvé.
Urok je Gétovan vzdy v aktudlni platné vy3i,
kterou najdete na www.cnb.cz.

Urok z prodleni | v zdkonné vysi

Jsme opravnéni jakoukoli sankci ned¢tovat nebo nedctovat v plné vysi.
Vy3e uvedené sankce plati pro smlouvu i pro smlouvu o Gvéru z karty, pokud byla uzaviena.

7. Reseni spori *

7.1. Smirné ieseni sporii — ombudsman klientii Home Creditu

Vedkeré spory se snazime fesit smirné, zkuste se tedy nejprve obratit na ombudsmana
klientl Home Creditu. Ten esi sporné situace a stiznosti klientl. Napsat mu mizete na
ombudsman@homecredit.cz. Vice se dozvite na www.homecredit.cz.

7.2. Soudni feSeni sporii
Veskeré spory vzniklé z naeho smluvniho vztahu bude fedit vécné a mistné pfislusny soud.
Pfislusnost soudu se Fidi ob¢anskym soudnim fadem, v platném znéni.

v - A
8. DalSi ustanoveni =

8.1. Zména trokové sazhy

Dohodli jsme se, Ze midzeme zménit vysi trokové sazby a RPSN. A to v piiipadé, Ze se o vice
nez 0,5% rocné zméni aktudlni Grokova sazba pro prodej na prazském trhu ceskych koru-
novych mezibankovnich depozit pro dvandctimésicni obdobi oproti stejné sazbé zverejnéné
v den podpisu smlouvy nebo v nejblizsi ndsledujici den, kdy byla tato sazba zvefejnéna. Tyto
sazhy zvefejiiuje Ceska narodni banka.

V pfipadé, Ze nebyla sazba zveejnéna v den podpisu smlouvy, méizeme vysi trokové sazby
zménit (a to i opakované). Zménu méizeme provést od prvniho dne ndsledujiciho kalen-
dafniho mésice po dni zvefejnéni této sazby. Stdle se jednd o aktudIni trokovou sazbu pro
prodej na prazském trhu ceskych korunovych mezibankovnich depozit pro dvandctimésicni
obdobi. Sazbu pfitom zménime o rozdil mezi aktudlni a pivodni sazbou, kterd byla uvefej-
néna v den podpisu smlouvy.

Urokovou sazbu miizeme timto zplisobem ménit opakované, a to i o miru celkové inflace
(vyjadiené v procentech) za obdobi predchdzejiciho kalendarniho roku. Nérist inflace po-
¢itame podle indexu rlistu spotiebitelskych cen za lofisky rok, ktery publikuje Cesky stati-
sticky fad.

8.2. Zména tivérovych podminek

Vsechny dilezité dokumenty je nutné asem aktualizovat. Plati to i pro tyto podminky, kte-
ré mizeme ménit, pokud se zméni prévni predpisy, v zajmu zlepseni kvality poskytovanych
sluzeb, s ohledem na nabidku poskytovanych produkti a jejich funkci a na nase obchodni
cile.

Pokud podminky zménime, informujeme vds o této zméné ve vypise nebo jinym pisemnym
zplisobem nejméné 60 dni pred zacatkem dcinnosti. Nové podminky jsou po nabyti Gcin-
nosti zavazné pro viechny klienty, a proto je potieba, abyste se s nimi seznmili. Mate dvé
moZnosti, jak se se zménou sezndmit:

+ nawww.homecredit.cz,

- vnalemsidle v Brné na adrese Nové sady 996/25.

Souhlas se zménou vyjadfite tim, Ze v dobé po dcinnosti zmény provedete transakci (napf.
zaplatite spldtku). Pokud se zménou podminek nebudete souhlasit, miizete na$ névrh

dminky

8rové po
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odmitnout vypovédi smlouvy. S vypovédi necekejte, je nutné ji podat jesté pied tim, nez
bude zména podminek tcinnd.

8.3. Dorucovani pisemnosti

Pisemné dokumenty vdm dorucujeme po3tou nebo osobné na kontaktni adresu uvedenou
ve smlouvé. Pokud jste ji neuvedli, plati adresa trvalého bydlisté. Zménu uvedenych adres
ndm musite ozndmit.

Pokud se rozhodneme odstoupit od smlouvy nebo ji vypovédét, posleme vém doporuce-
ny dopis nebo doporuceny dopis do vlastnich rukou. Pokud si ho nevyzvednete do 10 dni
od jeho uloZeni, povazuje se za doruceny desaty den. Plati to i v pfipadé, kdy jste o jeho
ulozeni nevédéli. Jedné se o fikci dorudeni.

Fikce doruceni plati, i pokud ndm pisemné neoznamite zménu uvedenych adres a my bude-
me posilat dopisy na vasi posledni zndmou adresu.

8.4. Dalsiinformace

Rozpor v ustanovenich
Pokud by doslo k rozporu mezi ustanovenimi téchto tvérovych podminek a smlouvy, maji
piednost ustanoveni ve smlouvé.

Reklamace

Pokud si prejete podat stiznost nebo reklamaci, postup najdete v naSem Reklamacnim fadu.
Prectéte si ho:

- nawww.homecredit.cz,

+ vsidle Home Creditu,

«uopravnénych zastupc Home Creditu.

Postupovani pohledavek

Veskeré pohledévky vii¢i vdm miizeme postoupit tfetim osobam.

Aktudlni prehled osob, kterym mizeme pohledévky postoupit, najdete na
www.homecredit.cz.

Pokud se na tom s novym véfitelem dohodneme, pohledavky dél spravujeme.

Rozhodné pravo
Smlouva se fidi platnymi zékony Ceskeé republiky. Rozhodné prévo je ceské pravo.

Pisemna jednani

Pisemnd jednani mlzete posilat elektronicky pouze pres nase zabezpecené webové stranky
(prostrednictvim webovych formuldid, pokud jsme se nedohodli jinak). Tato jednani maji
platnost pisemného prévniho jedndni.

Pisemnd jednani na zékladé téchto podminek a smlouvy miizeme Cinit prostfednictvim jiné-
ho technického ¢i mechanického prostfedku. Takové jednani, véetné podpisu smlouvy, maji
platnost pisemného pravniho jednani.

Nabidka sluzeb

Financni sluzby poskytujeme podle své aktualni nabidky. Miize se tedy stét, Zze v podmin-
kéch najdete sluzby, které jesté neposkytujeme. Podminky pro takové sluzby zacnou platit
az ve chvili, kdy vdm je poprvé nabidneme.

8.5. Informace pfi uzavirani smlouvy na dalku

Vsouladu s § 1843 obcanského zdkoniku vam sdélujeme informace pred uzavienim smlouvy

o finan¢nich sluzbach uzaviranych na dalku:

- Poskytovatelem financni sluzby je spole¢nost Home Credit a. s. (dale jen ,my”),
Nové sady 996/25, 602 00 Brno, IC0 269 78 636, registrovand v obchodnim rejstfiku Kraj-
ského soudu v Brné, oddil B, viozka 4401.

«Hlavnim predmétem naseho podnikani je poskytovani spotfebitelskych tvérd.

« Ndzevasidlo organu statniho dozoru je pro smlouvu o Gvérui pro smlouvu o Gvéru z karty
Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, www.cnb.cz.

«Nézev a hlavni charakteristiky poskytované sluzby: poskytovani spotfebitelskych dvéri
podle zakona o spotebitelskych dvérech.

- Podrobné informace o celkové cené poskytované sluzby, platebnich podminkéch a zpiso-
bu poskytnuti sluzby jsou uvedeny ve smlouvé, v podminkach a v sazebniku.

- Nabizend financni sluzba je spojena s nasim opravnénim zménit rocni procentni sazbu
ndkladdi sjednaného véru a zakladni drokovou sazbu u tvéru (za podminek podle pod-
kapitoly 8.1. Zména trokové sazby a podkapitoly 9.5. Spléceni, Poplatky).

- Nabizend financni sluzba neobsahuje dalsi dané nebo naklady.

«Informace o moznosti ¢i nemoZznosti vaseho odstoupeni od smlouvy, zejm. o Ihiitdch kjeho
uplatnéni, podminkdch jeho uplatnéni, Castce, jejiz zaplaceni miize byt po vas pozadova-
no, jsou uvedeny v podkapitole 5.1. Ukoneni smlouvy, Ze strany klienta.

- Smlouvy o finanénich sluzbéch uzavirané na dalku se Fidi pravnim fadem Ceské republiky;
jako zaklad pro vytvofeni smluvniho vztahu jsou brany prévni predpisy Ceské republiky.

« Kvolbé prdva a soudu podle zvlastniho prévniho predpisu nedochdzi.

«Jazyk, ve kterém s vdmi budeme komunikovat, je jazyk cesky, vyjimecné slovensky.

-V pfipadé mimosoudniho feseni spord se miZete obratit na financniho arbitra,
IC0: 72546522, Legerova 69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz a pi feeni reklamaci po-
stupujte podle podkapitoly 8.4. Dal3iinformace, Reklamace. Reklamace a stiznosti budou
vyfizovany na zakladé vaseho pisemného podnétu v zakonnych Ihlitach, se stiznosti se
miiZete obratit na vyse uvedeny organ dozoru.

+ Garan¢ni fondy nejsou pro tuto financni sluzbu zfizeny.

- Doba, po kterou ziistavaji poskytnuté idaje véetné idaje o cené v platnosti, je uvedena
ve formulafi pro standardni informace o spotiebitelském Gvéru.

« Pokud jedndme prostiednictvim svého zastupce nebo zprostiedkovatele, jsou ddaje
0 zdstupci nebo zprostfedkovateli uvedeny ve formuldfi pro standardni informace o spo-
trebitelském véru.

Prevzeti dokumentii

Podpisem smlouvy potvrzujete, Ze jste prevzali:

« jeden z origindlGi smlouvy a smlouvy o tvéru z karty (pokud jste tuto smlouvu uzavreli),

« podminky,

- formuldf pro standardni informace o spotfebitelském Gvéru,

- povinné informace k volitelnému pojisténi,

«aramcovou pojistnou smlouvu ¢. HCCPI1/2016.

=

Pokud jste uzavreli i smlouvu o Uvéru z karty, v ndsledujici kapitole najdete viechny potteb-
né informace, které jsou pro vés zdvazné a stavaji se i¢innymi od okamziku aktivace karty.

Ustanoveni smlouvy o Gvéru platiipro smlouvu o Gvéru z karty, pokud se ve smlouvé o tvéru
zkarty vyslovné neuvddi jinak nebo to jeji povaha nevylucuje.

9, Uvérz karty

9.1. Jak uvér z karty funguje

Pokud jste uzavieli smlouvu o Uvéru z karty, miizete Cerpat castku az do vyse Gvérového
ramce uvedeného ve vasi smlouvé o tvéru z karty. Uroci se pouze vycerpana castka za dané
obdobi. Uvér z karty miizete ¢erpat opakované, a to do vy3e nevycerpané castky ivérového
ramce. MlZete vycerpat pouze jeho ¢ast nebo i cely tvérovy rdmec.

Vycerpanou ¢astku splacite ve stanovenych mési¢nich splatkdach. O splacenou ¢astku se vam
vzdy navys3i nevycerpand castka k vyuziti az do vyse tvérového ramce.

9.2. Smlouva o tvéru z karty

Po uzavieni smlouvy o Gvéruz karty vdm mizeme poslat kartu, pokud dodrZujete podminky
obsazené:

« vesmlouvé,

« v ivérovych podminkéch,

- vplatnych zakonech.

Osobni udaje
Pfi uzavirdni smlouvy o Gvéru z karty potfebujeme doloZit dokumenty, ze kterych si ovéfime
vase osobni Udaje.

Aktivace karty

Podpisem se smlouva o tvéru z karty stava platnou. Ucinnou se stane ve chvili, kdy i tele-
fonicky, prostfednictvim zabezpecenych webovych stranek nebo jinym dohodnutym zpii-
sobem kartu aktivujete. Pokud ji do 3 kalendainich mésicdi od jejiho zaslani neaktivujete,
miiZeme ji zablokovat.

Aktivaci karty potvrzujete, Ze jste pievzali tyto Gvérové podminky a pirucku ke karté, kterd
se aktivaci karty stdva nedilnou soucasti smlouvy o Uvéru z karty, a sezndmili jste se s nimi.
Potvrzujete, Ze dokumentim rozumite a souhlasite s tim, Ze jsou pro vas zdvazné.

Vyse tivérového ramce

Dohodli jsme se, Ze vdm poskytneme Gvérovy ramec, ktery je uvedeny ve smlouvé o Gvéru
zkarty. Pokud budete chtit, miiZete pfi aktivaci karty pozadat o jeho zvyseni. Sdélime vam,
do jaké vy3e simlZete Gvérovy ramec navysit.

Maximdlni ¢astka, kterou je mozné z karty Cerpat, se nazyvd Gvérovy rdmec. Kazdy klient
miiZe mit Gvérovy ramec odlisny.

Ukonceni smlouvy o tivéru z karty

Smlouva o Gvéru z karty je uzavirdna na dobu neurcitou. Smlouvu o Gvéru z karty je mozné
pisemné vypovédét za podminek uvedenych v pfiloze smlouvy o Gvéru z karty.

V pfipadé ukonceni smlouvy o Gvéru z karty se na vds i nadale vztahuji vSechny povinnosti ze
smlouvy o Uvéru z karty, a to az do chvile Gplného splaceni Gvéru z karty.

V pfipadé doruceni vypovédi dojde k blokaci karty nebo omezeni cerpani tivéru z karty.

9.3. Uvérovy iicet a pouzivani karty

Vedeni tctu

Soucasné s aktivaci karty vam zfidime Gvérovy ucet, na kterém evidujeme vase zavazky,
splatky a cerpani. U¢et povedeme do doby:

«nez skon¢i smlouva o Gvéru z karty, nebo

« nez vratite penize, pokud uz smlouva o Uvéru z karty skonila.

Po dobu vedeni Gictu musite platit souvisejici poplatky a odmény dle sazebniku.

Vystaveni vice karet

Pokud se tak dohodneme, mizeme k vaSemu ivérovému tctu vydat vice karet pro dalsi
osoby, které se poté nazyvaji drZitelé karty. Vade préva a povinnosti se pfiméfené povazuji
za prdva a povinnosti drziteld karty.

Smlouva o platebnich sluzbach

Spolu s kartou vdm posleme ndvrh smlouvy o platebnich sluzbéch. Tato smlouva upravuje
pouzivani karty. Navrh odsouhlasite aktivaci karty. Pokud by se nékdy v budoucnu smlouva
o platebnich sluzbach ménila, posleme vém jeji ndvrh. Jestlize ho neodmitnete, povazujeme
ho za pfijaty.



Smlouvu o platebnich sluzbdch je mozné pisemné vypovédét. V pfipadé doruceni vypovédi
smlouvy o platebnich sluzbach dojde k blokaci karty nebo omezeni ¢erpani Gvéru z karty.
Smlouva o platebnich sluzbéch a smlouva o Gvéru z karty zanikaji vdy soucasné.

9.4. Cerpani uvéruzkarty

Uvér z karty vam umozfiuje po nasem odsouhlaseni ¢erpat prostfednictvim karty nebo ji-
nym dohodnutym zpiisobem ¢astku aZ do vy3e nevycerpaného ivérového rdmce uvedené-
ho ve vasi smlouvé o Gvéru z karty.

Dohodli jsme se, Ze bez pouZiti karty miiZete Gvér z karty cerpat po nasem odsouhlaseni na
zékladé potvrzeni Cerpani z vasi strany. Souhlas s cerpanim Gvéru z karty projevite tim, Ze
potvrdite vysi erpani zaddnim jedinecného potvrzovaciho kédu ve webové aplikaci, nebo
potvrzenim Cerpani prostiednictvim SMS, pfipadné jinym dohodnutym zpiisobem.

Maximalni cerpani

Nejvyssi castka, kterou miZete z karty cerpat, odpovida nevycerpané ¢astce k vyuZiti (s vy-
jimkou situace, kdy jsme se dohodli na navy3eni tivérového ramce). Vy3si erpéni je neoprév-
néné. Pokud by k nému doslo, musite ndm na pozadani neoprvnéné piecerpanou cdstku
vrdtiti s droky.

Vypis

Vsechny informace tykajici se vaseho Gvérového (¢tu najdete kazdy mésic ve vypisu. Po-
silame ho postou nebo e-mailem, pipadné se na néj miizete podivat ve webové aplikaci.
Limity

Pro hotovostni a bezhotovostni Cerpani kartou miizeme stanovit limity. Pfi jejich stanoveni
zohlednime, jak spolehlivé spldcite a pInite dal3i povinnosti. Limity miZeme jednostranné
ménit.

Aktudlni limit pro vybéry hotovosti najdete ve svém vypisu nebo se miizete informovat

na zakaznickeé lince. Pokud by se tyto daje neshodovaly, plati limity sdélené na zékaznické
lince.

Zvyseni tvérového ramce

Zvyseniivérového ramce vam méizeme nabidnout béhem trvéni smlouvy postou i e-mailem.
Uvérovy rémec je pro kazdého klienta individudlni, maximalni €astka je viak 500 000 K¢.
Pokud si prejete tvérovy rdmec navysit, kontaktujte nds (pisemné, telefonicky, e-mailem)
nebo si Gvérovy rdmec navyste sami prostrednictvim www.SpravceFinanci.cz.

Se zvysenim Gvérového rémce dochdzi také ke zvy3eni vasi minimalni mésicni splatky.

Tato spldtka je vypociténa jako ve smlouvé o tvéru sjednané procento z nové vyse tvérového
rdmce. Splatky v nové vysi ndm budete hradit od mésice ndsledujiciho po mésici, ve kterém
doslo ke zvy3eni Gvérového rdmce.

Pokud si vy sami prejete tvérovy rdmec navysit, kontaktujte nds pisemné, telefonicky,
e-mailem, nebo prostfednictvim www.SpravceFinanci.cz.

Snizeni ivérového ramce

Zejména z dlivodu snizeni Gvérovych rizik vim mizeme snizit vysi Gvérového rémce, a to az
do vy3e celkové vycerpané castky tvéru z karty v okamZiku sniZeni.

Oznémeni o snizeni vdm posleme pisemné, elektronicky, nebo jinym zpdsobem (e-mail,
SMS). Se zménou souhlasite tim, Ze zaplatite splatku nebo Uvér z karty dél cerpdte. Pokud se
zménou nesouhlasite, smlouvu o Gvéru zkarty miZete vypovédét. Po doruceni vypovédi jste
povinen vratit vycerpanou ¢astku i s Groky a pfipadnymi dalSimi néklady.

Vy3i Gvérového rdmce vém mlizeme déle sniZit aZ do vyse celkové vycerpané Castky dvéru
z karty v okamziku snizeni, pokud jste vice nez 6 mésicti necerpal disponibilni ¢ast vaseho
Gvérového rdmce.

0 snizeni Gvérového rdmce vas budeme obratem informovat pisemné, elektronicky, nebo
jingm zptisobem (e-mail, SMS).

Pokud si prejete Gvérovy ramec snizit vy sami, kontaktujete nds pisemné, telefonicky
nebo e-mailem.

Blokace karty, omezeni ¢erpani uvéru z karty

Cerpani Gvéru z karty miZeme bez uvedeni divodu zamitnout nebo jinak omezit. Pokud

jste kartu nevyuzili déle nez rok, mtizeme vas pred dalsim Cerpanim pozddat o dolozeni

aktudlnich tdajd.

Kartu, pokud byla vydana, mizeme i bez vaseho souhlasu zablokovat, jinak omezit nebo

zrusit pravo ji pouzivat. Uvedené méizeme ucinit, pokud:

« porusujete podminky smlouvy o tvéru z karty nebo souvisejici pravni predpisy,

- chceme sniZit Gvérové riziko v souvislosti se snizenim tGvérového ramce,

« nam hrozi v dlsledku pouzivani karty Skoda,

«pochybujeme o vasi schopnosti spldcet nebo o vasi spolehlivosti,

« nastaly jiné zdvazné dlvody (napiiklad provozni — omezili jsme nebo rozvézali smlouvu
s bankou, kteréd zictovava transakce zaplacené kartou).

Neodpoviddme za Skody, kterym nelze blokaci karty zabranit.

9.5. Splaceni

Uveér z karty musite splacet kazdy mésic k 20. dni v mésici. Prvni splatka je splatna k 20. dni
mésice nasledujiciho po Gcetnim obdobi, v némz bylo potvrzeno prvni ¢erpani z ivérového
(ctu. Za ucetni obdobi se povazuje jeden kalendafni mésic.

Penize posilejte s dostate¢nym predstihem na nas bankovni tcet. Cislo bankovniho tictu
najdete ve smlouvé o tvéru z karty. K 20. dni v mésici musi byt splatka pfipsana na nasem
G¢tu. Vzdy pfi platbé uvadéjte variabilni symbol, ktery najdete ve vyzvé k aktivaci karty
nebo v mésicnim vypisu.

Zpusob platby Kolik dni pfed datem splatnosti poslat
prevod z ictu 3
platba sloZzenkou 5
platba pes terminél Sazky 0
Slozeni splatky

Pravidelnd mésicni splatka zahrnuje:

« piislusnou ¢ast cerpaného dvéru (jistiny),

« sjednané droky,

« poplatky,

« pojisténi, pokud jste si ho sjednali,

- piipadné sankce.

Prislusnd cast cerpaného tvéru (jistiny) zavisi na vysi poplatkd, pojistného, troki a pfipad-
nych sankci, které vznikly v pislusném tcéetnim obdobi nebo v predchozich d¢etnich obdo-
bich, pokud je nebylo mozné pfedepsat do splatky v daném tcetnim obdobi, protoZe byly
celkové vyssi nez maximalné predepisovand vyska splatky.

Pfislusnd cdst Cerpaného Gvéru (jistiny) se pocitd jako rozdil pravidelné mésicni splatky
a trokd, poplatki a pripadnych sankci vzniklych v Gcetnim obdobi, které predchazi mési-
ci splatnosti této splatky (pfipadné v mésicich predchdzejicich, pokud pravidelnd mésicni
spldtka nestacila k jejich Ghradé). Pokud je vysledek mensinez 0, je piislusnd cast cerpaného
Gvéru nulova.

Dohodli jsme se, Ze trok a Ghrada za pojisténi prirdstaji k jistiné k poslednimu dni dcetniho
obdobi.

Stanoveni vyse mésicni splatky

Mésicni splétku tvofi procentudlni ¢ast z vy3e sjednaného tvérového ramce platného k po-
slednimu dni dcetniho obdobi. Pokud bude celkové nesplacend dluzné ¢astka k poslednimu
dit a my po vds nebudeme z této Castky pozadovat zadné droky.

Nesplacend dluznd ¢astka je nesplaceny dvér z karty spolu s dluznymi poplatky, troky a pfi-
padnymi sankcemi.

Doba splaceni

Spldtky musite platit az do GpIného splaceni Gvéru z karty veetné piipadnych droki a po-

platkd. Povinnost platit nam trroky z cerpaného tivéru z karty vam vznikd okamzikem prove-

deni transakce. Uroi se jistina véetné ¢astek k ni pfirostlych, a to na zakladé:

« vySedluhu,

« skutecného poctu dnd,

«denni tirokové sazby (denni drokovd sazba je podil rocni tirokové sazhy a skutecného poctu
dni v daném roce).

Odklad splatky

Pokud v priibéhu trvani smlouvy o Gvéru z karty budete chtit vyuzit sluzbu odklad splatky,
miiZete nds telefonicky nebo jingm dohodnutym zplisobem pozddat o jednorazovy od-
klad splatky.

Za tuto sluzbu miiZe byt uctovan poplatek ve vysi uvedené v sazebniku, ktery je soucasti
Vasi smlouvy.

Podminky pro schvaleni Zadosti o odklad splatky

Zadosti vyhovime, kdyz:

« fadné a vcas spldcite viechny smlouvy, které jste s ndmi uzavieli,

« nazéakladé idajti z databaze SOLUS nebo NRKI, ze spravy pohleddvek, piipadné od ttetich
osob nepochybujeme o vasi divéryhodnosti a platebni mordlce.

Podminky sluzby odklad splatky

« Obdobi odkladu trvé od chvile vaSeho poZadavku na odklad splatky do dne splatnosti
nasledujici splatky.

« Odlozit si mizete aktudIné splatnou splatku v daném meésici, nebo splatku v nasledujicim
mésici. Pokud si chcete spldtku odloZit, musite nds o to pozadat jesté pred datem jeji
splatnosti.

« Odlozit simiiZete vzdy jen jednu splatku, nemGzZete si tedy odloZit dvé splatky ndsledujici
bezprostiedné po sobé.

« Odlozit splatku si méiZete opakované. Poprvé si mizete splatku odloZit po 6 fadné a vcas
uhrazenych splatkdch a nasledné vzdy po dal3ich 6 fadné a véas uhrazenych splatkach od
posledniho odloZenti.

« Podobu trvéni odkladu splatky se vam vycerpand dluznd castka troci.

« Podobu trvani odkladu splatky neni erpani Gvéru z karty omezeno a karta neni blokova-
na, mlizete ji tedy nadale vyuzivat.

Pokud neplnite své povinnosti, mdzeme vdm poskytnuti odkladu splatky zamitnout s oka-

mzitou Gcinnosti.

Poplatky

Za poskytovani sluZeb si G¢tujeme poplatky a odmény. Jejich vy3i najdete v sazebniku plat-
ném ke dni vzniku vasi poplatkové povinnosti. Sazebnik se dnem dcinnosti smlouvy stava
jeji nedilnou soucdsti a najdete jej ve vasi pfirucce ke karté.

dminky

8rové po

Uv
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V rdmci akce vém miizeme k Gvéru stanovit specifické podminky. Pokud je spinite, musime
vadm poskytnout finanéni ¢astku — bonus, jehoz vy3i vdm ozndmime spolu s témito podmin-
kami. V pfipadé spInéni podminek vam bonus pfipiSeme k Gvérovému G¢tu a miizeme ho
pouZit ke snizeni nesplacené dluzné ¢astky.

V piiipadé zesplatnéni tvéru z karty vam mizeme vySe uvedené vyhody zrusit.

Urokova sazba a poplatky (pfipadné zpisob jejich vypoctu) jsou uvedeny v sazebniku. Sa-
zebnik mizeme jednostranné zménit. O této zméné vds budeme vZdy informovat alespori
60 dni pfedem. Souhlas se zménou sazebniku vyjadFite zaplacenim splatky nebo ¢erpanim
(véru, v piipadé vaseho nesouhlasu méizete smlouvu o Gvéru z karty okamZité vypovédét.

Zesplatnéni uvéru z karty

Uvér z karty vém zesplatnime v pfipadé, Ze:

« seopozdite se zaplacenim jedné splatky déle nez 3 mésice,

« seopozdite se zaplacenim minimalné 2 splatek,

« uvedete nepravdivé idaje,

« porusite nékterou dal3i povinnost vyplyvajici ze smlouvy o Gvéru z karty,

- bylo zahéjeno exekucni, insolvencni nebo jiné fizeni na vas majetek (véetné dédického
fizeni).

Neuhrazeny urok, na ktery ndm vznikl narok do doby zesplatnéni, a nezaplacené dhrady

za pojisténi piirlstaji k poskytnuté jistiné.

Ode dne zesplatnéni musite platit dohodnuty trok az do chvile, nez nam vratite vyptjcené

penize. Tento Grok uZ k jistiné nepfirdista.

Preplatek

Na tvérovém G¢tu nemiZete mit preplatek. Zaslani vyssi ¢astky nepovazujeme za vklad
a nebudeme ji drocit. NepouZijeme ji ani na thradu budoucich splatek, které jesté nebyly
piedepsény a které budou splatné teprve v budoucnu.

Pokud vznikne na uctu peplatek, penize vam vratime na zakladé pisemné zadosti a zapla-
ceni poplatku za vraceni preplatku, nebo si jej miizete bezplatné prevést na bankovni tcet
pomoci zabezpecenych webovych stranek.

Zanik prava pouzivat kartu

Prdvo pouZivat kartu vam nebo drZiteli karty zaniké:
« posledni den platnosti karty,

« kdyZ ndm kartu sami vrétite,

+ vypovédi smlouvy o Uvéru z karty,

- v pfipadé zesplatnéni,

« pokud védm zrusime pravo pouzivat kartu.



Informace o pojisténi schopnosti splacet a o pojisténi osobnich véci a zneuziti karty

Informacni povinnosti pojistovny vychazejici ze zékona €. 170/2018 Sh., o distribuci pojiténi a zajisténi

Uvedené informace vychazeji z rdmcovych pojistnych smluv.

1. Informace o ticastnicich pojisténi

Ramcové pojistné smlouvy uzaviely na jedné strané MAXIMA pojistovna, a.s.
(se sidlem ltalskd 1583/24, 120 00 Praha 2 Vinohrady, telefon: +420 273 190 400,
e-mail:  info@maxima-as.cz, www.maximapojistovna.cz, 1C0: 61328464,
sp. zn. OR: B 3314 vedend u Méstského soudu v Praze), jako pojistitel a na strané
druhé Home Credit a.s. (se sidlem Nové sady 996/25, 602 00 Brno, telefon:
+420 542 100 100, e-mail: info@homecredit.cz, www.homecredit.cz, 1C0: 26978636)
jako pojistnik. MAXIMA m4 udélenu liceni od Ceské narodni banky pro pojistovaci éinnost
v oblasti Zivotniho i neZivotniho pojisténi. Pojisténi se sjednavd bez zprostfedkovani
pojistovacim zprostedkovatelem.

Vy, pokud k pojisténi pfistoupite, se stavdte pojisténym. To znamend, Ze pojisténi se vztahuje
navds a v pipadé, Ze se vdm néco stane, jste to zpravidla vy (nebo jind osoba, kterd ma pravni
zajem na pojistném pinéni), kdo hlasi pojistnou udalost. Pojistovna poskytne pojistné pInéni
vdm nebo Home Creditu, ktery je pouZije k Ghradé vaseho nesplaceného dluhu. To, Ze nejste
smluvni stranou rdmcovych pojistnym smluv (pojistnikem), znamend, Ze nemizete smlouvy
jako takové ukoncit, vypovédét nebo zménit, protoze rdmcové pojistné smlouvy se vztahuji
na viechny klienty, ktefi k pojisténi pfistoupili. To ale neméni nic na tom, Ze vase pojisténi
miizete kdykoliv zcela ukoncit nebo ukonit a sjednat v jiném rozsahu. Pokud by jednou mély
ramcové pojistné smlouvy zaniknout, na vade pojisténi to nebude mit zadny vliv, pobézi déle,
dokud ho vy neukoncite nebo nedojde k jeho ukonceni jingm zpiisobem uvedenym v rémco-
vych pojistnych smlouvdch. Vade pojisténi miize zaniknout také v pfipadé, ze Home Credit ne-
zaplati pojistné ani po uplynuti Ihiity stanovené pojistovnou. Pojisténi pak zanika poslednim
dnem kalenddiniho mésice, za ktery bylo pojistné jesté zaplaceno.

2. Cim se pojisténi Fidi
Pojisténi se fidi predevsim pfisluSnou rdmcovou pojistnou smlouvou a ddle ustanovenimi

zékona €. 89/2012 Sh., obcansky zakonik. Pojisténi a pravni nasledky z néj vyplyvajici se fidi
pravnim fadem Ceské republiky.

3. Informace o pojistném produktu

Z&kladni informace o pojistném produktu, o rozsahu pojisténych rizik, pojistném plné-
ni, 0 vylukdch a trvani pojisténi jsou uvedeny v pfislusném Informacnim dokumentu
0 pojistném produktu, ktery vdm predavame spolu s timto dokumentem, a v ramcovych
pojistnych smlouvéch. AktudIni znéni rdmcovych pojistnych smluv, tento dokument a infor-
macni dokumenty o pojistném produktu najdete na strankdch www.homecredit.cz v sekci
Dokumenty ke stazeni.

4. Jak se urcuje vyse pojistného pInéni

Vy3i pojistného pInéni stanovuje pojistovna dle pravidel uvedenych v rdmcovych pojistnych
smlouvdch.

U pojisténi schopnosti spldcet je pojistné pInéni ve vy3i mésicni splatky dvéru v pfipadé pra-
covni neschopnosti, ztrdty zaméstnéni a hospitalizace. Pfi pfiznéni invalidity 3. stupné nebo
Umrti je pojistnym pInénim vySe nesplacené jistiny Gvéru.

Z pojisténi osobnich véci a zneuZiti karty vam pojistovna pokryje naklady vzniklé ztratou
nebo odcizenim vasich osobnich véci a zneuZitim vasi kreditni karty do vy3e jednotlivych
limitd uvedenych v rdmcové pojistné smlouvé.

Uréeni ¢ zplsob vypoctu vyse pojistného pinéni jsou popsany v ramcovych pojistnych
smlouvdch.

5. Co se stane, pokud porusite své povinnosti

V pipadé, Ze pfi vstupu do pojisténi prohlsite, Ze spliiujete vstupni podminky, a pozdéji
bude zjiSténo, Ze jste tak prohlasil/a nepravdivé, miize pojistovna pojisténi ukoncit od po-
Catku bez ndroku na pojistné pInéni nebo mize pojistné plnéni odmitnout.

Jste povinen pojistnou udalost nahlasit bez zbyte¢ného odkladu, podat pravdivé informace
0 jejim vzniku a pficinach a postupovat dle pokyni pojistovny, odpovédét pojistovné prav-
divé a Uplné na viechny dotazy tykajici se pojistné udalosti. Pokud tak neucinite, mize
pojistovna imérné kratit pojistné pInéni.

Jste povinen platit Ghradu za pojisténi, kterd je soucdsti splatky Gvéru. Pokud splatky nebu-
dete hradit, pojisténi vam zanikne.

6. Platby nad ramec pojistného

Za pojisténi platite pouze Ghradu za pojisténi. Zadné jiné platby souvisejici s pojisténim ne-
pozadujeme. Pouze v pfipadé, Ze se opozdite se zaplacenim thrady za pojisténi, jsme oprdv-
néni vam Uctovat zakonny trok z prodleni v souladu s aktudIné platnym nafizenim viady.

7. Ostatni informace

Pojisténi neni povinnou soucasti smlouvy o tvéru a miizete ho sjednat i dodatecné kdykoli
po dobu trvani dvéru. Pojisténi nelze sjednat, pokud nemdte vér u Home Creditu. Vy3e
Ghrady za pojisténi a rozsah pojisténi se nelidi, i kdyz si je sjednéte spolu s Gvérem nebo
ndsledné dodatecné v priibéhu trvani vasi smlouvy o Gvéru.

Vedkeré dokumenty k pojisténi vdm Home Credit poskytuje stejnym zplsobem,
jako jste si zvolil/a pro Gvérovou dokumentaci, tzn. elektronicky nebo v listinné
podobé. Pokud byste chtél/a pojistnou dokumentaci predat jingm zplisobem, nez
méte nastaveno, miZete pozddat Home Credit na e-mailu info@homecredit.cz,
na cisle 542 100 100 nebo v sidle Home Creditu.

8. Kam hlasit pojistnou udalost

Pojistnou uddlost hldsite zpravidla vy (nebo jind osoba, kterd mé zdjem na pojistném
plnéni) prostiednictvim pfislusného formulate ,0zndmeni pojistné udalosti na
kontakty uvedené ve formuldfi. Tyto formuldre jsou dostupné na www.homecredit.cz
a www.maximapojistovna.cz.

9. Kdo dohlizi na ¢innost pojistovny

V Ceské republice vykonavé dohled nad cinnosti pojistovny Ceska narodni banka se sidlem
Na Prikopé 28, PSC 115 03, Praha 1, tel.: 224 411 111, www.cnb.cz.

10. Kam se obratit s pripadnou stiznosti

Stiznost na postup v pripadé likvidace pojistnych udalosti nebo sjednavani
pojisténi

Pojistovna ddva prednost mimosoudnimu feSeni pfipadnych spord. Stiznosti Ize podat
pomoci formuldfe dostupného na internetovych strankdch www.maximapojistovna.cz,
e-mailem na adresu info@maxima-as.cz, pisemné na adresu pojistovny nebo telefonicky
na tel. ¢isle 273 190 400. Odpovéd'se sdélenim a od{ivodnénim vyfizeni stiznosti je zasilana
stézovateli nejpozdéji ve [hiité 30 dndi v pisemné formé.

Finan¢ni arbitr

Spory mezi spotiebitelem (vami) a pojiStovnou, které pati do pravomoci soudli a nepo-
dafilo se je vyresit pfimo s pojistovnou, pfi nabizeni nebo poskytovéni Zivotniho pojisténi,
je oprdvnén rozhodovat také financni arbitr. Financniho arbitra Ize kontaktovat na adrese
Kanceldre financniho arbitra, kterd je k datu Gcinnosti této smlouvy Kanceldr finan¢niho
arbitra, Legerova 69, 110 00 Praha 1. Vice informaci Ize nalézt na www.financniarbitr.cz.
Postup financniho arbitra upravuje zakon ¢.229/2002 Sb., o finan¢nim arbitrovi.

Ceska obchodni inspekce

Spory mezi spotiebitelem (vami) a pojiStovnou ve vécech nezivotniho pojisténi, které pa-
tif do pravomoci souddi a nepodafilo se je vyfesit piimo s pojistovnou, je opravnéna fesit
Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR, se sidlem Stépanské 15,
120 00 Praha 2, www.adr.coi.cz.

Kancelai ombudsmana Ceské asociace pojistoven, z. u.

Pfi fedeni spord vyplyvajicich z této smlouvy ve vécech neZivotniho pojisténi, které patii
do pravomoci soudi a nedafilo se je vyresit piimo s pojistovnou, se mlizete obratit rovnéz
na Kancela ombudsmana Ceské asociace pojistoven se sidlem Elisky Krasnohorské 135/7,
110 00 Praha 1, 1€0: 07462425, www.ombudsmancap.cz.

On-line platforma EU pro feseni sporii

Pro feseni pfipadnych spotiebitelskych sporli ze smluv uzavienych on-line (tj. po-
kud jste pfistoupil/a k pojisténi prostfednictvim zabezpecenych aplikaci Home
Creditu) lze vyuzit platformu pro feseni spord on-line zfizenou Evropskou komisi.
Jednd se o interaktivni internetovou stranku, kterd spotfebiteli umoziuje podat stiz-
nost on-line prostfednictvim elektronického formuldfe. Vice informaci Ize nalézt na
www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

Ceska narodni banka

Pojisténi nebo oprdvnéné osoby maji ddle moZnost obratit se se stiznosti na organ do-
hledu nad Cinnosti pojiStovny — Ceskou narodni banku, se sidlem Na Prikopé 28, Praha 1,
PSC115 03.

Ceska narodni banka neni odvolacim organem proti rozhodnuti pojistovny o vy3i pojistného
pnéni.

Uvérové podminky
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Pojisténi schopnosti splacet k tvéru
(revolvingovy, hotovostni a spotfebitelsky)
Informacni dokument o pojistném produktu

Spolecnost: MAXIMA pojistovna, a. s. Produkt: Pojisténi schopnosti splacet k Uvérdm

Informace v tomto dokumentu vdm maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky pojisténi. Kompletni predsmluvni a smluvni informace
o produktu jsou uvedeny v Ramcové pojistné smlouvé ¢. HCCPI 1/2016 a v Informacich o pojisténi (informacni povinnost pojistovny
dle zdkona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi).

0 jaky druh pojisténi se jedna?

Jedné se o skupinové obnosové pojisténi pro pfipad neschopnosti splacet uvér z dlvodu vybranych rizik, slozenych do bali¢kd pojisténi, uvedenych
v &asti,Co je predmétem pojisténi?”.

IJA\ Co je predmétem pojisténi? Na co se pojisténi nevztahuje?

Balicky MAX+ / MAX zahrnuji pojisSténi pro pfipad X Invalidital. a Il. stupné.
¥ pracovni neschopnosti, X Smrt nasledkem nemoci u bali¢ku MAX.
5 L o X Ztrata zaméstnani, ke které doslo v prvnich 3 mésicich od pocatku
' ztraty zaméstnani nebo hospitalizace, T
pojisténi.
' invalidity Ill. stupné / vydani prakazu ZTP/P,
' smrti (balitek MAX zahrnuje pojisténi smrti jen v ddsled-

ku drazu).

ﬂ Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?
Balicek MAX+ zahrnuje specialni benefit moznosti odkladu
splatek Uvéru v pripadé, ze pojistovné oznamite pojistnou
udalost a projevite zajem o odklad splatky.

Urazy ¢i onemocnéni, které vznikly, byly diagnostikovany
nebo se projevily pred pocatkem pojisténi.

Pfimé ¢i nepfimé bolesti zad; kryté jsou pouze bolesti zad, jejichz
pfi¢inou je nové vzniklé poskozeni patefe prokazané pfislusnym
vysetifenim (magnetickou rezonanci, CT).

Pojistné plnéni je ve vysi:

e meésicnich splatek uvéru v pripadé pracovni neschop-
nosti nebo ztraty zaméstnani (delSich nez 30 dni) a hos-
pitalizace (del$i nez 3 dny) po dobu trvani pojistné Ztrdta zaméstnani, k niz dojde béhem nebo na konci zkusebni
udalosti, a to az 12 splatek na jednu pojistnou udalost, doby, nebo kterou vdm zaméstnavatel predbézné oznamil jiz pred
max. 55 555 K¢ na jednu splatku, pocatkem pojisténi.

e nesplacené jistiny Uvéru v piipadé smrti a invalidity.

Udalosti zplGsobené sebevrazdou nebo pokusem o sebevrazdu
v dobé do 1 roku od data pocatku pojisténi.

Celkovy limit, ktery vam pojistovha mUze vyplatit, )
je 2000 000 K¢, a to souhrnné ze viech pojisténi. Upozornéni: Uplné znéni a vycet omezeni pojistného kryti najdete
v ¢l. 10 Ramcové pojistné smlouvy HCCPI 1/2016.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

v Pojisténi plati po celém svété.

Jaké mam povinnosti?

Povinnosti pred pristoupenim k pojisténi:

* pravdivé prohlasit, Ze splriujete vstupni podminky do pojisténi, tj. vstupni vék, nejste invalidni (invalidita I.-lll. stupné) ani drzitel prikazu
ZTP/P.V ptipadé nepravdivych odpovédi tykajicich se splnéni téchto podminek vam hrozi odmitnuti pojistného pInéni nebo odstoupeni
od pojisténi.

Povinnosti béhem trvani pojisténi:
* pravidelné hradit Uhradu za pojisténi,
* oznamovat Home Creditu vsechny zmény osobnich a kontaktnich udaja.



Povinnosti v pfipadé uplatnéni naroku na pojistné plnéni:
* nahlasit pojistnou udélost bez zbyte¢ného odkladu,
* predlozit veskeré pozadované dokumenty a postupovat podle pokynl pojistovny,
* v pripadé Zadosti pojistovny se podrobit |ékaFské prohlidce.

Upozornéni: Pojistné udalosti Ize nahlasit a pravo na pojistné plnéni uplatnit u Maxima pojistovny, a. s., se sidlem Italska 1583/24,
Vinohrady, 120 00 Praha 2, Ceska republika, prostrednictvim formulafe umisténého na www.homecredit.cza www.maximapojistovna.cz.
Veskera prava jsou uvedena v Ramcové pojistné smlouvé HCCPI 1/2016.

Kdy a jak provadét platby?

Uhradu za pojisténi platite Home Creditu za kazdy mésic trvani pojisténi jednou platbou spolu se splatkou Gvéru. Home Credit pak pojistovné
plati pojistné hromadné za vsechny pojisténé. Splatnost a vyse Uhrady za pojisténi je uvedena ve vasi smlouvé o Uvéru, v mési¢nim vypisu
k tvéru nebo ve splatkovém kalenddri. Vyse meési¢ni Uhrady za pojisténi je 8,9 % pro balicek MAX+ nebo 5,9 % pro balicek MAX z mési¢ni
splatky uvéru bez uhrady za pojisténi (u spotiebitelskych, hotovostnich a revolvingovych avérd, kde je splatka pocitana procentem z dluzné
castky) nebo z minimalni splatky avéru (u revolvingovych uvérd, kde je splatka pocitana procentem z ivérového ramce).

E Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?

Pocatek pojisténi u spotiebitelskych a hotovostni ivéria nastava v 00:00 hodin dne nasledujiciho po dni podpisu smlouvy o Uvéru, ke které
je pojisténi sjednano. Pokud je pojisténi sjedndno dodatecné, nastdva pocatek pojisténi v 00:00 hodin dne, ve kterém je splatna prvni splatka
uvéru s thradou za pojisténi. Pocatek pojisténi u revolvingovych uvéra nastava v 00:00 hodin dne, ktery nasleduje po dni prvniho cerpani
uvéru vyssiho nez 50 K¢ v pripadé, Ze je pojisténi sjednano spolu se smlouvou o Uvéru. Pocatek pojisténi v pfipadé dodatecného sjednani je
definovan v ¢l. 6 Ramcové pojistné smlouvy HCCPI 1/2016.

Pojisténi konc¢i u spotiebitelskych a hotovostnich tvéri ve 23:59:59 hodin dne, ve kterém nastala splatnost posledni splatky tGvéru,
nebo ve 23:59:59 hodin dne, kdy Uvér zcela predcasné splatite, pokud pojisténi nezanikne drive. U revolvingovych tvéru pojisténi konci
ve 23:59:59 hodin posledniho dne trvani smlouvy o Uvéru, pokud pojisténi nezanikne drive.

Vsechny divody a zpUsoby drivéjsich zanikl pojisténi jsou definovany v ¢l. 6 Ramcové pojistné smlouvy HCCPI 1/2016.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

* Samotnou Ramcovou pojistnou smlouvu HCCPI 1/2016 nemUiZete ukoncit ani vypovédét, protoze nejste smluvni stranou této smlouvy
a smlouva se vztahuje na vechny klienty, kteii k pojisténi pfistoupili.

* Své pojisténi muzete kdykoliv a bez sankci ukoncit na vlastni zéddost nebo dohodou mezi vdmi a Home Creditem ke smluvenému datu
(pisemné nebo telefonicky).

* Pokud jste pojisténi sjednal/a prostrednictvim telefonatu nebo zabezpecenych aplikaci Home Creditu, mizete od pojisténi odstoupit
do 30 dnt ode dne, kdy vam byly sdéleny podstatné informace tykajici se pojisténi.

* Pokud zjistite, ze jste byl/a pfi sjednani pojisténi oklaman/a, mizete od pojisténi odstoupit do 3 mésicli ode dne, kdy jste se o této skutec-
nosti dozvédél/a nebo dozvédét mohl/a.
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Ramcova pojistna smlouva ¢. HCCPI 1/2016

(pojisténi schopnosti splacet k revolvingovym, hotovostnim a spottebitelskym tivérim)

ve znéni Gc¢inném od 1. 11. 2019

uzaviena mezi spole¢nostmi Home Credit a. s., se sidlem: Nové sady 996/25, Staré Brno, PSC 602 00, 1C0: 26978636, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné,
sp. zn. B 4401, zastoupend Ing. Ludkem Jir(i, predsedou predstavenstva, jako pojistnik na strané jedné (dale jen ,Home Credit”)

a

MAXIMA pojistovna, a.s., se sidlem: Italska 1583/24, Vinohrady, PSC 120 00, IC0: 61328464, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 3314,
zastoupena Ing. Petrem Sedlackem, predsedou predstavenstva jako pojistitel na strané druhé (dale jen , pojistovna”“).

Home Credit a pojistovna spolu dne 31. 10. 2016 uzaveli Rdmcovou pojistnou smlouvu
¢. HCCPI 1/2016 a ¢. HCRH 1/2016 ve znéni pozdéjsich dodatkd. Dohodou smluvnich stran
doslo s Ucinnosti od 1. 11. 2019 ke zméné ramcovych pojistnych smluv pro nové pojisténé
osoby od 1. 11. 2019 tak, Ze se obé tyto rdmcové pojistné smlouvy sloucily do Rdmcové po-
jistné smlouvy ¢. HCCPI 1/2016. Obsah prav a povinnosti smluvnich stran vzniklych z pdvodni
ramcové smlouvy ¢. HCCPI 1/2016 a ¢. HCRH 1/2016 se nezménil, ledaZe je pro spotfebitele
pojisténi vyhodnéjsi.

1. Uvodni ustanoveni

Pojisténi je dobrovolnou dopliikovou sluzbou ke smlouvé o Gvéru a nelze ho sjednat, pokud
neméte smlouvu o Uvéru u Home Creditu.

Pfistoupenim k pojisténi dle této smlouvy se stdvate pojisténym. To znamend, Ze pojisténi
se vztahuje na vds, zpravidla vy hldsite pojistnou udélost a pojistovna vam poskytne pojist-
né plnéni nebo zaplati vas dluh Home Creditu. Nejste ale pojistnikem u této smlouvy, tedy
smluvni stranou smlouvy. Nem{izete smlouvu vypovédét ani ménit, protoZe tato smlouva
se vztahuje na vSechny klienty, ktefi k ni pfistoupili. Na vasi Zdost vdm miize Home Credit
pojisténi zcela ukoncit nebo ukoncit a sjednat v jiném rozsahu. Pokud by méla tato smlouva
zaniknout, vase jiz sjednané pojisténi bude trvat déle, dokud ho vy neukoncite nebo nedojde
k jeho ukonceni jinym zplsobem uvedenym v této smlouvé.

Ve vztahu k vam ma tato smlouva charakter vseobecnych pojistnych podminek.
Pojisténi dle této smlouvy je pojisténim obnosovym. To znamend, Ze pojistovna se zavazuje
poskytnout v pfipadé jakékoliv pojistné udalosti jednordzové nebo opakované pojistné pl-
néni v dohodnutém rozsahu.

Pristoupenim k pojisténi potvrzujete sviij souhlas s pojisténim a s tim, ze Home Credit ma
pojistny zéjem na vasi ochrané pfed nasledky pojistnych uddlosti.

2. Slovnicek pojmii

Pojmy pouzivané v této smlouvé maji nésledujici vjznam:

Cekaci doba se tyka pouze ztraty zaméstnani. Pokud pfijdete o zaméstnani béhem 90 dni
od pocatku pojisténi, nevznikne vam ndrok na pojistné pInéni.

Cerpani tivéru je vyuziti minimélng 50 K¢ z vaseho revolvingového tvéru sjednaného na
zékladé smlouvy o dvéru.

Hospitalizace je poskytnuti celodenni lizkové péce v nemocnici z divodu drazu nebo ne-
moci, kterd je z |ékafského hlediska nezbytné a trvé vice nez 3 kalendéfni dny.

Invalidita znamend invaliditu 3. stupné podle zakona o diichodovém pojisténi. Jde o télesny
handicap zplisobeny tirazem nebo nemoci, kvili kterému uz nemizete pracovat jako dfive.
Karencni doba trvé 30 kalendafnich dndi od vzniku pracovni neschopnosti nebo ztrdty za-
méstnani. Narok na pojistné pInéni vém vznika 30. den trvani pracovni neschopnosti nebo
ztraty zaméstndni. V pfipadé hospitalizace trvd karen¢ni doba 3 kalenddfni dny.
Obcansky zakonik je zkon ¢. 89/2012 Sh., v platném a Gcinném znéni.

Obmyslena osoba je osoba, které vznikne prdvo na pojistné pInéni v pfipadé smrti pojis-
téného. Obmyslenou osobou je Home Credit, ktery pouZije pojistné pInéni na thradu dluhu
(jistiny uvéru k datu dmrti).

Odklad splatky znamend posunuti splatnosti fadné splatky vaseho Gvéru o jeden kalen-
daini mésic. Odklad splatky nastavuje Home Credit.

Opravnéna osoba jste vy. Vdm v pipadé pracovni neschopnosti, ztrdty zaméstnéni, hospi-
talizace Ci invalidity vznikne prévo na pojistné plnéni nebo odklad splatek.

Pojistna doba je doba trvani pojisténi.

Pojistna udalost je nahodila udalost (tj. udalost, u které neni dopfedu jisté, zdali viibec
nastane, piipadné kdy pfesné nastane), ke které dojde béhem trvani pojisténi a pfi které
vam vznikd prévo na pojistné pinéni.

Pojistné je Castka, kterou za vase pojisténi plati Home Credit pojistovné za kazdé pojistné
obdobi.

Pojistné obdobije jeden kalendaini mésic. Prvnia posledni pojistné obdobi mize byt kratsi.

Pojistné pInéni je financni ¢astka, kterou vyplati pojistovna, nastane-li pojistnd udalost.

Pojistény jste vy, klient Home Creditu, ktery si sjednal pojisténi.

Pracovni neschopnost je stav, kdy kviili nemoci nebo tirazu nemiizete docasné pracovat

vzaméstnaneckém poméru nebo vykondvat samostatnou vydélecnou cinnost. 0 jejim vzni-

ku a dalSim trvani rozhoduje vzdy |ékaf.

Priitkaz ZTP/P je priikaz vydany krajskou pobockou Ufadu prace CR 0sobé se zdravotnim po-

stizenim v pfipadé, Ze ji nemize byt pfiznén invalidni ddchod. Datum vydani priikazu ZTP/P

je povazovéno za datum vzniku invalidity a na drZitele priikazu se vztahuji stejnd ustanoveni

této smlouvy jako pro invaliditu.

Revolvingovy tivér je Gvér umoziiujici opakované cerpani finan¢ni ¢astky do vyse sjedna-

ného Uvérového rdmce.

Rozhodny den je den predchdzejici vzniku pojistné uddlosti, ke kterému pojistovna posu-

zuje stiidani pojisténi ztrdty zaméstnani a hospitalizace.

Sjednani pojisténi je pravnijednani, kterym volite balicek pojisténi, uinite potebnd pro-

hla3eni, a tim pfistoupite k pojisténi dle této ramcové pojistné smlouvy.

Smlouva o tivéru je smlouva o revolvingovém, spotfebitelském nebo hotovostnim dvéru

uzaviend mezi Home Creditem a vami.

Splatka tivéru je mésicni splatka Gvéru, ktery méte sjednany s Home Creditem, a jejiz vyse

vyplyvd ze smlouvy o Gvéru.

Spotiebitelsky uvér je Gvér (celové vazany na ndkup urcitého zbozi nebo sluzby.

Uhrada za pojisténi je ¢astka vypoctena na zakladg konkrétni sazby pojistného dle sjed-

naného balicku pojisténi, kterou platite Home Creditu mésicné (za kazdé pojistné obdobi)

a je soucdsti vasi splatky dvéru.

Uraz je poskozeni vaseho zdravi nebo vase smrt, ke kterym dojde neocekavané, nahle a ne-

zdvisle na vasi vili.

Ztrata zaméstnani je stav, kdy ne vasi vinou skondi vas pracovni pomér, a to:

a) vypovédi:

« zaméstnavatele z divodu zruseni nebo premisténi zaméstnavatele nebo jeho ¢asti,

- zaméstnavatele pro vasi nadbytecnost,

- zaméstnavatele z diivodu ztraty vasi zdravotni zpiisobilosti,

« zvasi stany dle zakoniku prace, jestlize vdm zaméstnavatel nevyplatil mzdu, ndhradu
mzdy ¢i jakoukoli jeji ¢st do 15 dnli po uplynuti terminu splatnosti,

« zvadistrany z dlivodu Gpadku zaméstnavatele nebo jeho vstupu do likvidace na zékladé
rozhodnuti v insolvencnim fizeni;

b) dohodou mezi vémi a zaméstnavatelem:

« zdivodu zruSeni nebo premisténi zaméstnavatele nebo jeho ¢asti,

« provasinadbytecnost,

« zdlvodu dpadku zaméstnavatele nebo jeho vstupu do likvidace na zakladé rozhodnuti
vinsolvencnim fizeni.

Dohoda ¢i vypovéd z vasi strany musi obsahovat jeden z vy3e uvedenych diivodd ukonceni

pracovniho poméru.

Dnem vzniku pojistné uddlosti je den, kdy obdrZite ¢i poddte vypovéd nebo podepisete do-

hodu o ukonceni pracovniho poméru.

Ztrétou zaméstndni neni uplynuti doby pracovniho poméru sjednaného na dobu urcitou.

3. Co si miiZete pojistit (pojistné riziko)

Na zdkladé této smlouvy si mlZete sjednat jeden z balick pojisténi a tim si zvolit, pro jaké
pipady budete pojistén/a:

- Balicek MAX+

- Bali¢ek MAX



Balicek MAX+ Balicek MAX

S benefitem odkladu splatek dvéru

dle ¢l. 7 této smlouvy

Pracovni neschopnost Pracovni neschopnost

Ztrdta zaméstnani nebo hospitalizace
(Nejsou pojisténa obé tato rizika soucasné.)

Ztrdta zaméstnani nebo hospitalizace
(Nejsou pojisténa obé tato rizika soucasné.)

Invalidita 3. stupné * Invalidita 3. stupné *

Umrti Umrtiv désledku drazu

* Pokud jiZ jste starobni dlichodce nebo jste dosahli diichodového véku a nemiize vam byt
pfiznén invalidni ddchod, jste pojiStén/a pro pfipad vydani priikazu ZTP/P.

Vysvétleni stfidani pojisténi ztraty zaméstnani a hospitalizace

Béhem trvani pojisténi mize dochdzet ke stfidani pojisténi ztréty zaméstnani a hospitali-

zace podle vasi situace. Na ztrdtu zaméstndni jste pojistén/a, pokud v rozhodny den (den

predchdzejici vzniku pojistné udalosti):

« jstezaméstnan/a v pracovnim poméru, a to i na dobu urcitou,

« nejste ve zkusebni dobé,

« nejste ve vypovédni dobé nebo jste nedostal/a ani nepodal/a ndvrh na skonceni pracov-
niho poméru jinym zpiisobem.

Dnem, kdy prestanete splfiovat nékterou z téchto podminek, jste automaticky pojisté-

n/a na hospitalizaci. Dnem, kdy je v3echny zacnete spliiovat, zacind platit pojisténi ztraty

zaméstnani.

V piipadé, Ze piestanete spliovat podminky pojisténi ztrty zaméstndni v dobé, kdy mate

ndrok na pojistné plnéniz pojisténi ztraty zaméstnani, dojde ke zméné na pojisténi hospita-

lizace aZ po ukonceni vyplaty pojistného plnéni za ztratu zaméstndni.

Pokud vém ndrok na pojistné pinéni za ztratu zaméstnéni nevznikne, budete pojistén/a pro

pipad hospitalizace od prvniho dne, kdy jste podminku pro pojisténi ztrdty zaméstndni

prestal/a splfiovat.

Pfi ozndmeni pojistné udalosti vas pojistovna vyzve k doloZeni dokladd, které prokazi, pro

jaky pfipad jste byl/a v rozhodny den pojistény/a.

4. Kolik za pojisténi zaplatite (ihrada za pojisténi)

Uhradu za pojisténi platite Home Creditu mésiéné za kazdé zapocaté pojistné obdobi a tato
Ghrada za pojisténi je soucasti vasi spldtky tvéru.

Vy3e mésicni thrady za pojisténi (za jedno pojistné obdobi) je stanovena na zékladé sazby
pojistného:

- Sazba pro balicek MAX +
- Sazhba pro balicek MAX

8,9 % z mésicni splatky lvéru
5,9 % z mésicni splatky Gvéru

Sazha pojistného je uvedena ve vasi smlouvé o Gvéru nebo je vam sdélena pii dodatecném
sjedndni pojisténi.

U spotfebitelskych a hotovostnich tvéri je vyse thrady za pojisténi stanovena procentni
sazhou z mésicni splatky Uvéru bez dhrady za pojiSténi a zaokrouhluje se na celé K¢. Kon-
krétni vy3e dhrady za pojisténi je uvedena ve smlouvé o Gvéru nebo je vam sdélena pfi do-
date¢ném sjedndni pojisténi.

U revolvingovych Gvér, jejichz splatka je pocitdna z dluzné castky, je vyse ihrady za pojis-
téni stanovena procentni sazbou z minimdIni mésicni splatky Gvéru bez thrady za pojisténi.
Urrevolvingovych dvéri, jejichZ spldtka je pocitana z Gvérového rdmce, je vy3e Ghrady za po-
jisténi stanovena procentni sazbou z minimalni mési¢ni splatky tvéru. Uhrada za pojisténi
se zaokrouhluje na dvé desetinnd mista. Konkrétni vyse Ghrady za pojisténi je uvedena ve
vypisech k vaSemu Gvérovému Gctu.

Vyse dhrady za pojisténi je shodnd s vysi pojistného, které hradi Home Credit za vds
pojistovné.

Zmeény vyse uhrady za pojisténi

Pokud v pribéhu trvani smlouvy o Gvéru dojde ke zméné vyse splatky, zméni se Gmérné
i vyse thrady za pojisténi. Pokud dojde v priibéhu splaceni tvéru k odkladu splatky dvéru,
bude thrada za pojiSténi za toto obdobi 0 K¢, pfesto budete stale pojiStén/a.

Pokud bude u revolvingového tvéru minimaini mésicni splétka véru bez Ghrady za pojisté-
ninizsi nez 50 K¢, bude tihrada za pojisténi za toto obdobi 0 K¢.

Pojistovna md prévo v souladu s obcanskym zékonikem upravit vysi pojistného na dalsi
pojistnd obdobi, pokud se zméni: primérny pocatecni vék pojisténych, primérné délka vy-
platy pojistného plnéni, pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti, primérna délka trvani
Gvérové smlouvy, primérna vyse Uvéru, primérnd vyse spldtky, primérnd vyse pojistného
pnéni, cileny technicky vysledek z pojisténi, primérné doba trvani jednotlivého pojisténi,
piedpoklad ukoncovani pojisténi apod.

Novou vysi pojistného, dlivod tpravy a den jeji Gcinnosti musi pojistovna ozndmit Home
Creditu. Home Credit pak ma prévo upravit vdm vysi Ghrady za pojisténi na dal3i pojistné ob-
dobi a povinnost oznamit vam to nejméné s dvoumésicnim predstihem. Vy mizete vyjadfit
souhlas ¢i nesouhlas s navy3enim thrady za pojisténi zplisobem a v terminech, které budou
uvedeny v ozndmeni. Zde bude také specifikovano, jak a v jakém terminu vase pojisténi za-
nikne v pfipadé vaseho nesouhlasu.

5. Kdy a jak si miiZete pojisténi sjednat

Pojisténi si miZete sjednat

« pifi uzavirdni smlouvy o Gvéru nebo

« kdykoliv dodatecné béhem trvani smlouvy o Gvéru (pisemné, telefonicky apod.).

V obou téchto pfipadech musite potvrdit balicek pojisténi, spinéni podminek pro sjednani

pojisténi a udélit potfebné souhlasy a prohlaseni.

Abyste si mohl/a pojisténi sjednat, je nezbytné vase potvrzeni, Ze spliiujete tyto vstupni

podminky:

« jstevevéku 18 az 65 let,

- nejste invalidni (invalidita I. - Ill. stupné) ani drZitelem priikazu ZTP/P.

Potvrzeni téchto podminek se povazuje za zodpovézeni otézek pojistovny tak, jak to uklada

obcansky zakonik.

V pfipadé, ze potvrzeni budou nepravdiva nebo netiplna, mize pojistovna od vaseho pojis-

téni odstoupit nebo odmitnout pojistné pInéni.

Sjednanlm pojisténi dale potvrdite, Ze:

« jste se seznamil/a s touto smlouvou a Ze s ni bez vyhrad souhlasite,

« sjednané pojistné kryti odpovida vasim pojistnym pozadavkim a potfebam,

- souhlasite, Ze v piipadé vaseho Gmrti bude pojistné pInéni vyplaceno Home Creditu, ktery
ho pouZije na tihradu vaseho dluhu,

« berete navédomi, Ze pojiStovna miize pfi Setfeni pojistnych udalosti pozadovat a zjistovat
informace o vaSem zdravotnim stavu a pficindch tmrti,

- berete na védomi, Ze v pfipadé opakovani nebo pokracovani nemoci, trazu nebo jejich
priznak, které vznikly, projevily se, byly diagnostikovany nebo Iéceny pred sjedndnim
pojisténi, nemusi pojistovna poskytnout pojistné pinéni.

Pojisténi si mlzete sjednat k Gvériim v maximalni souhrnné vysi 2 000 000 K¢ (slovy: dva

miliony korun Ceskych).

6. Pocatek a konec pojisténi

Pojisténi se sjedndva na dobu trvani smlouvy o Gvéru. Ukonéeno miize byt z divodli uvede-
nych v tomto ¢lanku v odst. ,Konec pojisténi*, a to i dfive nez smlouva o Gvéru.

Pojistné obdobi

Pojistnym obdobim je kalendafni mésic.

Prvni pojistné obdobi u spottebitelskych a hotovostnich Gvérd zacind dnem pocatku pojisté-
ni a kon¢i poslednim dnem kalenddiniho mésice, ve kterém nastala splatnost prvni splatky
Gvéru s hradou za pojisténi. Prvni pojistné obdobi u revolvingovych tvérdi zacina dnem po-
¢dtku pojisténi a konci poslednim dnem téhoz kalendéfniho mésice. Prvni pojistné obdobi
tedy miize byt kratsi nez kalendarni mésic, pokud pocétek pojisténi nastal v jeho pribéhu.
Kazdé dalsi pojistné obdobi zacind prvnim a kon¢i poslednim dnem kalendainiho mésice.
Posledni pojistné obdobi miize byt krat3i nez kalendafni mésic, pokud v jeho priibéhu doslo
k zaniku pojisténi.

Uhrady za pojisténi (pojistné) jsou hrazeny v plné vysi za kazdé zapocaté pojistné obdobi,
ato bez ohledu na jeho skutecnou délku trvani.

Pocatek pojisténi u spotiebitelskych a hotovostnich tvéri

Pokud je pojisténi sjedndno spolu se smlouvou o Uvéru, nastdva pocatek pojisténi v 00:00
hodin dne, ktery ndsleduje po datu podpisu smlouvy o Gvéru.

Pokud je pojisténi siedndno dodate¢né béhem trvani smlouvy o Gvéru, nastava pocatek po-
jisténi v 00:00 hodin dne, ve kterém je splatnd prvni splatka Gvéru s Ghradou za pojisténi.

Pocatek pojisténi u revolvingovych tvéri

Pokud je pojisténi sjednano spolu se smlouvou o revolvingovém Gvéru, nastava pocatek po-

jisténi v 00:00 hodin dne, ktery ndsleduje po dni prvniho cerpani vyssiho nez 50 K¢.

Pokud je pojisténi sjednéno dodatecné béhem trvani smlouvy o revolvingovém Gvéru a

a) v den sjednéni pojisténi mdte na smlouvé o Gvéru dluh vy3sinez 50 K¢, nastava pocatek
pojisténi v 00:00 hodin ndsledujiciho dne,

b) v den sjedndni pojisténi nemdte na smlouvé o Gvéru dluh (dluZite 50 K¢ &i méné), pak

« nastdvé pocatek pojisténi v 00:00 hodin ndsledujiciho dne, pokud jste ¢erpal/a nékdy
v minulosti pfed sjednénim pojisténi na aktudlnim typu revolvingového Gvéru,
nebo

« nastdvd poctek pojisténi v 00:00 hodin dne, ktery ndsleduje po dni prvniho ¢erpani vy3-
$iho nez 50 K¢ na aktudlnim typu revolvingového tvéru, pokud jste v minulosti aktualni
typ revolvingového (véru jesté necerpal/a.

Konec pojisténi

U spotfebitelskych a hotovostnich Uvérli standardné nastava konec pojisténi ve 23:59:59

hodin dne, ve kterém nastala splatnost posledni splatky Gvéru nebo ve 23:59:59 hodin dne,

kdy Gvér zcela predcasné splatite, pokud pojisténi nezanikne dfive.

U revolvingovych Gvérd standardné nastava konec pojisténi ve 23:59:59 hodin posledniho

dne trvani smlouvy o Gvéru, pokud pojiSténi nezanikne dfive.

Pokud pojisténi revolvingovych Gvérl zanikd dfive, nastava konec pojisténi ve 23:59:59

hodin:
dne nésledujiciho po dni splatnosti druhé neuhrazené splatky revolvingového tvéru, tedy
v dlisledku nezaplaceni dvou po sobé jdoucich splatek,

«dne, kdy uplyne vypovédni doba pfi vypovédi vasi smlouvy o tvéru ze strany Home Creditu,

« dne, kdy obdrzi Home Credit vasi vypovéd'smlouvy o tvéru.

Uvérové podminky

Dokumenty k pojisténi schopnosti splacet



U vech typ( Gvérd (spotfebitelskych, hotovostnich, revolvingovych) pokud pojisténi zanika

dfive, nastavd konec pojisténi ve 23:59:59 hodin:

- dne, kdy se stane splatny dluh ze smlouvy o Uvéru (zesplatnénim),

- posledniho dne kalenddiniho roku, ve kterém méte 70. narozeniny,

« dne, kdy Home Credit obdrZi vasi zZadost o ukonceni pojisténi, nebo ke smluvenému datu
dohodou (pisemnou nebo telefonickou) mezi vami a Home Creditem,

« dne, kdy je rozhodnuto o vasiinvalidité (nebo dne, kdy je vdm vydan prikaz ZTP/P),

- dnevaseho imrti,

«dne, kdy je vam doruceno rozhodnuti pojistovny o odmitnuti pojistného pInéni z divodd
uvedenych v ¢l. 10 odst. ,0dmitnuti pojistného pInéni”,

«dne, kdy vyplacend pojistnd pInéni dosahnou vyse maximélniho limitu pojistného pInéni
dlecl. 8,

« dne, kdy Home Credit nebo pojistovna zjisti, Ze jste se pokusil/a o podvod,

« posledniho dne kalendafniho mésice, za ktery bylo jeSt& Home Creditem zaplaceno po-
jistné (v piipadé, Ze za vas Home Credit nezaplati pojistné ani po uplynuti lhiity stanovené
pojistovnou — nejméné v trvani jednoho mésice ode dne doruceni upominky),

« dne, kdy doslo k vymazu Home Creditu nebo pojistovny z verejného rejstiiku, ke vstupu
Home Creditu nebo pojistovny do likvidace ¢i bylo zahdjeno insolvencni fizeni.

Pojisténi déle koni:

- vasim odstoupenim od pojisténi nebo odstoupenim pojistovny od pojisténi, a to ke dni
pocatku pojisténti,

- zplisobem a dle termind uvedenych v ozndmeni o navy3eni pojistného dle ¢l. 4 odst. ,Zmé-
ny vy3e Ghrady za pojisténi” v pfipadé, Ze dorucite nesouhlas se zménou vy3e Ghrady za
pojisténi.

Odstoupeni od pojisténi

Vy jste oprdvnén/a od pojisténi odstoupit:

«do 3 mésicti ode dne, kdy jste se dozvédél/a nebo mohl/a dozvédét, ze jste byl/a pfi sjed-
ndni pojisténi oklaman/a,

« do30dnii od doby, kdy vém byly sdéleny podstatné informace tykajici se pojisténi, pokud
jste pojisténi sjednal/a prostfednictvim telefondtu nebo zahezpecenych aplikaci Home
Creditu.

Pokud chcete od pojisténi odstoupit, oznamte to Home Creditu pisemné nebo telefonicky

pred uplynutim vy3e uvedenych Ihit.

Pojistovna je oprdvnéna od jednotlivého pojisténi pisemné odstoupit:

+ do2mésicd ode dne, kdy se dozvédéla nebo mohla dozvédét, ze jste vy nebo Home Credit
pii sjedndni pojisténi imysIné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo netpiné zodpovédé-
I/a dotazy pojistovny a pojistovna by pfi pravdivém a tipIném zodpovézeni dotazli pojis-
téni neuzavrela.

V pfipadé odstoupeni vaseho ¢i pojistovny zanikd pojisténi od pocatku. Pojistovna vrati

uhrazené pojistné a Home Credit vrati vdm veskeré thrady za pojisténi. Pokud vém jiz bylo

vyplaceno pojistné plnéni, jste povinen/povinna vrétit toto pInéni pojistovné.

Doklady pro oznameni a prokazani trvani pojistné udalosti, pojistné plnéni

7. Odklad splatek uvéru

Soucasti balicku pojisténi MAX+ je benefit v podobé odkladu splatek tvéru, ktery
poskytuje Home Credit.

Odklad splatky dvéru vdm mdze Home Credit poskytnout v piipadé, Ze pojistovné oznd-
mite pojistnou udalost, a to neprodlené po jejim vzniku, a projevite zdjem o odloZeni
splatky. Pojistnou udélost staci ozndmit na tel. Cislo 542 527 528 nebo e-mailové adrese
hc@maxima-as.cz.

Pravidla odkladii splatek

« Vpriibéhu kazdého roku trvani smlouvy o Gvéru vdm miize Home Credit odloZit maxi-
malné jednu splatku dvéru. Mezi jednotlivymi odklady musi uplynout nejméné 12 ka-
lendafnich mésicd.
vice nez 5 pracovnich dni po tom, co pojistnou udalost oznamite pojistovné.

« Vpfipadé, ze mate sjedndn balicek pojisténi MAX+ k vice smlouvém o Gvéru, miize byt na za-
kladé jedné ozndmené pojistné udélosti nastaven odklad splatky na v3ech téchto smlouvach.

« Protoze odklad splatek je benefitem k pojisténi, ma Home Credit prévo individudIné po-
soudit, zda odklad splatky poskytne.

8. Pojistna udalost, jak ji oznamit, jaké je pojistné pInéni

V pfipadé pracovni neschopnosti jste povinen/povinna bez zhytecného odkladu vyhledat
Iékafskou pomoc a lécit se podle pokyn(i Iékare.

V ptipads ztraty zaméstnani jste povinen/povinna registrovat se na pfislusné pobocce Uta-
du préce CR jako uchaze¢ o zaméstnani a podnikat kroky ke znovuziskani zaméstnani.
Pojistnou udélost oznamujete bez zbytecného odkladu pojistovné obvykle vy na kontak-
ty uvedené v prisluSném formulafi ,0zndmeni pojistné uddlosti”, ktery je dostupny na
www.maximapojistovna.cz a www.homecredit.cz. Pojistnou udalost mize oznamit i kdo-
koli jiny, kdo mé pravni zdjem na vyplaceni pojistného plnéni.

Informace tykajici se vasi pojistné udalosti se dozvite na tel. Cisle 542 527 528 nebo
e-mailové adrese hc@maxima-as.cz.

Pojistovna zahdji Setfeni ozndmené udalosti a poskytne pojistné pInéni, pokud na néj vznik-
lo prdvo. Pojisténi plati po celém svété.

Pro feSeni pojistné udalosti od vas bude pojistovna potiebovat

« vyplnény formular ,0zndmeni pojistné udélosti”,

«pravdivy popis vzniku a rozsahu pojistné udalosti a

- doklady prokazujici vznik pojistné udalosti a jeji trvani.

Na zdkladé vyse uvedeného pojistovna posoudi vase prévo na pojistné pinéni.

Doklady prokazujici pojistnou udalost

PtedloZené dokumenty musi byt v ceském jazyce. Pokud byly dokumenty vystaveny v zahra-
nici, musi byt preloZeny do eského jazyka. Pojistovna md v takovém piipadé pravo si od vds
vyZadat Ufedné ovéreny pieklad vyhotoveny na vase néklady.

PRACOVNI NESCHOPNOST

ZTRATA ZAMESTNANI

Pojistnou udalosti je vase pracovni neschopnost z diivodu nemoci nebo trazu, kterd trvé nepietrzité alespon 30 kalendarnich dnd.

Pojistnou udalosti je vase ztrata zaméstnani, kterd trvd alespon 30 kalendainich dni ode dne vasi evidence na tfadu prace, a vznikla po uplynuti ¢ekaci doby.

Doklady pro ozndmeni pojistné udalosti

« Vyplnény formulaF ,0znameni pojistné udalosti dostupny na www.maximapojistovna.cza www.homecredit.cz
a veskeré doklady uvedené ve formulafi nezbytné pro fedeni pojistné udalosti

- Popfipadé dalsi doklady, které si pojistovna vyzada

Dokladéni trvani pojistné udalosti PRACOVNI NESCHOPNOST

« Kopie rozhodnuti osetfujiciho Iékare o vzniku pracovni neschopnosti nebo kopie rozhodnuti o trvani docasné pracovni
neschopnosti s vyznacenim pravidelnych kontrol u lékafe

ZTRATA ZAMESTNANI

« Potvrzeni o trvani vasi evidence na Gfadu prace jako uchazece o zaméstnani

Doklady potvrzujici trvani pojistné udélosti je nezbytné doloZit pojistovné za kazdy mésic trvani pojistné udélosti, nej-

pozdéji do desdtého dne nasledujiciho kalendéfniho mésice. Pokud nejsou doklady doloZeny, mé se za to, Ze vade pojistnd

uddlost dale netrva.

Pokud dojde k ukonceni pojistné udalosti, jste povinen/povinna o tom pojiStovnu neprodlené informovat, v pfipadé pra-

covni neschopnosti dolozit Iékafskym potvrzenim, v pfipadé ztrty zaméstnani potvrzenim Gfadu prace o ukonceni vasi

evidence.

Pojistné plnéni

Pojistné pInéni je poskytovano formou mési¢nich vyplat. Prvni mésicni vyplata bude uhrazena za mésic, kdy budete
30. den v pracovni neschopnosti nebo v evidenci na Gfadu préce.

Vy3e pojistného pinéni

U spotebitelskych a hotovostnich dvérd:

- Vyse vyplaty je rovna vysi mésicni splatky dvéru, kterd méla splatnost bezprostiedné pred vznikem pojistné uddlosti.

« Pokud byla splatka tvéru pred vznikem pojistné uddlosti odlozend, vy3e vyplaty je rovna vysi nejblizsi neodlozené
splatky avéru splatné pfed vznikem pojistné udalosti.

« Pokud ped vznikem pojistné udalosti nebyla splatnd ani jedna splatka Gvéru s pojisténim, vyse vyplaty je rovna vysi
prvni fadné predepsané spldtky s pojisténim dle splatkového kalendafe platného v dobé vzniku pojistné udalosti.
Zmény vyse spldtky (navyseni, snizeni nebo odklad splatky), ke kterym dojde az po vzniku pojistné udalosti, nemaji vliv

na vysivyplat.




Vy3e pojistného plnéni

U revolvingovych Gvérd se splatkou pocitanou z dluzné castky:

« Vy3e vyplaty je rovna vysi splatky Gvéru, kterd byla naposledy predepsdna pred vznikem pojistné udalosti.
predepsané splatky.

« Pokud pracovni neschopnost nastala béhem prvniho mésice od pocatku pojisténi, vyse vyplaty je rovna 4 % z dluzné
Castky Gvéru v den predchézejici dni vzniku pojistné uddlosti, minimainé 400 K¢.

U revolvingovych Gvérd se splatkou pocitanou z tvérového ramce:

«VySe vyplaty je rovna vy3i minimdini mésicni splatky dvéru dle smlouvy o Gvéru, kterd byla naposledy predepsana
pfed vznikem pojistné udalosti.
predepsané splatky.

- Pokud pracovnineschopnost nastane béhem prvniho mésice od pocatku pojisténi, vyse vyplaty je rovna vysi minimalni
mésicni splatky dvéru dle smlouvy o Gvéru.

Za kazdou pojistnou udélost mlze pojistovna uhradit maximalné 12 vyplat. V pfipadé ztrdty zaméstnani na dobu urcitou je posledni vyplata vyplacena za splatku, jejiz splatnost
byla pfed uplynutim doby pracovniho poméru sjednaného na dobu urcitou.

Vyse jedné mésicni vyplaty mdize byt maximalné 55 555 K.

Vyplatou pojistného pInéni za pracovni neschopnost ¢i ztrdtu zaméstnani pojisténi nezanika. Vyjimkou je situace, kdy celkové poskytnuté pojistné plnéni dosahne maximélniho
limitu 2 000 000 K dle tohoto ¢ldnku odst. ,Maximalni limit pojistného plnéni”.

Opakovani a nova pracovni neschopnost

Pokud se do 60 kalendainich dnti od ukonceni pracovni neschopnosti dostanete znovu do pracovni neschopnosti, ktera
bude mit stejnou diagndzu jako plvodni, piipadné diagndzu, jejiZ pficinou byla plivodni nemoc ¢i traz, a pojistovna vam
uz za plivodni pracovni neschopnost pinila, bude tato nové pracovni neschopnost povazovéna za pokracovéni pdvodni pra-
covni neschopnosti a tim i pokracovani piivodni pojistné udalosti. V takovém pripadé bude vyse mésicni Ghrady pojistného
plnéni rovna vysi thrady vyplacené za plivodni pracovni neschopnost.

Pokud dojde k pracovni neschopnosti po uplynuti 60 kalendafnich dnd od ukonceni plivodni pracovni neschopnosti, za
kterou pojistovna vyplatila pojistné pInéni, nebo pokud dojde do 60 kalendainich dndi k pracovni neschopnosti z diivodi
jinych, nez ze kterych vznikla piivodni, jedna se o novou pojistnou udalost, na kterou se uplatni nova karencni doba, a je
nezbytné, abyste pojistovné opét predlozil/a viechny pozadované doklady.

HOSPITALIZACE

Pojistnou udalosti je vase hospitalizace z déivodu nemoci nebo trazu, kterd trvd nepretrzité vice nez 3 kalendafni dny.

Doklady pro ozndmeni pojistné udalosti

« Vyplnény formulaf ,0znameni pojistné udalosti” dostupny na www.maximapojistovna.cza www.homecredit.cz
a veskeré doklady uvedené ve formuldfi nezbytné pro feseni pojistné udalosti
- Popiipadé dalsi doklady, které si pojistovna vyzada

Dokladéni trvani pojistné udalosti

« Vpripadé delsi hospitalizace ma pojistovna pravo si vyzadat kopii zaznamu o priibéhu hospitalizace (Iékafskou zpravu
Ci jakékoliv potvrzeni vydané odetfujicim lékafem s uvedenym datem trvani hospitalizace).

Pojistné pInéni

« Pojistné pInéni je poskytovano formou mésicnich vyplat. Prvni mésicni vyplata bude uhrazena za mésic, kdy budete
3. kalendéfni den hospitalizovan/a.

Vy3e pojistného plnéni

U spotfebitelskych a hotovostnich Gvérd:

- VySe vyplaty je rovna vysi mésicni splatky Gvéru, kterd méla splatnost bezprostfedné pred vznikem pojistné udélosti.

« Pokud byla splatka Gvéru pred vznikem pojistné udalosti odlozend, vy3e vyplaty je rovna vysi nejblizsi neodlozené
splatky dvéru splatné pied vznikem pojistné udalosti.

« Pokud pfed vznikem pojistné udalosti nebyla splatnd ani jedna splatka tvéru s pojisténim, vy3e vyplaty je rovna vysi
prvni fadné predepsané splétky s pojisténim dle splatkového kalendare platného v dobé vzniku pojistné udalosti.

Imény vyse splatky (navyseni, snizeni nebo odklad splatky), ke kterym dojde az po vzniku pojistné udélosti, nemaji vliv

na vysi vyplat.

U revolvingovych Gvérd se splatkou pocitanou z dluzné castky:

- VySe vyplaty je rovna vy3i splatky Gvéru, kterd byla naposledy predepsana pred vznikem pojistné udélosti.

« Pokud byla splatka Gvéru pred vznikem pojistné udalosti odlozend, vy3e vyplaty je rovna vysi nejblizsi neodlozené
predepsané splatky.

« Pokud pracovni neschopnost nastala béhem prvniho mésice od pocatku pojisténi, vyse vyplaty je rovna 4 % z dluzné
Castky Gvéru v den predchdzejici dni vzniku pojistné udlosti, minimainé 400 K¢.

U revolvingovych Gvérd se splatkou pocitanou z tvérového rdmce

« Vy3e vyplaty je rovna vysi minimdlni mésicni splatky tvéru dle smlouvy o Gvéru, kterd byla naposledy predepsand pfed
vznikem pojistné udalosti.
predepsané splatky.

« Pokud pracovni neschopnost nastane béhem prvniho mésice od pocdtku pojisténi, vyse vyplaty je rovna vysi minimalni
mésicni splatky Gvéru dle smlouvy o Gvéru.

Za kazdou pojistnou udélost mlize pojistovna uhradit maximalné 12 splatek Gvéru. Vyse jedné mésicni splatky mize byt maximélné 55 555 K¢.

Vyplatou pojistného pnéni za hospitalizaci pojiSténi nezanika. Vyjimkou je situace, kdy celkové poskytnuté pojistné pInéni dosahne maximélniho limitu 2 000 000 K¢ dle tohoto

¢lanku odst. ,Maximélni limit pojistného pInéni”.

Opakovani a nova hospitalizace

Zda se jednd o novu hospitalizaci nebo pokracovani

pﬁVOdn i, zaleZi na: Jsem pod lékaiskym dohledem a/nebo uzivam léky na pfedpis?
« lékaiském dohledu (zda pravidelné dochézite k lékafi v\.ﬂ/ \rj
v souvislosti s pdvodni
ajiz ukoncenou hospitalizaci), Doba mezi mymi _ Doba mezi mymi
,,,,,, AR R . hospitalizacemi je del${ hospitalizacemi je del3i
«uzivanilékd na lékafsky predpis ne? 180 kalendafnich dnd. nez 60 kalendafnich dni.

(zda,v svouvl|sl9st| s pficinou hospitalizace uZivte léky °;.\ /V\ -

na Iékaisky predpis), =\ & S
« délce obdobi mezi hospitalizacemi (délka obdobi mezi Posuzuje se jako nova hospitalizace.

poslednim dnem plivodni hospitalizace a 1. dnem

hOSpitaliZace na’Sledei(l’). Posuzuje se jako opakovana hospitalizace.

Uvérové podminky

Dokumenty k pojisténi schopnosti splacet



INVALIDITA

Pojistnou udalostije den vzniku vasi invalidity 3. stupné uvedeny v posudku Okresni sprévy socidlniho zabezpeceni nebo piipadné vydani prikazu ZTP/P.

Doklady pro ozndmeni pojistné uddlosti

« VypInény formulaf ,0znameni pojistné udalosti” dostupny na www.maximapojistovna.cza www.homecredit.cz
a veskeré doklady uvedené ve formulafi nezbytné pro fedeni pojistné udalosti

- Pripadné dalsi dokumenty, které si pojistovna vyzada
V pipadé, Ze je vdm misto piiznani invalidity vydan priikaz ZTP/P:
« vyplnény formulai ,0znameni pojistné udalosti’ dostupny na www.maximapojistovna.cza www.homecredit.cz,

- kopie priikazu ZTP/P vydaného pfislusnou krajskou pobockou Utadu prace CR véetné kopie Iékafského posudku,
- piipadné dalsi dokumenty, které si pojistovna vyzada.

Pojistné pInéni a jeho vyse

« Pojistnym pInénim je vy3e jistiny tvéru vycislend Home Creditem k datu vzniku invalidity nebo vydani prikazu ZTP/P.
Dnem vzniku invalidity nebo dnem vydéni prikazu ZTP/P pojisténi zanika.

UMRTI
Pojistnd uddlost nastdva v den vaseho imrti.

Doklady pro ozndmeni pojistné udalosti

« Vyplnény formulai ,0znameni pojistné udalosti” dostupny na www.maximapojistovna.cza www.homecredit.cz
a veskeré doklady uvedené ve formuldfi nezbytné pro feSeni pojistné udalosti

- Pripadné dalsi dokumenty, které si pojistovna vyzada

Pojistné pInéni a jeho vyse

« Pojistnym pInénim je vy3e jistiny Gvéru vycislend Home Creditem k datu dmrti.
Pojistné pInéni vyplati pojistovna na icet Home Creditu, ktery je pouzije k thradé vaseho nesplaceného dluhu.
Dnem imrti pojisténi zanika.

Maximalni limit pojistného pInéni

Celkovy limit, ktery pojistovna mtize vyplatit, je 2000 000 K¢, a to souhrnné ze v3ech pojisténi od pojistovny, kterd jste si k Gvérovym smlouvém sjednal/a. Pokud pojistovna vyplati za jednu
nebo vice vasich pojistnych udélosti pojistné pInéni v souhrnné vysi 2 000 000 K¢, veskerd vase sjednand pojisténi zanikaji.

Soubéh pojistnych udalosti

V pipadé, Ze u vas nastane nezaméstnanost v dlisledku ztraty zaméstnani a soub&zné pracovni neschopnost, vyplati pojistovna pojistné plnéni pouze z pojistné udalosti ztraty zaméstnani.
V piiipadé, Ze u vds nastane pracovni neschopnost a soubézné hospitalizace, vyplati pojistovna pojistné pinéni z obou pojistnych udalosti.

Platba thrad za pojisténi (pojistného) v dobé pojistné udalosti

Po celou dobu trvani pojistné udélosti za vas Home Credit plati pojistné pojiStovné a stejné tak vy platite Home Creditu splatky Gvéru a Ghrady za pojisténi, pokud aktualné nemdte odlo-

Zenou splatku dvéru.

9. Setieni pojistné udalosti a poskytnuti pojistného plnéni

Souhlasite s nésledujicim:

- Pojistovna od vds nebo od oznamovatele pojistné udalosti miize pozadovat i jiné doklady
nez ty, které jsou uvedeny v pfislusném formuldfi, 0zndmeni pojistné udélosti” v pfipadé,
Ze to bude povaZovat za nezbytné.

« Pojistovna miiZe pfezkoumdvat vémi uvedené skutecnosti ¢i vés pozadat, abyste se podro-
bil/a Iékafské prohlidce ci lékafskému vysSetteni, které povaZuje za nezbytné; veskeré
|ékafské prohlidky i vy3etfeni budou v tomto pfipadé provedeny vyhradné na naklady
pojistovny.

V pfipadé, Ze budete pozadovat kontrolni vy3etfeni vy, jste povinen/povinna si vy3etfeni

zaplatit. Pojistovna vém je proplati, pokud na jeho zékladé poskytne pojistné pInéni.

Setieni pojistné udalosti

Vy, Home Credit, pop. ten, kdo ozndmil pojistnou udélost, i osoby urcené dle ust. § 2831

obcanského zakoniku (pfedevsim manZel nebo déti nebo rodice nebo dédicové) jste povinni

poskytnout pojistovné soucinnost pfi Setfeni pojistné uddlosti v souladu s touto smlouvou.

Pojistovna vyplati pojistné pInéni do 15 dnd ode dne, kdy ukonci Setieni tykajici se ozndme-

né pojistné udalosti. Setfeni je skonceno, jakmile pojistovna pisemné sdéli jeho vysledek

vam nebo osobé, kterd pojistnou udélost ozndmila.

Nemdize-li byt Setfeni skonceno do 3 mésicli po tom, co byla pojistnd uddlost ozndmena, je

pojistovna povinna sdélit pisemné tomu, kdo oznamil pojistnou udalost, diivody, pro které

nelze Setfeni ukoncit. Lhlita 3 mésicti neplati, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno z vasi
viny, viny oznamovatele nebo Home Creditu.

Pojistné pInéni

Pojistné pInéni vyplaci pojistovna v ceskych korundch na bankovni tcet, ktery je uveden ve
formulafi ,0zndmeni pojistné udalosti”. V pfipadé umrti vyplaci pojistovna pojistné plnéni
na Ucet Home Creditu, ktery pojistné pInéni pouZije k Ghradé vaseho nesplaceného dluhu
(nesplacené jistiny Gvéru).

Pojistné pInéni z pojistné udalosti, které jste obdrzel/a od pojiStovny, jste povinen/povinna
pouZit na Ghradu splatky tvéru nebo doplaceni vaseho dluhu (nesplacené jistiny tvéru).

10. Kdy miiZe pojistovna sniZit nebo nevyplatit pojistné pInéni

Snizeni pojistného pInéni

Pojistovna miiZe snizit pojistné pinéni:

A7 050 %, pokudk pojistné udalosti pracovni neschopnosti, hospitalizace nebo invalidity
doslo nésledkem toho, Ze jste pozil/a alkohol nebo névykové latky nebo pfipravky obsahu-
jicindvykovou latku, a okolnost, za kterych k pojistné uddlosti do3lo, to oddvodsiuji. Pokud
dojde k vasemu imrtiv diisledku trazu po poZiti alkoholu nebo jiné navykové latky, snizi

pojistovna pojistné plnéni jen tehdy, pokud jste pii tomto trazu zpisobil/a tézkou Gjmu
na zdravi nebo smrt nékomu dalSimu.

- Umérné dle rozsahu poruseni povinnosti, pokud vy nebo Home Credit porusite po-
vinnosti tak, Ze to md podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji priibéh nebo na zvét-
Seni rozsahu jejich ndsledkd nebo na zjisténi nebo urceni vyse pojistného plnéni. Snizeni
pInéni je Gmérné tomu, jaky vliv toto poruseni mélo.

« Umérné, pokud vy nebo ten, kdo oznamuje pojistnou udalost, uvedete pfi oznémeni po-
jistné udalosti védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené podstatné ddaje tykajici se roz-
sahu ozndmené udélosti, anebo zaml¢i-li se vném védomé daje tykajici se této udalosti.

Odmitnuti pojistného pInéni

Pojistovna mlize odmitnout pojistné pInéni, jestlize:

- pficinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se pojistovna dozvédéla az po vzniku
pojistné udalosti, tuto skutecnost nemohla pfi sjednavani pojisténi zjistit z ddvodu vase-
ho nepravdivého a nediplného uvedeni pozadovanych (daj, a pokud by pfi znalosti této
skutecnosti pojisténi nesjednala nebo je sjednala za jinych podminek,

«doslo-li k vaSemu drazu v souvislosti s jednanim, které napliiuje znaky imysIného trest-
ného Cinu.

Nevyplaceni pojistného plnéni

Pojistovna neni povinna vyplatit pojistné plnéni v ndsledujicich pipadech nebo v jejich

disledku:

« pokud byla pojistnd uddlost vami zplisobena timysiné,

« pokud byla pojistnd udalost zplisobena vami piii manipulaci se zbranémi, vybusninami,
hoflavinami a toxickymi ldtkami,

« pokudk pojistné udalosti doslo v ddsledku obcanské vélky nebo valecné udélosti, vasi ak-
tivni Ucasti na nepokojich, trestnych cinech, teroristickych akcich a sabotazich, v diisledku
atomového vybuchu nebo radiace.

Pojistovna neni povinna vyplatit pojistné pInéni v pfipadé ztraty zaméstnani, pokud k ni

dojde:

«béhem nebo na konci zkusebni doby,

- pokud vam ztrdtu zaméstnani zaméstnavatel predbézné oznamil jiz pred pocatkem
pojisténi,

« redlné jesté pred pocatkem pojistén,

«pro poruseni povinnosti vyplyvajici z prévnich predpisti vztahujicich se k vam, k véami vy-
kondvané prci nebo proto, Ze nespliiujete predpoklady stanovené pravnimi predpisy pro
vykon sjednané prace, nebo proto, Ze nespliiujete pozadavky pro vykon sjednané prace
bez zavinéni zaméstnavatele, vie dle zdkoniku préce.

Pojistovna neni povinna vyplatit pojistné plnéni v pfipadé smrti, invalidity, pracovni ne-

schopnosti nebo hospitalizace, v ndsledujicich pripadech nebo v jejich dlisledku:

- vasi sebevrazdy nebo pokusu o ni v dobé do jednoho roku od data pocatku pojisténi,

- jakékoliv Iékarské péce i lékarského oSetfeni provedeného osobou bez platného oprdv-
néni poskytovat lékai'skou péci i o3etrent,



- onemocnéni a urazii, které jsou pokracovanim nebo recidivou onemocnéni
nebo traz, které vznikly, byly diagnostikovany nebo se projevily pred pocat-
kem pojisténi, jejichz pfiznaky nebo komplikace byly zjistény nebo se projevily
pred pocatkem pojisténi nebo jejichZ diagnostika ¢ilécha byla provedena pied
podatkem pojisténi,

- pracovnineschopnosti nebo hospitalizace vzniklé po pfechodu znemocnicni péce do lécby
¢i oSetfovani v domacnosti, byla-li nemocnicni péce ukoncena na vlastni zadost (revers),

- pracovni neschopnosti nebo hospitalizace z dGivodu porodu, dobrovolného pieruseni té-
hotenstvi a jejich dlsledk, jakoz i pojistné udalosti, kterd nastala v dobé, kdy pobirate
penéZitou pomoc v matefstvi,

« Unavového syndromu,

- pfimé ¢i nepiimé bolesti zad; pojistné pInéni bude uhrazeno pouze v pfipadé, Ze bolesti
zad vznikly po pocatku pojisténi a jejich pficinou je nové vzniklé poSkozeni patefe (napf.
hernie disku), které bude prokazano pfislusnym vy3etfenim (magnetickou rezonandi, CT),

« celkové télesné slabosti (astenie), depresivnich stavi, psychické poruchy a neurézy, kromé
pfipadd, kdy jste kviili nim hospitalizovan/a v Iékafském zafizeni; tato vyjimka neplati pro
poruchy chovani, které maji na svédomi ndvykové Iatky, a duSevni poruchy,

«odvykaci, detoxikacni nebo spankové kiry,

«pohlavni ndkazy a nakazeni virem HIV, pokud tato onemocnéni byla diagnostikovéna do
2 let od data pocatku pojisténi,

- onemocnéni, které je nasledkem pozivani alkoholu nebo aplikace ndvykovych latek nebo
piipravk{i obsahujicich ndvykové latky,

+ poskozeni télesné schranky jinou osobou na vasi zddost,

- provozovani sportd, pfi nichZ se pouzivaji motorové a bezmotorové Iétajici stroje, dvou-
stopd a jednostopa vozidla, a také viech profesiondlné provozovanych sportli a pokust
o rekordy a déle provozovani nésledujicich ¢innosti jednotlivcem bez asistence odborné
zplisobilé osoby: potapéni, speleologie, horolezectvi, dalkové plavby, mofsky rybolov,

- zdravotnich prohlidek, vysetieni, hospitalizaci, Ié¢ebnych a lazenskych pobytl a kosme-
tickych zakrokd, které si sam dobrovolné vyzadate.

11. Vase povinnosti

Pfi sjednéni a v priibéhu trvani pojisténi jste povinen/povinna:

- odpovédét Home Creditu a pojistovné pravdivé a tplné na vSechny dotazy tykajici se
pojisténi,

« oznamovat Home Creditu zmény ve svych osobnich a kontaktnich ddajich,

- vpfipadé pojistné udélosti postupovat dle pokyn{i uvedenych v ¢l. 8 této smlouvy (vy nebo
oznamovatel pojistné udalosti),

« po dobu 3etfeni a trvani pojistné udalosti platit Home Creditu Ghrady za pojisténi.

12. Povinnosti Home Creditu

Home Credit je povinen:

«poskytnout vam informace o pojiSténi, sdélit vdm vysi Ghrady za pojisténi a poskytnout
piislusné dokumenty k pojisténi,

- pfisjedndvani pojisténi postupovat tak, jak se na tom dohodl s pojistovnou,

- zajistit od vds pravdivé a iplné odpovédi na viechny dotazy tykajici se pojisténi,

- predat pojistovné veskeré informace tykajici se pojisténi dle této smlouvy, které se od
vés dozvi nebo ziska,

« nazadost pojistovny doplnit informace o vés a vadem pojisténi, v opodstatnénych pfi-
padech informace z relevantnich ¢asti vadi pojisténé smlouvy o Gvéru, zejména kalkulaci
nesplacené jistiny Gvéru pro tcely vyplaty pojistného plnéni,

« navyzadani pojistovny doplnit informace z telefonickych hovorli s vami tykajicich se
pojisténi,

- bez zbytecného odkladu informovat pojistovnu o zéniku pojistného zajmu,

- informovat vds pisemné nebo e-mailem o zdniku pojisténi,

- hradit pojistné pojistovné.

13. Prava a povinnosti pojistovny

Pojistovna je povinna:

- prosetfit kazdou pojistnou uddlost, o které se dozvi, a o vysledku Setfeni vds pisemné
informovat, pfipadné toho, kdo pojistnou uddlost oznamil,

« informovat Home Credit o pfipadech, kdy odstoupila od pojisténinebo doslo k jeho zéniku
dle ¢l. 10 této smlouvy.

Pojistovna ma pravo:

- zjistovat a prezkoumdvat vas zdravotni stav nebo priciny vaseho Umrti na zakladé zprav
a zdravotni dokumentace, které si vyzada od o3etiujicich Iékard, anebo je zjiStovat a pre-
zkoumédvat v piipadé potfeby i vasi prohlidkou nebo vy3etfenim provedenym zdravotnic-
kym zafizenim, které urci,

- zjiStovat a prezkoumdvat skutecnosti tykajici se ztrdty vaseho zaméstnani.

14. Ochrana osobnich tidajt

Berete na védomi, Ze pojistovna jakozto spravce osobnich Udajii mlze zpracovavat vase
osobni (idaje, a to za Ucelem fadného poskytovani sluzeb vyplyvajicich z pojisténi. Pravnim
zékladem pro toto zpracovani je oprdvnény zdjem pojistovny. Oprdvnény zajem spocivé
v tom, Ze i kdyzZ nejste smluvni stranou pojistné smlouvy, mohou vam z ni vyplyvat prava,
tudiZ je nutné zpracovdvat vase osobni tdaje v zajmu fédného pInéni povinnosti dle skupi-
nové pojistné smlouvy. Bez poskytnuti téchto udajii nelze k pojisténi pfistoupit.

Ddle berete na védomi, Ze pojistovna jakozto sprévce osobnich (daji mdze zpracovévat vase
osobni idaje za i¢elem fadného pInéni povinnosti pojistovny vyplyvajicich z pravnich pred-
pisti (napf. zakona o archivnictvi, zdkona proti legalizaci vynosi z trestné cinnosti, tcetnich
a danovych predpisd).

PojiStovna je opravnéna zpracovavat vase osobni idaje (vetné (idajli o zdravotnim stavu)

po dobu trvani pojisténi a ndsledujicich ¢ty (4) let od jeho ukonceni, a pokud pretrvavaji

nevyporadané naroky mezi pojistovnou a vami vzniklé v souvislosti s pojisténim (i sporné)
pak i po uplynuti této doby, a to az do jejich vyporadani.

Dale berete na védomi, Ze vase osobni tdaje budou pojistovnou zpracovany pro tcely mar-

ketingu. Prévnim z&kladem pro toto zpracovani je oprdvnény zdjem pojistovny a toto zpra-

covéni je nezbytné pro tcely propagace vlastnich produktd a sluzeb. Neprejete-li si dostdvat
marketingové materialy, staci zaslat sdéleni na info@maxima-as.cz. Pojistovna mize
vase osobni Udaje pro i¢ely marketingu zpracovdvat po dobu trvani pojisténi a nésledujicich

Ctyi (4) let od jeho ukonceni.

Pojistovna miiZe zpracovavat tdaje o vasem zdravotnim stavu za icelem zjisténi, zda md-

Zete byt pfijat do pojisténi. Pokud pro to existuji d@vody souvisejici s vySetfovénim pojistné

udalosti, mlize pojistovna pozadovat idaje 0 vaSem zdravotnim stavu a zjisténi vaseho zdra-

votniho stavu. Pravnim zakladem pro zpracovani tidajd o vasem zdravotnim stavu v dobé po
sjednani pojisténi je, Ze je to nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

Dale berete na védomi, Ze pojistovna v souladu s ust. § 2828 obcanského zakoniku:

« ziskdvd a zpracovdvé sama nebo ji povéfené osoby informace a tidaje o zdravotnim sta-
zdravotnickeé zafizeni (které pojisténému poskytovalo zdravotni sluzby) a za timto tce-
lem zbavujete tyto poskytovatele ml¢enlivosti v souladu s ust. § 51 pism. b) zékona
¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkdch poskytovani, v platném znéni,
a opraviiujete je timto sdélovat tyto informace, a to i po vasi smrti.

Imochujete timto prohlaSenim pfislusnou spravu socidiniho zabezpedeni, aby pojistovné

poskytla informace potiebné pro posouzeni existence skutecnosti, které jsou podminkou

pro vyplatu pojistného pInéni (napf. pfislusny stuper invalidity, drZeni prikazu ZTP/P).

Pro piipad svého dmrti zaroven zbavujete vSechny Iékafe, ktefi se zabyvaji nebo se budou

zabyvat vasim zdravotnim stavem, povinnosti micenlivosti ve vztahu k pojistovné pro tcely

Setieni pojistnych uddlosti.

Mate pravo pozadat pojistovnu o pristup k osobnim tdajiim, které se vas tykaji, jejich

opravu nebo vymaz, popiipadé omezeni jejich zpracovéni a pravo zadat poskytnuti svych

osobnich (idajti v prenositelném formatu.

V pipadé, kdy pravnim titulem zpracovani vasich osobnich (idaj je opravnény zdjem, mate

prdvo vznést namitku proti tomuto zpracovéni.

Mate pravo obracet se na povéfence pro ochranu osobnich dajli ve viech zéleZitos-

tech souvisejicich se zpracovanim vasich osobnich tdajti a vykonem vasich prév, a to na

dpo@maxima-as.cz.

Déle mate pravo podat stiznost k Utadu pro ochranu osobnich tidaja.

Berete na védomi, Ze vase osobni Udaje a obsah ohlaSeni pojistnych udalosti, dale vysled-

ky jejich Setfeni a existence naroku na pojistné plnéni mohou byt zpracovavany jménem

pojistovny jakozto spravce také Home Creditem a administratorem jakozto zpracovateli,
to vSe po dobu trvani kazdého predmétného pojisténi a ndsledujicich ctyf (4) let od jeho
ukoncent, a pfetrvaji-lii po uplynuti této doby nevyporadané néroky (byt sporné) mezi vémi

a pojistovnou vzniklé v souvislosti s pojisténim, pak az do jejich vyporadani. Toto zpracové-

ni osobnich Gdajti je nezbytné pro sprévu pojisténi a zajisténi pInéni smluvnich povinnosti

stran rdmcové pojistné smlouvy.

Home Credit i pojistovna se zavazuji:

« vzdjemné si preddvat vase osobni daje v Sifrované nebo jinak zabezpecené podobé, a to
tak, aby nedoslo k neoprévnénému piistupu k témto tdajim ani jakémukoliv zneuziti
neopravnénou osobou,

- zajistit nejvy3si mozné standardy technického a organiza¢niho zabezpeceni a prenosu
dat, jaké Ize s ohledem na pfedmét této smlouvy a postaveni smluvnich stran diivodné
pozadovat.

15. Adresy a sdéleni

Veskerd vase sdéleni a Zadosti tykajici se pojisténi se poddvaji pisemné, pokud neni v této
smlouvé stanoveno, Ze je Ize ucinit jinak, a jsou Gcinnd jejich dorucenim. Za pisemné doru-
ceni se povazuje i e-mailova zprava dorucend na e-mailovou adresu pojistovny nebo Home
Creditu s jasné a nezpochybnitelné identifikovanym odesilatelem. V pfipadé pochybnosti
ohledné identifikace odesilatele ma pojistovna ¢i Home Credit pravo pozadovat doplné-
ni pisemnou formou opatfenou vlastnoruénim ¢i zarucenym elektronickym podpisem
odesilatele.

Kam zasilat pisemnosti

Pisemnosti tykajici se pojistnych udalosti se zasilaji a na adresu uvedenou ve formuldfi
,0zndmeni pojistné udalosti”. Tyto formuldfe jsou dostupné na www.homecredit.cz
a www.maximapojistovna.cz. Na vyzadani vdm je mlze pojistovna nebo Home Credit
zaslat na e-mailovou adresu. Pisemnosti urcené pojistovné nebo Home Creditu se zasilaji
na adresy jejich sidel uvedené v hlavicce této smlouvy. Veskeré pisemnosti ur¢ené vam nebo
oprdvnénym ¢i obmyslenym osobém se dorucuji obycejnou nebo doporucenou postovni
zésilkou na posledni uvedenou kontaktni adresu nebo na e-mailovou adresu, pokud jsme
se tak dohodli.

Uvérové podminky

Dokumenty k pojisténi schopnosti splacet



Home Credit, pojistovna i vy jsme povinni se navzdjem bezodkladné informovat o jakékoliv
zméné kontaktnich tdaji. Pojistovna a Home Credit oznamuje zmény svych adres na webo-
vych strdnkdch.

Kdy je povaZovana pisemnost za doru¢enou

Pisemnost pojistovny odeslana adresatovi obycejnou postovni zasilkou se povazuje za doru-
Cenou tfeti den po odeslani zsilky. Pisemnost pojistovny odesland adresatovi doporucenou
zésilkou nebo doporucenou zésilkou s dodejkou se povazuje za dorucenou dnem jejiho pre-
vzeti adresatem, respektive dnem prevzeti uvedenym na dodejce. Za dorucenou adresdtovi
se povaZuje i zdsilka dorucend jinému pfijemci, napfiklad rodinnému pfislusnikovi nebo ¢le-
novi domdcnosti, jemuz posta dorucila zdsilku v souladu s pravnimi pfedpisy o postovnich
sluzbach. Pokud nebyl adresét zastizen a pisemnost odeslané doporucenou zésilkou nebo
doporucenou zésilkou s dodejkou byla uloZena na posté a adresat si pisemnost v dlozni Ihii-
té upravené prdvnim predpisem o po3tovnich sluzbach nevyzvedl, povazuje se pisemnost
za dorucenou poslednim dnem dlozni Ihity, i kdyzZ se adresat o ulozeni nedozvédél nebo
se v misté doruceni nezdrzoval. Pokud adresat odmitne prevzeti pisemnosti, povazuje se
pisemnost za dorucenou dnem, kdy bylo jeji prevzeti adresatem odmitnuto. Pokud se zdsil-
ka vréti jako nedorucitelnd a nejde-li o pfipad, kdy adresat zasilku nevyzved| nebo odmit
prevzit, povazuje se zdsilka za dorucenou dnem jejiho vraceni odesilateli.
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16. Doba platnosti a ticinnosti této smlouvy

Toto znéni smlouvy nabyva platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami a tcinnosti dnem
1.11.2079.

Tato smlouva se uzavira na dobu do 31. 10. 2023. Ucinnost této smlouvy se prodluZuje auto-
maticky vzdy o jeden rok, pokud nékterd smluvni strana neozndmi, ze netrvd na prodlouzeni
Gcinnosti této smlouvy.

Toto ozndmeni musi byt doruceno druhé strané pisemné formou doporuceného dopisu, a to
nejméné Sest mésicii pred datem, od kterého by se ti¢innost automaticky prodluzovala.

K cemu dojde ukoncenim této smlouvy

Ukoncenim tcinnosti této smlouvy dojde k ukonceni moznosti Home Creditu nabizet a sjed-
ndvat nova pfistoupeni k pojisténi dle této smlouvy.

Dle vyslovné dohody smluvnich stran viak ukoncenim dcinnosti této smlouvy nezanikaji
prdva a povinnosti smluvnich stran z jednotlivych pojisténi, kterd dle této smlouvy vznikla
nejpozdéjiv posledni den dcinnosti této smlouvy. Jednotliva pojisténi trvajiaz do doby jejich
zéniku dle ¢l. 6 této smlouvy.

Home Credit i pojistovna se i po ukonceni icinnosti této smlouvy zavazuji k vzajemné spolu-
préci, kterd zajisti prava jednotlivych pojisténych vyplyvajici z této smlouvy.

Ukonceni i zanik jednotlivych pojisténi vzniklych na zdkladé této smlouvy nemaji vliv na
platnost a i¢innost této smlouvy ani na platnost jinych pojisténi klientd Home Creditu.

17. Zavérecna ustanoveni

Svoje stiznosti miizete poslat pojistovné na adresu uvedenou v zéhlavi této smlouvy, na
e-mail info@maxima-as.cz nebo oznamit na tel. cisle 273 190 400.

Smluvni vztahy, které nejsou pfimo upraveny v této smlouvé, se fidi pislusnymi pravnimi
predpisy platnymi na tzemi (R, zejména obcanskym zékonikem a pravnimi predpisy tyka-
jicimi se ochrany osobnich Udajl. Pfipadné spory vzniklé z této smlouvy rozhoduji vécné
a mistné pfislusné soudy dle zakona ¢. 99/1963 Sb., obcansky soudni ad, v platném znéni.
V pfipadé sporu se v3ichni Ucastnici pojisténi zavazuji vyvinout Usili ke smirnému feseni.
Spotfebitelé se v pfipadé vzniku sporu mohou obracet na orgdny mimosoudniho fedeni
spordl.

Financni arbitr

Pri feseni spord se ve vécech Zivotniho pojisténi miiZete obratit na finanniho arbitra se sid-
lem Legerova 69, 110 00 Praha 1, 1C0: 72546522, www.financniarbitr.cz.

Ceska obchodni inspekce

Spory mezi spotiebitelem (vami) a pojistovnou ve vécech nezivotniho pojisténi, které pa-
tiii do pravomoci souddi a nepodafilo se je vyfesit pfimo s pojistovnou, je oprdvnéna fesit
Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR, se sidlem Stépanska 15,
120 00 Praha 2, www.adr.coi.cz.

Kancela ombudsmana Ceské asociace pojistoven, z. u.

Pri feseni spord ve vécech neZivotniho pojisténi, které patii do pravomoci souddi a nedafilo
se je vyfesit piimo s pojistovnou, se miZete obrétit rovnéZ na KancelaF ombudsmana Ceské
asociace pojistoven se sidlem Elisky Krasnohorské 135/7, 110 00 Praha 1, IC0: 07462425,
www.ombudsmancap.cz.

Ceska narodni banka

PHislusnym organem dohledu nad cnnosti pojistoven je Ceskd narodni banka se sidlem
Na Pikopé 28, 115 03 Praha 1,1C0: 48136450, ktera ma také pravo fesit vase stiznosti, pokud
budete mit pocit, Ze spolecné vznikly problém nevyfesime.

Online platforma EU pro feseni sporii

Pro feseni piipadnych spotiebitelskych sporti ze smluv uzavienych on-line Ize vyuZit platfor-
mu pro feSeni spordi on-line zfizenou Evropskou komisi, www.ec.europa.eu/ consumers/odr.

Jazyk komunikace
Komunikace mezi vami, pojistovnou a Home Creditem bude probihat v ceském jazyce, vyji-
mecné v jazyce slovenském.

Zmény pojisténi

Pojistovna je oprdvnéna v souladu s ust. § 1752 obcanského zdkoniku jakékoliv ustanoveni
této smlouvy v pfiméfeném rozsahu zménit, vyvstane-li takova potfeba, i v priibéhu trvani
jednotlivého pojisténi, vyjma ustanoveni upravujiciho vysi pojistného. V takovém pfipadé
je pojistovna ve spoluprdci s Home Creditem povinna zménu ozndmit pisemnym nebo elek-
tronickym ozndmenim. Pokud se zménou nebudete souhlasit, mate prévo pojisténi ukoncit.
Toto ustanoveni neplati v pfipadé zmén vyse pojistného dle ¢l. 4 ¢asti ,Zmény vy3e Ghrady
za pojisténi”.

Zmény smlouvy

Jakékoli zmény této smlouvy Ize provédét jen formou Cislovanych pisemnych dodatkd pode-
psanych obéma smluvnimi stranami.

Odstoupeni od této smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze odstoupeni od této smlouvy musi byt ucinéno pisemné.
Ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni a odstoupenim zanika tato smlouva ex nun,
tj. prdva a povinnosti smluvnich stran nabyté do okamzZiku odstoupeni z{istavaji zachové-
ny. Vase pojisténi, které vzniklo do zaniku této smlouvy, a vase prava i povinnosti zlistavaji
nedotceny.

Prevody prav, zmény a doplitky

Smluvni strany nejsou oprdvnény pievést svd préva a povinnosti z této smlouvy na tfeti oso-
bu bez predchoziho pisemného souhlasu ostatnich smluvnich stran.

Jakékolivzmény a dopliiky této smlouvy vyZaduji souhlas obou stran a jsou platné jen v pi-
semné formé podepsané obéma smluvnimi stranami, a to jako Cislované dodatky k této
smlouve.

V piipadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neticinnym, neplatnym
nebo zddnlivym, ziistavaji ostatni ustanoveni této smlouvy cinnd a platnd. Smluvni strany
se zavazuji nahradit toto ustanoveni ustanovenim jinym, Gcinnym a platnym, které svym
obsahem a smyslem odpovidd nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni ptvodniho a umyslu
smluvnich stran v den uzavieni této smlouvy.



Mobilni aplikace

Méjte své finance pod kontrolou kdykoliv a kdekoliv.

v/ Transakce mate neustale pod kontrolou. Inned vidite vysi aktualni splatky i historii plateb.
v Diky aplikaci si miiZete prevadét penize na svij Ucet, at jste kdekoliv. Je to snadné.
v U karty s vérnostnim programem mate prehled o akcich Premium partnerd i stavu Clubcard konta.

v/ Aplikace je bezpe&na. Prihlasite se do ni kddem nebo otiskem prstu.

Aplikaci najdete na Google Play nebo
App Store pod nazvem Home Credit CZ,
ktery je poskytovatelem Tesco

® FinancCnich sluzeb, nebo na
www.itesco.cz/fs-mobilniaplikace.

PHAl4Eeni do aplfikace:

» oo JlOrET0

® Google Play

4 Stahnoutv

S App Store E|

Spravce financi %

Internetova aplikace k pohodinému ovladani puljcek a karet.

v/ Mate prehled o transakcich i splatkach a vite, kolik penéz mate na dalsi nakupy.
v/ Vyridite zde podpis smluv, pfevod penéz na Ucet, navyseni Gvérového ramce na karté atd.
v/ Pokud ma vase karta vérnostni program, mate prehled o nasbiranych Clubcard bodech.

v/ Méte informace o pojisténi i doplrikovych sluzbach. Rychle, pohodiné a bezpedéné.

Zaregistrujte se jesté dnes na
www.SpravceFinanci.cz.
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Home Credit a.s., Nové sady 996/25, 602 00 Brno

www.itesco.cz/fs

www.SpravceFinanci.cz

Poskytovatelem Tesco Financnich sluzeb je Home Credit a.s.






