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Informace pro klienta

Kooperativa pojistovna a.s., Vienna Insurance Group 5/2014

k pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou provozem vozidla a k havarijnimu pojisténi

A. Zakladni informace

1.

Vozidlo, které jste si koupil(a) prostfednictvim avéru poskytnutého spolenosti Home Credit a.s., IC 26978636, se sidlem Nové
Sady 996/25, 602 00 Brno, zapsané v OR u KS v Brné, oddil B, vlozka 4401 (dale také “pojistnik”), je pojisténo na zakladé
ramcové pojistné smlouvy uzaviené mezi pojistnikem a Kooperativa pojistovnou a.s., Vienna Insurance Group, IC 47116617,
zapsané v OR u MS v Praze, oddil B, viozka 1897 (dale jen "pojistitel”).

Pocatek pojisténi je dan dnem a hodinou prevzeti vozidla klientem, neni-li hodina ani minuta pfedani vozidla v pfedavacim
protokolu uvedena, pojisténi vznika v 00.01 hod dne, kdy vozidlo prevzal klient.

Doba trvani pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpusobenou provozem vozidla, doba trvani havarijniho pojisténi a spoluucast
v havarijnim pojiSténi jsou uvedeny v uvérové smlouve.

Po dobu trvani pojisténi nejsou vozidla zafazena do systému bonus/malus.

Bé&hem doby trvani uvérové smlouvy nelze vozidlo ze skupinové pojistné smlouvy vyradit bez pisemného souhlasu pojistnika,
ktery pojistnou smlouvu na vySe uvedena pojisténi sjednal a uzavrel.

B. Pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplisobenou provozem vozidla
Rozsah pojisténi a limity pojistného pInéni

1.

Pro pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpusobenou provozem vozidla jsou zavazné VSeobecné pojistné podminky pojistitele pro
pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla aktualni v dobé sjednani pojisténi (dale jen “VPP POV*), tyto
Informace pro klienta, pfisluSna ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb. ob&anského zakoniku (dale jen “Obc&ansky zakonik®), zakona
€. 168/1999 ve znéni pozdéjSich pfedpist a Uvérova smlouva se svymi pfilohami a nedilnymi souc¢astmi.

Pojisténi je sjednano v rozsahu varianty BENEFIT a STANDARD s nasledujicimi limity pojistného pinéni:

BENEFIT:

- 70 mil. K& pfi Skodach na zdravi nebo usmrcenim na kazdého zranéného nebo usmrceného véetné nahrady nakladd
vynalozenych na péci hrazenou z vefejného zdravotniho pojisténi a regresniho naroku podle § 6. odst. zakona 168/1999
Sh.

- 70 mil. K& pro vécnou Skodu a Skodu majici povahu uslého zisku bez ohledu na pocet poskozenych; prevySuje-li soucet
narok( vice poskozenych tento limit pojistného pInéni, pojistné plnéni se kazdému z nich sniZuje v poméru tohoto limitu
k souctu narokl vSech poskozenych.

STANDARD:

- 54 mil. K& pfi Skodach na zdravi nebo usmrcenim na kazdého zranéného nebo usmrceného, véetné nahrady nakladu
vynalozenych na péci hrazenou z vefejného zdravotniho pojisténi a regresniho naroku podle § 6. odst. zakona 168/1999
Sh.

- 35 mil. K& pro vécnou Skodu a Skodu majici povahu uslého zisku bez ohledu na pocet poskozenych; prevySuje-li soucet
narokl vice po$kozenych tento limit pojistného pInéni, pojistné plnéni se kazdému z nich sniZuje v poméru tohoto limitu
k souctu narokl vSech poskozenych.

PFi prevzeti vozidla pfeda zastupce pojistnika klientovi zelenou kartu s platnosti 90 dni. Nasledné zasle pojistitel zelenou kartu na

cely prvni pojistny rok. Trva-li pojiténi i v dalSim pojistném roce, vystavuje klientovi uvedeny doklad pojistitel. V pfipadé zaniku

pojisténi je klient povinen bez zbytec¢ného odkladu uvedenou zelenou kartu odevzdat pojistiteli.

Po zaniku pojisténi ma klient v souladu s pfislusnymi VPP POV na zakladé vlastni pisemné zadosti narok na vydani potvrzeni o

dobé trvani a $kodném prabéhu zaniklého pojisténi.

Pojisténi vozidel zvlastniho uZiti

Klient je pred sjednanim pojisténi povinen sdélit zastupci pojistnika vS§echny udaje rozhodné pro stanoveni pojistného, véetné tdaji o
zplsobu uzivani vozidla. Zejména je pak povinen sdélit zastupci pojistnika, Ze vozidlo bude uzivano jako:

a)
b)

vozidlo s pravem prednosti jizdy, taxi nebo bude vozidlo ur¢eno k pronajmu ¢i ptjc¢ovani (koeficient navyseni sazby 1,5)
vozidlo pro pfepravu nebezpeénych véci (koeficient navyseni sazby 2)

Bude-li v pribéhu trvani Gveérové smlouvy zjiténo poruseni této povinnosti, je pojistnik opravnén vznikly nedoplatek pojistného
promitnout do splatkového kalendare nebo nedoplatek pojistného vyporadat s klientem pfi odprodeiji vozidla.

HlaSeni Skodnich udalosti

1.
2.

3.

V pripadé Skody postupuje klient dle VPP POV pajistitele a pfipadné pokyn( pojistnika.
Vznik $kodni udalosti hlasi klient bez zbyte¢ného odkladu paijistiteli, a to:
- telefonicky na ¢isle 841 105 105 nebo
- pisemné na www.koop.cz nebo pisemné na pfedepsanych tiskopisech (formulafe jsou na internetové adrese www.koop.cz)
na adrese Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Brnénska 634, 664 42 Modfice.

Klient je povinen bez zbyte€ného odkladu pojistiteli sdélit, ze:

—  byla zplGsobena $koda provozem jim uzivaného vozidla. V oznameni uvést skutkovy stav tykajici se této udalosti a predlozit
k tomu pfislusné doklady. Tuto povinnost ma klient i v pfipadé, Ze se mu jevi zavinéni nehody druhym ucastnikem jako
jednoznacné,

—  bylo proti nému uplatnéno pravo na nahradu Skody a vyjadfit se k poZadované nahradé a jeji vysi,

— v souvislosti se Skodni udalosti bylo proti nému zahajeno spravni nebo trestni fizeni,


http://www.koop.cz/
http://www.koop.cz/

Pfiloha €. 5

— byl poSkozenym uplatnén narok na nahradu Skody u soudu nebo jiného pfislusného organu, pokud se o této skutecnosti
dozvi.

C. Havarijni pojisténi
Rozsah pojisténi, pojistna castka

1.

3.

Pro havarijni pojisténi jsou zavazné VSeobecné pojistné podminky pojistitele aktualni v dobé sjednani pojisténi — havarijni
pojisténi motorovych vozidel (dale jen “VPP HAV®), pfisluSna ustanoveni Ob&anského zakoniku, tyto Informace pro klienta a
uvérova smlouva se svymi pfilohami a nedilnymi sou¢astmi.

Pojisténi se vztahuje na:
- poSkozeni nebo zni€eni vozidla jakoukoli udalosti s vyjimkou vyluk vyslovné uvedenych ve VPP HAV,
- odcizeni vozidla.

Pojistnou ¢astkou je “pofizovaci cena“ vozidla uvedena v uvérové smlouvé.

Pofizovaci cenou se rozumi (a) v pfipadé nového vozidla, cena vozidla véetné dopliki uvedena na faktufe dodavatele
(prodavajiciho) &i uvedena v kupni smlouvé nebo v pfedavacim protokolu, neni-li nedilnou soucasti Uvérové smlouvy, Ci jiném
nabyvacim titulu. (b) v pfipadé ojetého vozidla, cena uvedena v kupni smlouvé nebo v pfedavacim protokolu, neni-li nedilnou
soucasti kupni smlouvy, ¢&i jiném nabyvacim titulu. Pofizovaci cena je u vozidel, u nichz je klient platce DPH, cena bez DPH, u
vozidel, u nichZ je klient neplatce DPH, cena v&etné DPH. Cena ojetého vozidla je provéfovana systémem IBS expert, s.r.o., IC
63148706, se sidlem Svehlova 1900/3, 106 00 Praha 10.

Zabezpedeni vozidel

1.

VSechna pojiStovana osobni a uzitkova vozidla do celkové hmotnosti 3,5t musi byt vybavena po celou dobu trvani pojisténi
funkénim zabezpec€ovacim zafizenim pfisluSné minimalni rovné uvedené v tabulce.

vozidlo, pojistna ¢astka Druh zabezpec€ovaciho zafizeni
vozidla s pofizovaci cenou do 1.000.000 K& e fadné uzamceno + imobilizér, nebo
(vEetné DPH) e fadné uzamceno + alarm, nebo
e fadné uzamé&eno + mechanické zabezpeceni
vozidla s pofizovaci cenou od 1.000.001 K& do e fadné uzaméeno + imobilizér + alarm, nebo
1.500.000 K& (v&etné DPH) e fadné uzamceno + imobilizér + mechanické zabezpeceni, nebo

e fadné uzamc&eno + alarm + mechanické zabezpeceni

vozidla s pofizovaci cenou nad 1.500.001 K& Fadné uzaméeno + AKTIV
(v€etné DPH)

Mechanickym zabezpecenim se rozumi uzamykatelné zafizeni, které blokuje fadici paku nebo pfevodovku a je pevné spojeno s

karosérii vozidla.

Za MONITOR se pro Ucely tohoto pojiSténi povazuje zabezpecovaci zafizeni, které je skryté instalovano ve vozidle a je schopné

vysilat signal.

Za AKTIV se pro ucely tohoto pojisténi povazuje interaktivni zabezpec€ovaci zafizeni, které je skryté instalovano ve vozidle a je

schopné vysilat radiovy signal. Monitorovanim tohoto signalu je mozné zjistit pfesnou lokalizaci odcizeného vozidla (jedna se

napf. o LO-JACK, SHERLOG, NEX-NET atd.)

V pripadé, ze vozidlo nebude po celou dobu trvani pojisténi vybaveno prislusnym zabezpecenim dle odst. 1., je pojistitel
opravnén primérené snizit pojistné pinéni.

Pojisténi vozidel zvlastniho uziti

1.

2.

Vozidla, ktera budou provozovana klientem jako vozidla taxisluzby a vozidla s pravem prednosti v jizdé, Ize pojistit pouze s pfirazkou
100% k zakladni sazbé pojistného.

Vozidla, ktera jsou za Uplatu klientem pronajimana, nebo pljéovana, nebo slouzi k pfepravé nebezpecného nakladu, nelze pojistit.

Skodni udalosti, plnéni pojistitele

1.

2.

Vznik $kodni udalosti hlasi klient bez zbyte¢ného odkladu poijistiteli, a to:
o telefonicky na ¢&isle 841 105 105 nebo
o  pisemné na www.koop.cz nebo pisemné na predepsanych tiskopisech (formulafe jsou na internetové adrese www.koop.cz)
na adrese Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Brnénska 634, 664 42 Modfice. Pojistitel zabezpedi
prohlidku poskozeného pojisténého vozidla svym znalcem zpravidla do dvou pracovnich dnd po datu, v némz mu byla
$kodni udalost ohlas$ena, nejpozdéji vSak do 5 pracovnich dnud od tohoto data.
V pfipadé, Zze vznikne pravo na plnéni z pojistné udalosti, poskytne pojistitel pojistné plnéni klientovi podle VPP HAV a pouze na
zéakladé predchoziho souhlasu nebo pokynu pojistnika.
Podminkou vyplaty pInéni pojistitele je pfedlozeni nasledujicich dokumentu:
- hlaseni pojistné udalosti,
- kopie pfislusné uvérové smlouvy,
- kopie predavaciho protokolu,
- kopie technického prikazu vozidla nebo ¢estné prohlaseni nahrazujici technicky prikaz, jestlize tento neni k dispozici,
- protokol o prohlidce poSkozeného vozidla provedené povéfenym zastupcem pojistitele,
- zaznam o dopravni nehodé, kromé pfipadi, kdy se jedna o havarii pouze pojisténého vozidla ¢i usneseni policie,
- faktura za opravu vozidla (pfi parcialni — dil¢i $kodé).
Bylo-li vozidlo poSkozeno (parcialni — diléi $koda), ¢i byla-li zniéena nebo odcizena ¢ast vozidla nebo jednotliva véc tvofici jeho
obvyklou vybavu:

- poskytne poijistitel pInéni bez DPH v pfipadé, Ze klient mize uplatnit odpocet DPH,
- poskytne pojistitel pInéni véetné DPH v pfipadé, Ze klient nem(ze uplatnit odpocet DPH, pfi¢emz udaj o platci/neplatci DPH
poskytne pojistnik.
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Bylo-li vozidlo odcizeno nebo vznikla-li na vozidle totalni Skoda, uhradi pojistitel pojistné pInéni v souladu s platnymi VPP HAV,
pficemz o ekonomické ucelnosti opravy pfi totalni Skodé rozhoduje pojistitel a vyplata DPH se Fidi odst. 4.

Pojistné plnéni poskytne pojistitel pfi parcialni (dil¢i) Skodé v novych cenach dle VPP HAV.

Pojistné plnéni poskytne pojistitel pfi zni€eni vozidla (totalni Skoda) nebo pfi odcizeni vozidla do vySe obvyklé ceny vozidla v dobé
vzniku pojistné udalosti. Pokud by obvyklé cena vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti byla vy$Si nez pofizovaci cena, poskytne
pojistitel pojistné plnéni do vyse pofizovaci ceny. Maximalni vySe pojistného pinéni je tedy omezena pofizovaci cenou vozidla.

Pojistné pInéni bude poskytnuto:
- unovych vozidel — na zakladé faktur autorizovaného servisu,
- u ojetych vozidel — na zakladé faktur autorizovaného servisu.

Klient se na kazdé pojistné udalosti podili ¢astkou, ktera se nazyva spoluuast. VySe spoluucasti je uvedena v ¢l.8 avérové
smlouvy.

D. Hlavni povinnosti klienta pfi Skodni udalosti
V pfipadé havarie vozidla

1.

N o

Klient, je-li u¢astnikem dopravni nehody a neni-li jiz na misté nehody zfejmé, kdo je vinikem, je povinen si vzajemné s ostatnimi

ucastniky nehody poskytnout tyto informace:

—  jméno, pfijmeni a bydlisté fidi¢e vozidla v okamziku nehody

—  jméno, pfijmeni a bydlis§té nebo obchodni firmu a sidlo vlastnika vozidla

— obchodni firmu a sidlo pojistitele, u néhoz bylo uzavieno povinné ruéeni pro pfedmétné vozidlo, Cislo pojistné smlouvy
tohoto pojistitele

—  SPZ, resp. registracni znac¢ku vozidla

V pfipadech, kdy nevznikne povinnost oznamit nehodu polici, ma Ffidi¢ poji§téného vozidla jako u€astnik dopravni nehody za

povinnost sepsat s dalSim u€astnikem nehody spole€ny Zaznam o dopravni nehodé, ktery musi obé strany podepsat a

neprodlené predat pojistiteli; Zaznam musi obsahovat identifikaci mista a €asu dopravni nehody, jejich U¢astnikd a vozidel, jeji

pficiny, prabéh a nasledky.

Oznamit bezprostfedné Skodni udalost pojistiteli a to na bezplatné telefonni lince 841 105 105 nebo osobné na kterékoli pobocce

pojistitele a Fidit se dale pokyny pojistitele.

PFed zahajenim opravy nechat vozidlo prohlédnout technikem poijistitele, popf. se Fidit jeho pokyny. To neplati, pokud bylo nutné

$kodu odstranit z hlediska bezpecnostnich, hygienickych nebo jinych vaznych ddvodi nebo proto, aby se skoda nezvétSovala.

V tom pfipadé je povinnosti zabezpecit dostate¢né dukazy o rozsahu vzniklé $kody.

Pokud poZaduje uhradu zalohy nebo pojistného plnéni servis provadéjici opravu, je nutné pisemné pozadat pojistnika o

potvrzeni, ze souhlasi s vyplatou pInéni pfimo na ucet servisu (devinkulacni prohlaseni) a pisemné potvrzeni zaslat pojistiteli.

Kopie faktur za opravu zaslat na adresu Kooperativa pojiStovna, a.s., Vienna Insurance Group, Brnénska 634, 664 42 Modfice

Klient, je-li u¢astnikem dopravni nehody, je povinen dodrzet ustanoveni § 47 zakona €. 361/2000 Sb., tj. nehodu neprodiené

ohlasit a nechat vysetfit prisluSnymi policejnimi organy dojde-li:

- kusmrceni nebo zranéni osoby;

-k hmotné Skodé prevysujici zfrejmé na nékterém ze zu€astnénych vozidel véetné prepravovanych véci ¢astku 100.000,- K¢;

-k hmotné Skodé na nékterém ze zuc€astnénych vozidel v€etné pfepravovanych véci nizsi nez 100.000,- K&, nedohodnou-li
se Ucastnici dopravni nehody pisemné na zavinéni, a to formou sepsani spole¢ného zaznamu o dopravni nehodé, nebo
byla-li zptisobena $koda na majetku treti osoby presahujici ¢astku 100.000,- K¢;

-k situaci, kdy nejsou Ucastnici dopravni nehody sami schopni bez vynaloZzeni nepfiméfeného Usili obnovit plynulost
provozu.

- ke Skodé na Zivotnim prostiedi

V pfipadé odcizeni vozidla

1.
2.

3.

4.

Zaijistit vySetfeni udalosti policii.

lhned po oznameni kradeze vozidla na policii se spojit s pojistnikem. Bezprostfedné pak podle bodu 3 (pfipad havarie vozidla)
ohlasit udalost i pojistiteli. Do oznameni popsat zpusob odcizeni vozidla. Pojistiteli i pojistnikovi zaslat kopii zdznamu o vypovédi
svédka na policii; obsahuje-li zaznam evidenéni &islo, pod kterym je pfipad na policii veden, pak oznamit i toto &islo.

V pfipadé, ze patrani policie skoncilo Uspésné, obdrzi od policie doklad o preruseni patrani, jehoz kopii zasle pojistiteli i
pojistnikovi.

V pfipadé, Ze patrani policie skoncilo nelispésné, obdrzi od policie doklad o odlozZeni Setfeni, jehoz original zasle pojistiteli a kopii
pojistnikovi.

E. Soucinnost pojistnika

Jestlize se klient z opravnénych divodl bude citit rozhodnutim pojistitele o poskytnuti pojistného pInéni pfimo nebo nepfimo zkracen
na svych pravech, pojistnik poskytne klientovi nutnou soucinnost (napf. vystavenim zvlastni plné moci), aby se klient mohl vyplaceni
pojistného pInéni v plném rozsahu domahat. Pojistnik poskytne klientovi i jinou formu soucinnosti pfi uplathovani prav na pojistné
plnéni, bude-li o uréitou formu soucinnosti klientem pozadan a bude-li mozno takovou formu soucinnosti s ohledem na povahu a uGcel
uvérové smlouvy po pojistnikovi spravedlivé pozadovat. VeSkeré naklady s pfipadnym uplatiiovanim narokd spojenych s pojisténim
véetné nakladl pfipadného soudniho Fizeni nese v piné vysi klient.

Kontaktni adresy pojistovny Kooperativa poji$tovna a.s., Vienna Insurance Group :

Adresa pro doru€ovani

Pro likvidaci pojistnych udalosti [ Brnénska 634, 664 42 Modfice [bezplatné telefonni linka 841 105 105
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F. Zavére¢né prohlaseni klienta

Klient stvrzuje svym podpisem, Ze uvedl vS§echny udaje pravdivé a je si védom, Ze jim uvedena data budou vyuzivana pro ucely vzniku
a spravy pojisténi a likvidace Skod. Klient souhlasi, aby pojistitel ulozil |nformace tykajici se jeho pojisténi do Informaéniho systému
Ceské asociace pojistoven (déle jen .CAP) a Ceské kancelare pojistiteld (dale jen "CKP") s tim, Ze tyto informace mohou byt
poskytnuty kterémukoliv &lenu CAP a CKP, jenz je uzivatelem tohoto systému.*

Klient prohlasuje, ze se seznamil se znénim a obsahem vSech vy$e uvedenych dokumentt, jimiz se pojisténi fidi, a ze prevzal
prislusné pojistné podminky. Klient dale prohlasuje, Ze si je védom, Ze uvedené pojistné podminky spoleéné s tvérovou smlouvou,
protokolem o pfevzeti vozidla, uvérovymi podminkami a t€mito Informacemi pro klienta, tvofi nedilny celek a jsou pro klienta zavazné.
Klient prohlasuje, Zze vozidlo neni proti témuz riziku pojisténo u jiného pojistitele.

Klient potvrzuje, ze jeho pozadavky a potfeby pojiSténi jsou zaznamenany jasné, pfesné, UpIné a srozumitelné a pfislusné informace
mu byly poskytnuty dostate¢né a srozumitelné.

Klient dale prohlaSuje, ze predlozena nabidka je v souladu s jeho pozadavky. V pfipadé, Ze nabizeny produkt pIné neodpovida
klientovym pozadavkim, klient prohlasuje, Ze byl na tuto skute¢nost upozornén a pozaduje uzavfit pojisténi v souladu s nabidkou.
*Ugelem informagniho systému je zjitovat, shromazdovat, zpracovavat, uchovavat a &lenim CAP a CKP poskytovat informace o
klientech s cilem jejich ochrany a ochrany pojistitelG. Informaéni systém slouzi také k u¢elim evidence a statistiky.

PAMATUJTE!
KAZDY UCASTNIK SILNICNIHO PROVOZU JE POVINEN DODRZOVAT USTANOVENi ZAKONA &.361/2000 Sb. — TJ. ZEJMENA
NESEDAT ZA VOLANT PO POZITi ALKOHOLU CI JINYCH NAVYKOVYCH LATEK, NESVEROVAT RIZENi VOZIDLA TOMU, KDO
NEVLASTNI RIDICSKE OPRAVNENI|, PROVOZOVAT VOZIDLO TECHNICKY ZPUSOBILE K PROVOZU.

ROVNEZ NEZAPOMENTE KAZDOU SKODNi UDALOST NEPRODLENE NAHLASIT POJISTITELI.

PO UKONCENi POJISTENi ANEBO PRI ZMENE KLIENTA JSTE POVINEN POJISTITELI NEPRODLENE ODEVZDAT ZELENOU
KARTU.

Razitko a podpis zastupce spole¢nosti Home Credit a.s. Razitko a podpis klienta



