) To nejlepsi
pro vase nakupy

v HOME
Sikovnd karta Home Credit
vam zjednodusi Zivot CREDIT

Pro lepsi pribéhy



VITEJTE

Sikovnd karta od Home Creditu je jind nez ostatni.

Vznikla totiz na zakladé pfibéhd nasich klientl a kazdou
jeji funkei jsme vytvorili tak, aby vam zjednodusila Zivot.

Vyuzijte ji k tomu, co je pro vds duilezité.

Dékujeme vam za davéru.

V prvni &asti prirucky se doctete
o hlavnich funkcich karty.

Ve druhé cdsti se dozvite, jak kartu aktivovat,
jak na ni vracet penize a jak kartu chranit.

Treti kapitolu vénujeme pojisténi, které jsme
vyvinuli specidalné pro Sikovnou kartu.
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PENIZE PRO LEPSi PRIBEHY

Na karté mdte pripravenou dohodnutou castku. Kazdym
pouzitim karty ji snizujete, kazdou zaplacenou spldtkou
zase zvysSujete az do vysSe vaseho Uvérového ramce.

B Kartou mizete platit po celém svété, véetné internetu.

B Penize z karty mlzete pfevadét na bankovni Gty v CR.

B Kartou mlzZete vybirat z bankomatl a na pfepdzkéch
bank a sméndren v CR i v zahranigi.

Vyuzivdni penéz z karty jsme vdm zvyhodnili témito funkcemi:

Premia program

Program plny bonusl a slev — to je Premia program, ktery
je soucdsti karty a pfindsi vdm spoustu vyhod.

Za platbu Sikovnou kartou ziskdvdte prémiové K& -
penize, které vdam jednou mési¢né vratime na kartu
a snizime tim castku vyuZzitou z karty.

Vice informaci najdete v kapitole Z ndkupu kartou penize
zpét.

A, 3 vybéry z bankomatt zdarma

At uz budete vybirat z jakéhokoliv bankomatu nebo na
prepdzce banky & sméndrny v CR i v zahrani&i, prvni t¥i
vybéry v mésici mdte vzdy zdarma.

[51] Bezdrocné obdobi az 51 dnd

Abyste se vyhnuli drokdm, staci vrdtit penize na kartu
do 51 dnl od zacdtku mésice, ve kterém jste nakupovali.
Srpnové ndkupy tedy staci splatit do 20. zdFi.

LA XX ] Zoéo’tek V . is (XX ] ] KOneC
1 bezuro¢ného 2 chu E 20 bezdroéného
obdobi obdobi

Bezuro¢né obdobi se nevztahuje na sluzby spldtkovych pro-
gramd, prevody penéz a vybéry z bankomatd, na prepdzkdch
bank i sméndren.



Z NAKUPU KARTOU
PENIZE ZPET

Za ndkup kartou ziskdte urcity pocet prémiovych Ke:

+ 2-20 % z ndkupu u obchodnikd oznacenych logem Premia,
a to bez omezeni vysky bonusu,

+ 1 % z ndkupl u ostatnich obchodnikl pfijimajicich
karty MasterCard (na internetu, v CR i v zahrani¢i).
Mésicné takto mlzZete usetfit az SO0 K&.

Prehled nasbiranych a uplatnénych prémiovych Ké
uvidite ve svém vypisu nebo na www.SpravceFinanci.cz.
Aktudini seznam vsech partnerd najdete vzdy na
www.homecredit.cz/partneri.

Kompletni pravidla vérnostniho programu najdete na
www.homecredit.cz v dokumentu Pravidla programu Premia.

Prehled partnert

Oremia
a poskytovanych bonust

Partner Zisk

Platte kartou Premia ve vSech
obchodech v CR iv zahranigi

a sbirejte prémiové K& na své

konto kazdy den.

1%

mastercard.

EuroOil, nejvétsi ceskd sit Cerpacich
stanic. Bonus se pocitd z ceny
pohonnych hmot, minimdlni cena
ndakupu 300KE, maximalni 60 O00KE.

WWW.Ceproas.cz

2,5%

Nejvétsi prodejce zahradni
techniky, bazénl a potfeb pro

3%

Mountfield voiny cas. ettt i
motadnych akei
www.mountfield.cz 1%
Predni maloobchodni prodejce
zameéreny na spotrebni elektroniku
- DAT\IT Zisk na konto se nevztahuje na 3 %

nakupy v e-shopu.

www.datart.cz

Nejvétsi sit elektrospecialistd
‘rf@ﬁ(] v CR. Zisk na konto obdrzite pouze
EURONICS v kmenovych prodejndch.

WWWw.euronics.cz

3%

@ Lékarna

& AKVAZOO ()
OHUSRHY

FOTOLAB

Booking.com

Rentalcars.com

TICKETSTREAM

exassft.cz

vée okolo potitati a elektra

F@®KUS

OPTIK

et

Goriql

Siroky sortiment voln& prodejnych
ek a vitaminl za skvélé ceny.

www.lekarna.cz

Siroky sortiment krmiv
a chovatelskych potreb.

www.akvaraj.cz

Specialista na outdoor.

www.huskycz.cz

Foto, fotoknihy, kalenddre, plakaty.
Zisk na konto obdrzite pouze
v kmenovych prodejndch.

www.fotolab.cz

Zisk na konto bude nacten
nasledujici mésic po pobytu

v ubytovdni a plati pro rezervace na
www.homecredit.cz/booking

Zisk na konto se pod&ita ze zakladni
ceny auta a plati pro rezervace na

www.homecredit.cz/rentalcars

Vase brdna do svéta vstupenek na
kulturni, sportovni a vefejné akce

www.ticketstream.cz

Specialista na sluneéni
a dioptrické bryle a oéni optiku.

www.eiffeloptic.cz

V&s dodavatel pocitacd a elektra.
Zisk na konto se nevztahuje na
ndkupy v e-shopu.

www.exasoft.cz

Vs$e pro vas dtulny domov. Zisk
na konto plati pouze v kmenovych
prodejnach.

www.scanquilt.cz

Nejvétsi sit provozoven
o¢ni optiky v CR.

www.fokusoptik.cz

Prodejce sportovniho zboZzi
svétovych znacek ADIDAS, NIKE,
ALPINE PRO.

www.hzhsport.cz

Sit maloobchodnich prodejen
s hodinarskym a klenotnickym
sortimentem.

www.corial.cz

(o)

3%

pouze za platbu
v e-shopu

3%
5%

7%

z fotosluzeb

L%

8%

2%

10 %

neplati
pro e-shop

3,5 %

na zbozi,
12 % na sluzby

4%

10%

neplati
pro e-shop

8 %

8%



VB TOP TIME

DETSKA oBUV

OREA

HOTELS & RESORTS

;p;lace

HOTEL PRAGUE

—_ N~
ProSpanek

DIVADLO /D2 BROADWAY

Na Fidlovacce

a 7/47/»/((//4 .oy
GEMINI SARA

™ IVADLD
Sl HYBERNIA

Petrbilic

TEMPISH®

10 %
5%

najiz zlevnéné
zbozi

Hodinky, hodinarsky servis
a $perky — kvalita za skvélou cenu.

www.toptime.cz

Zisk na konto se nevztahuje
na ndkupy v e-shopu.

. 2%
www.vjobuv.cz

Nejvétsi cesky hotelovy fetézec.
Zisk na konto plati pouze na akéni
nabidky Premia a poéitd se z pul-
tové ceny ubytovdni se snidani.

o,
5%
z pobytovych

balickd
Www.oreda.cz

Relaxujte v Aquapalace hotel

Prague. 10 %

www.aquapalacehotel.cz

Prvni a jediny prodejni fetézec se

specializaci na zdravy spdnek.
www.prospanek.cz

7%

soukromd scéna uvddi §pickové
muzikdly a populdrni komedie.

www.divadlokalich.cz

8%

Moderni divadlo v centru Prahy.

www.divadlo-broadway.cz

20 %

5%
30 %

mimoradné akce

Prazské divadlo s tradici.

www.fidlovacka.cz

Nejvétsi on-line obchod
s luxusnim spodnim prédlem.

www.luxusnipradlo.cz

10 %

Divadlo Hybernia nabizi muzikdlova
predstaveni, kterd se fadi k tomu
nejlepSimu na ceské scéné.
www.hybernia.eu

10 %

Respektujeme vasi velikost
Trendy obleéeni pro kazdého.

www.petrklic.cz

4%

20 %
S %

najiz zlevnéné
zbozi

In-line brusle a doplnky, ledni
brusle a hokej, skateboardy
a kolobézky, fotbal, florbal,
volejbal ¢i basketbal.

www.tempish.cz

Kosmetickd znacka s Sedesatiletou
tradici, nejmodernéjsi technologie

v kombinaci s djurvédskou
medicinou.

www.jafracosmetics.cz

JAFRA

e T
ey

Poskytovatel kurzd vyuky
angli¢tiny moderni metodou.

www.englishstay.cz

ENGLISHZ

‘Angliky za tjden s rodiym miuvcim

Motorest Rohlenka — nejvétsi
odpodéivka na D1.

v
moforest

5" Wellness kuim - WwWw.wellnesskurim.cz

_

squapark Lagana Trebie. . WWW.lagunatrebic.cz

Zisk na konto plati pro darkové
kose a balicky.

www.zdravykos.cz

VinoDoc Zisk na konto se nevztahuje
na jiz zlevnéné zboZzi a na vina
@ ze sekce Raritni vina.
www.vinodoc.cz

Restaurant s nejlepsim plzerskym

PADOWETZ tankovym lezdkem a delikatesni

Zeskou kuchyni.

www.restaurant-padowetz.cz

Kvalitni ¢eské aktovky, skolni

v batohy a mnoho dalsiho. Zisk
na konto se vztahuje pouze na
ndkupy v e-shopu

TOPGAL

www.topgal.cz

Leifheit pfinasi kompletni feseni
pro vasi domdcnost. Vybirat
muUZete mezi produkty z kategorii

uklid, zehleni, suseni a kuchynka.

Bonusy partnerd se nescitaji s bonusem 1 % z hodnoty ndkupu.
U nékterych partnerd je zisk na prémiové konto pfipsdn béhem
nasledujiciho mésice po provedenitransakce. U nékterych partnerd

www.motorestrohlenka.cz

15 %
5%

na jiz zlevnéné

zbozi

10 %

5%

na ubytovdni,

restauracia LPG

5%

S %

6%

10%

8 %

10%

3%

se bonusy a slevy sité Premia nesc¢itaji se slevami partnera.

Aktudlni seznam partnerd vzdy najdete na
www.homecredit.cz/partneri.



ASISTENCNI SLUZBY

Soucdsti kazdého dobrého pribéhu je Stastny konec.
Vase karta vém proto nabizi asistenéni sluzby, které vém
pomohou v nouzi. Postardme se o vds pfi potizich na ces-
tdch, odstranime havdrii v domdcnosti, pomizeme vdm
pfi hospitalizaci a poradime v prdvnich oblastech.

Asistencni sluzby mate k dispozici na lince Okamzité po-
moci +420 542 527 528, kterd je vdm nonstop k dispozici
z CR i zahrani&i. Po spojeni hovoru zvolte v hlasovém au-
tomatu volbu 1

Co v rdmci jednotlivych asistenénich sluzeb ziskavdate:

@ Asistence k vozidldm

V ptipadé poruchy pojisténého vozidla se postardme o:

« opravu poruchy na misté,

+ odvoz auta do servisu,

+ zajisténi ubytovani,

+ ndhradni dopravu (vlak, autobus),
+ vyménu pneumatiky,

+ doplnéni paliva,

+ parkovné.

MY Asistence v domdcnosti

V ptipadé technické havdrie ve vasi domdcnosti zajistime:

+ instalatéra, elektrikare, pokryvace, sklendre,
topendre, plynare,

+ sluzby zadmecénika (pfi zablokovdni hlavnich
vchodovych dvefi),

+ pozdruéni opravu spotfebi¢d mladsich 3 let
(TV, lednice, pracka, mycka, mikrovinnd trouba).

@ Zdravotni asistence

Zdravotni asistence poskytneme nejen vdm, ale i vasim
détem do 15 let, se kterymi Zijete v jedné domdcnosti.
Zdravotni asistence zahrnuji:

« zdravotni infolinku,
+ pobyt ve zdravotnickém zafizeni s ditétem do 15 let
(umozni-li to dané zafizeni),

+ nadstandardni ubytovani ve zdravotnickém zatizeni
pfi hospitalizaci (je-li k dispozici),

« doplatek na léky po hospitalizaci,

« dopravu na kontrolni vysetfeni pfi omezené
pohyblivosti (po hospitalizaci),

» dopravu ze zdravotnického zafizeni po hospitalizaci,

+ dovoz léku.

b Telefonické poradenstvi
v pravnich oblastech

Poskytneme vdam zdkladni informace o pravech a povin-
nostech v oblastech:

+ kupni smlouvy,

« pracovniho prava,

+ ndjemni smlouvy,

+ sousedskych sporg,
- ochrany spotfebitele,
+ smlouvy o dilo.

Celkovy limit pojistného pInéni na jednu pojistnou
uddlost je 10 000 K¢&. Podrobnéjsi informace najdete

ve VSeobecnych pojistnych podminkdch asistenénich
sluzeb, které jsou soucdsti smlouvy o Uvéru z karty, nebo
na www.homecredit.cz




JAK KARTU AKTIVOVAT?

Jednoduchou aktivaci vds provedeme na lince 542 100 110.
Mdazete si zdarma zvolit viastni PIN kéd, nebo vam ho vy-
tvofime automaticky a posleme postou doporuc¢ené do

vlastnich rukou.

Pro rychlé vyrizeni si pfipravte cislo smlouvy
a ¢islo karty (mad sestndct Cisel a najdete ho na
predni strané karty).

Rychla aktivace

JAK MIT O VSEM CO NEJLEPSI
PREHLED

www.SpravceFinanci.cz

Mit neustdly prehled o vSem, co se déje na vasi karté,
je unds samozrejmosti. Na www.SpravceFinancicz si mi-
Zete kdykoliv zdarma ovéfit véechny své transakce, zjistit,
kolik jste ziskali prémiovych K¢, kolik mdéte penéz na své
dalsi ndkupy a jestli byla vase spldtka zaplacena véas.

Zdroven se zde dozvite, jaké sluzby na karté vyuzivdte
a jaké dalsi si mizete aktivovat. Jednoduse si zde na-
stavite platby splatek inkasem, navysite Uvérovy radmec
nebo prevedete penize na Ucet.

Spravce financi je dokonale zabezpeceny, stejné jako
napfiklad internetové bankovnictvi. K ddvérnym informa-
cim se tedy dostanete jen vy. Staci se zdarma zaregist-

rovat na www.SpravceFinanci.cz.

Sprdvce financi umoznuje posilat penize z karty
na bankovni Uéty vedené v CR. Mézete tak kartou
posilat platby za vodu, energie a dalsi pravidelné
vydaje.

Pravidelné vydaje

(& SMSINFO

Po kazdé uskutec¢néné platbé, vybéru z bankomatu
nebo v momenté zaslani penéz z karty na bankovni ucet
od nds dostanete potvrzujici SMS zprdvu. Stejné vds
budeme informovat o prijeti splatky. Z kazdé zpravy se
navic dozvite, kolik mdte jesté penéz k dispozici na své
dalsi ndakupy. VSechny informace o karté tak budete
mit vzdy pfi sobé. Sluzba SMS INFO vds vyjde na 19 K&
mésic¢né a mlzete si ji aktivovat na klientské lince nebo
na www.SpravceFinanci.cz.

¥ Elektronicky vypis

Kazdy mésic vam na e-mail posleme vypis z karty. Na-
jdete v ném aktudini mési¢ni spldtku, ¢astku k zaplace-
ni pro vyuziti beziroéného obdobi a veskeré pohyby na
karté za uplynuly mésic. Papirové vypisy se snazime ne-
pouzivat, abychom ulehdili pfirodé a postakim. Za jejich
posildni U¢tujeme poplatek 19 K& mési¢né. Své vypisy
najdete také na www.SpravceFinanci.cz, kde si mlZete
zpUsob jejich zasildni ménit.

)




JAK NA KARTU VRACET PENIZE?

Kazdy mésic staci poslat pouze 4 % z dluzné castky
(min. 400 K¢&) + splatky ze splatkovych programd, kte-
ré vdm praveé bézi. Sami se pak mdzete rozhodnout, jestli
budete chtit spldcet vyssi castku.

Konkrétni minimdlni ¢dstku, kterou je tfeba dany mésic
zaplatit, i ¢astku pro vyuziti bezdroéného obdobi najdete
vzdy v mésiénim vypisu a na www.SpravceFinanci.cz.
Tady vzdy najdete i &islo Uctu pro udhradu spldatek
(2011 OO0 005 / 6000) a variabilni symbol, ktery je stej-
ny jako &islo vasi smlouvy.

Penize mlzete na kartu vracet jednim z téchto zpUsobi:
+ inkasem ze svého bankovniho ucétu,

« prevodem z bankovniho ucty,

»  sloZzenkou, kterou najdete ve svém vypisu,

+ zaplacenim na termindlech Sazky.

Pro pohodlné placeni bankovnim prevodem mulzZete
vyuzit QR kéd, diky kterému se vam udaje do platebniho
prikazu banky vyplni automaticky, vysi spldtky si mdze-
te flexibilné upravit. Stejné tak mizete QR kdd vyuzit pfi
platbé na termindlech Sazky. Platebni QR kod najdete kaz-
dy mésic ve svém vypise a také na www.SpravceFinancicz.

Eg Platba splatky inkasem z uctu

Abyste nemuseli hlidat své spldtky, doporué¢ujeme vdm
nastavit si jejich inkaso.

Potfebnd ¢dstka se tak kazdy mésic automaticky odecte
z vaseho bankovniho Uc¢tu. Inkaso spldtky si mlzete zfidit
pfi sjedndni smlouvy i kdykoliv b&éhem spldcent:

Prihldsite se na www.SpravceFinanci.cz nebo zavo-
late na klientskou linku,

zaddte &islo Uctu, ze kterého budete chtit penize
~  strhavat,

ve své bance pak ddte svoleni k inkasu nasim uctem
~ ¢&islo 2011 000 005 / 6000.

Pokud chcete inkaso vyuzit uz v mésici, kdy si ho nasta-
vujete, zadejte pfikaz do 10. dne tohoto mésice.

Inkaso mési¢ni spldtky je zdarma. Inkaso celkové dluz-
né ¢dastky k Uhradé pro vyuziti bezdro¢ného obdobi stoji
19 K& mésicné.

A V pfipadé, Ze budete chtit platit spldtky jinym zpd-
sobem, nezapomernte prosim na to, ze spldtka musi byt
na nasem uctu nejpozdéji 20. den v mésici. Penize tedy
prosim posilejte s dostate¢nym predstihem.

«  Bankovni prevod trvd obycejné 3 pracovni dny.
+ Platba sloZzenkou trva az S pracovnich dni.

i

Pri platbé na termindlu Sazky jsou penize na
nasem Uctu v den zaplaceni. QR koéd pro platbu
najdete vzdy ve svém vypisu a vyuzit mizete
v&ech 4 500 termindlt po celé CR kromé téch na
Ceské posté, sp.

Nejrychlejsi zaplaceni splatky

N Odklad spldtky

Zivot je nékdy nevyzpytatelny. Proto si miZete pozddat
o jednordzové odlozeni splatky. Staci pred splatnosti
spldtky, tedy pred 20. dnem v mésici, zavolat na klient-
skou linku a my vam spldatku o mésic odlozime.

Po dobu trvani odkladu spldtky budeme cdastku vycer-
panou z karty naddle Urocit béZznym zplsobem a z karty
odecteme jednordzovy poplatek 199 Ké. Odklad spldtky
neprodluzuje bezuro¢né obdobi.

B MoZnost odmitnuti poplatku

Pokud vdm nauctujeme poplatek, o kterém jste nevé-
déli, nebo nebudete spokojeni s nékterou nasi placenou
sluzbou, mlzete poplatek odmitnout. V pfipadé, Zze dojde
k takové situaci, volejte nasi klientskou linku.



ROZLOZENiI NAKUPU DO SPLATEK

Ndkup nad 3000 K¢ si mdzete rozlozit do pevnych splatek.
« sami si vyberete délku spldceni a tomu odpoviddgjici
pevnou mésiéni spldatku.

Za rozlozeni ndkupu do spldtkového programu nelctuje-
me zdadny poplatek a je tfeba o néj zazadat v mésici, ve
kterém jste ndakup uskutecnili.

Na www.SpravceFinanci.cz kliknéte v ,Prehledu transakei
asplatek“naprovedenouplatbuazvolte,Prevéstnasplatky™.

ZASLANI PENEZ NA BANKOVNI
UCET

Penize z karty si mdzete posilat i na bankovni Ucet.

K dispozici mdte dvé moznosti pfevodu penéz:

- Bez volby splatek — ze své karty si mlzete prevést na
ucet jakoukoliv ¢dastku. Prevedené penize pak mizete na
kartu vracet, jak vam to bude nejlépe vyhovovat pfi spl-
néni podminek uvedenych v této pfiru¢ce v ¢dasti Jak na
kartu vracet penize. Na pfevod penéz se nevztahuje bez-
Uro¢né obdobi.

+ S volbou splatek — pfi pfevodu nad 3000 K& mazZete
zvolit rozloZeni splaceni do pevnych spldatek. Ziskdte tak
si také zvolite délku spldceni a tomu odpovidajici pevnou
meésicni spldtku.

Penize si miZete z karty odeslat na www.SpravceFinanci.cz
v sekci , Zasldni penéz na Ucet”. Zde zadejte pozadovanou

Cdstku a vyberte, jestli ji chcete splacet v pevnych spldt-
kdch, nebo podle svych moznosti. Za odeslani penéz vam

nelctujeme zadné poplatky.

S rozlozenim ndkupt do spldatek a prevodem penéz
na Ucet vam pomlzeme také na klientské lince
542 100 100. Pred hovorem si pfipravte svoji kartu,
&islo smlouvy a pfi pfevodu pendz &islo Gétu v CR,
na ktery budeme penize posilat.

Rychlé vyrizeni po telefonu

JAK KARTU CHRANIT

Chrarnte kartu pfed poskozenim

Dejte pozor, aby se karta neposkrdabala nebo jinak nepo-
Skodila, nevystavujte ji vysokym teplotdm nebo magne-
tickym polim.

Chrarite svuj PIN kéd

PIN kod zndte jen vy, nechte si ho pro sebe a v Zddném
pripadé jej nenoste spolu s kartou.

Kartu si podepiste
Ihned, jak kartu dostanete, ji podepiste do podpisového

prouzku na zadni strané. Doporucujeme tenky lihovy fix,
ktery je nesmazatelny.

misto pro vas podpis

Ztratu nebo kradez karty nam ihned nahlaste

K tomuto Ucelu jsme vam k dispozici nonstop na Cisle
542 100 100. Mimo pracovni dobu volte v hlasovém

automatu volbu ,1“ a ndsledné 1"
Dulezité &islo pofdad u sebe
Ulozte si telefonni ¢islo 542 100 100 do svého

telefonu, abyste mohli v pfipadé potieby kartu
okamzité zablokovat.



&

Bezkontaktni platby

Co pro ochranu délame my

S Sikovnou kartou mzete platit i bezkontaktné pou-
hym pfilozenim karty k platebnimu termindlu. Uplné prvni
platbu po aktivaci karty je nutné provést kontaktné vio-
Zzenim karty do termindlu a zaddnim PIN kédu. Kazdy dalsi
nakup uz mizete zaplatit bezkontaktné pouhym pfiloze-
nim. Platba je pritom stejné bezpecnd jako pfi kontaktni
transakei.

Ndkupy do 500 K& mduzete platit pouhym pfilozenim
karty k termindlu bez zaddni kodu PIN, u vétsich castek je
nutné PIN kod zadat.

Bezpeénostni limity
Pro vasi bezpe¢nost jsme vdm na karté nastavili tyto
limity pro ¢erpani:

do vyse nevycerpané
Cdstky uvérového
rémce na karté

Tydenni limit pro
ndkupy v obchodech

Tydenni limit pro
vybéry hotovosti 5 000 K¢
z bankomatu

do vyse nevycerpané
castky uveérového
rdmce na karté

Tydenni limit pro
platby na internetu

Denni limit pro
bezkontaktni platby
bez zaddni kédu PIN

3 000 Ke

Limit pro bezkontaktni platby je denni limit pro on-line
transakce nizsi nez SO0 K& uskutecnéné bez zaddani kédu
PIN. Po jeho prekroceni se bezkontaktni platba neprovede
a pfijde vam SMS, Ze je tfeba transakci provést se zadd-
nim PIN kodu. Limit pro bezkontaktni platby se restartuje
vzdy o pulnoci nebo provedenim transakce se zaddnim
kodu PIN.

Limit pro bezkontaktni platby i ndkupy na internetu
si mlzete kdykoliv snizZit nebo zvysit na klientské lince
542100 100.

Chranéné platby na internetu

Platby vasi kartou na internetu jsou zabezpeceny bez-
platnou sluzbou 3D Secure. Kazdou internetovou platbu
u obchodnikd podporujicich tuto sluzbu je nutné potvrdit
jednordzovym kodem, ktery posleme na vas mobil.

Pomoc pri reklamaci platby na internetu

Pokud se vam pfi ndkupu na internetu stane, Ze ne vlast-
nim zavinénim neobdrzite zbozi nebo sluzby, za které jste
zaplatili, a s obchodnikem se vdm nepodafi tuto situaci
vyresit, poddme vdm pomocnou ruku. Na transakei kar-
tou lze totiz podat reklamaci, a to i v pfipadé duplicitni
nebo v chybné vysi zauétované transakce. Obratte se na
nds, pomudzeme vdm s navrdcenim vasich penéz zpét.




VYTVORILI JSME PRO VAS
SPECIALNi POJISTENI

Pokud si budete prdt, vybavime vasi kartu specidlnim po-
jisténim, které védm pomdlze, kdyZ to budete potfebovat.
Sjednat si mizete 2 typy pojisténi:

Bezpedi pfi spldceni

+ P¥i pracovni neschopnosti védm pojistovna vyplati
az 12 spldtek.

« Pri ztraté zaméstnani vdm pojistovna vyplati
az 12 spldtek.

« Za dobu hospitalizace pojistovna zaplati prede-
psané splatky.

« V pfipadé invalidity nebo smrti vam pojistovna do-
plati celou pjcku.

Y Jistota pFi zneuziti karty

 P¥iztraté nebo krddezi karty vam pojistovna zaplati
vzniklé skody (pofizeni nové karty, platby bez vase-
ho védomi a dalsi).

+ V pfipadé odcizeni nebo ztraty osobnich véci
pojistovna proplati ndkup novych. Ndkup ostatnich
véci proplati v pfipadé odcizeni (mobil a drobnou
elektroniku pouze v rdmci balic¢ku JISTOTA+).

+ Proplati i odcizenou hotovost.

+ Plati po celém svété.

Jednotlivé balic¢ky pojisténi si mlZete sjednat pfi aktivaci
karty nebo kdykoliv pozdéji na lince 542 100 100. Ceny
najdete v Sazebniku poplatkd a odmén v této pfirucce

a na www.homecredit.cz.

Ztracené nebo odcizené osobni véci jsou kryté,
i kdyz karta nebude odcizena nebo ztracena spolu
s nimi. Vztahuje se na vSechny transakce provede-
né cizi osobou mezi ztrdtou &i kradezi karty a jeji
blokaci. Pri ztraté osobnich véci staci pouze pred-
lozit uctenky od nové zakoupeného zbozi. Nemusi-
te doklddat pdvod hotovosti odcizené z penézenky.
Vice informaci véetné zplsobu oznamovdni pojist-
nych uddlosti najdete na www.homecredit.cz.

Rozdil oproti béznému pojisténi

JAK POSTUPOVAT PRI
POJISTNE UDALOSTI?

+ volejte: + 420 542 527 528 (Po-Pd&, 8.00-18:00)
Po spojeni hovoru zvolte v hlasovém automatu volbu 2.

+ napiste e-mail: czinfo@cardif.com

+ poslete postou: BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s,
Plzeriska 3217/16, Smichov, 150 OO0 Praha 5

- informujte se na: www.cardif.cz

Pravidla pro vyplatu pojistného plnéni se fidi rdmcovou
pojistnou smlouvou, kterd je soucdsti uvérovych podmi-
nek a je k dispozici i na strdnkach www.homecredit.cz.

K nahldseni pojistné uddlosti pouzijte tiskopis ,Ozndme-
ni pojistné uddlosti’. Najdete ho na www.homecredit.cz
nebo o néj mlzete zazddat e-mailem, telefonicky i pi-
semné postou.

Vyplnény tiskopis jednoduse odeslete pojistovné postou
nebo e-mailem.

Poskytovatelem pojisténi je Maxima pojistovna, as.

Skodni uddlost vyfizuje BNP Paribas Cardif Pojistovna, ass.,

povéreny administrdtor pojistnych uddlosti.




cena: 2,5 % cena: 69 Ké

soucasti mésiéni
splatky

z aktualni splatky avéru
bez uhrady za pojisténi

Baligek pojisténi BEZPECI Baligek pojisténi JISTOTA +

Pojistovna zaplati Vyse plnéni Pojistovna zaplati Odcizenif/Ztrata Vyse pInéni
hospitalizace v dasledku Urazu meésicni splatka hotovost v penézence ano ne dol500 Kg&
invalidita v disledku Urazu zGstatek dluhu

hotovost odcizend pfi
smrt v disledku urazu zUstatek dluhu vybéru z bankomatu nebo

do 12 hodin po vybéru ane ne
z bankomatu kartou HC
cena: 8,9 % S "
z aktudlni splétky Gvéru osobni weel = peljvezenko,
v - bez tihrady za pojistani kabelka/taska, klice od
Balizek pojisteni BEZPECI + bytu/auta, inhaldtor
(astma), bryle dioptrické/
ano ano

Pojistovna zaplati Vyse pInéni slunecni, osobni doklady
(fidicsky prikaz, OP, pas,

pracovni neschopnost meésicni spldtka /

ztrdta zaméstndni nebo meésicni spldtka o i K 2eloyiy)
hospitalizace v dtsledku Urazu ostatni véci (parfém,
invalidita Shisteialk allulku strO\ienky poskytnuté ,
smrt Sastatek dluhu zaméstnavatelem), maly

technicky prikaz, prikazka
na MHD, naslouchdtko, léky ano  ne
na predpis (véetné obalu)

cena: 29 Ké
soucdsti mésiéni
splatky

kapesni elektronika

(Ctecka—Kindl apod.), MP3/

MPL prehravag, fotoaparat ane | me
(v&. obalu), hodinky

Balizekpojisténi JISTOTA

do 40 000 K&
(pro jednu nebo vsechny véci dohromady)

Pojistovna zaplati Odcizeni/Ztrata Vyse plnéni v&. ,chytrych® hodinek

hotovost v penézence ano ne dol0O00 K¢ mobilni telefon (vé&. obalu)

hotovost odcizend pfi a zneuziti mobilniho

vybéru z bankomatu nebo telefonu ano  ne

do 12 hodin po vybéru ano. ne

z bankomatu kartou HC

osobni véci — penéZzenka,

kabelka/taska, klice od bytu,

inhaldtor (astma), bryle
dioptrické/slunecni, osobni ano  ano

Ndklady souvisejici se zneuzitim odcizené/ztracené karty
dle zdkona o platebnim styku

do 15 000 Ké
(pro jednu nebo véechny véci
dohromady)

doklady (Fidigsky prikaz, OP, zneuziti karty do SO Eur
pas, povoleni k pobytu) internetové transakce do 50 Eur
transakce s kédem PIN do 50 000 K¢

ostatni véci (naslouchdatko) ano ne

Ndklady souvisejici se zneuzitim odcizené/ztracené karty
dle zdkona o platebnim styku

zneuziti karty do 50 Eur
internetové transakce do 50 Eur

LV 4
do 20 000 Ké& A MAX A

transakce s kédem PIN



KOLIK VAS SIKOVNA KARTA
HOME CREDIT STOJi?

Sazebnik poplatkd a odmén

Zdakladni
Mésiéni poplatek za vedeni uctu 59 Ké
Inkaso mésiéni spldtky O Ke

Mésiéni inkaso celkové dluzné ¢dstky k uhradé 19 K&
Mési¢ni poplatek za elektronicky vypis O Ke

Mésicni poplatek za papirovy vypis
(za predpokladu, ze vam informace z vypisu

poskytneme i jinym zpdsobem) 19 Ke
Poplatek za sluzbu SMS info 19 Ke
Vrdceni preplatku 59 Ke
Jednordzovy odklad spldtky 199 K&

Sazby a spldaceni

Urokovd sazba (pfi vyuZiti beztirodného obdobi)
na bezhotovostni platby nezarazené do
spldtkovych programd 0 % pa.

Urokovd sazba pro transakce zafazené
do splatkovych programd od 0,0 % do 2508 % p.a.

Urokovd sazba na bezhotovostni prevody
finanénich prostfedkd na bézny ucet 26,28 % p. a.
Urokovd sazba na bezhotovostni transakce
nezarazené do spldtkovych programi

(pfi nevyuziti bezdro¢ného obdobf)

a na hotovostni transakce 26,28 % p.a.
Mésiéni splatka

min. 400 K¢ (navysend o pripadné splatky
z jednotlivych spldtkovych program)

4 % z dluhu,

BezUro¢né obdobi az 51dnd

Hotovost

Poplatek za prvni 3 vybéry z bankomatu v CR
nebo v zahrani¢i za mésic O Ke

Poplatek za dotaz na zlstatek v bankomatu (v pfipadé

zobrazeni, kterd prevysuji pocet vybérd z bankomatu

uskutecnénych v daném mésici) 19 K&
za kazdé zobrazeni

Poplatek za vybér z bankomatu v CR i zahranidi,
na prepdzkdach bank a sméndren (cash advance) 59 K&

Pojisténi
Pojisténi schopnosti spldcet — bali¢ek Bezpeci+ 89 %
(8,92 % z aktudlini splatky Uvéru bez Uhrady za pojisténi)

Pojisténi schopnosti spldcet — balicek Bezpedi 2,5 %
(2,5 % z aktudlini splatky dvéru bez Uhrady za pojisténi)

Pojisténi osobnich véci a zneuziti karty

— balicek Jistota+ 69 K& mésicné

Pojisténi osobnich véci a zneuziti karty

— bali¢ek Jistota 29 K& mésicné

CO NAVIC MATE ZDARMA?

m Blokaci karty
B Vyddni ndhradni karty
® Nové vygenerovadni kédu PIN



Kontakty

Home Credit a.s.
Nové sady 996/25
602 00 Brno
info@homecredit.cz

www.sikovnakarta.cz
www.SpravceFinanci.cz
www.homecredit.cz

klientskd linka

542 100 100

TI-8T0C 4O AMY OHMIS™ dldd



