Co by ste mali vediet o svojom uvere?

Vazeny klient,

dakujeme Vam za déveru k spolo¢nosti Home Credit Slovakia, a.s. Uverové podmienky, ktoré drzite v ruke, si pomerne rozsiahly
dokument. MnoZstvo ustanoveni, ktoré su v nom obsiahnuté, vyplyva zo zdkona a ich uvedenie je pre nasu spolo¢nost povinné.
Pre Vasu jednoduchsiu orientaciu uvadzame stru¢ny prehlad délezitych prav a povinnosti, ktoré su v iverovych podmienkach
zahrnuté:

1. Vase osobné udaje spracivame v sulade so zdkonom na ochranu osobnych udajov.
2. Uzavretim zmluvy sa zavazujeme poskytnut Vam dohodnuty Uver, Vy sa zavdzujete Uver vratit a zaplatit aroky.

3. Uver je nutné platit riadne a véas, a to v mesa¢nych splatkach, ktorych pocet, vysku a termin splatnosti najdete vo Vasej
zmluve. Vyska splatky je koneénd a zahrnuje istinu, poplatky, troky a pripadne Uhradu za poistenie, pokial ste si ho zjed-
nal/a.

4. Priplatbe nezabudnite uviest variabilny symbol, ktory je zhodny s ¢islom Vasej iverovej zmluvy.

5. Splatka je uhradena v den, ked je pripisana na bankovy tcet Home Creditu, a nie v den, ked' ju zaplatite na poste alebo
poukaZete z Gctu. Preto odporicame vykonat platbu v predstihu aspor 5 pracovnych dni.

6. Od zmluvy mate pravo do 14 dni od jej uzavretia odstupit. Ak v tejto lehote doslo k poskytnutiu Gveru, musite ndm po-
skytnuté prostriedky vratit spolu s irokom do dia ich vratenia.

7. S uverovou zmluvou uzatvarate i zmluvu, na zaklade ktorej Vam mozeme zaslat platobnu kartu. Ak kartu neaktivujete,
k nicomu sa nezavazujete.

8. Ak ste si zjednal/a poistenie vydavkov, nezabudnite pripadnu poistni udalost véas nahlasit. Terminy najdete
v informdciach o poisteni na konci tverovych podmienok.

9. Pripadny preplatok Vam vratime na zdklade pisomnej zZiadosti. Aktudlna vyska poplatku za vratenie preplatku
je uvedend na strankach www.homecredit.sk.

10. Uver mézete kedykolvek pred¢asne Uplne alebo séasti splatit, a to bez poplatku. Je nutné nas viak vopred pisomne infor-
movat a peniaze nasledne najneskér do 30-tich dni uhradit.

11.  Prizmene Vasich osobnych udajov, bydliska ¢i zamestnavatela nas prosim kontaktujte.

12. Ak vedla Gverovej zmluvy bude uzatvorena aj rozhodcovska zmluva, budu pripadné spory rozhodované stalym rozhod-
covskym sidom alebo moZete nasu spolo¢nost Zalovat na sude (bez rozhodcovskej zmluvy budu vietky spory rieSené
sudom). V pripade, ze Vas vyzveme k zaplateniu celého dlhu, mézete vyjadrit nesuhlas s prejednavanim v rozhodcov-
skom konani. V takom pripade bude spor prejednavat sud.

13. Dozor nad dodrzovanim povinnosti stanovenych zdkonom ¢&. 129/2010 Z.z., o spotrebitelskych uveroch, vykonava Slo-
venska obchodna inspekcia.

14. Dosledky nesplacania Uveru

Neuctuje sa, pokial sa jedna o Uplne prvid upomienku, ktord Vam za

rvé upomienka [ i
p p 5 eur dobu trvania zmluvy zasielame.

Mozete dostat maximalne dve spoplatnené upomienky
opakovand upomienka 12 eur za kalendarny mesiac, po zosplatneni ich uz neposielame.
Zosplatnenie je vyzva k zaplateniu celého dlhu.

sankcia za dlhsie 17 eur Tato sankcia sa Uctuje iba jedenkrat pocas trvania zmluvy,
omeskanie a to obvykle pri omeskani dlh§om nez kalendarny mesiac.

navysenie obchodného uroku

o Y
po zosplatneni 0 9% rocne

Informdcie o dlznikoch, ktori k tomu dali suhlas, spolo¢nost oznamuje do Uverového registra SOLUS.

Ak mate akékolvek otazky, obratte sa prosim na nase klientské centrum

na telefébnnom Ccisle 0850 1111 18
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V pripade, ak v kolénke Zdroj prijmu UZ je uvedeny zdroj prijmu ,zamestnanec”,
klient vyhlasuje na svoju Cest, Ze ma uzatvoreny pracovny pomer na neurcity
Cas, pripadne na urciti dobu, minimalne po dobu trvania zmluvného vztahu so
Spolo¢nostou, nie je v skisobnej dobe, ako aj to, Ze tento pracovny pomer trva,
nebol vypovedany a ani inym sp6sobom nekondi. V pripade, ak v kolédnke Zdroj
prijmu UZ je uvedeny zdroj prijmu,ddchodca” alebo ,invalidny déchodca’, klient
vyhlasuje na svoju ¢est, Ze je poberatelom dochodku vo vyske uvedenejv koldnke
Cisty mesa¢ny prijem/doéchodok, ako aj to, Ze z poberaného dochodku nie su
vykonavané ziadne zrazky z dévodu inych Uverov, péziciek alebo pohladavok
tretich os6b, a to aj v ramci exekucie alebo sudneho vykonu rozhodnutia.
Klient podpisom UZ suhlasi s tym, aby bol Spolo¢nostou ako poistnikom
prihldseny k poisteniu vydavkov podla Zmluvy o RU v désledku dlhodobej
pracovnej neschopnosti, straty pravidelného zdroja prijmu, invalidity, smrti
urazom, invalidity ndsledkom Urazu a pripadne tiez k poisteniu zneuzitia karty,
a to v rozsahu zvolenom pri aktivacii karty. Aktivaciou karty klient potvrdzuje
pravdivost prislusnych prehlaseni pre nim zvolené poistenie. Klient podpisom UZ
sthlasi, ze Uhrada za poistenie Zmluvy o RU je uvedena v platnom Sadzobniku
poplatkov a odmien a bude zauc¢tovana na tarchu dverového uctu klienta
pravidelne kazdy mesiac po prvom cerpani Uveru (napr. platba u obchodnika,

vyber hotovosti).Klient podpisom UZ vyhlasuje, Ze sa oboznamil s obsahom
poistnej zmluvy ¢.: 19100826/2009 uzatvorenej medzi spolo¢nostou Home
Credit Slovakia, a.s. ako poistnikom a Ceskou pojistovnou ZDRAV/ a.s., so sidlom
Litevska 1174/8, 100 05 Praha 10, Ceska republika, IC: 49240749 ako poistitelom
v zmysle ustanovenia § 10 zékona Ceskej republiky ¢ 37/2004 Sb., o pojistné
smlouvé, v plathom zneni a so znenim Zvlastnych poistnych podmienok pre
skupinové poistenie pravidelnych vydavkov zo spotrebitelskych, hotovostnych
a revolvingovych Gverov ¢&j.: 04/2009 (ZPP-PV-U SR) a Zvlastnych poistnych
podmienok pre skupinové poistenie vydavkov vzniknutych zneuzitim kreditnej,
¢i tverovej karty, stratou dokladov alebo kltcov ¢.j. 05/2009 (ZPP-PV-K SR), ktoré
su neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy. Klient vyslovne suhlasi s tym, aby
poistitel spraciival osobné Udaje osobitnej kategédrie o jeho zdravotnom stave
alebo pri¢indch smrti v suvislosti vySetrovanim poistnych udalosti v zmysle § 50
zakona Ceskej republiky & 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé. Na Gcely poistenia
klient potvrdzuje pravdivost vyhlaseni uvedenych v Hlave 15 UP podpisom UZ,
alebo v pripade dodato¢ného dohodnutia poistenia vyslovnym vyhldsenim, ¢i
potvrdenim vykonanym najneskor ku driu pociatku poistenia a prehlasuje, Ze sa
oboznamil s podmienkami vstupu do poistenia a spifia podmienky pre prijatie do
poistenia, v rozsahu zodpovedajicom jeho volbe.

UVEROVE ZMLUVNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI HOME CREDIT SLOVAKIA, A.S.
- hotovostny aver

Hlava 1. Zakladné ustanovenia

§1 Tieto Gverové podmienky (dalej iba,UP*) st zmluvnymi podmienkami v zmysle
§ 273 Obchodného zakonnika a sti neoddelitelnou st¢astou Uverovej zmluvy
(dalej iba,UZ") uzatvaranej medzi spolo¢nostou Home Credit Slovakia, a. . (da-
lej iba,Spolo¢nost”) a fyzickou osobou (dalej iba, klient").

§2  Uzatvorenim UZ sa Spoloénost ako veritel zavazuje klientovi poskytnut dohod-
nuty Uver a klient ako diznik z UZ sa zavizuje Spolognosti poskytnuty Gver vratit
a zaplatit aroky.

Hlava 2. Uzatvorenie zmluvy

§1 Klient, ak je o to poziadany, je povinny predloZit Spolocnosti resp. splnomoc-
nenym osobam dokumenty, ktoré vierohodne potvrdzuju pravdivost udajov
uvedenych v navrhu. Klient udeluje Spolo¢nosti suhlas k overovaniu pravdivos-
ti tychto Udajov a k osvedceniu financnej situacie klienta, a to i u tretich oséb.
Klient udeluje suhlas k tomu, aby tretie osoby, vratane penaznych ustavov, po-
skytli Spolocnosti na jej Ziadost pozadované informacie, a to aj pokial su chrane-
né obchodnym ¢i bankovym tajomstvom. Takto udeleny suhlas plati po celou
dobu platnosti UZ.

§2 UZsa stava platnou a Gcinnou podpisom posledného z castnikov zmluvy.

§3  Po uzatvoreni UZ zriadi Spolo¢nost klientovi Gverovy Géet. Uverovym Gétom
sa rozumie Ucet, na ktorom Spolo¢nost eviduje svoje pohladavky voci klientovi
z poskytnutého Uveru a tomu odpovedajlice zavazky klienta.

§4 Zauzatvorenie UZ méze predajca (finanény agent) prijat od Spolo¢nosti penaz-
né plnenie (proviziu). Na zéklade poziadavky klienta poskytne predajca kliento-
vi informaciu o vyske tohto periazného plnenia.

Hlava 3. U¢el Gveru

§1  Uver Spolo¢nost poskytuje klientovi bez stanoveného Gcely, ¢ize vo forme fi-
nancnej Ciastky.

Hlava 4. PInenie z tiverovej zmluvy

§1  Uver je klientovi poskytnuty v okamihu prijatia finanénej ¢iastky v hotovosti
v danej vyske alebo tretim dfiom odo dia odoslania predmetnej ciastky z uctu
Spolo¢nosti na bankovy Gcet uréeny klientom za tymto celom v UZ.V pripade
vyplaty Uveru postovym poukazom sa zmluvné strany dohodli, Ze postovy pou-
kaz alebo ozndmenie o uloZeni zasielky budu Spolo¢nostou klientovi doru¢ené
na adresu trvalého bydliska uvedent v UZ. Ak nedéjde k poskytnutiu Gveru v pl-
nej vyske (napr. klient nevycerpd uver v lehote uréenej na postovom poukaze,
uvedie chybné ¢islo bankového spojenia apod.), UZ sa tymto od potiatku rusi
a sucasne zanika pravo klienta na poskytnutie Uveru.V pripade, Ze Gver md podla
UZ sluzit aspon ¢iastocne k Ghrade zévazkov klienta voci Spoloénosti zinych Gve-
rovych zmldv a ¢ast poskytnutého Uveru bola pouzitd na uhradu tychto zavéz-
kov, plati, Ze k Uhrade nedoslo a Uverové zmluvy uréené na doplatenie a vietky
zévazky z nich vyplyvajuce trvaju nadalej, vratane povinnosti klienta k Uhrade
uverovych splatok v dohodnutych terminoch a k Ghrade pripadnych sankcii.

§2 Klient je povinny platit Groky z poskytnutého Uveru od doby, kedy Spolo¢nost po-
skytne klientovi tver, az do Uplného vratenia poskytnutého tveru s prislusenstvom.

§3 Spolocnost poskytne tver klientovi az po dodani originélov riadne vyplnenej
UZ prip. dalsich s klientom ¢i predajcom dohodnutych dokumentov.

§4 Klient je povinny uhradit Spolo¢nosti poplatok za poskytnutie Gveru, ktorého vyska
je uvedend v UZ. Poplatok za poskytnutie Gveru bude uhradeny zapo¢tom na po-
skytnuty uver tak, Ze klientovi bude poskytnuty tver znizeny o vysku poplatku.

Hlava 5. Podmienky splacania tveru

§1 Klient je povinny riadne a vcas splacat poskytnuty uver, a to v pravidelnych
mesacnych splatkach, ktorych pocet, vyska a termin splatnosti st uréené v UZ.
Klient je povinny hradit Spolo¢nosti pravidelny mesa¢ny poplatok za vedenie
Uverového Gctu vo vyske uvedenej v UZ. Klient sthlasi s tym, Ze poplatok za ve-
denie Uverového uctu je zahrnuty do splatok uveru. V jednotlivych splatkach
je zahrnuta prislusna cast Uverovej istiny, poplatok za vedenie Uverového uctu,
uroky a prip. Uhrada za poistenie a poplatok za moznost zmeny splatky (dalej
iba,splatka”), ak z idajov v UZ nevyplyva inak.

§2 Klient je opravneny vyziadat si bezplatne kedykolvek pocas celej doby trvania
UZ vypis z G¢tu vo forme amortizaénej tabulky, ktora uvadza splatky, ktoré sa
maju zaplatit, a lehoty a podmienky ich Uhrady vratane rozpisu kazdej splatky
s uvedenim amortizacie istiny, Urokov a pripadne i dodato¢né naklady.

§3 Klient je povinny splacat poskytnuty Gver na ucet Spolocnosti, pricom ¢islo je
uvedené v UZ, alebo na iny Gcet, ktory Spolo¢nost pisomne oznami klientovi.

§4 Klient je povinny ako variabilny symbol uvadzat ¢islo UZ, pripadne iny variabil-
ny symbol pisomne oznameny Spolo¢nostou. Neuvedenie spravneho variabil-
ného symbolu je povazované za neuhradenie splatky Gveru so vietkymi s tym
spojenymi pravnymi dosledkami.

§5 Splatka je uhradena v den jej pripisania na Gcet Spolo¢nosti.

§6 Klient je opravneny cely poskytnuty Gver vrétit pred terminmi splatnosti spla-
tok stanovenymi v UZ. Spolo¢nost sa s klientom dohodla na tom, Ze ak klient
uhradi Spolo¢nosti Ciastku vo vyske poskytnutého Uveru v priebehu bezdroc-
ného obdobia dohodnutého v UZ, bude od datumu tejto Gplnej Ghrady UZ
od zadiatku jej platnosti povazovand za zmluvu o pozicke podla ustanoveni
§ 657 a nasl. obcianskeho zakonnika. Ciselny uidaj uvedeny v UZ v kolénke
bezurocné obdobie znamena pocet mesiacov beztro¢ného obdobia odo dna
poskytnuti Gveru. Ak nie je v UZ uvedeny Ziadny &iselny Gdaj, plati, ze bolo do-
hodnuté bezuroc¢né obdobie na dobu jedného mesiaca od datumu poskytnuti
uveru. V pripade, Ze datum prvej splatky Uveru bol dohodnuty na dobu pred
ukon¢enim bezuro¢ného obdobia, skon¢i bezirocné obdobie v poslednom
kalendarnom mesiaci bezdiro¢ného obdobia 15. diiom tohto mesiaca. Uve-
dené plati len v pripade, ak klient bude riadne a v¢as splacat splatky dohod-
nuté v UZ. Povinnost klienta zaplatit Spolo¢nosti Ghradu za poistenie za dobu
poskytnutia Uveru do datumu jeho skuto¢ného vratenia tym nie je dotknuta.
Spolo¢nost a klient sa si¢asne dohodli, Ze v pripade zmeny UZ na zmluvu
o pozicke su pre klienta a Spolo¢nost primerane zavazné ustanovenia tychto
UP. Ak uhradi klient Spolo¢nosti v dohodnutej lehote ¢iastku, ktora bude nizsia
ako vyska poskytnutého Uveru, bude tato Ciastka pouzita na Ghradu splatok
Gveru a troku stanovenych v UZ.

§7 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Spolocnost nie je viazana tym, na aky tcel kli-
ent platbu Spolo¢nosti urci. Spolo¢nost je opravnena zapocitat platbu klienta
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§8

§9

§10

§11

na pohladavky Spolo¢nosti v tomto poradi: na zavazky klienta voci Spolo¢nosti,
ktoré vznikli z iného titulu ako z UZ, na zmluvné pokuty, na prislu$enstvo uve-
ru vratane sankéného droku, na vratenie Uveru, na ostatné pohladavky z UZ.
Platba sa zapocita v uvedenom poradi vzdy na pohladavku najskér splatnu.
Spoloc¢nost je opravnend pouZit platbu klienta na thradu svojich pohladavok
i vinom ako vyssie uvedenom poradi.

Klient nie je opravneny v ziadnom pripade k zadrzaniu (pozastaveniu) alebo
znizeniu splatok uveru.

Obidve zmluvné strany sa dohodli, Ze klient nie je opravneny pouzit na spine-
nie zavazku podla UZ zmenku alebo $ek.

Pripadny preplatok vrati Spolocnost klientovi na zéklade pisomnej Ziadosti.
Spolo¢nost moze klientovi Uctovat poplatok za vratenie preplatku v aktuélnej
vyske oznamenej na webovych strankach Spoloc¢nosti.

Pokial sa tak klient so Spolo¢nostou v UZ dohodne, je opravneny po riadnej
Ghrade prvych 4 splatok podfa UZ poziadat o zmenu vysky a poctu splatok
uveruy, a to aj telefonicky. K akceptécii navrhu klienta dojde, ak klient riadne
a vcas plIni svoje zavazky voci Spolo¢nosti, Spolocnost nema pochybnosti o kli-
entovej bonite, doveryhodnosti a platobnej morélke (napr. v dosledku infor-
macii ziskanych z databaze SOLUS nebo NRKI, zo spravy pohladavok, pripadne
od tretich 0s6b), aktudlne nedoslo k zmene datumu splatnosti splatky/spla-
tok, dohodnutych v UZ. Viy$ku a pocet splatok je mozné zmenit najviac trikrat
po dobu trvania UZ a najskér po poslednych 12tich mesiacoch od predchad-
zajucej zmeny a celkovy pocet splatok, v ktorych ma byt Gver splateny, nebu-
de vyssi nez 99. K akceptécii ndvrhu klienta méze déjst na zaklade uvazenia
Spoloc¢nosti i v pripade, Ze nie su splnené vyssie uvedené podmienky. Prijatie
navrhu potvrdi Spolo¢nost klientovi zaslanim nového splatkového kalendara.
Klient berie na vedomie, Ze sucasne so zmenou splatky sa meni vyska RPMN.
Za moznost dohodnutia novej vysky a poctu splatok Uveru je klient povinny
hradit pravidelny mesa¢ny poplatok, vyska ktorého je uvedena na UZ. Klient
suhlasi s tym, ze poplatok je zahrnuty do splatok Uveru.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze klient je opravneny kedykolvek poziadat o zru-
Senie moznosti zmeny vysky splatky, a to aj telefonicky. V pripade, Ze klient ne-
bude plnit riadne a vcas svoje zavazky voci Spolocnosti, je Spolo¢nost oprav-
nend od dohody o moznosti zmeny vysky a poctu splatok odstupit.

Hlava 6. Podmienky zabezpecenia tverovej pohladavky

§1

Klient a Spolo¢nost sa dohodli tak, Ze ak sa klient oneskori so splacanim uveru,
je Spolo¢nost opravnena pozadovat, aby klientovi vykonaval platca jeho mzdy
(dalej iba ,zamestnavatel”) mesa¢nu zrézku zo mzdy vo vyske dvojnasob-
ku pravidelnej mesa¢nej splatky stanovenej v UZ, maximalne viak vo vyske,
ktoru pripustaju platné pravne predpisy, a to az do uhradenia dlznych splatok
Uveru. Sucasne sa klient so Spolo¢nostou dohodli, Ze pokial klient po uhrade-
ni dlznych splatok Gveru formou zrazok zo mzdy nebude riadne a vcas plnit
svoje zavazky voci Spoloc¢nosti, meni sa splatkovy kalendar uvery, a to tak,
Ze od okamihu, kedy neplni svoje zavazky voci Spolocnosti riadne a v¢as, sa
klient zavazuje Uver splacat v splatkach vo vyske kazdej splatky rovnajlcej sa
dvojnasobku pravidelnej splatky, a to nadalej v terminoch splatnosti dohod-
nutych v UZ s tym, Ze pocet zostavajlcich splatok Gveru sa tym zniZi na polo-
vicu. Klient podpisom UZ dava zamestnavatelovi prikaz k pravidelnej Ghrade
tychto novych splatok Uveru ponizenim jeho pohladavok na mesacnu vyplatu
mzdy a k jeho uhradeniu na Gcet Spoloc¢nosti a sucasne Spolo¢nost opraviuje
kich prijatiu s tym, Ze zamestnavatel je povinny tieto splatky pravidelne hradit
a Spolo¢nost opravnena prijimat nie len do Uplného vratenia celého poskyt-
nutého Uveru stcasne s trokmi, ale i so sankciami, a do vratenia nahrad $kod,
poplatkov za poskytnuté sluzby a ostatnych zavizkov klienta z UZ. Tato doho-
da sa vztahuje i na buducich platcov mzdy klienta, ako i na iné prijmy klienta,
s ktorymi sa pri vykonu rozhodnutia nakladd ako so mzdou.

Hlava 7. Ukoncenie tverovej zmluvy o poskytnuti Gveru

§1
§2

§3

UZ o poskytnuti Gveru je uzatvoren na dobu trvania zavéizkov z nej plynucich.

Klient je opravneny predcasnou splatkou (dalej len,mimoriadna splatka“) upl-
ne alebo ciastocne splatit Uver pred lehotou splatnosti, pricom tento umysel je
povinny pisomne (alebo inak podla poziadavky Spolo¢nosti) oznamit Spolo¢-
nosti pred zamyslanym terminom predcasného splatenia s tym, ze mimoriad-
na splatka musi byt uhradend najneskér do 30 dni odo diia, kedy bolo Spolo¢-
nosti dorucené oznadmenie o zamere uhradit mimoriadnu splatku. Klient ma
povinnost uhradit Spolo¢nosti Urok a naklady vzniknuté len za ¢asové obdobie
od poskytnutia Gveru do jeho skuto¢ného splatenia. V pripade, ze klient neo-
znami Spoloc¢nosti svoj umysel splatit spotrebitelsky Uver pred lehotou splat-
nosti (alebo bude mimoriadna splatka uhradena neskér nez 30 dni odo dna
dorucenia oznamenia o zdmere jej Uhrady Spolocnosti), bude Ciastka zaplate-
na klientom pouzita na Ghradu splatok Gveru a roku stanovenych v UZ.

Klient je povinny cely cerpany tver splatit na poziadanie Spolo¢nosti v pripade
Ze:

a) sa oneskoril s platenim aspon dvoch splatok alebo sa oneskoril s platenim
jednej splatky po dobu dlhsiu ako tri mesiace,

§4

§5

§6

b) uviedol v ndvrhu nepravdivé tdaje,

¢) porusil niektorud z dalsich povinnosti vyplyvajucich z UZ, z tychto UP alebo zo
zmldv, ktorych predmetom je zabezpecenie pohladavok vyplyvajicich zUZ,

d) bolo zacaté exeku¢né konkurzné alebo vyrovnacie konanie na majetok
klienta.

Splatnost celého tGveru nastava automaticky, pokial' klient odvola svoj suhlas
so spractivanim a pouzivanim jeho osobnych udajov v informacnych systé-
moch Spoloénosti, v rozsahu a za podmienok tychto UP. V takomto pripade
odvolania suhlasu klienta je Spolo¢nost opravnena osobné tdaje spractvat
a pouzivat az do doby, kedy klient uhradi vietky svoje zavazky, ktoré ma voci
Spolo¢nosti podla UZ a vietkych dalsich UZ.

V pripade, Ze tver méa podla UZ sluzit aspon ¢iastocne k Ghrade zavazkov kli-
enta voci Spolocnosti z inych Gverovych zmluv a vyska poskytnutého Uveru
je (by bola) nizsia alebo rovna vyske neuhradenych zavazkov klienta z tvero-
vych zmlav uréenych klientom v UZ na doplatenie, alebo ak sa klient dostal
do omeskania so splacanim svojich zavazkov z tychto Uverovych zmluy, je
Spolo¢nost opravnena od UZ odstupit, ¢im sa UZ od potiatku rusi, alebo je
Spolocnost opravnena dohodnuty Gver neposkytnut.

V pripadoch podla § 3 a 4 tejto Hlavy je Spolo¢nost opravnené od UZ odstupit,
pozastavit ¢erpanie uz poskytnutého tveru alebo dohodnuty tver neposkytnut.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zosplatnenia Gveru podla § 3 pism. a),
b) a ¢) tejto hlavy prirastd neuhradeny urok, na ktorého uhradu vznikol Spolo¢-
nosti narok do doby zosplatnenia, a neuhradenej Uhrady za poistenie k istine.
Klient je odo dna zosplatnenia povinny hradit trok o 9% p.a. vyssi, nez bol do-
hodnuty v UZ s tym, Ze i tento drok prirasta k istine, tj. odo dia zosplatnenia sa
urodi istina vratane ciastok k nej prirastenych, a to na zaklade vysky dlhu, sku-
to¢ného poctu dni a dennej urokovej sadzby (podiel ro¢nej urokovej sadzby
dohodnutej v zmluve zvy3enej 0 9% a skuto¢ného poctu dni v danom roku).

Predcasna splatnost Uveru z dovodov vyssie uvedenych nema vplyv na trva-
nie UZ, UZ nadalej trv4, a to az do okamziku jej zaniku spésobom stanovenym
v UZ,v UP alebo v pravnych predpisoch.

Hlava 8. Zmluva o poskytnuti revolvingového tveru (dalej len ,Zmluva
oRU")

§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

§8

§9

Zmluvné strany sa popri UZ dohodli aj na uzatvoreni Zmluvy o RU. Klient je
opravneny ¢erpat RU opakovane, prostrednictvom karty za podmienok stano-
venych v tychto UP.

Klient a Spolocnost sa dohodli na tom, Ze kartu je Spolo¢nost opravnena klien-
tovi zaslat, ak si bude riadne plnit svoje povinnosti vyplyvajtce z UZ, UP a plat-
nych pravnych predpisov.

Zmluva o RU sa stava platnou podpisom UZ a G¢innou okamihom aktivacie
karty. Ak nie je karta riadne a vcas aktivovana v lehote 3 kalendarnych mesiacov
od zaslania karty klientovi, uplynutim tejto lehoty je Spolo¢nost opravnena vy-
konat blokaciu karty.

Zmluvné strany si dohodli Gverovy rdmec vo vyske 500 EUR. Zmluvné strany sa
tiez dohodli na zvyseni Uverového rdmca, a to na ciastku stanovenu klientom
v telefonickom hovore so Spolo¢nostou, pri ktorom dochadza k aktivacii karty.
Klient je opravneny stanovit novu vysku Uverového ramca do tzv. maximalnej
Ciastky ozndmenej klientovi Spolo¢nostou.

Spolo¢nost Klientovi ku diu Gcinnosti Zmluvy o RU zriadi Gverovy Ucet pre ¢er-
panie RU, a to do vy3ky dohodnutého uverového ramca RU. Uverovym Gétom
sa rozumie Ucet, na ktorom Spoloc¢nost eviduje svoje pohladavky voci klientovi
z poskytnutého RU a tomu zodpovedajlice zavizky klienta. Uverovym ramcom
RU sa rozumie maximalny objem RU, ktory je klient opravneny ¢erpat. Uverovy
Ucet je vedeny po celt dobu trvania Zmluvy o RU, prip. do doby thrady viet-
kych zavizkov, ak Zmluva o RU skonéi pred ich Ghradou. Klient je povinny hradit
po uvedenu dobu vietky poplatky a odmeny suvisiace s Uverovym uctom.

Klient nie je opravneny mat na Uverovom Ucte preplatok. V pripade, ze prepla-
tok vznikne, nie je povazovany za vklad, nie su zan klientovi poskytované uroky
a nebude poutzity na Uhradu splatok, ktoré doteraz neboli klientovi predpisané
k uhrade (tj. ktorych splatnost nastane v buducich zic¢tovacich obdobiach).

Klient je opravneny cerpat po odsuhlaseni zo strany Spolo¢nosti poskytnuty RU
do vysky nevycerpaného zostatku Gverového ramca RU, ak UZ neustanovuje
inak.

U¢innostou Zmluvy o RU sa pre klienta a Spoloénost stand zavaznymi ustano-
venia Hlavy 9 az 14 UP a Prirucky pre drzitela karty (dalej len ,Metodicka pri-
rucka”). Zabezpecenie pohladavky Spolo¢nosti z titulu poskytnutého Uveru
v prospech klienta sa v celom rozsahu vztahuje aj na zabezpecenie pohladavky
Spolo¢nosti z titulu poskytnutia RU.

Zmluva o RU je uzatvorena na dobu neurcitt a je mozné ju pisomne vypovedat.
Vypovedna lehota je 1T mesiac v pripade vypovede klienta a 2 mesiace v pripa-
de vypovede Spoloc¢nosti a zacina plynut diiom dorucenia vypovede druhej
zmluvnej strane. V pripade ukon¢enia Zmluvy o RU je klient povinny hradit



§10

vietky zavizky v rozsahu, spdsobom a vo vyske podla UP a Sadzobnika az
doich Uplného uhradenia.V pripade omeskania s thradou uvedenych zavaz-
kov je povinny hradit sankcie podla Hlavy 18.

Ak to nevylucuje povaha Zmluvy o RU alebo nie je Zmluvou o RU vyslovne
stanovené inak, su ustanovenia US zavizné a primerane sa pouziju i pre ob-
sah ustanoveni Zmluvy o RU.

Hlava 9. Uverova karta

§1

§2

§3

§4
§5

§6

Na zaklade rozhodnutia Spolo¢nosti bude klientovi zaslana karta. Vydanie
a pouzivanie karty sa riadi tymito UP a Zmluvou o platobnych sluzbéch (dalej
len,pokyny pre uZivanie karty”)

K jednému Uverovému uctu méze byt vydanych viacero kariet, a to subje-
ktom, u ktorych klient udeli suhlas k ich vydaniu (dalej len “drzitelia karty”).
Ustanovenia upravujlce prava a povinnosti klienta v suvislosti s vydanim
a pouzivanim karty sa primerane pouziju aj pre dalSie karty vydané drzitelom
karty, pricom povinnosti klienta sa povazuju i za povinnosti drzitela karty.

Spolo¢nost je opravnend uskutocnit blokovanie karty alebo inak obmedzit ¢i
zrusit pravo pouzivania karty (napriklad nepovolit uskuto¢nenie transakcie -
Cerpanie Uveru), a to aj bez suhlasu klienta, ak klient akymkolvek spédsobom
porusi svoje povinnosti, vyplyvajice zo zmluvného vztahu so Spolo¢nostou
alebo z pravnych predpisov, z dévodu znizovania Uverovych rizik v stvislosti
so zamyslanym znizovanim Uverového rdmca podla § 7 Hlavy 10, ak hrozi
Spolo¢nosti v dosledku pouzivania karty vznik $kody, ak su pochybnosti
o solventnosti ¢i seridznosti klienta alebo pokial nastali iné zavazné dévody,
napriklad prevadzkové vyplyvajlce z obmedzenia ¢i ukonéenia zmluvného
vztahu Spolo¢nosti s bankou realizujicou zuc¢tovanie transakcii uskuto¢ne-
nych vyuzitim platobnej funkcie karty (dalej iba,banka”) a pod. Transakciami
sa rozumeju vietky pouzitia karty uvedené v tychto UP.

Spolo¢nost nezodpoveda za skody, ktorym sa neda blokovanim karty zabranit.
Pravo klienta a drzitela karty pouzivat kartu zanika:

a) poslednym driom mesiaca/roku platnosti karty,

b) vratenim karty Spolo¢nosti,

¢) zénikom Zmluvy o RU,

d) navodenim predcasnej splatnosti RU,

e) oznamenim rozhodnutia Spolo¢nosti klientovi, Ze mu bolo zrusené pravo
pouzivat kartu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze:

a) Spoloc¢nost je opravnena zaslat klientovi spolu s kartou navrh Zmluvy
o platobnych sluzbach (pokyny pre uzivanie karty), ktora sa po akceptacii
klientom stava neoddelitefnou sti¢astou Zmluvy o RU. Klient je opravneny
akceptovat navrh aktivéciou karty.

b) ak klient neodmietne ndvrh zmeny Zmluvy o platobnych sluzbach zaslany
Spolo¢nostou, plati, Ze tento navrh prijal,

) vypoved Zmluvy o platobnych sluzbach je nutné zaslat druhej zmluvnej
strane pisomne.

Hlava 10. Cerpanie revolvingového tveru

§1

§2

§3

§4

§5

Spolo¢nost si vyhradzuje pravo zamietnut bez uvedenia dovodu cerpanie
RU z Gverového uctu klienta. Ak nebolo z Gverového G¢tu klienta ¢erpané
po dobu dlhsiu ako 1 rok, ma Spolo¢nost pravo pozadovat pred rozhodnu-
tim o dalsom ¢erpani RU z Gverového G¢tu od klienta ozndmenie a dolozenie
aktudlnych udajov v rozsahu stanovenom Spolo¢nostou.

Zabezpecenie zavazkov podla Hlavy 6 sa vztahuje aj na zabezpecenie zavéz-
kov zRU.

Maximalna ciastka, ktoru je klient opravneny Cerpat, je dana nevycerpanym
zostatkom Gverového ramca. Cerpanie nad ramec Gverového ramca je ne-
opravnené cerpanie RU Klient je povinny RU ¢erpany nad Uverovy ramec
na poziadanie spolu s trokmi vrétit Spolo¢nosti, ak nejde o precerpanie tve-
rového ramca z dévodu jeho navysovania podla § 6 tejto Hlavy.

Spolo¢nost je opravnend stanovit klientovi v ramci Uverového rdmca limi-
ty pre hotovostné a bezhotovostné cerpanie Uveru, a to podla podmienok
Spoloc¢nosti. Pri ur¢ovani limitov bude zohladnena platobna moralka klienta
a plnenie jeho ostatnych povinnosti. Stanovené limity pre hotovostné a bez-
hotovostné Cerpanie je Spolo¢nost opravnend jednostranne menit. O aktu-
alnej vyske limitu pre hotovostné cerpanie bude klient pravidelne informo-
vany na vypise a moze ju zistit aj na zakaznickej linke Spolo¢nosti. V pripade
rozporu takto poskytnutych informacii ma prednost vyska limitu oznamena
klientovi na zakaznickej linke Spolo¢nosti.

V pripade nenulového zostatku na tverovom ucte klienta zasiela Spolo¢nost
klientovi jeden krat mesacne vypis z tohto Gverového uctu.

§6

§7

Zvysenie Uverového rdmca. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v priebehu trvania
Zmluvy o RU je mozné zvysit Gverovy ramec. Spolo¢nost je opravnena zaslat
klientovi ndvrh novej vysky tverového rdmca (a to aj elektronickymi prostried-
kami) s tym, Ze klient vyslovne ur¢uje horny limit pre novy tverovy ramec RU vo
vyske 6.638,78 EUR. Novu vysku Gverového ramca klient akceptuje uskutocne-
nim &erpania, ktorym prekro¢i pévodnu vysku Gverového rdmca RU, teda ak
klient po prijati navrhu novej vysky ramca vycerpa Ciastku vyssiu ako je nevy-
Cerpany zostatok dohodnutého Uverového rdmca (tzv. aktudlny disponibilny
zostatok) v okamihu ¢erpania. Pre pripad, Ze klient bude mat zaujem o zvysenie
uverového rdmca na inu vysku, je klient opravneny dohodnt sa so Spolo¢no-
stou na inej vyske Uverového rdmca, a to tiez telefonicky alebo elektronickymi
prostriedkami.

Znizenie Gverového ramca. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Spolo¢nost je oprav-
nena najma z dévodov znizenia Uverovych rizik znizit vysku tverového ramca,
a to na ¢iastku, ktora nebude nizsia nez celkové vycerpana ¢iastka RU v okami-
hu znizenia. Oznadmenie o znizeni Uverového rdmca zasle Spolo¢nost klientovi
pisomne. Suhlas so znizenim Uverového rdmca klient vyjadri uskutoc¢nenim
transakcie (najma Ghradou pravidelnej mesacnej splatky RU, ¢erpanim RU
apod.) v dobe po ucinnosti zmeny.V pripade nesuhlasu so znizenim Uverového
réamca je klient opravneny Zmluvu o RU okamite vypovedat. Diiom dorucenia
vypovede Spolocnosti sa stava splatna nesplatena cast Gveru spolu s Urokom
vypocitanym ku dru dorucenia vypovede Spolocnosti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zniZenie Uverového rdmca je mozné aj na zakla-
de pisomnej alebo elektronickej Ziadosti klienta, a to az na ¢iastku, ktora nebu-
de nizsia nez celkova vycerpana ciastka RU v okamihu zniZenia.

Hlava 11. Splacanie revolvingového tveru

§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

§8

§9

Klient je povinny riadne a véas splacat poskytnuty RU, a to v pravidelnych me-
sacnych splatkach, vzdy k 20. driu v kalendarnom mesiaci s tym, Ze prva splatka
sa stava splatnou k 20. dru kalendarneho mesiaca nasledujiceho po ztctova-
com obdobi, v ktorom doslo k prvému ¢erpaniu a teda poskytnutiu RU. Za zd-
¢tovacie obdobie sa povazuje jeden kalendarny mesiac.

V jednotlivych splatkach RU st zahrnuté dohodnuté Groky, prislu$na cast cer-
paného RU, poplatky a pripadné sankcie (dalej len ,splatka RU”). Prislu$na ¢ast
erpaného RU je zavisla na vyske poplatkov, Urokov a pripadnych dalsich za-
vizkov klienta vzniknutych na zaklade RU v prislu$nom zuétovacom obdobi (¢i
v predchéadzajlcich zuctovacich obdobiach, pokial'ich vyska presiahla vdanom
zU¢tovacom obdobi vysku pravidelnej mesacnej splatky) a je stanovena ako
rozdiel pravidelnej mesacnej splatky a zavazkov klienta vzniknutych v zi¢tova-
com obdobi predchadzajicom splatnosti tejto splatky (¢i v mesiacoch predché-
dzajucich, pokial pravidelnd mesacna spldtka nestacila k ich Uhrade). V pripade
zaporného vysledku je prislu$na ¢ast ¢erpaného RU rovna nule.

Splatky RU je klient povinny hradit do okamihu Gplného uhradenia ¢erpané-
ho RU, vratane arokov a poplatkov. Klientov zavézok k hradeniu trokov z po-
skytovaného RU voéi Spolo¢nosti vznika okamihom uskutoénenia transakcie.
Urodi sa istina vratane &iastok k nej prirastenych, a to na zaklade vysky dlhu,
skuto¢ného poctu dni a dennej trokovej sadzby (podiel ro¢nej trokovej sadzby
a skuto¢ného poctu dni v danom roku).

Klient je povinny jednotlivé splatky RU poukazovat na bankovy tcet Spoloénos-
ti a s variabilnym symbolom $pecifikovanym vo vyzve k aktivacii karty.

Klient je povinny hradit Spolo¢nosti poplatky za poskytované sluzby (dalej len
Jpoplatky”), ktorych vyska je dana Sadzobnikom poplatkov a odmien (dalej
iba,Sadzobnik”) platnym v dobe vzniku poplatkovej povinnosti, ktory sa ucin-
nostou Zmluvy o RU stava jej neoddelitelnou stcastou a ktory je obsiahnuty
v Metodickej prirucke. Poplatky a odmeny uvedené v Sadzobniku je Spolo¢nost
opravnena v ramci akcie znizit.

Spolocnost je opravnend stanovit klientovi podmienky, pri spineni ktorych
vznika Spolo¢nosti zavazok poskytnut klientovi finan¢nu ciastku — bonus, ktorej
vysku oznami klientovi spolu s tymito podmienkami. V takom pripade Spoloc-
nost pripise bonus k dobru na tverovy Ucet klienta a je opravnend v zodpo-
vedajucej vyske vykonat zapocet bonusu s dlhom klienta, resp. je opravnena
pouzit bonus na znizenie celkového dlhu klienta.

Jednotlivé poplatky (vratane urokovej sadzby) su uvedené, pripadne uréené
spdsobom vypoctu, v Sadzobniku. Klient a Spolo¢nost sa dohodli, Ze Spolo¢no-
st je opravnena jednostranne menit Sadzobnik s tym, Ze zmenu je povinna kli-
entovi oznamit minimalne 30 dni vopred. Suhlas so zmenou Sadzobnika klient
vyjadri uskutocnenim transakcie (napr. Uhradou pravidelnej mesacnej splatky
RU, ¢erpanim RU a pod.) v obdobi po ucinnosti zmeny. V pripade nesthlasu so
zmenou Sadzobnika je klient opravneny Zmluvu o RU okamzite vypovedat.

Klient a Spolocnost sa dohodli na prirastani trokov a thrady za poistenie k isti-
ne, a to vzdy k poslednému dru zu¢tovacieho obdobia. Prirastanie urokov k isti-
ne je dohodnuté i pre obdobie od zosplatnenia Gveru do jeho UpIného vratenia
Spolo¢nosti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zosplatnenia tUveru podla § 3 pism. a),
b) a ¢) Hlavy 7 UP je klient odo dia zosplatnenia povinny hradit Grok 0 9% vyssi,
nez bol dohodnuty pre pripad riadneho splacania tveru, t,j. odo dria zosplatne-
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nia sa Uroci istina vratane Ciastok k nej prirastenych, a to na zaklade vysky dihu,
skuto¢ného poctu dni a dennej trokovej sadzby (podiel ro¢nej Urokovej sadzby
zvysenej 0 9% a skutocného poctu dni v danom roku).

Hlava 12. Stanovenie vysky splatky RU

§1

§2

§3

§4

§5

Vyska pravidelnej mesacnej splatky je dohodnutd vo vyske:

a) 4 % z vysky dohodnutého tverového ramca platného k poslednému driu zu-
¢tovacieho obdobia alebo

b) percentualnej casti z nesplatenej dlznej ciastky (tj. vysky vycerpaného ne-
splateného RU spolu s diznymi poplatkami a dlznymi Grokmi a prip. sankci-
ami) k poslednému driu zictovacieho obdobia. Vyska pravidelnej mesacnej
splatky RU sa meni v zavislosti na vyske nesplatenej diznej ¢iastky. V pripade,
Ze takto vypotitana vyska splatky RU by bola nizsia ako 12,- EUR (tzv. splat-
kové minimum) plati, Ze splatka RU je vo vyske splatkového minima. Klient
a Spolo¢nost sa dohodli, e Spolo¢nost je opravnena menit vysku splatky RU,
stanovenu ako urcité percento z dlznej Ciastky, a to zmenou tohto percenta
azmenou splatkového minima.

Klient a Spolo¢nost sa dohodli, Ze konkrétny spdsob urcovania pravidelnej me-
sacnej splatky je oprdvnend stanovit Spolo¢nost. Vybrany spdsob ur¢ovania
pravidelnej mesacnej spldtky bude klientovi oznameny spolu so zaslanim karty
a zaslanim Sadzobnika.

Klient a Spoloc¢nost sa dohodli, Ze konkrétny spdsob urcovania pravidelnej me-
sacnej splatky je mozné v priebehu trvania Zmluvy o RU zmenit. Spolo¢nost
je opravnena zaslat klientovi navrh na zmenu spdsobu urcovania pravidelnej
mesacnej splatky s tym, Ze s touto zmenou méze byt spojena tiez zmena Sad-
zobnika. Suhlas s navrhovanou zmenou sp6sobu ur¢ovania vysky pravidelnej
mesacnej splatky prejavi klient aktivaciou karty (ak mu bola zaroven s navrhom
zaslana nova karta), pripadne inym spésobom podla poziadavky Spolo¢nosti
oznamenej klientovi v rdmci zaslaného navrhu.

Celkovy pocet splatok, ktorymi bude poskytnuty uver splateny, je rovny poctu
mesiacov, nutnych pre splatenie cerpaného Uveru spolu s poplatkami a Grokmi
a je zavisly na celkovej vyske dlznej ciastky.

Priklad vypoctu RPMN a celkovej ¢iastky splatnej spotrebitelom za predpokla-
dov stanovenych zékonom ¢. 129/2010 Z.z:

a) v pripade pravidelnej mesacnej splatky vo vyske 4% z Gverového ramca je
RPMN 38,0% a celkova Ciastka splatna spotrebitefom 592,56 EUR pri Grokovej
sadzbe 26,52 % p.a. a poplatku za vedenie tverového Uctu 1,49 EUR mesacne.

b) v pripade pravidelnej mesacnej splétky vo vyske 4% z celkovej vycerpanej
Ciastky je RPMN 37,68 % a celkova ciastka splatnd spotrebitefom 591,84 EUR
pri Urokovej sadzbe 26,28 % p.a. a poplatku za vedenie tverového Gctu 1,49
EUR mesacne.

Uvedené hodnoty su spocitané za predpokladu ¢erpania celej vysky tveru
(500,- EUR) okamZite, bezhotovostne a v plnej vyske, poskytnutie tveru na ob-
dobie jedného roka a splatenie v dvanastich rovnakych mesacnych splatkach
s tym, Ze klient nie je poisteny.

V pripade splacania urcitym percentom z nesplatenej dlznej Ciastky sa klient
a Spolocnost dohodli, ze pokial klient uhradi Spolo¢nosti celkovd nesplatent
dIznd ciastku (tj. vysku vycerpaného nesplateného uveru spolu s diznymi po-
platkami, diznymi drokmi a prip. sankciami) vycislenu k poslednému driu ur-
Citého zuctovacieho obdobia tak, aby tato bola pripisana na ucet Spolocnosti
najneskér ku dru splatnosti naslednej pravidelnej mesa¢nej splatky RU (tj.
v nasledujucom zuctovacom obdobi), zavézuje sa Spoloc¢nost poskytnut klien-
tovi tzv. bezlrocné obdobie na bezhotovostné Cerpania uskutocnené v tomto
uréitom zuctovacom obdobi. Pri splneni uvedenej podmienky nebude klien-
tovi Uctovany ziadny urok z Uveru cerpaného vylu¢ne bezhotovostne. O vyske
Ciastky k Uhrade pre vyuZzitie beziro¢ného obdobia bude klient informovany vo
vypise.

Hlava 13. Splatkové programy

§1

§2

Spoloc¢nost a klient se dohodli, Ze v pripade splacania urc¢itym percentom z ne-
splatenej diznej ciastky je mozné uskutocnit Cerpanie Uveru za Specifickych
podmienok (nizia Urokova sadzba, Specifické spdsoby splacania). V takom pri-
pade bude na zéklade pisomnej (¢i telefonickej podla poziadavky Spolo¢nosti)
Ziadosti klienta zaradend klientom uréend transakcia do splatkového programu.
Pre Ucely splatkovych programov sa celkovou nesplatenou dlznou ¢iastkou ro-
zumie celkova nesplatena dlzna ¢iastka evidovana na Uverovom ucte klienta
ponizena o transakcie zaradené do splatkovych programov.

Spolo¢nost umoznuije tieto splatkové programy:

a) Nakup na splatky. Klient je oprdvneny poziadat o zaradenie uz uskuto¢nenej
bezhotovostnej transakcie do splatkového programu, a to najneskér do kon-
ca zuctovacieho obdobia, v ktorom doslo k potvrdeniu transakcie. Transakcia
bude zaradend do spldtkového programu spatne k dadtumu jej uskuto¢nenia.

b) Peniaze na ucet. Klient je opravneny poziadat Spolo¢nost o cerpanie Uveru

§3

§4

§5

§6

§7

§8

formou zaslania financ¢nej Ciastky na bankovy Ucet a zaradenie tejto trans-
akcie do splatkového programu. Za takéto cerpanie Uveru klient neziskava
prémiové €.

Spolo¢nost je opravnend posudit Ziadost klienta o zaradenie transakcie
do splatkového programu podla vnutornych kritérii Spolo¢nosti a Ziadosti kli-
enta nevyhoviet. K zamietnutiu zZiadosti moze dojst najma v pripade, ked'klient
porusuje svoje povinnosti vyplyvajtce zo zmluvného vztahu so Spolo¢nostou
alebo z pravnych predpisov, v pripade pochybnosti o solventnosti ¢i seriéznosti
klienta, alebo v pripade, ked'transakcia nebude splriovat podmienky pre zara-
denie do programu (napr. minimalna ¢i maximalna vyska transakcie).

Pokial Spolo¢nost vyhovie Ziadosti klienta o zaradenie transakcie do splatkové-
ho programu, ozndmi mu pocet a vysku splatok a trokovu sadzbu, ktorou bude
transakcia Urocena. O existencii splatkového programu a priebehu splacania
transakcii zaradenych do programu bude klient informovany v pravidelnych
mesacnych vypisoch.

Specificky splatkovy program Karta 1/10 (dalej len ,Karta 1/10“) - Spolo¢nost
a klient sa dohodli, Ze Spolo¢nost je opravnena zaslat klientovi kartu, pricom
do splatkového programu bude zaradend automaticky kazda bezhotovostna
transakcia, ktorej vyska dosiahne stanoveného limitu. Kazda taka transakcia
bude splacana v 11 splatkach vo vyske rovnajlcej sa 1/10 vysky transakcie.
Transakcie, ktoré nedosahuju stanoveny limit, a hotovostné cerpania Uveru,
budu sucastou celkovej nesplatenej diznej ciastky. Ak bola klientovi zasla-
na Karta 1/10, nie je mozné vyuzivat splatkové programy uvedené v § 2 tejto
Hlavy a nie je mozné za vykonané transakcie ziskavat prémiové €. Spolo¢nost
je opravnena zaslat klientovi ponuku k prevedeniu Karty 1/10 do rezimu stan-
dardnej karty. K akceptacii prevodu Karty 1/10 do rezimu Standardnej karty
dojde aktivaciou karty klientom (ak bola klientovi spolu s ponukou zaslana
karta), pripadne vyslovnym pisomnym (¢i inym podla poZziadavky Spolo¢nosti)
suhlasom klienta.

Bezuroc¢né obdobie v pripade existencie splatkovych programov. Bezirocné
obdobie bude poskytované Spolocnostou na bezhotovostné transakcie neza-
radené do splatkovych programov. Pre vyuzitie bezirocného obdobia je klient
povinny uhradit celkovt nesplatent diznu ciastku podla § 1 tejto Hlavy spolu
s vyskou splatok zo splatkovych programov, ktoré uz boli klientovi predpisané
k Uhrade v ramci pravidelnych mesacnych splatok.

Vyska pravidelnej mesacnej splatky v pripade existencie splatkovych progra-
mov. Minimélna mesacna spldtka je stanovena ako sucet percentudlnej Casti
nesplatenej diznej Ciastky podla § 1 tejto Hlavy a splatok zo splatkovych pro-
gramov. Ak nebude takto stanovena pravidelna mesacna splatka uhradend
v plnej vyske, pouZije sa Uhrada prednostne na Uhradu spldtok istiny a Uroku zo
splatkovych programov.

Viyradenie transakcie zo splatkového programu. K vyradeniu transakcie zo splat-
kového programu moéze dojst:

a) na ziadost klienta - klient je opravneny poZziadat o vyradenie transakcie
(pripadne vietkych transakcii) zo splatkovych programov. V takom pripade
dojde k vyradeniu transakcie zo splatkového programu vzdy k 21. dfiu v me-
siaci, v ktorom klient o vyradeni transakcie zo splatkového programu pozia-
dal.

b) na zaklade rozhodnutia Spolocnosti - Spolocnost je opravnena vyradit zo
splatkovych programov niektoru alebo vsetky transakcie v pripadoch, ked je
podla § 3 Hlavy 9 tychto UP opravnena uskutoénit blokaciu karty.

c) v désledku umrtia klienta

d) v pripade, ked bolo zahdjené exeku¢né, insolvenéné alebo iné konanie
na majetok klienta.

Nasledkom vyradenia transakcie zo splatkovych programov je prevedenie tejto
transakcie (resp. jej neuhradenej casti) do celkovej nesplatenej diznej ciastky, t.j.
prevedenie na Standardnu vysku Urokov a Standardny spdsob splacania.

Hlava 14. Program Premia

§1

§2

§3

Karta moéze byt oznacend logom Premia (dalej len,,Premia karta”). Premia karta
umozni klientovi ziskavat v rdmci programu Premia vyhody stanovené v Pravi-
dlach Premia programu (dalej len ,Pravidla”). Spolo¢nost je opravnena zmenit
podmienky pre ziskavanie a vyuZitie vyhod v rdmci programu Premia ¢i tieto
vyhody celkom zrusit.

Na zaklade bezhotovostného ¢erpania Gveru prostrednictvom Premia karty zis-
kava klient v stlade s podmienkami uvedenymi v Pravidlach prémiové €. Spo-
lo¢nost je opravnena stanovit lehotu, v ktorej je klient povinny vyuzit prémiové
€, evidované na jeho prémiovom konte s tym, Ze ak nebudu prémiové € v tejto
lehote vyuzité, narok na ich vyuzitie zanika. V pripade neplnenia povinnosti kli-
enta, stanovenych v UZ, UP ¢&i Pravidlach, je Spolo¢nost oprdvnena prémiové €
neposkytnut.

Klient udeluje Spolocnosti sthlas s tym, aby Spolo¢nost ziskavala po dobu
platnosti UZ alebo po dobu trvania zl'avovej siete Premia od G¢astnikov sie-
te Premia informacie o vyhodach poskytnutych klientovi tymito ucastnikmi



§4

§5

za U¢elom vyhodnocovania a rozvoja zlavovej siete Premia a za ti¢elom ponuky
obchodu a sluZieb.

Klient dalej udeluje Spolocnosti suhlas so spractivanim osobnych tdajov v roz-
sahu meno, priezvisko, adresa, ¢. zmluvy, datum uzatvorenia zmluvy, ¢islo karty,
vyska prémiovych € a ich poskytovanim tretim stranam, ktoré spolupracuju so
Spoloc¢nostou pri realizacii vyuzitia prémiovych €, ¢i toto vyuZzitie samy umoz-
nuju, za ucelom vyuzitia prémiovych €, a to na dobu platnosti Uverovej zmluvy.

Klient svojim podpisom potvrdzuije, Ze bol informovany v zmysle § 10 ods. 1 a 2
zékona ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich predpi-
sov (dalej len,zakon”), ze poskytnutie osobnych Udajov je dobrovolné a Ze tieto
udaje budu spracivané na zaklade zdkona. Klient potvrdzuje, Ze bol pouceny
o pravach podla § 20 az 22 zékona.

Klient je opravneny kedykolvek pisomne odvolat svoj suhlas so spractivanim
a pouzivanim jeho osobnych tdajov spolo¢nostou udeleny za tcelom progra-
mu Premia.

Hlava 15. Poistenie

§1

§2

§3

V pripade pristipenia k poisteniu pre pripad pracovnej neschopnosti, invalidity
a smrti nasledkom urazu potvrdzuje klient podpisom UZ alebo vyslovnym vy-
hlasenim ¢i potvrdenim, Ze sa oboznamil s podmienkami vstupu do poistenia,
a prehlasuje, ze najneskér ku driu pociatku poistenia dosahuje vek 18 rokov
a neprekroci vek 65 rokov, je osobou bez zdravotnych problémov, pre ktoré
by bol v pravidelnej lekérskej starostlivosti alebo pod pravidelnym lekdrskym
dohladom v désledku zisteného ochorenia, nie je pracovne neschopny a ne-
bol taktiez v uplynulych 12 mesiacoch bezprostredne predchddzajucich mesi-
aci, v ktorom bolo poistenie dohodnuté, pracovne neschopny po dobu dlhsiu
ako 30 bezprostredne po sebe nasledujucich kalendarnych dni, nepoziadal
o priznanie invalidného dochodku alebo nie je Gcastnikom konania o prizna-
nie invalidity, nebol mu priznany starobny alebo invalidny déchodok, a to ani
v minulosti,a md v zmysle zdkona o dani z prijmu prijem zo zavislej ¢innosti (,za-
mestnanci”) alebo prijem zo samostatnej zarobkovej ¢innosti (,podnikatelia”).

V pripade pristtpenia k poisteniu pre pripad straty prijmu klient najneskor ku
driu dohodnutého potiatku poistenia prehlasuje, Ze spifa podmienky vymed-
zené v predchadzajicom odseku a dalej, Ze je zamestnany v pracovhom pome-
re dohodnutom na neurcity ¢as a nie je v skisobnej dobe (prip. vykonava bez
prerusenia samostatnu zarobkovu ¢innost), nepodal vypoved' z pracovného
pomeru alebo mu nebola dané vypoved z pracovného pomeru zo strany za-
mestnavatela, nezrusil okamzite pracovny pomer, nebol mu okamzite zruseny
pracovny pomer zo strany zamestnavatela ani nevedie so zamestnavatelom
konanie o skonceni pracovného pomeru dohodou, nie je podla svojho vedo-
mia zaradeny medzi zamestnancov, s ktorymi by mohol byt v nasledujucich 12
mesiacoch rozviazany pracovny pomer z dévodov organiza¢nych zmien alebo
znizovania poctu zamestnancov, a bol bez prerusenia zamestnany v uplynu-
lych 12 mesiacoch bezprostredne predchéadzajlicich mesiaci, v ktorom pristupil
k poisteniu (prip. pocas tejto doby bez prerusenia vykonaval samostatnui zarob-
kovu ¢innost).

V pripade pristupenia k poisteniu pre pripad invalidity nasledkom urazu a smrti
nasledkom urazu potvrdzuje klient podpisom UZ, Ze sa oboznamil s podmien-
kami vstupu do poistenia a prehlasuje, Ze najneskér ku dru pristipenia k pois-
teniu dosahuje vek 18 rokov a neprekroci vek 65 rokov.

Klient podpisom UZ suhlasi s tym, aby spolo¢nost Home Credit Slovakia, a.s.,
Teplicka 7434/147, 921 22 Piestany (dalej tiez ,poistnik”) ako sprostredkovatel
a Ceska pojistovna ZDRAVI a.s., so sidlom Litevska 1174/8, 100 05 Praha 10, Ces-
ka republika (dalej tieZ ,poistitel”) ako prevadzkovatel, spracivali jeho osobné
Udaje v rozsahu uvedenom v § 1 Hlavy 17 tychto UP pre Géely pristipenia a na-
sledného trvania poistenia, najma pre uplatnenie prav z poistnej zmluvy podla
obsahu tejto Hlavy. Poistnik nebude spractivat osobitné kategérie osobnych
udajov klienta, s vynimkou vieobecne pouzitelného identifikatora ustanovené
osobitnym zédkonom, na zaklade suhlasu klienta. Klient poskytuje svoj suhlas
50 spracivanim osobnych udajov za tU¢elom poistenia na dobu trvania pois-
tenia podla obsahu tejto Hlavy tychto UP a potom az do uplynutia prisluinej
premlcacej lehoty pre uplatnenie narokov vyplyvajucich z poistnej zmluvy vo
vztahu k poistnikovi i poistitelovi. Klient sthlasi, aby poistitel zistoval, zhromaz-
doval a dalej spracuval aj Udaje o jeho zdravotnom stave alebo pri¢inach smrti
v suvislosti so Setrenim poistnych udalosti.

Klient svojim podpisom potvrdzuije, ze bol informovany vzmysle § 10 ods. 1a 2
zékona ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych tidajov v zneni neskorsich predpi-
sov (dalej len ,zakon”), ze poskytnutie osobnych udajov je dobrovolné a tieto
udaje budu spractvané na zaklade zakona. Klient potvrdzuje, Ze bol pouceny
o pravach podla §§ 20 az 22 zakona. Klient je opravneny kedykolvek pisomne
odvolat svoj suhlas so spractivanim a pouzivanim jeho osobnych tdajov ude-
leny za Gcelom pristipenia a nasledného trvania poistenia. Odvolanie sthlasu
klienta nadobudne Ucinnost do 30-tich dni od ukoncenia poistenia.

V pripade, Ze klient nesplita podmienky pre prijatie do poistenia, berie na vedo-
mie, Ze nemdze byt poisteny, a pokial k poisteniu pristupil, poistitel je opravne-
ny odmietnut plnit z uzatvoreného poistenia alebo odstupit od poistenia.
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Klient, ktory poziadal o poistenie, berie na vedomie, ze Spolocnost je opravne-
né klienta neprihlsit k poisteniu v pripade zistenia, Ze klient nesplfia podmien-
ky pre prijatie do poistenia. V tomto pripade nie je klientovi U¢tovana uhrada
za poistenie.

V pripade zmeny v poisteni podla prislusnych ustanoveni zakona o poistnej
zmluve alebo poistnej zmluvy a ZPP-PV-U SR a ZPP-PV-K SR pocas trvania UZ
klient suhlasi s tym, ze Spolocnost je opravnend zmenit Uhradu za poistenie
alebo podmienky poistenia. Spolo¢nost sa zavazuje o tychto zmenach klienta
pisomne informovat.

Klient je opravneny pocas trvania Zmluvy o RU pisomne alebo inym spésobom
podla poziadaviek poistitela poziadat o pristipenie k poisteniu alebo zmenu
v poisteni k Zmluve o RU, ak splta podmienky pre nim zvolené prisluiné po-
istenie podla § 1 tejto Hlavy. Pristipenie alebo zmenu poistenia Spolo¢nost
klientovi pisomne oznami v prijati ndvrhu. U¢inky dohody o pristdpeni alebo
zmene poistenia nastanu k prvému diu poistného obdobia nasledujiceho
po akceptacii navrhu klienta Spoloc¢nostou, pokial'klient cerpal Uver uz pred do-
hodnutim poistenia, alebo nasledujuceho po dni, kedy klient po prvykrét cerpal
Uver. Ziadostou o pristipenie alebo zmenu poistenia klient su¢asne vyslovne
potvrdzuje, Ze spliia podmienky pre prijatie do poistenia.

Klient je opravneny v priebehu trvania UZ poZiadat pisomne alebo inym spéso-
bom podla poziadaviek poistnika o ukoncenie poistenia s tym, Ze zanik poiste-
nia nastane k poslednému dru poistného obdobia, v ktorom doslo k akceptacii
navrhu Spolo¢nostou. Zanik poistenia Spolo¢nost klientovi pisomne oznami
v prijati ndvrhu; klient je povinny zaplatit Uhradu za poistenie do jeho zaniku.

Okrem pripadov uvedenych v poistnej zmluve a ZPP-PV-U SR a ZPP-PV-K SR
poistenie k Zmluve o RU zanikd v pripade omeskania klienta s Ghradou dvoch
po sebe nasledujucich splatok uveru, a to v den nasledujuci po dni splatnosti
druhej z tychto dlznych splatok.

Klient sa zavazuje hradit vietky splatné zavazky z UZ (vratane Ghrady za poiste-
nie) aj pocas doby vybavovania poistnej udalosti poistitelom.

Hlava 16. Vernostné identifikaéné cislo

§1

§2

§3

V pripade, Ze si klient riadne a vcas plnil svoje zmluvné a zékonné povinnosti
vyplyvajlce zo zavazkovych vztahov medzi Spolo¢nostou a klientom a nema
Spolo¢nostou pridelené vernostné identifikacné ¢islo” (dalej iba,VIC*), Spolo¢-
nost je opravnena na znak prejavu spolahlivosti a vierohodnosti klienta pridelit
klientovi VIC. Spolo¢nost a klient podpismi na UZ zarover potvrdzujd uzatvore-
nie zavizkového vztahu z pravneho dévodu VIC. Pridelenie VIC klientovi je od-
kladacou podmienkou na nadobudnutie pravnych ucinkov zavazkového vzta-
hu z dévodu VIC. Pravne G¢inky tohto vztahu nastévaju doru¢enim pisomného
oznamenia klientovi o prideleni VIC, v pripade pochybnosti piatym diiom odo
dna podania pisomnosti na postu, ak bolo pisomné oznamenie Spolo¢nostou
odoslané na dohodnutu kontaktnu adresu.

Klient suhlasi s tym, Ze v priebehu trvania tohto zavézkového vztahu moze
Spolo¢nost za osobitnych vyhodnych podmienok oproti inym klientom bez VIC
ponuknut klientovi verové produkty alebo iné produkty a sluzby poskytované
klientom, a to na zaklade zmliv uzatvorenych v jednotlivych pripadoch me-
dzi Spolo¢nostou a klientom. Uvedeny suhlas klienta v citovanom rozsahu sa
rovnako vztahuje aj na oslovovanie klienta Spolo¢nostou telefonicky prostred-
nictvom GSM technoldgii a internetu. V priebehu trvania tohto zdvazkového
vztahu VIC méZe Spolo¢nost klienta oslovovat aj ponukou produktov a sluzieb
inych osob. Klient sa zrover zavazuje, Ze akékolvek zmeny, tykajuce sa jeho
Ucastnickych telefonnych stanic v pevnej alebo mobilnej sieti, vzdy bezodklad-
ne oznami spolo¢nosti.

Klient zaroven suhlasi, aby jeho telefonicky rozhovor so Spolo¢nostou podla
tohto ustanovenia bol Spolo¢nostou nahraty a zaznamenany, a to za ucelom
ochrany prav Spoloc¢nosti. Spolocnost bude nahraty zaznam telefonického
rozhovoru uchovévat po dobu platnosti dohody o VIC; po uplynuti tejto doby
bude mozné obsah vyuzit len za ucelom pouzitia predmetného zaznamu
v spravnom, v sidnom a rozhodcovskom konani. Klient suhlasi s tym, Ze jeho
osobné udaje, ktoré poskytol Spolo¢nosti a ktoré su obsiahnuté na zazname
telefonického rozhovoru, budu Spoloc¢nostou uchované po dobu a za tcelom
uchovévania zéznamu.

Zavizkovy vztah na zéklade VIC skonéi marnym uplynutim doby 10 rokov, ak
v priebehu tejto doby nebude uzatvorend zmluva, ktorej predmetom bude
uverovy alebo iny produkt poskytovany Spolo¢nostou v prospech klienta. Ak
v priebehu tejto doby bude uzatvorend zmluva, ktorej predmetom bude Uve-
rovy alebo iny produkt poskytovany Spolo¢nostou v prospech klienta, diom
uzavretia kazdej dal3ej zmluvy sa trvanie zavizkového vztahu na zéklade VIC
predizuje tak, Ze skonci uplynutim 10 rokov od datumu uzavretia kazdej dalej
zmluvy.

Rovnako tento zmluvny vztah zanika smrtou klienta, dalej vzajomnou pisom-
nou dohodou medzi Spolo¢nostou a klientom, alebo jednostranne na zaklade
pisomnej vypovede jednej zo zmluvnych stran, pritom vypovedna doba je
1 mesiac a zacina plynut prvym diiom mesiaca nasledujticeho po doruceni vy-
povede druhej zmluvnej strane.



§4

§5

Skonéenim zavizkového vztahu z pravneho dévodu VIC nie je dotknuté trvanie
zavézkovych vztahov na zaklade jednotlivych Gverovych zmliv uzatvorenych
medzi Spolo¢nostou a klientom. Zavizkovy vztah o VIC podla tejto Hlavy, vra-
tane ustanoveni UP v tejto Hlave uvadzanych, ostavaju v platnosti a G¢innosti aj
po ukonéeni platnosti a G¢innosti UZ.

Podpisom UZ klient dava suhlas so spractivanim svojich osobnych tdajov v roz-
sahu uvedom v § 1 Hlavy 17 tychto UP za G¢elom pridelenia VIC a plneni po-
vinnosti Spolocnosti z tohto pravneho vztahu vyplyvajlcich. Suhlas je udeleny
na dobu trvania zévizkového vztahu z pravneho dévodu VIC.

Spolo¢nost a klient v stlade s ustanovenim § 262 odseku 1 Obchodného z3-
konnika v nadvéznosti na obchodno-pravny vztah vyplyvajuci z UZ vzajomnou
dohodou ur¢ili ze zévazkovy vztah, ktorého predmetom je VIC podla UZ a tejto
hlavy UP, sa spravuje ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Hlava 17. Suhlas so spractivanim osobnych tdajov

§1

§2

§3

Klient podpisom UZ vyslovne sthlasi s tym, aby jeho osobné tdaje uvedené
na lici verovej zmluvy a dalej — pociatok doby byvania na sucasnej adrese,
vysku mesacnych splatok u inych spolocnosti, vysku pravidelnych mesacnych
platieb za domécnost, typ Uradnej evidencie, ¢islo zapisu, pohlavie, cislo uctu,
doba od uzatvorenia manzelstva, datum narodenia, sektor a sféra zamestnania,
pracovna pozicia, pocet zamestnancov zamestnavatela klienta, foto podobiz-
ne, ktoré Spoloc¢nosti poskytol pri rokovani o uzavreti Gverovej zmluvy alebo
boli Spolo¢nostou opravnene ziskané od tretich oséb v suvislosti s uzatvore-
nim, trvanim, zmenou, ukoncenim a poistenim Uz, akoi spravou Uz (pre uce-
ly tejto Hlavy sa UZ rozumie taktiez Zmluva o RU), boli spractivané za tcelom
docasného poskytnutia penaznych prostriedkov na zaklade zmluvy spotre-
bitelskom Uvere vo forme pozicky, Uveru, odlozenej platby alebo obdobnej
finan¢nej pomoci poskytnutej veritelom spotrebitelovi (dalej len finan¢na sluz-
ba) a poistenia UZ, a to vietko po dobu 100 dni odo dia zavedenia predzmluv-
nych vztahov alebo opatreni na ziadost klienta. Klient zaroven suhlasi s tym,
Ze v pripade nadobudnutia platnosti a G¢innosti UZ podla ustanoveni tychto
UP, plati poskytnuty suhlas az do ukon¢enia UZ, resp. do Gplného vyrovnania
zavizkov klienta vyplyvajlcich z UZ v stlade s ustanovenim tychto UP. Klient
dalej udeluje suhlas k tomu, aby za Ucelom jeho identifikacie (aj opakovanej)
a overenia pravdivosti vyssie uvedenych osobnych tdajov Spoloc¢nost vytvorila
a uchovavala képie jeho dokladov totoznosti a inych dokladov, ktoré Spoloc-
nosti predlozil, a to konkrétne: obcianskeho preukazu, vodi¢ského preukazu,
cestovného dokladu, sobasneho listu, rodného listu, zbrojného preukazu, do-
kladu o trvalom pobyte, povolenia k prechodnému pobytu, listu vlastnictva,
pracovnej zmluvy, vyplatnych pasok, potvrdenia o vyske prijmu, darového
priznania, platného vymeru dochodkuy, ¢i potvrdenia o priznani renty/vysluhy,
uctu telefénneho operétora, vypisu z Uctu, zmluvy o zriadeni bankového uctu,
uctov k pravidelnym mesacnym platbam za domacnost, zivnostenského listu,
potvrdenia o podani dariového priznania.

Klient podpisom UZ vyslovne suhlasi s tym, aby jeho osobné idaje uvedené v §
1 tejto Hlavy, boli spractivané za icelom ziskania informécii o klientovej bonite,
déveryhodnosti a platobnej moralke, ktoré si nevyhnutné na posudenie jeho
Ziadosti o poskytnutie financnej sluzby, zmeny a spravy finan¢nej sluzby, a to
z negativnej databazy SOLUS, zaujmové zdruzenie pravnickych osob, so sid-
lom Rontgenova 28, 851 01 Bratislava (dalej iba ,zdruzenie SOLUS"), ktorého je
Spolo¢nost ¢lenom, a ktoré vedie databdzu 0s6b, ktoré porusili zmluvny zava-
zok riadne platit za poskytnutu sluzbu (najma uver, leasing, poistenie kreditné
karty, predaj na splatky) alebo za inu sluzbu, ktorej cena mé byt uhradend vo
viacerych splatkach, a zdévodu ochrany zadkonnych prav a pravom chranenych
zaujmov Spolo¢nosti formou vedenia evidencie Ziadatelov o Uver, a to vietko
po dobu 100 dni odo dna zavedenia predzmluvnych vztahov alebo opatreni
na ziadost klienta. Klient zaroven sthlasi s tym, Ze v pripade ze UZ nadobud-
ne platnost a G¢innost podla ustanoveni tychto UP, plati poskytnuty suhlas az
do ukonéenia UZ, resp. do tplného vyrovnania zévazkov klienta z UZ v sulade
s ustanovenim tychto UP.

Klient suhlasi, Ze Spolo¢nost je opravnena v pripade, ak klient porusi svoje
zmluvné povinnosti s nasledkom existencie periaznej pohladavky vo vyske
najmenej dvoch splatok alebo existencie akejkolvek pohladavky Spolo¢nosti
voci klientovi, v lehote dlhsej ako 30 dni po splatnosti, poskytnut jeho osobné
Udaje v rozsahu meno, priezvisko, rodné ¢islo, adresa, vratane dalsich udajov
o klientovej bonite, déveryhodnosti a platobnej moralke, povahe tohto poruse-
nia zmluvnej povinnosti (vyska diznej Ciastky, pocet diznych splatok, splatnost
diznych splatok, datum uhrady), zdruzeniu SOLUS (pripadne jeho pravnemu
nastupcovi), za U¢elom uvedenia tychto Udajov v negativnej databaze SOLUS.
Zdruzenie SOLUS bude dalej spracivat a poskytovat tieto osobné udaje ¢le-
nom zdruzenia.

Zdruzenie je opravnené z dévodov klientovho porusenia tejto zmluvy poskyt-
nut svojim ¢lenom za Ucelom overenia bonity déveryhodnosti a platobnej mo-
ralky klienta klientove osobné tdaje v rozsahu meno, priezvisko, adresa, rodné
Cislo, rozsah a povaha porusenia zmluvnej povinnosti. Pri poruseni zmluvy zo
strany klienta sa na poskytnutie jeho osobnych Udajov nevyzaduje Ziaden do-
datocny suhlas. Aktualny zoznam ¢lenov zdruzenia je na stranke www.solus.sk
azaroven je v pisomnej forme klientovi k dispozicii na osobné vyziadanie v sidle
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Spolo¢nosti. Pri spractivani osobnych Gdajov na ucely overenia bonity dovery-
hodnosti a platobnej moralky klienta mézu byt vyuzité sluzby jeho sprostredko-
vatela, ktorym je SID Slovensko a.s., so sidlom Rontgenova 28, 851 01 Bratislava,
ako aj jeho pravneho nastupcu. Klient prehlasuje ze bol informovany o vsetkych
podmienkach spracivania jeho osobnych udajov a pravach dotknutej osoby
v stllade so zakonom o ochrane osobnych udajov 428/2002 Z.z. v zneni neskor-
Sich predpisov. Pravidl likvidacie osobnych tdajov sa nachddzaju na stranke
www.solus.sk.

Klient dava suhlas k tomu, aby Spolo¢nost bola opravnena poskytnut jeho
osobné udaje akémukolvek postupnikovi, na ktorého prechadzaju vsetky
zmluvné a zékonné prava a povinnosti v suvislosti so spracivanim osobnych
udajov klienta z dovodu postupenia pohladavky, a to aj mimo Uzemia SR,
najma na Gzemie CR.

Klient déava suhlas k tomu, aby Spolo¢nost bola opravnend spristupnit jeho
osobné udaje tretim subjektom, najmd zamestnavatelovi klienta v pripade
realizacie dohody o zrézkach zo mzdy; organom $tatnej spravy, Uzemnej sa-
mospravy alebo verejnej moci, k ziskaniu informacii pre obnovenie kontaktu
s klientom; orgdnom ¢innym v trestnom konani, rozhodcom a exekutorom
v pripade vyméhania pohladavky klienta; notdrom za Gcelom zabezpecenia
pohladavky; bankam a konzorciam béank, advokatom, uctovnikom, dariovym
poradcom, auditorom a pod. v ramci spolupréce pri realizacii predmetu tejto
UZ alebo pri realizacii predmetu podnikania veritela;

Spoloc¢nost vyuziva sluzby nasledovnych subjektov ako sprostredkovatelov:
Intrum Justitia Slovakia s.r.o., Bratislava; Marshaly s.r.o., Bratislava; APS SLOVA-
KIA, a.s., Bratislava; Home Credit International a.s., Praha, Ceska republika; Home
Credit a.s., Brno, Ceska republika; AXA a.s., Bratislava; PPF banka a.s., Praha, Ces-
ka republika; Global Payments Europe, s.r.o., Praha, Ceska republika; Crystal Call
s.r.0,, Bratislava; Lion Teleservices SK s.r.o,, Zilina; EVOL sr.0, Bratislava; SAA sr.0,
Bratislava; 5P Agency, s.r.o., Brno, Ceska republika; i Leo/DMMS s.r.o,, Bratislava,
L. K. Permanent, spol. s .0, Bratislava, zmluvni predajcovia Spolo¢nosti.

Klient suhlasi so spracuvanim jeho osobnych udajov v rozsahu uvedenom
v § 1 tejto Hlavy za icelom uvedenia tychto tdajov na Gverovom ucte klien-
ta na zabezpecenych webovych strankach Spolo¢nosti a stcasne vo formula-
roch umiestnenych Spolo¢nostou na tychto webovych strankach. Suhlas so
spractvanim osobnych udajov, poskytnuty klientom, plati na dobu od jeho
poskytnutia do dna ukoncenia zmluvnych vztahov so Spolo¢nostou, o ktorych
je klient informovany na webovej stranke, bez existencie periaznej pohladavky
medzi zmluvnymi stranami a dalej po dobu troch mesiacov za i¢elom uplatne-
nia prav klienta, vyplyvajucich zo vieobecne zavaznych predpisov (napr. kont-
rola stavu UZ s moznostou uplatnenia dalsich pravnych krokov voci Spolo¢nosti
apod.). Uvedené osobné a dalsie tidaje budu po zadani hesla a klientskeho ¢isla
pristupné len danej osobe.

Klient svojim podpisom na UZ dava zaroven suhlas, aby Spoloénost nad rdmec
bezného kontaktu pocas trvania zaviazkového vztahu podla UZ spractvala
osobné tdaje klienta v rozsahu meno a priezvisko klienta, jeho adresa trvalého
pobytu, adresa prechodného pobytu, adresa zamestnavatela, alebo adresa iné-
ho miesta, na ktorom sa klient zdrzuje, telefénne ¢islo klienta, pripadne e-mai-
lova adresa klienta, a to pisomne, telefonicky, elektronicky, prostrednictvom
GSM technoldgii, vratane SMS sprav, za Ucelom oslovovania vo veci informacii
o Spolo¢nosti, jej marketingovych prieskumov alebo ponuk jej jednotlivych
produktov a sluzieb. Klient vyslovne suhlasi s tym, aby Spolo¢nost oslovovala
klienta aj ponukou produktov a sluzieb inych osob. Spolo¢nost nenesie Ziad-
nu zodpovednost spojenu s obsahom jednotlivych propagacnych materialov
inych osob. Klient sa zaroven zavazuje, Ze akékolvek zmeny tykajuce sa jeho
Ucastnickych telefénnych stanic v pevnej alebo mobilnej sieti vzdy bezodklad-
ne oznami Spolo¢nosti.

Klient podpisom na UZ dava dalej sthlas, aby Spolo¢nost jeho osobné uda-
je v rozsahu meno a priezvisko klienta, jeho adresa trvalého pobytu, adresa
prechodného pobytu, adresa zamestnavatela, alebo adresa iného miesta,
na ktorom sa zdrzuje, telefénne ¢isla klienta, pripadne e-mailova adresa klienta,
vratane udajov, ktoré budi umozrovat vytvorit subor informacii o klientove
bonite, déveryhodnosti a platobnej moralke, boli poskytnuté vsetkym spoloc-
nostiam patriacim do medzinarodnej finan¢nej skupiny PPF za Ucelom zabez-
pecenia ich obchodnych aktivit, vyhodnotenia ponuky pre klienta a ponuky ich
obchodu a sluzieb.

Spolo¢nost a klient vyhlasuju, Ze poutzitie telefénnych cisiel Spolo¢nosti pre
vykonévanie ¢innosti v rdmci uzatvorenej UZ ma povahu pravneho Ukonu a je
rovnocenné bezne pouzivanému styku. Klient zaroven suhlasi, aby akykolvek
telefonicky rozhovor so Spolo¢nostou bol Spolo¢nostou nahraty a zaznamena-
ny. Spolo¢nost bude nahrany zéznam uchovévat po dobu platnosti UZ s tym, ze
po uplynuti tejto doby bude mozné obsah vyuzit len za Ucelom ochrany prav
Spolo¢nosti, a to najma za Gcelom pouzitia predmetného zdznamu v sprav-
nom, v sidnom a rozhodcovskom konani.

Klient svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol informovany v zmysle § 10 ods.
1 a 2 zdkona ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len,zakon"), Ze poskytnutie osobnych tdajov na Ucely uvede-
né v UZ a tychto UP je dobrovolné a tieto Gdaje budu spractivané na zaklade
zakona. Klient potvrdzuje, Ze bol pouceny o pravach podla §§ 20 az 22 zakona.



Klient je opravneny kedykolvek pisomne odvolat svoj suhlas so spractivanim
jeho osobnych udajov Spolo¢nostou. Odvolanie sthlasu klienta nadobudne
ucinnost do 30-tich dni od okamihu Gplného vyrovnania vietkych vzajomnych
zavizkov klienta a Spolo¢nosti v stlade s ustanoveniami tychto UP (na Gcely
poistenia od ukonéenia poistenia) s vynimkou suhlasu udeleného na tcely pro-
gramu Premia, VIC a sthlasu podla § 8 a 9 tejto Hlavy, kedy odvolanie sthlasu
nadobudne t¢innosti do 30-tich dni od okamihu ozndmenia odvolania sthlasu
Spolo¢nosti.

Hlava 18. Sankcie t¢tované v dosledku omeskania klienta

§1
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V pripade omeskania klienta s Ghradou splatky ¢i splatky RU je Spolo¢nost
opravnend klientovi vyuctovat a klient je povinny na zéklade tohto vyuctovania
uhradit Spolo¢nosti poplatok za upomienku vo vyske 5,- EUR v pripade prvej
upomienky a 12,- EUR v pripade druhej a dalSej upomienky. V pripade, Ze ide
o zaslanie prvej upomienky za dobu trvania zmluvy, nebude poplatok za upo-
mienku Uctovany. Bez ohladu na pocet zaslanych upomienok, bude klientovi
poplatok za upomienku uctovany maximalne dvakrat za kalendarny mesiac.
Upomienku je Spolo¢nost opravnena zaslat tiez prostrednictvom telefonické-
ho spojenia, GSM technolégie, sms zprav a mailu. Po zosplatneni Gveru uz ne-
budu poplatky za upomienku klientovi U¢tované.

V pripade omeskania klienta je Spolo¢nost opravnena klientovi vyuctovat a kli-
ent je povinny na zéklade tohto vyuctovania uhradit Spolo¢nosti zmluvnu po-
kutu vo vyske 17,- EUR. Tato pokuta bude Spolo¢nostou vyuctovana maximalne
jedenkrat za dobu trvania zmluvy.

Hlava 19. RieSenie sporov
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Ak déjde medzi zmluvnymi stranami vedla uzatvorenia UZ k uzatvoreniu roz-
hodcovskej zmluvy, je Zalujuca strana oprdvnend na vyber prejednavania a roz-
hodnutia vetkych sporov z UZ, Zmluvy o RU alebo v suvislosti s nimi v rozhod-
covskom konani.

Ak nedoslo k uzatvoreniu rozhodcovskej zmluvy, alebo Zalujlca strana vyberie
prejedndvanie a rozhodnutie sporu v sidnom konani, budu spory rozhodova-
né v sidnom konani vecne prislusnym stidom s tym, Zze miestna prislusnost
sudu sa riadi sidlom Spolo¢nosti.

Ak o to klient v UZ Spolo¢nost poziadal, budu vzajomné spory, ktoré medzi kli-
entom a Spoloc¢nostou vzniknu v pripade porusenia alebo pri podozreni na po-
rusenie ustanoveni vnutrostatneho prava, pri poskytovani platobnych sluzieb,
rozhodnuté v rozhodcovskom konani stalym rozhodcovskym sidom v sulade
so zakonom o platobnych sluzbach.

V rdmci vyzvy ku splateniu celého ¢erpaného Uveru podla § 3 pism. a), b) a ¢)
Hlavy 7, bude klient vyzvany k tomu, aby Spolo¢nosti oznamil pripadny ne-
suhlas s prejednanim sporu v rozhodcovskom konani. V pripade vyjadrenia
nesuhlasu bude spor rieseny v rdmci sidneho konania v sulade s § 2 této Hlavy.

Hlava 20. Zaverecné ustanovenia
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Spoloc¢nost je opravnena menit vysku urokovej sadzby a RPMN v zavislos-
ti na vyvoji Urokovej sadzby uverov na medzibankovom trhu v SR (EURIBOR)
s tym, Ze je povinna klientovi zmenu zékladnej urokovej sadzby a RPMN bezod-
kladne oznamit. Spolocnost je tiez oprdvnena zmenit (a to aj opakovane) sad-
zbu o mieru celkovej inflacie (vyjadrenej v %) za obdobie predchadzajiceho
kalendarneho roku. Pri vypocte inflatného narastu bude postupované podla
indexu rastu spotrebitelskych cien (CPI) za predchadzajuci kalendarny rok, kto-
ry zverejfiuje Statisticky drad SR.

Tieto UP je mozné menit iba dohodou medzi Spolo¢nostou a klientom. Spo-
lo¢nost je opravnend navrhovat zmeny UP najmé v nadvaznosti na zmeny
pravnych predpisov, v zaujme zlep3enia kvality poskytovanych sluzZieb svojim
klientom a s ohladom na obchodné ciele Spolo¢nosti. Spolo¢nost klienta pi-
somne (vo vypise alebo inym vhodnym sp6sobom) informuje o tom, Ze na-
vrhuje zmenu UP najmenej 30 kalendarnych dni pred navrhovanym driom
Gginnosti zmien. Klient je povinny sa s navrhovanym znenim UP zoznamit bud
v sidle Spolo¢nosti alebo na webovych strankach www.homecredit.sk. Suhlas
sozmenou UP klient vyjadri uskutoénenim transakcie (najmé Ghradou pravidel-
nej mesacnej splatky, ¢erpanim tveru apod.) v dobe po ucinnosti zmeny. V pri-
pade nesthlasu so zmenou UP je klient opravneny UZ okamzite vypovedat, a to
najneskor do dia ucinnosti zmeny.

Zanik UZ nema vplyv na platnost zmlav a inych pravnych tkonov zabezpecuj-
Ucich zavazky z UZ, ktoré nadalej zabezpecuju pohladavky Spoloénosti, vznik-
nuté na zaklade alebo v sdvislosti s UZ alebo vzniknuté v désledku ukonéenia
UZ. Odstipenim od UZ nezanika narok Spoloénosti na zaplatenie zmluvnych
pokut a poplatkov podla UZ a UP, Metodickej prirucky a dalsich savisiacich do-
kumentov, a to az do okamihu uhradenia vietkych zavézkov klienta, ktoré mu
vyplyvaja z UZ. Obsah tohto ustanovenia plati aj pre Zmluvu o RU.

Klient vyhlasuje ze predlzuje premli¢aciu dobu vietkych prav, ktoré vznikli Spo-
lo¢nosti v stvislosti s uzatvorenim UZ, UP, Zmluvy o RU, najmé pravo na vratenie
Gveru alebo RU, pravo na Uhradu prislusenstva a zmluvnych pokut, pripadne
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prava, ktoré jej vznikli v dosledku skonéenia zavazkového vztahu z UZ, Zmluvy
0 RU, ato na dobu 10 tich rokov odo dia, kedy preml¢acia lehota zac¢ala po prvy
raz plynut.

Dorucovanie pisomnosti medzi Spolo¢nostou a klientom sa uskutocriuje pos-
tou, pripadne osobne. Pri doru¢ovani postou adresatovi, ktory nebol zastihnuty,
napriek tomu, Ze sa v mieste dorucenia zdrzuje, sa pouZije primerane ustanove-
nie obcianskeho sudneho poriadku o dorucovani pisomnosti fyzickym osobam
do vlastnych rdk s tym, Ze ak si nevyzdvihne adresat zésielku do 10 ich dni odo
dna jej ulozenia, povazuje sa posledny den tejto lehoty za den dorucenia, aj
ked sa adresét o ulozeni zasielky nedozvedel. Klient podpisom UZ potvrdzuje,
Ze sa zdrzuje na adrese svojho trvalého bydliska pripadne na adrese uvedenej
ako adresa pre dorucovanie a dava vyslovny pokyn Spoloc¢nosti dorucovat mu
pisomnosti na nim uvedent adresu pre dorucovanie, a pokial tuto neuviedol,
na adresu jeho trvalého bydliska. Klient sa zavazuje Spolo¢nosti neodkladne
oznamit zmenu adresy trvalého bydliska ¢i adresy pre dorucovanie s tym, Ze ak
nie je zmena oznamena, predpoklada sa, Ze klient sa zdrzuje na mieste svojho
trvalého pobytu, pripadne na adrese pre dorucovanie, ak nie je klientom preu-
kazany opak. Spolocnost a klient sa dohodli, ze pokial bude listom doru¢ovana
Spolo¢nostou klientovi vypoved alebo odsttpenie od tejto UZ a tento list sa
vréti Spolo¢nosti ako nedoruceny, rusi sa UZ diiom, ked sa tento list Spolo¢nosti
vrati. Spolocnost je povinna zaslat klientovi vypoved alebo odstupenie od tej-
to UZ formou doporuceného listu alebo doporu¢eného listu do vilastnych rak.
Obsah tohto ustanovenia plati vratane rozvazovacej podmienky aj pre pripad
dorucovania vypovede a odsttpenia od Zmluvy o RU.

Na zaklade vzajomnej dohody klienta a Spolo¢nosti bolo urc¢ené, Ze klient nie
je opravneny bez pisomného suhlasu Spolo¢nosti postupit akukolvek svoju po-
hladavku voci Spolo¢nosti na tretie osoby alebo takuto pohladévku zapocitat
na zavazky, ktoré ma voci Spolo¢nosti. Spolo¢nost je opravnend pohladavky
z UZ, Zmluvy o RU a z ostatnych zmldv zabezpecujlcich pohladavky Spolo¢-
nosti postupit tretim osobam. V pripade postupenia pohladavok méze Spolo¢-
nost na zaklade dohody s novym veritelom vykondvat spravu postupenych po-
hladavok. Klient suhlasi s tym, Ze v takomto pripade je Spolo¢nost opravnena
vyuzivat Udaje o postupenych pohladavkach na pInenie svojich ostatnych prav
a povinnosti z UZ, Zmluvy o RU, a to aj pokial su tieto Uidaje chranené obchod-
nym ¢i bankovym tajomstvom.

V pripade, Ze by doslo k rozporu medzi ustanovenim UZ a ustanovenim UP,
pouzije sa prednostne ustanovenie UZ.V pripade rozporu UP a Metodickej pri-
ru¢ky sa prednostne pouZziju ustanovenia Metodickej prirucky.

Uz, UP, Metodicka prirucka a zabezpecovacie vztahy, ako aj vztahy vzniknu-
té nasledne na zéklade uvedenych zmluvnych vztahov, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika, v zneni neskorsich predpisov, ako aj
ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, v platnom zneni.

Aktivaciou karty klient potvrdzuje, Ze dostal a obozndmil sa s Metodickou
priru¢kou, ktora je neoddelitelnou si¢astou Zmluvy o RU, Ze st mu vietky jej
ustanovenia zrozumitelné, povazuje ich za dostato¢ne ur¢ité a prejavuje suhlas
s tym byt ustanoveniami tohto dokumentu viazany.

Klient je opravneny pisomné tikony, ktoré vykonava na zaklade tychto UP a UZ,
vykonavat elektronickymi prostriedkami len prostrednictvom webovej stran-
ky Spolocnosti, a to len prostrednictvom formularov uvedenych na webovej
stranke, pokial nie je dohodnuté inak. Takyto ukon ma platnost pisomného
pravneho ukonu.

Klient je opravneny pisomne odstipit od UZ, a to bez zaplatenia zmluvnej
pokuty a bez uvedenia dévodu v lehote 14 kalendarnych dni od uzavretia UZ
. Klient je opravneny odstupit od Zmluvy o RU, a to bez zaplatenia zmluvnej
pokuty a bez uvedenia dévodu v lehote 14 kalendarnych dni odo drna nado-
budnutia ¢innosti Zmluvy o RU. Lehota na odstdpenie od zmluvy na dialku
sa povazuje za dodrzanu, ak oznamenie o odstupeni od zmluvy bolo odoslané
Spolo¢nosti na adresu sidla Spolo¢nosti, uvedenu v UZ, najneskér v posledny
den tejto lehoty. Klient je povinny bez zbytocného odkladu, najneskér do 30
kalendarnych dni po odoslani ozndmenia o odstipeni od zmluvy vrétit Spo-
lo¢nosti poskytnuté financné prostriedky a urok do ddtumu splatenia financ-
nych prostriedkov. Urok sa vypotita na zéklade urokovej sadzby dohodnutej
vUZ

Nasledkami nesplacania Gveru podla UZ je najmi povinnost platit sankcie
podla Hlavy 18, splatenie Uveru na poZiadanie za podmienok uvedenych
v Hlave 7 § 3, zmena vysky dohodnutého obchodného uroku, vymahanie
zavazkov klienta v rozhodcovskom alebo sidnom konani (podla toho, ¢i bola
alebo nebola uzatvorend rozhodcovska zmluva) a postipenie udajov klienta
do evidencie dlznikov podla pravidiel uvedenych v Hlave 17 § 3.

Organom dohladu nad dodrziavani povinnosti podla zédkona o spotrebitelskych
uveroch je Slovenska obchodnd inspekcia, postovy priecinok 29, Prievozska 32,
827 99 Bratislava 27.

Klient svojim podpisom na UZ potvrdzuje, Ze prevzal jeden z originalov UZ,
vratane UP, ktoré s jej neoddelitelnou sucastou, a dalej formular so $tandard-
nymi eurépskymi informaciami o spotrebitelskom tvere, ktory bol vyhotoveny
v sulade s pravnymi predpismi



Home Credit Slovakia, a.s.

ZAKLADNE INFORMACIE

Poistenie pravidelnych vydavkov zo spotrebitelskych, hotovostnych a revolvingovych
uverov (dalej len ,poistenie vydavkov”) a poistenie vydavkov vzniknutych zneuZitim
kreditnej ¢i Uverovej karty, stratou dokladov ¢i klicov alebo odcudzenim mobilného
telefénu (dalej len ,poistenie karty”) je dohadované na poistné nebezpecenstvo straty
schopnosti poisteného hradit splatky uveru pri dlhodobej pracovnej neschopnosti
alebo strate prijmu v pripade straty zamestnania alebo ukonceni vykonu samostatnej
zarobkovej cinnosti, dalej na poistné nebezpecenstvo priznania invalidity poistenému
alebo smrti poisteného nasledkom urazu a povinnosti, ktord nastala, uhradit zostatok
dlhu zo zmluvy o Uvere, ako aj na poistné nebezpecenstvo (riziko) vydavkov spojenych
so stratou alebo odcudzenim kreditnej ¢i Uverovej karty a jej zneuzitim, a stratou alebo
odcudzenim osobnych dokladov a klu¢ov, pokial kich strate alebo odcudzeniu doslo
sucasne so stratou alebo odcudzenim karty, a tiez na poistné nebezpecenstvo odcudzenia
mobilného telefénu, ak k jeho odcudzeni doslo stcasne s odcudzenim karty.

Poistenie sa riadi poistnou zmluvou ¢. 19100826/2009 (dalej len ,poistnd zmluva“),
uzatvorenou medzi poskytovatefom tveru, t.j. spolo¢nostou Home Credit Slovakia, a.s.,
so sidlom Teplicka 7434/147,921 22 Piestany, Slovenska republika, IC 36234176 (dalej len
,poistnik”), aCeskou pojistovnou ZDRAV/ a.s., so sidlom Litevské 1174/8, 100 05 Praha 10,
Ceska republika, IC 49240749 (dalej len ,poistitel*), Zvlastnymi poistnymi podmienkami
pre skupinové poistenie pravidelnych vydavkov zo spotrebitelskych, hotovostnych
arevolvingovych dverov &.j.: 04/2009 (dalej len ,ZPP-PV-U SR”) a Zvlastnymi poistnymi
podmienkami pre skupinové poistenie vydavkov vzniknutych zneuzitim kreditnej ¢i
uverovej karty, stratou dokladov alebo klucov ¢.j.: 05/2009 (dalej len ,ZPP-PV-K SR”).

PODMIENKY PRIJATIA DO POISTENIA

Do poistenia moze byt prijata iba fyzicka osoba (poisteny), ktora dohodla s poistnikom
zmluvu o spotrebitelskom, hotovostnom alebo revolvingovom uvere (dalej tiez
len ,Uverova zmluva“) a tento zmluvny vztah trva k pociatku poistenia, a v pripade
poistenia karty od poistnika prevzala a aktivovala kartu, pokial splha podmienky
pre prijatie do poistenia uvedené v Uverovej zmluve a splneni podmienok potvrdi
podpisom Uverovej zmluvy, pripadne vyslovnym vyhlasenim ucinenym najneskor
ku dnu zaciatku poistenia. Poisteny musi mat pocas celého obdobia poistenia trvalé
bydlisko v Slovenskej republike alebo povolenie k dlhodobému pobytu na jej uzemi.

ZAKLADNE INFORMACIE O POISTENI

Poistenie pre pripad pracovnej neschopnosti

Poistnou udalostou je pracovnd neschopnost vzniknuta nasledkom choroby alebo
urazu dlhsia ako 60 dni, ktora bola oznamené poistitelovi tlacivom ,0zndmenie poistnej
udalosti” a kdpiou riadne vyplneného dokladu o pracovnej neschopnosti (,Potvrdenie
o docasnej pracovnej neschopnosti), a to do 5 pracovnych dni od dohodnutého
zaciatku plnenia po uplynuti karen¢nej lehoty. Trvanie pracovnej neschopnosti, a tym
aj naroku na dalsie plnenie, je nutné dokladat vzdy do 5 pracovnych dni po vzniku
naroku na dalsie plnenie pocas trvania jednej a tej istej pracovnej neschopnosti.

Poistenie pre pripad invalidity

Poistnou udalostou je invalidny déchodok priznany pre chorobu alebo uraz
poisteného. Poistnad udalost nastava diiom, ked nadobudlo pravnu moc rozhodnutie
organu socidlneho zabezpecenia alebo sudu, na zaklade ktorého bol poistenému
priznany invalidny dochodok, ak trva k tomuto diu aj poistenie. Poistnu udalost je
nutné oznamit poistitelovi tla¢ivom ,0znamenie poistnej udalosti” a dolozit overenou
koépiou rozhodnutia prislusného organu o priznani invalidného déchodku a dokladom
o ukonceni vykonu zamestnania alebo samostatnej zarobkovej ¢innosti.

Poistenie pre pripad invalidity nasledkom tirazu

Poistnou udalostou je invalidny déchodok priznany pre Graz poisteného. Poistna
udalost nastdva driom, ked nadobudlo pravnu moc rozhodnutie organu socidlneho
zabezpecenia alebo sudu, na zaklade ktorého bol poistenému priznany invalidny
dochodok v dosledku utrpeného drazu, ak trva k tomuto diiu aj poistenie. Poistnt udalost
je nutné oznamit poistitelovi tlacivom ,0znamenie poistnej udalosti” a dolozit overenou
képiou rozhodnutia prislusného organu o priznani invalidného déchodku a dokladom
o ukonceni vykonu zamestnania alebo samostatnej zarobkovej ¢innosti, ako aj dokladmi,
z ktorych je zrejmé, zZe invalidita poisteného nastala nasledkom urazu (prislusnou
zdravotnou dokumentdciou, protokolom orgéanu, ktory traz vysetroval a pod.).

Poistenie pre pripad smrti nasledkom urazu

Poistnou udalostou je uraz poisteného, ku ktorému doslo pocas trvania poistenia, ak
bola v pricinnej suvislosti s tymto Urazom poistenému spdsobena smrt, ktord nastala
pocas poistného obdobia a pocas trvania poistenia, a to najneskér do 1 roka odo dna,
v ktorom doslo k Urazu. Poistna udalost nastava v okamihu smrti poisteného. Poistnu
udalost je nutné poistitelovi oznamit doru¢enim vyplneného formulara ,Oznamenie
poistnej udalosti” a képiou ,Umrtného listu poisteného”, vyplnenym formularom ,List
o prehliadke mftveho”, a ak bola vykonana suidna pitva, aj ,Pitevnou spravou”.

Poistenie pre pripad straty prijmu

Poistnou udalostou je zaradenie poisteného do evidencie uchadzacov o zamestnanie na
prislusnom urade préce, socialnychveciarodiny po¢astrvaniapoisteniaa pouplynuticakacej
lehoty, a to pocas 60 a viac dni, ak je poistenému sucasne priznané hmotné zabezpecenie
uchéddzacov o zamestnanie alebo davky v hmotnej nudzi v pripadoch, ked' mu hmotné
zabezpecenie uchadzacov o zamestnanie nenalezi, aak su splnené dalsie podmienky
stanovené v ZPP-PV-U SR. Poistnd udalost je nutné poistitelovi oznamit do 5 pracovnych
dni od dohodnutého zaciatku plnenia vyplnenym tla¢ivom ,0zndmenie poistnej udalosti”
a dolozitképiou,Rozhodnutiao priznanidavkyvnezamestnanosti“vystavenéhoprislusnym
uradom prace, socialnych vecia rodiny, alebo potvrdenim, Ze je poisteny vedeny v evidencii
uchéddzacov o zamestnanie a pobera davky socidlneho zabezpecenia ¢i statnej socialnej
podpory. K ozndmeniu je dalej nutné dolozit képie dokumentov, na zaklade ktorych je
mozné preukazat, ze pracovny pomer alebo vykon samostatnej zarobkovej ¢innosti trval
bez prerusenia najmenej 12 mesiacov pred dohodnutim poistenia a dokumenty, na zaklade
ktorych je mozné preukézat zanik pracovného pomeru alebo dévod ukoncenia vykonu
samostatnej zarobkovej ¢innosti, pripadne dalsie dokumenty, ktoré si poistitel vyziada. Pri
poisteni straty prijmu je dohodnuta ¢akacia lehota v dfzke 3 mesiacov od zaciatku poistenia,
pocas ktorej poistitel neplni.

INFORMACIE O POISTENI DOHODNUTOM ZMLUVOU ¢. 19100826/2009

na skupinové poistenie pravidelnych vydavkov zo spotrebitelskych, hotovostnych a revolvingovych Uverov a na skupinové poistenie vydavkov
vzniknutych zneuzitim kreditnej ¢i Gverovej karty, stratou dokladov ¢i klicov alebo odcudzenim mobilného telefénu dohodnuté so spolo¢nostou

vzneniticinnomod 1.4.2010

Poistenie karty

Poistnou udalostou su finan¢né straty vzniknuté poistenému pocas trvania poistenia
v dosledku skutoc¢ne vynalozenych vydavkov v stvislosti s tzv. ,blokdciou” karty pri jej
strate alebo odcudzeni, ako aj vynalozenych a dolozenych vydavkov na obstaranie novej
(ndhradnej) karty, utrpené a preukazané skody vzniknuté poistenému neopravnenym
vyberom hotovosti alebo inymi neopravnenymi transakciami s kartou, pokial k vyberu
hotovostialeboinym neopravnenym transakciam doslo pred podanim Ziadosti o blokaciu
karty, a dalej v dosledku vydavkov na obstaranie novych osobnych dokladov a obstaranie
novych klicov alebo zamkov od bytu alebo obytnej budovy ¢i inej nehnutelnosti, kde
mé poisteny adresu bydliska, pokial k strate alebo odcudzeniu dokladov a klticov doslo
sucasne so stratou alebo odcudzenim karty, a v désledku vydavkov na obstaranie nového
mobilného telefénu a blokaciu Ucastnickej SIM karty prislichajlcej odcudzenému
mobilnému telefénu, ak k ich odcudzeni doslo sucasne s odcudzenim karty. Poistenie
je mozné dohodnut ako doplnkové poistenie (pripoistenie) k poisteniu pravidelnych
vydavkov z poskytnutého revolvingového Uveru alebo nezévisle od tohto poistenia.
Poistnu udalost je nutné oznamit poistitelovi do 60 dni od jej vzniku tlacivom

POISTNA CIASTKA A LIMIT POISTNEHO PLNENIA

Poistenie pre pripad pracovnejneschopnostiastraty prijmuje v pripade spotrebitelského
a hotovostného Uveru dohodnuté na poistnu ¢iastku vo vyske mesacnej splatky uveru
dohodnutej pred vznikom $kodovej udalosti a v pripade revolvingového dveru na
poistnu ciastku uvedenu v poistnej zmluve. Poistenie pre pripad invalidity, invalidity
nasledkom Urazu a smrti nasledkom Urazu je v pripade spotrebitelského a hotovostného
uveru dohadované na poistnu ciastku vo vyske zostatku dlhu z uverovej zmluvy
av pripade revolvingového Uveru na poistnu ¢iastku uvedent v poistnej zmluve. Do
poistenia zostatku dlhu sa nezahfiia buduci urok, zmluvné pokuty a sankéné poplatky.
Vyska poistného plnenia zo vsetkych uplatnenych poistnych udalosti u jedného
poisteného je obmedzend limitom poistného plnenia vo vyske 9 958 eur. Poistenie karty
je mozné dohodnut na poistnu ¢iastku uvedenu v poistnej zmluve a poistitel poskytuje
plnenie len do vysky skuto¢ne vzniknutej skody a do dohodnutého limitu poistného
plnenia. Vyska poistného plnenia zo vietkych uplatnenych poistnych udalosti u jedného
poisteného je obmedzend limitom poistného plnenia vo vyske 2 324 eur.

ODKLAD SPLATOK (PRERUSENIE POISTENIA)

Pri odklade splatok tveru sa poistenie vzdy prerusuje na obdobie pocinajtic 0 00.00 hodine
dna, ked'nadobudla tcinnostdohoda o odklade splatok Gveru,a obnovujesao 00.00 hodine
prvého dia poistného obdobia, v ktorom je splatna prva odlozend splatka Uveru. Za
obdobie prerusenia poistenia netrva povinnost platit poistné a nevznika pravo na poistné
plnenie zo $kodovych udalosti, ktoré nastali v ¢ase prerusenia poistenia a ktoré by inak boli
poistnymi udalostami.

VYLUKY Z POISTENIA

Poistitelneposkytuje poistné pIneniezo $kodovych udalosti, ktoré nastalipocas vylukovych
okolnosti, ktoré si vymedzené v ¢l. 14 ZPP-PV-U SR a v ¢l. 14 ZPP-PV-K SR. Poistitelovi
dalej nevznikd povinnost poskytnut poistné plnenie z poistenia pre pripad pracovnej
neschopnosti, invalidity, invalidity nasledkom Urazu a poistenia smrti nasledkom urazu
v pripadoch, ked poisteny neudelil poistitelovi vyslovny sthlas k zistovaniu zdravotného
stavu alebo pri¢iny smrti s cielom vysetrovania poistnych udalosti, alebo tento suhlas
pisomnym podanim doru¢enym poistitelovi odvolal. Poistitelovi taktiez nevznika
povinnost poskytnut poistné plnenie z poistenia pre pripad pracovnej neschopnosti
v pripade, Zze doklad o pracovnej neschopnosti bol poistenému vystaveny v dobe, ked
nevykonaval zavislt alebo samostatnu zarobkovu ¢innost, vratane riadiacej a kontrolnej
¢innosti, a dalej za dobu pracovnej neschopnosti po ukonceni vykonu samostatnej
zarobkovej cinnosti, aj ked' pracovna neschopnost nastala v dobe pred ukoncenim
zarobkovej ¢innosti.

POISTNE OBDOBIE

Poistenia fyzickych oséb (jednotlivych poistenych) sa dohaduju na poistné obdobie
zhodné s ic¢innostou Uverovej zmluvy. Zaciatok poistenia nastava o 00.00 hodine dna
bezprostrednenasledujicehopodni,kednadobudlaucinnostzmluvao spotrebitelskom
alebo hotovostnom uvere. V pripade poskytnutého revolvingového Uveru nastava
zacliatok poistenia o 00.00 hodine diia bezprostredne nasledujiceho po dni, ked
poisteny Uver prvykrat cerpal, a pokial'ho ¢erpal uz pred dohodnutim poistenia, nastava
zaciatok poistenia 0 00.00 hodine dina bezprostredne nasledujiceho po dni dohodnutia
poistenia. Pokial poistenie nezanikne na zéklade ukonov poistitela a poistnika alebo
skutoc¢nosti vymedzenych poistnou zmluvou, zanikd uplynutim dohodnutej poistnej
lehoty, a to diiom, ked' sa stala splatnou posledna splatka spotrebitelského alebo
hotovostného Uveru, alebo zanikla Gcinnost zmluvy o revolvingovom Gvere.

POVINNOSTI PRI POISTNEJ UDALOSTI

Pri poistnej udalosti je poisteny povinny plnit povinnosti stanovené poistnou zmluvou
a zvlastbezzbyto¢néhoodkladu poistitelovi pisomne oznamit, Ze nastala skodova udalost,
a to vyplnenym formularom ,0znamenie poistnej udalosti”, a dolozit dokladmi, ktoré si
poistitel vyziada. Formular ,0zndmenie poistnej udalosti” je mozné ziskat na strankach
www.homecredit.sk a www.zdravi.cz alebo si vyziadat u poistnika ¢i poistitela.

Poistitel je povinny po oznameni poistnej udalosti zacat bez zbyto¢ného odkladu
vysetrovanie poistnejudalostiatotovysetrovanie ukoncitdo 3 mesiacovpotom,omubola
poistna udalost ozndmené; tito lehotu je mozné dohodou predlzit. Ak neméze poistitel
vysetrovanie poistnej udalosti ukonc¢it do 3 mesiacov po oznameni poistnej udalosti, je
povinny opravnenej osobe oznamit dévody, pre ktoré nie je mozné vysetrovanie ukoncit,
a poskytnut jej na jej ziadost primeranu zélohu. Poistné plnenie je splatné do patnastich
dni, len ¢o poistitel skoncil vysetrovanie nutné k zisteniu rozsahu povinnosti plnit.
Poisteny je povinny platit uhradu za poistenie a splatky pripadného uveru aj
pocas vysetrovania poistnej udalosti.

OPRAVNENA OSOBA

Opravnenou osobou, ktorej v désledku poistnej udalosti vznikd pravo na poistné
plnenie, je poisteny, v pripade smrti poisteného opravneny a ak nebol uréeny, osoby
uréenej zdkonom Ceskej republiky €. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a o zméné
souvisejicich zdkond, v platnom zneni.

Poistna zmluva &. 19100826/2009, na zaklade ktorej je poisteny prijaty do poistenia, ZPP-PV-U SR a ZPP-PV-K SR su poistenym k dispozicii na strdnkach www.homecredit.sk
alebo v sidle poistnika (pozrite Gverovi zmluvu) a poistitela. Dopliiujlice informacie o poisteni je mozno poistenym poskytnit na vyziadanie, a to aj elektronickou cestou na

e-mailovej adrese info@zdravi.cz.



