ST GENERALL
B2k CESKA POJISTOVNA
Priloha ¢&. 1
VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY
pre skupinové poistenie uverovych splatok é.j.: 7/2007 (VPP -US)
v zneni u¢innom od 21. 12. 2020

Skupinové poistenie uverowch splatok sa riadi prawou Upravou zakonom Ceskej republiky
€. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, vucinnom zneni (dalej len ,zakon Ceskej republiky — obCiansky
zakonnik*®), poistnou zmluwou a tymito vS8eobecnymi poistnymi podmienkami (dalej len ,VPP®);
Vv poistnej zmluve je mozno sa odchylit od ustanoveni tychto VPP.
Clanok 1

Vyklad pojmov
Pre ucely tychto VPP su wmedzené nasledujuce pojmy:
Poistoviia — Generali Ceska pojistowna a.s. (poistitel).
Home Credit — Home Credit Slovakia, a.s. (poistnik).
Poisteny — diznik zo zmluvy o Uvere, na ktorého Zivot, zdravie alebo iné hodnoty poistného zaujmu sa
poistenie vztahuje.
Opravnena osoba — 0soba, ktorej v désledku poistnej udalosti vznika pravo na poistné plnenie. Pre
ucely tohto poistenia je opravnenou osobou poisteny, ak je poistnou udalostou smrt' poisteného, su
opravnenymi osobami osoby uréené zakonom Ceskej republiky — ob¢ianskym zakonnikom.
Ugastnik poistenia — osoba, ktorej v désledku poistenia vzniklo pravo alebo povinnost.
Poistna zmluva — poistna zmluva ¢. 19100694 na skupinové poistenie diZznikovzo zmluwy o Uvere
uzatworena medzi Poistowiou a Home Creditom.
Zmluva o avere — zmluva o spotrebitel[skom, hotowostnom alebo rewolvingovom Uvere uzaweta
medzi poistenym a Home Creditom.
Spotrebitel'sky tver — Gver ur€eny k nakupu tovaru alebo sluzieb
SR — Slovenska republika
Trvalé bydlisko na izemi SR — pre ob¢anov SR trvaly pobyt na Uzemi SR a pre cudzincov powolenie
k dlhodobému pobytu na izemi SR platné po celu dobu trvania poistenia alebo powolenie k trvalému
pobytu na uzemi SR.
Skodova udalost’ — udalost, z ktorejvznikla poistenému $koda a ktora by mohla byt dévodom vzniku
prava na poistné plnenie.
Poistna udalost’ — udalost, s ktorou je spojeny vznik povinnosti Poistowne poskytnut poistné plnenie.
Poistné plnenie —finan¢na Ciastka, ktoru Poistowia v pripade poistnej udalosti wyplati.
Obnosové poistenie — poistenie, ktorého ucelom je ziskanie obnosu, tj. dohodnutej finan¢nej Ciastky
v dosledku poistnej udalosti.
Skodové poistenie — poistenie, ktorého ugelom je nahrada $kody vzniknutej v dosledku poistnej
udalosti.
Cakacia doba — doba wmedzena v él. 4 tychto VPP, pocas ktorej Poistowia neplni z udalosti, ktoré
by inak boli poistnymi udalostami.
Karenéna doba — doba wmedzena v ¢l. 5 tychto VPP, poc€as ktorej Poistowa neplni od vzniku
poistnej udalosti (jedna sa o formu spoluti€asti poisteného).
Zostatok dlhu
a) u spotrebitelského alebo hotovostného Uveru nesplateny dlh zo zmluwy o Gvere (nesplatena istina

bez urokov a poplatkov) ku diu vzniku poistnej udalosti,
b) urewolvingového Gveru nesplateny dlh zo zmluwy o Uvere wSSi ako 1,66 € (nesplatena istina bez
urokov a poplatkov) ku koncu zuctovacieho obdobia, v ktorom poistna udalost’ nastala.

Choroba - porucha telesného zdravia poisteného zistena a klasifikovana podla vSeobecne
uznavaného staw lekarskej vedy.
Uraz — neodakavané a nahle pésobenie vonkajsich sil alebo Vastnej telesnej sily nezavislej na voli
poisteného alebo neofakavané a neprerusené pésobenie wsokych alebo nizkych vonkajsich teplét,
plynov, par, Ziarenia, elektrického prudu alebo jedov (s wynimkou jedov mikrobialnich a latok
imunotoxickych), ktorym bolo poistenému spdsobené poSkodenie telesného zdravia alebo smrt.
Invalidita — dlhodobo nepriaznivy zdravotny stavs poklesom schopnosti vwkonavat zarobkowi ¢innost
0 viac ako 70 % v porovnani so zdravou fyzickou osobou.



Urad prace — Urad prace, socialnych veci a rodiny.
Karta — kreditna alebo Uverova karta wdana poistenému na zaklade zmluwy o Uvere.

Zneuzitie karty — neoprawneny wber hotovosti alebo uskuto€nenie inych neoprawnenych transakcii
s kartou.

Strata — stav, kedy poisteny stratil nezavisle na svojej Wli moznost nadalej disponovat’ s predmetmi
poisteni (karta).
Odcudzenie
a) kradez, tj. také konanie, pri ktorom si pachatel prisvoji cudzie predmety poistenia (karta, mobilny
telefon) tym, ze sa ich zmocni, a to tak, ze preukazatelne prekona prekazky alebo opatrenia
chraniace tieto predmety,
b) lapez, tj. priswojenie si cudzich predmetov poistenia (karta, mobilny telefén) tym, ze sa ich
pachatel zmocni za pouZzitia nasilia alebo pod hrozbou bezprostredného nasilia proti poistenému.
Uhrada za poistenie — hrada za poistenie platena poistenym Home Creditu, ktorej wska a sposob
platby su dohodnuté zmluvou o Uvere a na fu nadvazujucim sadzobnikom.
Clanok 2
Predmet a rozsah poistenia

1. Skupinové poistenie Uverowch splatok (dalej len ,poistenie®) je sikromnym poistenim, ktoré sa
vztahuje na skupinu poistenych blizSie wmedzenych v poistnej zmluve a v tychto VPP.
2. Poistenie mozno dojednat’ pre diznikov zo zmluwy o Uvere:
a) s ktorymi Home Credit uzawel platni zmluw o Gvere a tento zmluwny vztah trva ku dniu
zacCiatku poistenia,
b) ktori ku diu zaciatku poistenia dosiahnu vek 18 rokov a neprekrocCia vek 60 rokov,
¢) ktori maju trvalé bydlisko na uzemi SR.

3. Poistenie zahfa:

Zakladné poistenie uverovych splatok

a) obnosové poistenie pracownej neschopnosti (dalej len ,poistenie pracovnej neschopnosti®),

b) obnosove poistenie invalidity (dalej len ,poistenie invalidity),

c) obnosové poistenie smrti nasledkom urazu (dalej len ,poistenie smrti nasledkom drazu").

Doplnkové poistenie finanénych strat

a) Skodové poistenie zneuzitia karty alebo odcudzenia mobilného telefonu (dalej len ,poistenie
zneuzitia karty alebo odcudzenia mobilného telefonu®),

b) Skodové poistenie straty pravidelného zdroja prijmu (dalej len ,poistenie straty prijmu®).

4. Do Zakladného poistenia iverovych splatok mézu byt prijati len zaujemcovia o poistenie, ktori
splfiaju podmienky wmedzené wsSie vods. 2 a ku driu zacCiatku poistenia:

a) nie su vpravidelnej lekarskej starostlivosti alebo pod pravidelnym lekarskym dohladom
v dosledku zisteného ochorenia,

b) nie su v pracownej neschopnosti,

C) nie su ucastnikmi konania o priznanie invalidity ani nepoZiadali o priznanie invalidného
dbéchodku,

d) nebol im, a to ani v minulosti, priznany starobny déchodok alebo invalidny déchodok,

€) su zamestnani v pracovnom pomere alebo wkonavaju samostatnu zarobkowi €innost a

f) uwvedené skutoCnosti potwdia podpisom zmluwy o Uvere, alebo wyslomym whlasenim
ucinenym najneskor ku dnu zaCiatku poistenia, ak bolo poistenie dojednané dodatocCne.

5. Do poistenia straty prijmu mézu byt prijati len zaujemcovia o poistenie, ktori spifiaji podmienky
wmedzené wsSie v ods. 2 a ku diiu zadiatku poistenia:

a) suzamestnani v pracommom pomere na neurcitu dobu,

b) nie su v skuSobnej lehote,

Cc) nevedu so zamestnavatefom konanie o skonceni pracomého pomeru dohodou, nepodali
wpoved z pracowmého pomeru, nebola im dana wpoved z pracomého pomeru zo strany
zamestnavatela,

d) neskonCili okamzite pracowy pomer ani im nebol okamzite skoneny pracowny pomer zo
strany zamestnavatela,

€) si nie su vedomi zaradeni medzi zamestnancoyv, s ktorymi by mohol byt v nasledujucich
12 mesiacoch rozviazany pracovny pomer z dévodov organizanych zmien alebo znizovania
po¢tu zamestnancoy, a

f) uwvedené skutoCnosti potwdia podpisom zmluw o UGwere, alebo wslommym whlasenim
wkonanym najneskor ku driu zaCiatku poistenia, ak bolo poistenie dojednané dodatoCne.



6. Do poistenia zneuzitia karty alebo odcudzenia mobilného telefonu mézu byt prijati
zaujemcovia o poistenie, ktori splfiaju podmienky wmedzené wsSie v ods. 2.

7. Potwdenie podmienok prijatia do poistenia podpisom zmluwy o Uvere alebo dodato¢né whlaseni
o splneni podmienok prijatia do poistenia vzmysle ods. 4 a 5 je povazované za odpovede na
pisomné otazky Poistowne tykajuce sa dojednavaného poistenia a v pripade nepravdivych alebo
neuplnych odpovedi poisteného je Poistowa opravnena odstupit’ od poistenia alebo odmietnut’
poistné plnenie.

) Clanok 3
Uzemna platnost’ poistenia

Poistna ochrana sa vztahuje len na Uzemie SR, s wnimkou poistenia smrti nasledkom urazu
a finanénych strat vzniknutych zneuzitim karty, kde nie je tzemna platnost obmedzena.

_ Clanok 4

Cakacia doba

Cakacia doba v dizke 3 mesiacov sa uplatriuje len pri poisteni straty prijmu a zagina plynat diom
zacCiatku poistenia.
Clanok 5
Karenéna doba

Karenéna doba v dizke 60 dni sa uplatfiuje pri poisteni pracownej neschopnosti a pri poisteni straty
prijmu a zacina plynut dfiom vzniku poistnej udalosti.
Clanok 6
Poistenie pracovnej neschopnosti
1. Poistnou udalostou z poistenia pracownej neschopnosti je dlhodoba pracoma neschopnost
poisteného, ak su sucasne splnené tieto podmienky:

a) poisteny nemdze pre chorobu alebo Uraz wykonavat a ani newkonava zavisli Cinnost
(zamestnanci) alebo samostatni zarobkowi cCinnost (podnikatelia), watane riadiacej a
kontrolnej Cinnosti, a to ani po¢as prechodnej doby, €i po€as obmedzenej Casti dia,

b) oSetrujuci lekar poisteného zisti chorobu, ktora vyZaduje do€asnu pracownu neschopnost,
rozhodne o doCasnej pracownej neschopnosti poisteného a wda mu doklad o pracowej
neschopnosti s wznacenim datumu zaciatku pracownej neschopnosti, ktory ma vSetky
nalezitosti obsiahnuté na:

- tlaCive Poistowni ,Lekarska sprava® s urCenim diagnézy podla aktualnej verzie
medzinarodnej kvalifikacie nemoci ICD (dalej len ,,diagnéza®),

- tlacCive ,Potwrdenie o do€asnej pracownej neschopnosti“ (potwdenie o praceneschopnosti)
v pripadoch, ked poisteny ma narok na nemocenské dawky podla zakona o socialnom
poisteni,

(obidve tlaciva oznacené dalej len ako ,doklad o pracovnej neschopnosti) a

c) poisteny sa skuto€ne lie€i a dodrziava lieCebny rezim, a to v mieste uvedenom oSetrujucim
lekarom v doklade o pracownej neschopnosti.

Ak je rozhodnuté o pracownej neschopnosti pre subeh viacerych diagnéz, ide o jednu poistnu

udalost.

Vo konkrétnom pripade méze stanovit' potrebnu dizku poistnej udalosti a tym aj rozsah poistného

plnenia lekar ur€eny Poistowiou. Ak sa kon€i poistna udalost’ dfiom, ktory urCi lekar urCeny

Poistowiou, kon¢i sa tymto diiom aj povinnost’ Poistowne poskytnut’ poistné plnenie.

Poistnu udalost poisteny oznamuje Poistowni vyplnenym tlacivom ,Oznamenie poistnej udalosti*

a dolozi koépiou dokladu o pracownej neschopnosti, a to najneskér do 15 pracownych dni po

splatnosti najblizsej splatky po uplynuti karenénej doby (tj. po uplynuti 60 dni od vzniku pracovnej

neschopnosti).

Trvanie pracownej neschopnosti poisteny doklada Poistowni lekarom potwdenym dokladom

0 pracownej neschopnosti, a to do 15 pracownych dni po splatnosti kazdej dalSej splatky uveru.

2. Poistné pinenie

V pripade poistnej udalostivznika pravo na prvé poistné plnenie vo wske splatky uveru (v pripade

revolvingowych Uverov splatky Gveru wsSsi neZz 1,66 €) po dolozeni skutoCnosti vwymedzenych

v ods. 1, ato od prvej splatky uveru splatnej po uplynuti karenénejdoby v dlzke 60 dni, ak trva ku

dniu splatnosti tejto splatky Uveru jedna a ta ista poistna udalost (pracowmna neschopnost).



Pravo na dalSie (opakované) plnenie vo wSke splatky uveru (v pripade revolvingowch uverov
splatky uveru wssi nez 1,66 €) vznika okamihom splatnosti kazdej dalSej splatky uveru, ktora
nastala po¢as nepretrzitého trvania pracownej neschopnosti.
Pri ukonCeni pracownej neschopnosti je vyplatené poistné plnenie vo wske splatky Uveru
(v pripade rewolvingowch Uwerov splatky Uveru ws$sSi nez 1,66 €) aj za kalendarni mesiac,
v ktorom bola pracowma neschopnost poisteného ukoncena, pokial ukonCenie pracownej
neschopnosti nastane po dojednanom termine splatnosti riadnej splatky Gveru.
Poistné plnenie je poskytované az do wc€erpania limitu poistného plnenia — 12 splatok uveru
wplatenych zo vSetkych poistnych udalosti uplatnenych z poistenia pracownej neschopnosti.
Ak sa znizi v priebehu pracownej neschopnosti poisteného splatka Uveru, upravi sa su¢asne na
tato wsku poistna Ciastka a pri poistnej udalosti poskytne Poistowia dalSie poistné plnenie len vo
wske zniZzenej splatky uveru.
Ak sa zwsSi v priebehu pracownej neschopnosti poisteného splatka uveru, Poistowia pini len vo
wSke splatky uveru splatnej pred vznikom poistnej udalosti a zvySenie splatky Uveru nema wplyv
na wySku poistného plnenia.
Clanok 7
Poistenie invalidity

1. Poistnou udalostou z poistenia invalidity je invalidny déchodok priznany poistenému pre chorobu
alebo uraz. Poistna udalost nastava diiom, kedy nadobudlo pravoplatnost prislusné rozhodnutie
Statneho organu, ak trva k tomuto diu aj poistenie.
Poistnu udalost poisteny oznamuje Poistovni wplnenym tla¢ivom ,,0znamenie poistnej udalosti a
dolozi koépiu rozhodnutia prislusného organu o priznani invalidného déchodku s wznacenou
pravoplatnostou.

2. Poistné plnenie

V pripade poistnej udalostivznika pravo na jednorazové poistné plnenie vo wske zostatku dihu po
dolozeni skuto&nosti wmedzenych v ods. 1.
Ak sa zwsSi vdobe trvania pracownej neschopnosti, ktora bezprostredne predchadzala vzniku
poistnej udalosti z poistenia invalidity, zostatok dihu, poistitel wplati najviac Ciastku rovnajicu sa
zostatku dlhu ku diu vzniku pracownej neschopnosti.
Clanok 8
Poistenie smrti nasledkom urazu
1. Poistnou udalostou z poistenia smrti nasledkom urazu je uraz poisteného, ku ktorému doslo
pocas trvania poistenia, ak bola v pri¢innej suvislosti s tymto irazom poistenému spdsobena smit,
ktora nastala po€as trvania poistenia, a to najneskdér do 1 roka odo dna, kedy doSlo k Urazu.
Poistna udalost nastava v okamihu smrti poisteného.
Poistnu udalost je nutné oznamit’ Poistowni wplnenym tlacivom ,0znamenie poistnej udalosti* a
dolozit koépiou ,Umrtného listu“ poisteného a képiou wyplneného tladiva ,List o prehliadke
mitveho.
2. Poistné plnenie
V pripade poistnej udalostivznika pravo na jednorazové poistné plnenie vo wske zostatku dihu po
dolozeni skuto€nosti wmedzenych v ods. 1.
Clanok 9
Poistenie straty prijmu
1. Poistnou udalostou z poistenia straty prijmu je zaradenie poisteného do evidencie uchadzacov
0 zamestnanie na prisluSnom urade prace v €ase trvania poistenia a po uplynuti ¢akacej doby (tj.
doby vdizke 3 mesiacov od zagiatku poistenia), ak su sucasne spinené tieto podmienky:
a) s poistenym bol rozviazany pracowmy pomer wpovedi alebo dohodou o rozviazani
pracowmého pomeru:
-z organiza¢nych dévodov alebo pre nadbyto¢nost, alebo
— ak poisteny stratil vzhfadom na svoj zdravotny stavdihodobo spésobilost wkonavat dalej
doterajsiu pracu?, alebo
b) poisteny okamzite skoncil pracowny pomer v pripadoch stanovenych zakonom?:

! Pozrite ustanovenia § 63 ods. 1 pism. a), b) Zakonnika prace
% Pozrite ustanovenia § 63 ods. 1 pism. ¢) Zakonnika prace
® Pozrite ustanovenia § 69 Zakonnika prace



— poisteny podla lekarskeho posudku neméze dalej wkonavat pracu bez vazneho
ohrozenia swjho zdravia a zamestnavatel ho nepreradil do 15 dni odo dria predlozenia
tohto posudku na inu pre neho vhodnu pracu,
— zamestnavatel poistenému newyplatil mzdu alebo jej Cast do 15 dni po uplynuti jej
splatnosti,
— je bezprostredne ohrozeny jeho zivot alebo zdravie, alebo
c) poisteny ukoncil pracomy pomer so zamestnavatelom po pravoplatne whlasenom Gpadku

zamestnavatela alebo po zapise vstupu zamestnavatela do likvidacie v Obchodnom registtri.
Poistnu udalost poisteny oznamuje Poistowni wplnenym tlacivom ,Oznamenie poistnej udalosti*
a dolozi koépiou ,Rozhodnutia o priznani davok v nezamestnanosti“ wstaveného prisluSnym
uradom prace s wznaCenym datumom, od ktorého suU poistenému priznané dawky
Vv nezamestnanosti, alebo potwdenim, Ze je vedeny v evidencii uchadzaCov o zamestnanie, a to
do 15 pracovnych dni po splatnosti najblizSej splatky po uplynuti karen¢nej doby (tj. po uplynuti 60
dni od zaradenia poisteného do evidencie uchadzacov o zamestnanie).
K oznameniu poisteny dalej doklada képie zmluwnych a dalSich dokumentov, na zaklade ktorych
mozno dokazat zanik pracowmného pomeru.
Trvanie poistnej udalosti z poistenia straty prijmu poisteny doklada Poistowni uradom prace
wystavenym potwdenim o vedeni v evidencii uchadza€ov o zamestnanie, a to do 15 pracownych
dni po splatnosti kazdej dalSej splatky uveru.
Poistné plnenie
V pripade poistnej udalostivznika pravo na prvé poistné plnenie vo wske splatky tveru (v pripade
revolvingowch uverov splatky uveru wssi nez 1,66 €) po dolozeni skutoCnosti wmedzenych
v ods. 1, ato od prvej splatky uveru splatnej po uplynuti karenénej doby v dlzke 60 dni, ak trva ku
dniu splatnosti tejto splatky Uveru jedna a ta ista poistna udalost’ (strata prijmu).
Pravo na dalSie (opakované) plnenie vo wske splatky Uveru (v pripade revolvingowych uverov
splatky uveru wssi nez 1,66 €) vznika okamihom splatnosti kazdej dalSej splatky uveru, ktora
nastala po¢as nepretrzitého trvania straty prijmu.
Pri ukoncCeni poistnej udalosti je wyplatené poistné plnenie vo wske splatky uveru (v pripade
revolvingowch Uverov splatky Uveru wsSi nez 1,66 €) aj za kalendarni mesiac, v ktorom bol
pravidelny zdroj prijmu poisteného obnoveny, pokial tato skuto¢nost nastane az po dojednanom
termine splatnosti riadnej splatky Gveru.
Poistné plnenie je poskytované az do wy€erpania limitu poistného plnenia — 12 splatok uveru
wplatenych zo vSetkych poistnych udalosti uplatnenych z poistenia straty prijmu.
Ak sa znizi vdobe, kedy poisteny stratil pravidelny zdroj prijmu, splatka Gveru, upravi sa su¢asne
na tuto wsku poistna Ciastka a pri poistnej udalosti poskytne Poistowia dalSie poistné plnenie len
vo wske zniZenej splatky uveru.
Ak sa zwSi vdobe, kedy poisteny stratil pravidelny zdroj prijmu, splatka Gveru, Poistowia plni len
vo wske splatky uveru splatnej pred vznikom poistnej udalosti a zwsSenie splatky Gveru nema
wlyv na wsku poistného plnenia.

Clanok 10
Poistenie zneuzitia karty alebo odcudzenia mobilného telefonu

Poistnou udalostou su finan¢né straty vzniknuté poistenému za trvania poistenia v désledku:

a) wdavkov vsuvislosti s blokaciou karty pri jej strate alebo odcudzeni, ako aj wdawkov na
obstaranie novej (nahradnej) karty,

b) Skody vzniknuté zneuzitim karty osobou odliSnou od poisteného, pokial k zneuZitiu karty doSlo
vsuvislosti s jej stratou alebo odcudzenim a su€asne k zneuZzitiu karty do$lo v dobe
maximalne 48 hodin pred podanim Ziadosti poisteného o blokaciu karty, najneskér v8ak do
okamihu, kedy Home Credit prebera zodpovednost za pripadné zneuzitie karty, maximalne
vSak poc€as 1 hodiny od Ziadosti poisteného o blokaciu karty,

c) skuto€ne wynalozenych a doloZzenych vydawkov na obstaranie noveho mobilného teleféonu a
blokaciu SIM karty prislichajucej k odcudzenému mobilnému telefénu, ak k ich odcudzeniu
doslo su€asne s odcudzenim karty.

Poistna udalost nastava v okamihu vzniku 8kody (finan¢nej straty) v désledku niektorej zo
skutocnosti uvedenych wsSie.

Poistnu udalost je nutné oznamit’ wplnenym tlagivom ,Oznamenie poistnej udalosti‘ s priloZzenymi
kopiami dokladov vwmedzenymi nizSie, a to najneskér do 60 dni od vzniku poistnej udalosti. Ak
doslo k poistnej udalosti mimo uzemia SR alebo Ceskej republiky, je poisteny povinny prilozit



kopiu uradného dokladu whotoveného prislusnym policajnym alebo spramym organom cudzieho
Statu a jeho preklad do slovenského alebo ¢eského jazyka.

V pripade vydavkov vznik nutych v suvislosti s blokaciou karty ¢i vydavkov na obstaranie novej
(nahradnej) karty pri jej strate alebo odcudzeni je poisteny povinny priloZit kopiu:

dokladov preukazujucich tuhradu poplatkov za blokaciu karty i vwwdanie novej (nahradnej) karty pri

jej strate alebo odcudzeni.

V pripade vzniku skody zneuZitim karty je poisteny povinny priloZit kopiu:

a) uradného zaznamu wystaveného Policajnym zborom SR alebo policajnym organom iného
Statu o podanom wyswvetleni o odcudzeni karty,

b) trestného ozndmenia podaného organom Cinnym v trestnom konani v pripade straty alebo
odcudzenia karty a jej nasledného zneuzitia,

c) trestného oznamenia na pachatela trestného €inu, ktory za pouzitia fyzického nasilia alebo
hrozbou nasilia donutil poisteného k vyberu hotovosti kartou, ktort nasledne poistenému
odcudzil, alebo poisteného donutil k inej transakcii s kartou, na zaklade ktorej poistenému
vznikla Skoda,

d) wpisu z uétu zalozeného zmluvou o Uwvere s wznacenim neoprawnenych wberov hotovosti
alebo inych neoprawenych transakcii uskutoénenych kartou,

e) reklamacéného protokolu wstaveného prevadzkovatelom karty (wdavatelom karty, spravcom
uctu alebo uverowm veritefom).

V pripade vydavkov vznik nutych odcudzenim mobilného telefénu je poisteny povinny priloZit

okrem dokladov o odcudzeni karty dalej kopiu:

a) Uradného zaznamu vystaveného Policajnym zborom SR o podanom wyswvetleni o odcudzeni
mobilného telefénu,

b) potwdenie prevadzkovatela verejnej mobilnej telefonnej siete o blokacii odcudzenej SIM karty
(neplati pre predplatenu sluzbu),

c) potwdenie (faktura €i zjednoduSeny dariowy doklad) o zakupeni nového mobilného telefonu,
pripadne aj o wdavkoch wnaloZenych v suvislosti s blokaciou SIM karty.

Poistné plnenie
Za poistné udalosti vzniknuté vjednom kalendarnom roku vyplati Poistowia vzniknutu a v zmysle

tychto VPP dolozenu Skodu, najviac vSak do limitov poistného plnenia uvedenych v nasledujicej
tabulke:

100 € za vSetka poisteni zneuziti karty dojednana na
Strata alebo odcudzenie a zneuzitie karty z3klade tejto poistnej zmluvy
+ poplatokspojeny svydanim novej (nahradnej) karty

Odcudzenie mobilného telefénu 75 €

Clanok 11
Vyplata poistného plnenia a limit celkového poistného plnenia

Poistné plnenie nekryje Uroky z omeskania, ako aj dalSie poplatky (zmluwné pokuty), ktoré Home
Credit Uctuje v dosledku neplatenia uverowych splatok v lehotach splatnosti.
Vyplata opakovaného poistného plnenia kon&i najneskér so zanikom poistenia.
Poistowvia je oprawmena poistné plnenie umerne znizit, ak Home Credit, poisteny alebo oprawena
osoba porusili povinnosti stanovene zakonom Ceskej republiky — ob&ianskym zakonnikom,
poistnou zmluvou alebo tymito VPP a toto porudenie malo podstatny wlyv na vznik poistnej
udalosti, jej priebeh alebo zvacSenie rozsahu jej nasledkov alebo na zistenie alebo urcenie wsky
poistného plnenia.
Vy§ka poistného plnenia zo vSetkych uplatnenych poistnych udalosti vzmysle tychto VPP je dalej
obmedzena limitom celkového poistného plnenia vo vyske 20 000 € na jedného poisteného.
Vyplatenim poistného plnenia oprawenej osobe v tejto wske zanikaju vSetky poistenia dojednané
podla tychto VPP u tohoto poisteného.
Clanok 12
Subeh poistnych udalosti

V pripade subehu poistnych udalosti z poistenia pracowej neschopnosti a poistenia straty prijmu
pini Poistowia z poistenia pracownej neschopnosti len v pripade, Ze tato poistnd udalost
(pracovna neschopnost) nastane prva. Potom z poistenia pracownej neschopnosti Poistowia plni
len do vzniku prava na poistné plnenie z poistenia straty prijmu.



Po obnoveni pravidelného prijmu poisteného plni Poistowiia z poistenia pracownej neschopnosti,
ak trva pracowna neschopnost po zaniku prava na poistné plnenie z poistenia straty prijmu.

Clanok 13
Vysetrovanie poistnych udalosti

Poistné plnenie je poskytované opravnenej osobe wmedzenej v El. 1 tychto VPP.

Poistowia je povinna po oznameni udalosti, s ktorou je spojena ziadost na plnenie z poistenia,

zacCat bez zbytocného odkladu vySetrovanie nutné k zisteniu rozsahu jej povinnosti pinit.

Poistowa je dalej povinna ukoncit' vwySetrovanie do 3 mesiacov po tom, €o jej bola udalost’ podla

ods. 2 oznamena; tuto lehotu mozno dohodou prediZit. Ak neméze Poistowia wsetrovanie tejto

udalosti ukonCit v stanovenej lehote, je povinna opravnenej osobe oznamit dévody, ktoré tomu
brania.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni po skonceni wsetrovania podla ods. 3. VySetrovanie je

skon¢ené, hned ako Poistowia oznami jeho wsledky oprawenej osobe.

Poistné plnenie je splatné v mene, ktora je ku drfiu ich splatnosti na zaklade zviastneho predpisu

ur¢ena ako platidlo na uzemi SR.

Poistowia nie je v omeSkani s plnenim v Case, v ktorom su poisteny, Home Credit alebo

opravnena osoba v omeskani s plnenim povinnosti, ktoré sa poistnou zmluwu a na zaklade

tychto VPP zaviazali plnit pri poistnej udalosti.

Ak bolo wplatené poistné plnenie bez pravneho dévodu alebo z prawneho dévodu, ktory odpadol,

je ten, kto takto ziskal majetkovy prospech, povinny ho vratit, a to aj vtedy, ak poistenie uz zaniklo.

Poisteny je povinny platit Home Creditu splatky pripadného uveru vratane uhrady za

poistenie aj pocas vySetrovania poistnej udalosti a vyplaty poistného plnenia.

Clanok 14
Vyluky z poistenia

Vyluky z poistenia, ktoré sa vztahuju k Skodovej udalosti zo vSetkych dojednanych poisteni

Poistowia neposkytne poistné plnenie zo $kodowch udalosti, ktoré nastali za tychto okolnosti:

a) vsuwslosti s wjnowou udalostou, obcianskou wojnou, obcCianskymi nepokojmi alebo
teroristickym utokom ¢&i v priamej suvislosti s tymito udalostami,

b) priamym alebo nepriamym pbsobenim jadrovej energie,

¢) ak sapokusi poisteny o samowvrazdu v prvom roku trvania poistenia, ak dokonal samowazdu
alebo si vedome inak po$kodil zdravie,

d) v suvslosti s wtrznostou, ktoru poisteny wwolal, alebo v suvislosti s trestnou Cinnostou, ktoru
spachal a pre ktoru bol pravoplatne sidom uznany vinnym,

e) ak utrpel poisteny uUraz alebo poSkodenie zdravia v sUvislosti s profesionalnym wkonavanim
Sportu, s wkonavanim Sportov, pri ktorych sa pouzivaju motorove alebo bezmotorové lietadla
alietacie stroje, dalej potom pri wkone horolezeckého Sportu, wsokohorskej turistike, pri love
spojenom s jazdou na koni, hlbkovom potapani s nutnostou dychacieho pristroja a pri
prevadzkovani extrémnych, tzv. adrenalinowch Sportoyv, ako je napr. canyoning, sky-surfing,
sky-bungee, bungee-jumping, shark-diving, mega-diving, rocket-bungee, heli-skiing (biking),
rafting, black-water-rafting a dalSie Sporty obdobnej rizikovosti, bez ohladu na to, Ci je Sport
wkonavany organizovane alebo nie.

Dalsie vyluky z poistenia pracovnej neschopnosti

Poistowia dalej neposkytne poistné plnenie zo Skodowch udalosti uplatnenych z poistenia

pracownej neschopnosti v pripadoch pracownej neschopnosti:

a) wvzniknutej v dosledku a v suvislosti s psychiatrickym alebo psychologickym nalezom, dalej
z dévodu dusewnej choroby alebo psychického stawu, ak nenastali nasledkom urazu za trvania
poistenia,

b) wzniknutej z degenerativneho ochorenia chrbtice a chrbtového svalstva, vertebrogénny algicky
syndrom (VAS), ich priame a nepriame doOsledky a komplikécie, a to aj v pripade, Ze
wwlavajucim momentom tychto tazkosti bol uraz,

c) vsuwvslosti s pozitim alkoholu alebo nawkowych latok alebo zneuzitim liekov a otrav
v désledku poZitia pewnych, kvapalnych alebo plynnych latok, watane nasledkova komplikacii
z takejto skuto€nosti wplyvajucich,

d) wzniknutej v suvislosti s tehotenstvom poistenej alebo v stvislosti s asistovanou reprodukciou,

e) wzniknutej v désledku vrodenej vady poisteného, ochorenia poisteného, ktoré vzniklo alebo
podia posudku revizneho lekara uréeného Poistowiou wpracovaného na zaklade
zdravotnickej dokumentacie alebo lekarske prehliadky muselo vzniknut pred zadiatkom



poistenia, Urazu poisteného nastalého pred zaciatkom poistenia, alebo vzniknutej ako
nasledok ¢i komplikacia vyplyvajuca z udalosti a stavov uvedenych v tejto wete,

f) wvzniknutej v suvislosti s takymi wkonmi, ktoré nie su z lekarskeho hladiska newhnutné
(najma wkony plastickej chirurgie),

g) Vv suvslosti s poskytovanim lieCebne rehabilitaCnej starostlivosti (sanatéria a rehabilitacné
ustavy) alebo kupelnej starostlivosti (kapelné lieCebni),

h) ked Poistowia alebo prisluSny organ Statnej sprawy zistil, Ze poisteny porusil lieCebny rezim;
wluka z poistenia nastava diom, ked doSlo k poruSeniu lie€ebného rezimu,

i) ked poisteny odmietol wetrenie zdravotného staw lekarom, ktorého Poistowia ur€ila, alebo
driom, kedy sa k tomuto wSetreniu bez predchadzajuceho ospravedinenia nedostavil alebo sa
wySetrit nenechal; wluka z poistenia nastava diiom bezprostredne nasledujucim po dni, kedy
tieto skuto¢nosti nastali,

j) ked doklad o pracownej neschopnosti bol poistenému vystaveny v dobe, kedy nevykonaval
swje powlanie formou zavislé alebo samostatné zarobkové cCinnosti, napr. z dévodov
osobnych prekazok v praci na strane zamestnanca, ako aj za dobu pracownej neschopnosti,
po ktoru poisteny nebol zamestnany, prerusil alebo ukonéil prevadzkovanie Zivnosti alebo inej
samostatnej zarobkowej €innosti; s wnimkou pripadu, ked' poisteny preukaze, ze prerusil
prevadzkovania ziwnosti z déwodu dlhodobej straty schopnosti wkonavat samostatnu
zarobkowi Cinnost, ku ktorej doSlo v priamej suvislosti s poistnou udalostou.

Poistowia dalej neposkytne poistné plnenie zo $kodowch udalosti uplatnenych z poistenia

pracownej neschopnosti:

k) do okamihu oznamenia poistnej udalosti v zmysle tychto VPP,

I) zadobu trvania Skodowvej udalosti, ktort poisteny nedolozil potwdenim alebo dokladmi, ktoré
si Poistowia vramci wsSetrovania poistnej udalosti wyziadala, na dorucenie ktorych
poisteného wzvala a na désledky spojené s nesplnenim povinnosti poisteného upozomila.

Dalsie vyluky z poistenia invalidity

Poistowa dalej neposkytne poistné plnenie zo Skodnych udalosti uplatnenych z poistenia

invalidity v pripade, ak bol poistenému priznany invalidny déchodok v suvislosti s lie€enim

ochorenia alebo lie¢enim nasledkov Urazov v pripadoch wmedzenych wysSie v ods. 2 pod pism.

a) az e).

Dalsie vyluky z poistenia straty prijmu

Poistowia dalej neposkytne poistné pinenie zo Skodnych udalosti uplatnenych z poistenia straty

prijmu v pripadoch, ked je poisteny zaradeny do evidencie uchadzaCov o zamestnanie na urade

prace po skonceni pracomného pomeru:

a) o ktorom sa poisteny dozvedel alebo mohol dozvediet pred zaCiatkom poistenia, aj ked
k skon&eniu pracowmného pomeru doslo v poistnej dobe,

b) dojednaného na urcitu dobu,

c) v skusobnej lehote,

d) vktorom zamestnavatefom poisteného (prip. osobou jednajiucou v pracovnoprawych
vztahoch menom ¢&i za zamestnavatela) bola osoba jemu blizka alebo poisteny (prip. osoba
jemu blizka) bol spolo&nikom zamestnavatela i clenom Statutarneho alebo dozorného organu
zamestnavatela, a dalej dojednaného medzi poistenym a osobou, ktora je osobou konajucou
s poistenym v zhode v zmysle platnej prawnej Upravy.

Poistowia dalej neposkytne poistné plnenie zo $kodovych udalosti uplatnenych z poistenia straty

prijmu:

e) do okamihu oznamenia poistnej udalosti v zmysle tychto VPP,

f) zadobu trvania $kodovej udalosti, ktord poisteny nedolozil potwdenim alebo dokladmi, ktoré
si Poistowia vramci wsSetrovania poistnej udalosti wziadala, na doruCenie ktorych
poisteného wzvala a na désledky spojené s nesplnenim povinnosti poisteného upozornila.

Dalsie vyluky z poistenia zneuZitia karty alebo odcudzenia mobilného telefonu

Poistowia dalej neposkytne poistné plnenie zo Skodowch udalosti, ktoré nastali za tychto

okolnosti:

a) vsuwvslosti s pozitim alkoholu alebo nawkowch latok alebo zneuzitim liekov, a otrav
v désledku pozitia pevnych, kvapalnych alebo plynnych latok,

b) ku ktorym doslo pred zaciatkom poistenia,

¢) ku ktorym doslo v dobe dlhSej ako 48 hodin pred ziadostou poisteného o blokaciu karty,

d) ktoré nastali v dobe, kedy bolo pravo nakladat' s kartou poistenému pozastavené,



e) pri ktorych je poisteny ako drzitel karty pri wbere hotovosti alebo inych transakciach s kartou
identifikovany pomocou osobného identifikaCného C&isla (PIN), ktoré bolo poistenému
predpisanym spbsobom oznamené, a poisteny porusil alebo zanedbal zmluwné povinnosti,
ku ktorym sa zaviazal pri nakladani s kartouv zaujme zabranenia jej zneuzitiu neopramenou
osobou; to neplati v pripade, ked poisteny preukaze, Ze k zneuZitiu karty doslo za pouzitia
fyzického nasilia alebo whrazky nasilia, ktoré poisteného ohrozovalo na Zivote €i zdrawvi,

f)  pri neoprawmenych transakciach s wberom alebo prevodom hotowvosti z U€tu poisteného, za
ktoré prebera zodpovednost prevadzkovatel karty v pripadoch, ked za zlyhanie
zabezpeCovacich systémov nesie zodpovednost' prevadzkovatel karty,

g) pritransakciach, pri ktorych drzitel karty fyzicky kartu nepredkladd, pokial nedoSlo k strate
alebo odcudzeniu karty,

h) pri transakciach uskutoénenych za u¢elom podvodu poistenym alebo osobou jemu blizkou,

i) pri odcudzeniu mobilného telefénu, ku ktorému doslo mimo uzemia SR.

Poistowni dalej nevznika povinnost poskytnut poistné plnenie, ak je trestné stihanie podmienené

suhlasom poskodeného, tj. poisteného, a suhlas poisteného s trestnym stihanim nebol dany alebo

bol vzaty spat.
Clanok 15
Zaciatok a zanik poistenia

Poistenia sa dojednavaju na dobu urcitu, a to podla nizSie uvedenych pravidiel.

Ak je poistenie dojednané spolu so zmluvou o uvere, zacCiatok poistenia nastava o 00:00 hod.

dna bezprostredne nasledujuceho po dni, kedy poisteny:

a) wcerpal spotrebitelsky alebo hotovostny Uver,

b) po prwkrat cerpal rewlvingowy uver Ciastkou w$Si nez 1,66 €, pripadne po splateni Uveru
opakovane Cerpal Ciastkou wsSinez 1,66 €.

Ak je poistenie dojednané dodato€ne za trvanie zmluvy o revolvingovom uvere (kedy je uz

uver €erpany), zaciatok poistenia nastava o 00:00 hod. dria bezprostredne nasledujuceho po dni

dojednania poistenia.

Poistenia zanikaju na zaklade ukonov u¢astnikov poistenia uskutonenych v sulade so zakonom

Ceskej republiky — ob&ianskym zakonnikom a na zaklade tychto dal$ich Gkonov a skuto&nosti:

a) dnom, kedy sa stane splatnou posledna splatka spotrebitelského alebo hotovostného uveru,

b) drom, kedy poisteny prestane mat'trvalé bydlisko na izemi SR, pokial sa u€astnici poistenia
pred zanikom poistenia nedohodnu inak,

¢) smrtou poisteného,

d) drom, kedy zanikne Ucinnost zmluwy o Uvere,

e) dnom, kedy poisteny prestal byt zmluwou stranou zmluwy o Uvere (zmluva bola dohodou
0 postupeni prav a zavazkov diznika prevedena na tretiu osobu apod.),

f) dfiom, kedy sa stane splatny cely dlh zo zmluwy o Uvere (zosplatnenie zmluwy o Uvere),

g) dnom, ku ktorému bol poistenému priznany na zaklade pravoplatného rozhodnutia organu
socialneho zabezpe€enia alebo sudu starobny déchodok, prip. pred€asny starobny déchodok
pred dosiahnutim déchodcovského veku,

h) dnom, ktory predchadza dnu, kedy poisteny dosiahne vek 66 rokov (tj. driom, ktory
predchadza dnu 66. narodenin poisteného),

i) dhom nasledujucim po dni, kedy nadobudlo praviu moc rozhodnutie organu socialneho
zabezpecenia alebo sudu, na zaklade ktorého bol poistenému priznany invalidny déchodok,

i) wplatenim poistného plnenia vrozsahu stanovenom limitom celkového poistného plnenia
dojednanym vo zmysle ¢l. 11 tychto VPP,

k) doplnkova poisteni finan€nych strat zanikaju vzdy su€asne so zanikom zakladného poistenia
uverowch splatok.

V pripade poistenia dojednaného k revolvingovému uveru do 31. 10. 2018 (vratane) poistenie zanika

tiez omeSkanim s uhradou dvoch po sebe iducich splatok uveru, a to dfiom nasledujucom po dni,

v ktorom sa stala splatnou v poradi druha splatka Gveru..

Zanik poistenia podla ods. 3 nastava o 24:00 hod. dria a podla ods. 4 o 00:00 hod. dna, kedy

nastanu ukony alebo skuto€nosti, s ktorymi je podla tychto VPP spojeny zanik poistenia.

Clanok 16
Prerusenie poistenia

Pocas poistnej doby mbze byt poistenie preruSené. PoCas prerusenia poistenia netrva povinnost

platit Uhradu za poistenie / bezné poistné a nevznika pravo na poistné plnenie z udalosti, ktoré

nastali v Ease preruSenia poistenia a ktoré by inak boli poistnymi udalostami.
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Poistenie sa wvzdy prerusuje, ak sa dojednava sucasne s podpisom zmluvy o spotrebitelskom
alebo hotovostnom Uvere a su€asne splatnost prvej splatky spotrebitelského alebo hotovostného
Uveru dojednana s poistenym podfa zmluwy Uvere nastane vlehote dlhSej ako 1 mesiac po
datume poskytnutia Uveru, a to na obdobie pocinajuc o 00.00 hod. dfia zaCiatku poistenia a
kon€iac o0 00.00 hod. prvého dna poistného obdobia, v ktorom je splatna prva splatka uveru
dojednana s poistenym podla zmluwy o Uvere.

Doba preruSenia poistenia sa zapocitava do poistnej doby.

Clanok 17
Zmena poistenia

Pocas poistnej doby moze byt upravovana wska poistnych Ciastok (splatok Gveru) v zavislosti na
vzniknutych zmenach zmluwy o spotrebitelskom alebo hotovostnom uUvere (nawySenie i znizenie
splatok Gveru).
K zmene poistenia podla ods. 1 dochadza v okamihu, kedy sa stane splatnou novo dojednana
splatka spotrebitelského alebo hotovostného uveru, a to za predpokladu, ze Home Credit zmenu
poistenia Poistowni doruci v Zozname poistenych. Zo zmeneného poistenia pini Poistowia az
z poistnych udalosti, ktoré nastanu po dni u€innosti zmeny poistenia. Ak v3ak déjde k Uprave
splatok spotrebitelského alebo hotovostného Uveru za trvania $kodowvej udalosti, uplatni sa postup
wmedzeny v El. 6 a 9 tychto VPP.
Ugastnici poistenia sa mézu dohodnit na dalich zmenach poistenia. Ich G&inky nastavaji
v 00:00 hodin dfia, ktory bol u€¢astnikmi poistenia dohodnuty ako deri u€innosti zmeny poistenia.

Clanok 18

Oznamovacie a dalSie povinnosti

Neoddelitelnou sucastou poistnej zmluwy su pisomné otazky Poistowne na poisteného, Home
Credit alebo oprawnenu osobu tykajuce sa poistenia.

Poisteny, Home Credit a oprawmena osoba su zodpovedni za pravdivé a uplné zodpovedanie
VvSetkych pisomnych otazok Poistowne tykajucich sa poistenia.

Umyselne alebo z nedbanlivosti neprawdivo alebo nelplne zodpovedané pisomné otazky
Poistomne mézu mat za nasledok redukciu wsky poistného plnenia, odstupenie od poistenia
alebo odmietnutie plnenia z poistenia.

Poisteny je povinny Poistowni alebo Home Creditu oznamit akukolvek zmenu skutoCnosti
spbsobujucich zanik poistenia (najma zanik trvalého bydliska na izemi SR, priznanie starobného
déchodku alebo invalidného déchodku).

Oznamovaciu povinnost plni poisteny na vastné naklady. Oznamovacia povinnost' je splnena
driom, kedy je oznamenie doru¢ené Poistowni.

Clanok 19

Povinnosti pri poistnej udalosti
Pri poistnej udalosti je poisteny alebo ten, kto ma pravo na plnenie, povinny \¢as, tj. najneskor
v lehotach stanovenych vtychto VPP, Poistowni pisomne oznamit, Ze nastala poistna udalost a
vznik poistnej udalosti z poistenia dolozit dokladmi wmedzenymi v tychto VPP. Pokial zo
zavaznych dévodov (napr. dlhodoba hospitalizacia, pri ktorej je poisteny uputany na 16zko)
nemdze uvedenu povinnost poisteny splnit, potom je povinny tak ucinit ¢o najskor, akonahle
uvedené dévody odpadnu. Posudenie zavaznosti dévodov je vwhradené Poistowni.
Doklady, predovsetkym doklad o pracowe] neschopnosti a zdrawotnicka dokumentacia,
wystavené osobou, ktora je manzelom, rodiCom, dietatom poisteného alebo inou osobou
poistenému blizkou, nestaCi na doloZenie poistnej udalosti. To tiez plati o dokladoch, ktoré si
vystavi sam poisteny.
Poisteny, Home Credit a oprawnena osoba su povinni poskytnut Poistowni pri wSetrovani poistnej
udalosti potrebnu suc€innost. Poisteny je povinny umoznit' Poistowni, a osobam zmocnenym
Poistowiou, kontrolu dodrziavania zavazkov prevzatych na zaklade poistnej zmluvy,
predovietkym kontrolu dodrziavania lie€ebného rezimu, kontrolu preukazovania vz niku, trania
a ukoncenia pracownej neschopnosti, kontrolu trvania wkonu zavislej prace alebo samostatnej
zarobkowvej €innosti, kontrolu doby, po ktoru je poisteny vedeny v evidencii uchadzacov
0 zamestnanie a kontrolu dalSich skuto€nosti potrebnych na stanowvenie wsky a rozsahu
povinnosti Poistowne pinit.
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Clanok 20
Forma pravnych ukonov

Home Credit, poisteny a opravnena osoba su dalej oprawneni robit' nepisomnou formou (telefonicky,
pomocou elektronického formulara uvedeného na oficialnych webowych strankach Poistowne)
akékolvek dalSie oznamenia tykajlice sa poistenia. Také nepisomné oznamenie sa povazuje za platne

urobené, ak Poistowia v pisomnej forme potwdi, Ze oznamenie dostala, alebo sa zacne spravat v
zhode s nim.



