Vseobecné poistné podmienky
Cestovné poistenie Home Credit

VPPCP-HCS zo dita 29. 6. 2023

Cestovné poistenie Home Credit sa riadi tymito Vseobecnymi poistnymi podmienkami VPPCP-HCS, ktoré st si¢astou Ramcovej poistnej zmluvy

HCSCP 80290/2023 uzatvorenej medzi spolocnostami:

Home Credit Slovakia, a.s., so sidlom: Teplicka 7434/147, Piestany, PSC 921 22, Slovenska republika, 1C0: 36234176, zapisand v obchodnom
registri vedenom Okresnym stidom v Trnave, oddiel Sa, vlozka 10130/T, ako poistnikom na strane jednej

a

MAXIMA pojistovna, a.s., so sidlom: Italska 1583/24, Vinohrady, 120 00 Praha 2, Ceska republika, 1C0: 61328464, zapisana v obchodnom registri
vedenom Mestskym sidom v Prahe, sp. zn. B 3314, ako poistitefom na strane druhe;j.

Vyklad pojmov

Akutne ochorenie je néhla porucha zdravia Poisteného, ktoré vznikla v priebehu trvania po-
istenia a ktord svojim charakterom priamo ohrozuje Zivot alebo zdravie Poisteného a vyZaduje
nutné a neodkladné liecenie. Akutnym ochorenim nie je porucha zdravia, ak lieCenie zacalo uz
pred zaCiatkom poistenia alebo ak sa porucha zdravia prejavila uz pred zaciatkom poistenia, aj
ked'nebola lekérsky vySetrend alebo liecend.

Asistencna sluzba je pravnickd osoba, ktord menom Poistovne poskytuje asistenciu a za-
stupuje Poistoviiu pri uplatiiovani, vySetrovani a likvidacii Skodovych udalosti. Asistenénou
sluzbou je AXA ASSISTANCE (Z, s. . o., Hvézdova 1689/2a, 140 00 Praha 4, Cesk republika,
IC0: 25695215.

Batozinovy priestor je miesto urcené len na prepravu batoZiny, nie je dofi zvonka vidiet
a zaroven nezasahuje do interiéru vozidla. Tento priestor je presne definovany vyrobcom auta.
Bezné Sporty st oddychové Sportové aktivity a Sporty prevadzkované na rekreacnej drovni, kto-
ré st poistené tymto cestovnym poistenim bez nutnosti uzatvorit doplnkové poistenie. Zoznam
beznyich Sportov je uvedeny v zdvere tychto Poistnych podmienok v Casti Kategdrie Sportov.
Ceniny si tlacivd urcitej hodnoty, napr. platné postové zndmky, kolky, pripadne dalSie veci
uréené na nahradenie pefiaznych prostriedkov.

Cennosti si predmety, ktoré majid okrem vlastnej Zitkovej hodnoty aj ind hodnotu, napr.
umeleckd, historickd, zberatelskd, pricom méze ist o mensi predmet vyssej hodnoty, napr.
vyrobky z drahych kovov, drahé kamene, perly, cenné zndmky, mince.

Cestovné poistenie znamend cestovné poistenie Home Credit.

Casova cena je cena, ktorii mala vec bezprostredne pred poistnou udalostou. Stanovi sa
z novej ceny veci, pricom sa prihliada k stupfiu opotrebenia alebo iného znehodnotenia alebo
k zhodnoteniu veci, ku ktorému do3lo opravou, modernizaciou alebo inym sposobom.
Doklad o vycestovani je zmluva o zéjazde alebo sluzbe cestovného ruchu, prip. iné potvrde-
nie usporiadatela zdjazdu alebo poskytovatela sluzby cestovného ruchu, ktoré obsahuje jed-
noznacn identifikdciu Poisteného (meno, priezvisko, adresu), ddtum a ¢as zakipenia zéjazdu
alebo sluzby cestovného ruchu, datum a as planovaného odjazdu, pripadne névratu, a identi-
fikdciu dal3ich osob, ak sa zicastnia zéjazdu alebo sluzby cestovného ruchu spolu s Poistenym
v ramci jedného dokladu o vycestovani.

Hodnota sporu je periaznd suma, ktorti od Poisteného chce niekto uhradit alebo ktorej Ghra-
du od niekoho Poisteny poZaduje, pripadne o ktoru sa stidi. Nezapocitavaji sa do nej zmluvné
pokuty, troky alebo poplatky z omeskania.

Home Credit je spolocnost Home Credit Slovakia, a. s., so sidlom: Teplicka 7434/147, 921 22
Piestany, Slovenska republika, 1C0: 36234176.V ramdi cestovného poistenia je poistnikom.
Hospitalizacia je nepldnovand viacdennd lietba v 16Zkovom zdravotnickom zariadeni, ktord
nemozno riesit ambulantne.

Chronické ochorenie je vrodené alebo v priebehu Zivota ziskané dlhodobo pomaly sa rozvi-
jajuce ochorenie, ktoré bolo diagnostikované miniméIne 6 mesiacov pred zaciatkom poistenia
a pri ktorom do3lo v ¢ase 12 mesiacov pred uzatvorenim poistenia k zmene povodného zdra-
votného stavu, tzn. k hospitalizdcii alebo akitnej lieche, alebo k zmene spdsobu liecenia ¢i
Uprave medikdcie.

Chyba vodica je neimyselné nedodrzanie vyrobcom vozidla stanovenych pokynov na jeho
obsluhu a ddrzbu alebo iné okolnosti, majiice za ndsledok: nedostatok, zimenu alebo zamrz-
nutie paliva alebo inych prevadzkovych kvapalin, vycerpania paliva, vybitie autobatérie, de-
fekt pneumatik alebo stratu, odcudzenie ¢i zabuchnutie klti¢ov vo vozidle alebo ich zalomenie
v zamku vozidla.

Karanténa v siivislosti s COVID-19 je karanténa, ktora je nariadend Poistenému v sivislosti
s ochorenim alebo dévodnym podozrenim na ochorenie COVID-19.

Lipei je pouZitie ndsilia alebo hrozby bezprostredného nsilia proti inej osobe v imysle
zmocnit sa cudzej veci.

Nehoda je ndhodnd udalost, pri ktorej vplyvom vonkajsich cinitelov (napr. stret s inym vozid-
lom, ndraz vozidla do objektu, vyjazd mimo cestni komunikéciu) déjde k poskodeniu alebo
prevddzkovému znehodnoteniu poisteného vozidla, v ddsledku ¢oho je vozidlo nepojazdné.
Nemajetkova ujma je akdkolvek ujma, ktord neznamend priamu stratu na majetku.

Nepoistitelné Sporty st Sportové aktivity, ktoré nemozno tymto cestovnym poistenim
poistit, poistenie sa na nich nevztahuje. Zoznam nepoistitelnych Sportov je uvedeny v zavere
tychto Poistnych podmienok v casti Kategdrie Sportov.

Nepoistitelné je aj prevadzkovanie akéhokolvek profesiondineho 3portu, teda Sportova cin-
nost, ktord Sportovci vykondvaju za poplatok. Patri sem tiez Sportovd Studijnd stéz alebo Spor-
tovy Stipendijny pobyt. Za profesiondlny Sport je povazovana aj Ucast na stitaZiach celostatnej
alebo medzindrodnej tirovne pri prevddzkovani rizikového Sportu, aj ked' Sportovci nie sd za
tento Sportovy vykon honorovani.

Nepojazdnost vozidla je funkina nepojazdnost poisteného vozidla spdsobend vyhradne
poruchou, nehodou, vandalizmom alebo chybou vodica.

Nova cena je cena, za ktordi je mozné v danom mieste a Case znova kipit rovnaki alebo
porovnatelnd vec ako vec rovnaku alebo tpIne novd, rovnakého druhu, Gcelu a vlastnosti.
Obciansky zakonnik je zékon ¢. 40/1964 Z. z., obiansky zakonnik, v zneni neskor3ich pred-
pisov.

Obchodné vybavenie je profesiondlne technické vybavenie potrebné na vykon povolania
vrétane jeho prisludenstva, su to veci sluziace na podnikanie, vykon povolania alebo inej
zdrobkovej cinnosti, vzorky a predmety urcené na vystavu alebo na predaj. Obchodnym vy-
bavenim su dalej veci patriace zamestnavatelovi Poisteného, ktoré si so sebou vzal Poisteny
na cestu, za ktoré pocas cesty podla zakonnika prace zodpovedd a ktoré pouziva na vykon
pracovnej ¢innosti, za ktorej ciefom vycestoval.

Obnosové poistenie znamend, Ze v pripade poistnej udalosti je oprdvnenej osobe vyplatend
dohodnuta finanéna suma. Patria sem poistenia: Uraz s trvalymi ndsledkami vrétane umrtia,
Cestovanie lietadlom.

Oceitovacia tabulka je tabulka, podla ktorej je posudzovand vyska vyplaty poistného plne-
nia v pripade trvalych ndsledkov podla rozsahu poskodenia tela v ddsledku trazu. Ocefovacia
tabulka je umiestnend na konci tychto Poistnych podmienok.

Odcudzenie vozidla je protipravne konanie tretej osoby/osdb, v ktorého ddsledku je vozidlo
odcudzené bud'vldmanim do uzamknutého vozidla, alebo lpeznym prepadnutim.
Opravnena osoba je osoba, ktorej v dosledku poistnej udalosti vznikd prévo na poistné pl-
nenie.

0sobné doklady st na ucely tohto poistenia: obciansky preukaz, cestovny pas a vodicsky
preukaz.

Poisteny je fyzicka osoba, na ktord sa poistenie vztahuje a ktord je uvedend v Prihlaske k po-
isteniu. MdZete to byt Vy alebo ind osoba.

Poistna doba je doba od zaciatku poistenia do konca poistenia, pri¢om zaciatkom poistenia
je prvy deii platnosti a koncom poistenia posledny den platnosti poistenia uvedené v Prihlaske
k poisteniu.

Poistna zmluva znamend Rdmcovu poistnd zmluvu ¢. HCSCP 80290/2023, ktord uzatvoril
Home Credit s Poistoviiou.

Poistna udalostje taka udalost, pri ktorej podla tychto Poistnych podmienok vznikd Poistov-
ni povinnost poskytnuit opravnenej osobe poistné pinenie.

Poistné plnenie je poskytnutie pomoci alebo vyplatenie financnej sumy Poistoviiou v pri-
pade poistnej udalosti.

Poistné podmienky s tieto Vieobecné poistné podmienky cestovného poistenia Home
Credit VPPCP-HCS.

Poistoviia je MAXIMA pojitovna a. s., so sidlom: Italska 1583/24, Vinohrady, PSC 120 00
Praha 2, Ceskd republika, IC0: 61328464, ktora je opravnend vykondvat poistovaciu cinnost
podla ceského zdkona ¢. 277/2009 Sh., o pojiStovnictvi, v zneni neskorsich predpisov, a na
Gizemi Slovenskej republiky podla zdkona ¢. 39/2015 Z. z., o poistovnictve, v zneni neskor3ich
predpisov. VV rdmci cestovného poistenia je poistitelom.

Porucha vozidla je nepojazdnost vozidla sposobend akoukolvek ndhodnou mechanickou,
elektrickou ¢i elektronickou poruchou. Poruchou je myslené aj vybitie batérie, defekt pneu-
matiky, strata klticov od vozidla, zabuchnutie klti¢ov vo vozidle alebo vycerpanie paliva.
Prace technika su sluzby, ktoré asistennd sluzba zorganizuje alebo zorganizuje a uhradi
v pripade poistnej udalosti z poistenia Autoasistencia, a ktorych poskytnutie si Poisteny Ci
opravnend osoba vopred odsthlasili s asistencnou sluzbou.



Profesionalny Sport je akdkolvek Sportovd Cinnost, ktord je vykondvana za poplatok.
Patri sem tieZ Sportova Studijna staz alebo Sportovy Stipendijny pobyt a Gcast na sttaziach
celodtdtnej alebo medzindrodnej trovne, aj ked Sportovci nie sd za tento Sportovy vykon
honorovani.
Prehlad poistného plnenia je prehlad vietkych limitov poistného pinenia a spoluticasti
platnych pre jednotlivé poistenia a dopInkové poistenia.
Prihlaska k poisteniu je Prihlaska k cestovnému poisteniu Home Credit. Ide o dokument,
ktorého akceptaciou si v dokumente uvedené osoby prihldsené k poisteniu podIa tychto Po-
istnych podmienok.
Rizikové Sporty zahffiajui bezné Sporty po dobu (icasti na verejne organizovanych sttaziach,
a dalej vietky Sporty uvedené ako rizikové v zdvere tychto Poistnych podmienok v casti Ka-
tegdrie Sportov. Prevddzkovanie Sportov uvedenych v tejto kategdrii je mozné poistit uzatvo-
renim doplinkového poistenia Rizikové 3porty. Rizikové Sporty prevédzkované po dobu tcasti
na stitaziach celostdtnej alebo medzindrodnej tirovne, aj ked $portovci nie st za Sportovy vy-
kon honorovani, s povazované za profesiondiny Sport, a teda st nepoistitelné.
Rodinny prislusnik je manZel/manzelka, registrovany partner/partnerka, deti, sirodendi,
rodiia, prarodicia Poisteného. Za rodinného prislusnika sa povazuje aj osoba, ktord s Poiste-
nym trvalo Zije v spolocnej domdcnosti.
Repatridcia je prevoz Poisteného ¢i poisteného vozidla zo zahranicia spat do Slovenskej
republiky.
Sluzba cestovného ruchu je zakipené alebo na zaklade Ghrady rezervovand sluzba su-
visiaca s planovanou cestou do zahranidia. Ide najma o letenky, cestovné listky na viakovi
alebo autobusovu dopravu, lodné listky alebo rezervdciu ubytovania alebo prendjom vozidla
v zahranici.
Spolucestujuci je 0soba, ktord cestuje spolocne s Poistenym a je uvedend na jednej Prihlaske
k poisteniu alebo zmluve o zdjazde.
Spoluticast je suma, o ktori sa znizuje poistné plnenie a ktord v pripade poistnej udalosti
nesie Poisteny.
Stabilizované chronické ochorenie je ochorenie existujlice v case uzatvorenia poistenia,
ktoré si v ¢ase 12 mesiacov pred uzatvorenim poistenia nevyZiadalo hospitalizaciu ani akdt-
ne liecenie, nedoslo k zmene pdvodného zdravotného stavu, zmene spdsobu liecenia alebo
Gprave medikdcie, nevyZiadalo si toto ochorenie pracovnd neschopnost, ani objednanie na
dalSie vy3etrenie, necakd sa na jeho vysledky, s vynimkou pravidelnych kontrolnych vy3etreni.
Skoda je akdkolvek strata na majetku.
Skodova udalost je ndhodné udalost, ktora nastala v case trvania poistenia a z ktorej by
mohol vznikndt narok na poskytnutie poistného plnenia. Ak sti splnené podmienky uvedené
v tychto Poistnych podmienkach, stdva sa $kodova udalost udalostou poistnou a Poistovni
vznikd povinnost poskytnut poistné plnenie.
Skodové poistenie je poistenie, ktoré nahradi $kodu vzniknutii v ddsledku poistnej udalos-
ti. Mdze ist o Skodu, ktord vznikla Poistenému, alebo Skodu, ktord Poisteny spdsobil niekomu
inému. Patria sem poistenia: Liecebné néklady a pomoc zachrandrov, Zodpovednost za $ko-
du, Asistencné sluzby, Kufre a dalsia batoZina, Prévna pomoc, Pred¢asny/zmeskany névrat
a Autoasistencia.
Sportové vybavenie je naradie a ncinie bezne pouZivané na Sportové cely.
Trestny zakon je zdkon ¢. 300/2005 Z. z., trestny zakon, v zneni neskor3ich predpisov.
Udalost je spolocne udalost Skodova i poistna.
Ujma je spolocné oznacenie pre $kodu a nemajetkovd ujmu.
Uraz je poskodenie zdravia alebo dmrtie Poisteného, ku ktorym dojde neocakavane, nahle
a nezdvisle na voli Poisteného. Za draz sa povaZuje tiez:

a) choroba, ktord hola spdsobend vyhradne nésledkom drazu;

b) hnisanie na mieste rany spdsobenej tirazom, rovnako ako ndkaza tetanom pri Uraze;

¢) odborné z&kroky, ktoré mali nasledky drazu lie€it alebo predchédzat ich zhor3eniu;

d) topenie, utopenie;

e) vytknutie kibov, pripadne pretrhnutie alebo natrhnutie svalov, $liach, vazov a kibovjich

puzdier, ku ktorym doslo pdsobenim vlastnej telesnej alebo inej sily;

f) trazy spdsobené elektrickym priddom alebo iiderom blesku.
Vandalizmus je protipravne konanie cudzej osoby/osob, v ktorého ddsledku je vozidlo nepo-
jazdné alebo nespdsobilé na prevadzku podfa prislusnych predpisov (napr. znicené reflektory,
prepichnuté pneumatiky atd").
Verejne organizovana Sportova stitaz je Sportova sttaz organizovana akoukolvek telovy-
chovnou ¢ inou organizaciou, $portovym klubom ¢ akymkolvek inym subjektom, ako aj vet-
ka priprava na $portovu stitaZ alebo vopred organizovana vyprava na Sportovu sttaz s ciefom
dosiahnutia zvl&Stnych 3portovych vysledkov.
Vlamanie je odcudzenie veci tak, Ze sa jej pachatel' zmocni ndsilnym prekonanim zamku ale-
bo inym nésilnym spdsobom alebo protiprdvnym konanim.
Vozidlo je jednostopové alebo dvojstopové motorové vozidlo (s vynimkou Stvorkolky), kto-
rého celkova hmotnost nie je vysSia nez 3,5 tony a ktoré Poisteny oprdvnene vedie alebo je
jednou z prepravovanych osob. Na dcely poistenia Autoasistencia sa za vozidlo povazuje iba
dvojstopové vozidlo do 3,5 tony, ktoré ma platné slovenské alebo ceské evidencné ¢islo (ECV)
s vynimkou $tvorkolky, spifia technické podmienky na pouzivanie na pozemnych komunikaci-
ach a nie je starsie ako 15 rokov.
Vy (vo vietkych odvodenych tvaroch) ste klient/ka Home Creditu, ktory/ktord md s Home
(reditom uzatvorent zmluvu o revolvingovom Uvere, a mate zaujem uzatvorit alebo uz mate
uzatvorené cestovné poistenie podla tychto Poistnych podmienok.
Zakonnik prace je zdkon ¢. 311/2001 Z. z., zékonnik prdce, v zneni neskor3ich predpisov.
Zmluva o tivere je zmluva o revolvingovom dvere, ktord ste uzavreli Vy s Home Creditom.

Zivelna udalost je pdsobenie pritodnej sily, najma ak pasobi nicivo. Na tcely tohto poistenia
sa Zivelnou udalostou rozumie: poziar, vybuch, uder blesku, vichrica, krupobitie, povoden,
zdplava, pad lavin, zosuv pddy, vulkanicka cinnost, zemetrasenie a pod.

I. Uvodné ustanovenia

1. Cestovné poistenie mozete pre seba a/alebo dalSie osoby uzatvorit Vy ako klient Home
Creditu v pripade, Ze mate s Home Creditom uzatvorend zmluvu o revolvingovom Uve-
re. K cestovnému poisteniu je mozné pristtpit online akceptdciou Prihlasky k poisteniu
v mobilnej aplikcii Home Credit. Poistit mdZete seba a/alebo dalSie osoby, ktoré uvediete
v Prihlaske k poisteniu. Online akceptaciou Prihlasky k poisteniu potvrdite sihlas osob
uvedenych v Prihlaske k poisteniu s pristdpenim k cestovnému poisteniu, resp. Poistnej
zmluve, a sdhlas s tymito Poistnymi podmienkami. K online akceptdcii Prihlasky k pois-
teniu dochddza okamihom zaplatenia cestovného poistenia z Vami zvoleného tverového
(itu. Zaplatenim cestovného poistenia sa osoby uvedené v Prihl&ke k poisteniu stavaju
poistenymi. Pristdpenie k cestovnému poisteniu je zaroven potvrdenim sdhlasu s poiste-
nim s tym, Ze Home Credit mé poistny zdujem na ochrane Poistenych pred nasledkami
poistnych udalosti a Ze dohodnuté poistenie zodpoveda poZiadavkam, potrebdm a cielom
Poistenych.

2. Aknie je dalej stanovené inak, vztahuju sa préva a povinnosti Poisteného stanovené v tych-
to Poistnych podmienkach tieZ na opravnend osobu.

3. Poistenie sa riadi obcianskym zékonnikom a ostatnymi vieobecne zdvaznymi prdvnymi
predpismi Slovenskej republiky, tymito Poistnymi podmienkami a Prihl&Skou k poisteniu.

4. V pripade rozporu medzi Prihléskou k poisteniu a ustanoveniami tychto Poistnych podmie-
nok ma prednost znenie Prihlasky k poisteniu. Za rozpor sa nepovazuje, ak obsahuj tieto
Poistné podmienky detailnejSiu Gpravu jednotlivych dohdd.

5. Ako ,poistenie” je v tychto Poistnych podmienkach oznacené cestovné poistenie alebo aj
jednotlivé poistenia alebo dopInkové poistenia.

6. Cestovné poistenie sa uzatvdra ako nezivotné poistenie a je podla konkrétnych poistnych
nebezpeci poistenim $kodovym, alebo obnosovym.

Il. Vseobecné informacie

Clanok 1. - Co je mozné poistit

1. Cestovné poistenie je urcené na zabezpecenie ciest a pobytov mimo Slovenskd republiku.
Vztahuje sa na cesty a pobyty turistické, Studijné alebo administrativne pracovné.

2. Jednotlivé poistenia a doplnkové poistenia, ktoré je mozné uzatvorit, sti uvedené v casti lll.
tychto Poistnych podmienok.

3. Poistenie je mozné uzatvorit pre izemnU oblast:

a) po Eurdpe,

b) do sveta.

Uzemn4 oblast,po Eurdpe” zahfiia vetky eurdpske Stdty a tiez |zrael, Turecko, Tunisko, Gru-
zinsko, Kandrske ostrovy, Egypt, Maroko, celé Rusko (vratane dzijskej casti). Uzemnd oblast
,po Eurpe” ani,do sveta” nezahfiia Slovensku republiku.

4. Poistenie Autoasistencia, ktoré je mozné uzatvorit len pre tizemnd oblast,,po Eurépe”, sa
vztahuje na poistné udalosti vzniknuté na izemi Statu, ktory je clenom tzv. Zelenokartové-
ho systému, tzn. Ze na jeho Gzemi plati poistenie zodpovednosti za ujmu sposobent pre-
vadzkou vozidla (tzv. Zelend karta). Poistenie Autoasistencia plati pri ceste do zahranicia
a ndvrate zo zahranicia aj na tizemi Slovenskej republiky (podla casti Il., ¢l. 2, ods. 4 tychto
Poistnych podmienok).

5. Limity poistného plnenia uvedené v tabulke Prehlad poistného plnenia v ods. 8 toho ¢lan-
ku predstavujd najvy3sie mozné sumy, ktoré Poistoviia poskytne za jedného Poisteného na
celti poistnui dobu, ak nie je dalej v tychto Poistnych podmienkach uvedené inak. V tabulke
Prehlad poistného plnenia su tiez uvedené limity ciastkovych poistnych pineni a spolud-
Cast Poisteného na vzniknutej ujme. Tieto ciastkové limity poistného plnenia sa vztahuji
na kazdu poistnti udalost kazdého Poisteného.

6. Poistenie je mozné uzatvorit v troch zékladnych variantoch, ktoré sa IiSia najma limitmi
poistného pinenia — poistenie Malé, Stredné a Velké — a je mozné ich rozsirit o dopInkové
poistenia.

7. Ivolené a uzatvorené poistenia a doplnkové poistenia sd uvedené v Prihl&ke k poisteniu.

8. NiZsie ndjdete tabulku s prehladom poistného pinenia.



Prehlad poistného pinenia:

POISTENIE - limity plnenia Malé Stredné Velké
LIECEBNE NAKLADY A POMOC ZACHRANAROV EURGPA/SVET EURGPA/SVET EURGPA/SVET
Celkovy limit 100 000 EUR 200 000 EUR 10000 000 EUR

« repatridcia a transporty

redlne néklady do celkového limitu

redIne ndklady do celkového limitu

redIne ndklady do celkového limitu

- zubné oSetrenie

250 EUR

450 EUR

550 EUR

« z4sah horskej sluzby

redlne néklady do celkového limitu

redIne ndklady do celkového limitu

redIne naklady do celkového limitu

doprava redIne néklady do celkového limitu redIne néklady do celkového limitu redne néklady do celkového limitu
« ndvsteva rodinného prislusnika
ubytovanie 100 €/noc, max. 10 noci 150 €/noc, max. 10 noci 200 €/noc, max. 10 noci
ubytovanieastrava | Nie 600 EUR, spoludicast 20 % 1000 EUR, spoluticast 20 %
« karanténa COVID-19
navrat do SR Nie 600 EUR, spoluticast 20 % 1000 EUR, spoluticast 20 %
« Ciastkovy limit pre liecebné ndklady sivisiace s COVID-19 . .
pre oblasti, kam MZV SR neodportca cestovat Nie Nie 1000000 EUR
ZODPOVEDNOST ZA SKODU EUROPA/SVET EUROPA/SVET EUROPA/SVET

Zodpovednost za ujmu na zdravi

20000 EUR, spoluticast 200 EUR

80000 EUR, spoluticast 200 EUR

200000 EUR, spoluticast 200 EUR

Zodpovednost za $kodu na veci

20000 EUR, spoluticast 200 EUR

80000 EUR, spoluticast 200 EUR

200 000 EUR, spolutcast 200 EUR

Zodpovednost — usly zisk Nie Nie 40000 EUR, spoluticast 200 EUR
ASISTENCNE SLUZBY EUROPA/SVET EUROPA/SVET EUROPA/SVET
Turistické a lekdrske informécie v v v
Telefonickd pomoc v nudzi vrdtane timocenia v v v
Néklady na telefonické spojenie 20 EUR 20 EUR 20EUR
DOPLNKOVE POISTENIA - limity pInenia
Balicek, KUP” EUROPA/SVET RIZIKOVE SPORTY EUROPA/SVET
K- kufre a daliia batoina 2000 EUR Roz3irenie rozsahu Liecebnych nékladov do limitu Liecebnjich nakladov
a Zodpovednosti, prip. (ak je uzatvorené) Urazu a Zodpovednosti, prip. limitu
Jednotlivd vec 1000 EUR s trvalymi nésledkami vr. imrtia, aj na udalosti Urazu s trvalymi nasledkami
vzniknuté pri rizikovych Sportoch vr. imrtia
Elektronika a Sportové vybavenie 1000 EUR -
DRINK POVOLENY EUROPA/SVET
Strata dokladov 150 EUR . . .
Rozsirenie rozsahu Liecebnych nékladov aj na do limitu Liecebnvch nakladov
Obchodné vybavenie 1500 EUR udalosti vzniknuté po poZiti alkoholu (do 0,8 %o) y
U - draz s trvalymi nasledkami vratane Gmrtia CESTOVANIE LIETADLOM EVROPA/ SVET
Trvalé nasledky drazu 13000 EUR Oneskorenie €i zrusenie letu o viac ako 6 hodin 20 EUR/hodina, max. 400 EUR
- Omeskanie batoZiny o viac ako 6 hodin 200 EUR
Umrtie drazom 13000 EUR — - .
PREDCASNY/ZMESKANY NAVRAT EUROPA/SVET
Denné odskodné pri hospitalizdcii 10 EUR/noc, max. 10 dni
30 EUR/nevyufZity deri pobytu
P — pravna pomoc 2000 EUR Predcasny ndvrat (max. 210 EUR) a redIne
naklady na cestu spat
Priestupkové ¢ trestné konanie po dopravnej nehode | ¢
Zmeskanie odiazdu do SR redlne naklady na cestu spt,
Uplatnenie ndrokov pri utrpenej ujme v ) spoluticast 20 %
AUTOASISTENCIA EUROPA SR

Oprava vozidla na mieste alebo odtiahnutie do
servisu

prijazd + 1 hodina prace technika, redlne naklady na odtiahnutie

prijazd + 1 hodina prace technika, redlne ndklady na odtiahnutie

Parkovné

redlne naklady, max. 3 dni

redlne naklady, max. 3 dni

Néhradné ubytovanie v hoteli alebo
ndhradnd doprava do ciela cesty alebo domov

80 EUR/osoba/noc, max. 2 noci
redlne néklady na vlak & autobus

80 EUR/o0soba/noc, max. 1 noc
redlne naklady na vlak & autobus

Nahradnd doprava do ciela cesty alebo domov
néhradnym vozidlom (vratane pristavenia a odstavenia)

100 EUR, max. 2 dni

40 EUR, max. 1den

Repatridcia neopraveného vozidla do SR 2300 EUR ak nemozno opravit do 5 prac. dni Nie
. - 500 EUR ak nemozno opravit a cena odtiahnutia do SR .
Zosrotovanie vozidla ; . ) Nie
presiahne zostatkovu hodnotu vozidla
Telefonické timocenie pri styku s dradmi v Nie




N

1.

Clanok 2. - Platnost poistenia, jeho zaciatok a koniec

. Sami volite poistnd dobu, po ktord bude poistenie platit, a to uvedenim datumu zaciatku

poistenia, ¢o je ddtum odjazdu do zahranicia (prvy den cesty), a datumu konca poistenia,
¢o je ddtum ndvratu zo zahranicia (posledny den cesty). Platnost poistenia je uvedend v Pri-
hléske k poisteniu. Poistenie je mozné uzatvorit len na dobu urcitd, najdlhsie na 365 dni.

. 0soby uvedené v Prihlaske k poisteniu sa stévajd Poistenymi aZ okamihom zaplatenia po-

istenia.

. Cestovné poistenie zacina platit od 00.00 hodin prvého diia platnosti uvedeného v Pri-

hlaske k poisteniu, najskor v3ak o 3tyri hodiny od uzatvorenia poistenia, teda od okamihu,
ked'zaplatenim poistenia akceptujete PrihldSku k poisteniu, a konci najneskdr o 24.00 ho-
dine posledného diia platnosti uvedeného v Prihlaske k poisteniu.

. Uzemné platnost poistenia zacina a kon&i okamihom prekrocenia hranice Slovenskej re-

publiky alebo okamihom odbavenia Poisteného na letisku pri odlete i prilete z/do Sloven-
skej republiky. Vynimkou je poistenie Autoasistencia, ktorého izemna platnost zacina uz
od okamihu néstupu cesty v Slovenskej republike (najskor vak prvy defi platnosti poiste-
nia podIa ods. 3 tohto ¢ldnku) a konci okamihom névratu do miesta bydliska v Slovenskej
republike (najneskor vsak posledny der platnosti poistenia podIa ods. 3 tohto ¢lanku).

. Ak v zahranici dojde k stavke dopravcu, teroristickému cinu alebo Zivelnej katastrofe, ktora

zabrani ndvratu spét zo zahranicia, automaticky sa predIZuje poistnd doba, resp. platnost
poistenia, a to o dobu nevyhnutnt na navrat do Slovenskej republiky.

. Rozsah uz uzatvoreného poistenia nie je mozné menit, teda ani priddvat alebo odstrariovat

jednotlivé poistenia a doplnkové poistenia, ani pridavat alebo odoberat Poistenych. V pri-
pade, Ze uvedené zmeny potrebujete uskutocnit, je nutné od poistenia odstupit (podla ods.
7 tohto ¢ldnku) a uzatvorit nové poistenie.

. 0d uzatvoreného poistenia mozete kedykolvek pred zaciatkom platnosti poistenia podla

ods. 3 tohto ¢lanku odstupit, a to aj bez uvedenia dévodu. Odstipit od uzatvoreného pois-
tenia moZete iba Vy, teda osoba, ktord poistenie uzatvorila, a to len vo vztahu ku vietkym
Poistenym. Od zaciatku platnosti poistenia podla ods. 3 tohto ¢lanku uz nie je mozné od
uzatvoreného poistenia odstdpit. Na odstdpenie kontaktujte Home Credit telefonicky
alebo pisomne. V pripade odstdpenia od poistenia pripiSe Home Credit pInd vysku uhra-
denej ceny poistenia spat' v prospech tiverového tctu, z ktorého bolo cerpanie na thradu
poistenia vykonané. Ak medzitym doslo k ukonceniu zmluvy o Gvere, je s vrdtenou cenou
poistenia nakladané ako s preplatkom podla podmienok Vasej zmluvy o dvere. Poistenie
neméze byt pocas poistnej doby prerusené.

. Ak po uzatvoreni poistenia dojde k ukonceniu zmluvy o Gvere alebo prestanete byt klien-

tom Home Creditu, uZ uzatvorené poistenie dalej plati tak, ako bolo dohodnuté.

Clanok 3. — Cena poistenia

. Cena poistenia, Cize poistné, sa dohodne ako poistné jednorazové.
. Cenu poistenia je mozné uhradit iba uskutocnenim cerpania z Vami zvoleného Gverového

tétu. Cerpanie na thradu poistenia potvrdite ako posledny krok pri uzatvérani poistenia,
pricom zaplatenie poistenia je zdroven akceptaciou Prihlasky k poisteniu a podmienkou
vzniku poistenia. Poistenie nemozno uhradit inym spdsobom. Cerpanie na thradu poiste-
nia je trocené Standardnym spdsobom podla podmienok Vasej zmluvy o Gvere.

. Cena poistenia je stanovena podla rozsahu poistenia, ohodnotenia rizika, limitu poistného

pnenia, pripadne dal3ich skutocnosti rozhodujtcich o jej vyske.

. Cena poistenia zavisi tieZ od veku Poisteného, pricom rozhoduje vek Poisteného v prvom

dni platnosti poistenia uvedenom na Prihl&ke k poisteniu.

. Ceny pre jednotlivé poistenia a doplnkové poistenia st uvedené v Sadzobniku k cestovnému

poisteniu, ktory je k dispozicii na www.homecredit.sk v sekcii Dokumenty na stiahnutie.

. Celkova cena poistenia i ceny za jednotlivé poistenia a dopInkové poistenia su uvedené

v Prihlaske k poisteniu.

Clanok 4. - Kto je Poisteny

Poistené st fyzické osoby uvedené v Prihléske k poisteniu ako ,Poistené osoby”, a to od
okamihu zaplatenia ceny poistenia.

2. Poistit je mozné obcanov Slovenskej republiky i cudzich Statnych prislusnikov.

1.

Clanok 5. — Uzemny rozsah poistenia

Cestovné poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastali vo zvolenej izemnej ob-
lasti uvedenej v Prihlaske k poisteniu.

2. Cestovné poistenie sa nevztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli na tzemi:

a) Slovenskej republiky, ak nie je v tychto Poistnych podmienkach uvedené inak;

b) Stétu, ktorého je Poisteny Statnym obcanom alebo v ktorom md Poisteny trvalé bydlisko
alebo je tcastnikom verejného zdravotného poistenia, ak nie je Poistoviiou stanovené
inak; vynimkou je pripad, ked' ma Poisteny trvaly alebo prechodny pobyt v Slovenskej
republike a sicasne je Gcastnikom verejného zdravotného alebo podobného poistenia
v Slovenskej republike, potom sa cestovné poistenie vztahuje aj na udalosti, ktoré vznik-
li v krajine, ktorej je Poisteny Statnym obcanom;

¢) krajiny alebo oblasti, kam Ministerstvo zahrani¢nych veci Slovenskej republiky k prvé-
mu diiu platnosti poistenia neodportca alebo zakazuje cestovat; informacie o rizikovos-
ti danej krajiny je mozné skontrolovat na www.mzv.sk; toto ustanovenie sa nevztahuje
na odporticania stvisiace s ochorenim COVID-19 v pripade uzatvorenia cestovného po-
istenia vo variante,Velké” (podla Prehladu poistného pinenia uvedeného v ¢astill., ¢l. 1,
ods. 8 tychto Poistnych podmienok), a to do vy3ky Ciastkového limitu.

Clanok 6. — Ako sa riesi poistna udalost

1. Ak nastane Skodovd udalost, je nutné ju bez zbytocného odkladu nahlésit asistencnej sluz-

be alebo Poistovni, podat pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu ndsledkov, o ujme
spdsobene;j niekomu dalSiemu (tretim osobam) a o akomkolvek inom poisteni, ktoré ma
Poisteny uzatvorené pre rovnakeé pripady. Sticasne je nutné predlozit vietky potrebné do-
klady a postupovat spdsobom uvedenym v tychto Poistnych podmienkach.

. Po nahldseni $kodovej udalosti vykona Poistoviia bez zbytoéného odkladu vietky nevy-

hnutné vySetrenia potrebné na stanovenie rozsahu poistného plnenia. Vy3etrenie je skon-
¢ené ozndmenim jeho vysledkov Poistenému alebo opravnenej osobe, pripadne na Ziadost
Poisteného ¢i oprdvnenej osoby v pisomnej forme Poistoviia zdovodni vysku poistného
plnenia, pripadne dévod zamietnutia jeho vyplaty.

. Ak obsahuje akékolvek ozndmenie tykajtice sa Skodovej udalosti vedome nepravdivé alebo

hrubo skreslené podstatné ddaje tykajdce sa rozsahu ozndmenej udalosti, alebo ak sd v ta-
kom ozndmeni vedome zamlcané tidaje tykajtice sa $kodovej udalosti, mé Poistoviia pravo
na néhradu ndkladov tcelne vynaloZenych na vy3etrenie skutocnosti, o ktorych boli tieto
(idaje ozndmené alebo zamlcané. Ak Poisteny alebo oprévnend osoba porusi povinnosti
stanovené v tychto Poistnych podmienkach a déjde tak ku zvy3eniu nakladov vysetrenia,
ma Poistoviia pravo na ich nahradu. Vedome nepravdivé, hrubo skreslené alebo zamlIcané
podstatné tidaje tykajlice sa ozndmenej skodovej udalosti mdzu byt tiez vyhodnotené ako
podozrenie na spachanie trestného ¢inu poistovacieho podvodu a je mozné potom postu-
povat podla trestného zakona.

.V pripade, Ze je rozhodnuté o naroku na poistné pinenie, poskytne Poistoviia pInenie v roz-

sahu dohodnutom v Prihl&ske k poisteniu a podla tychto Poistnych podmienok.

. Poistné plnenie je splatné do 15 dni od ukoncenia vySetrenia udalosti. Ak nemozno

do 3 mesiacov odo dnia, ked'bola udalost nahlasena, jej vysetrenie ukoncit, bude o tom
Poistoviia Poisteného alebo opravnen( osobu informovat a zaroven uvedie dovody, preco
nebola Skodovd udalost v tejto lehote presetrend.

. Poistné plnenie je splatné v mene platnej na tzemi Slovenskej republiky podla stredové-

ho kurzu Nérodnej banky Slovenska platného v defi vzniku poistnej udalosti, s vynimkou
priamych platieb zahrani¢nym zdravotnickym zariadeniam, zahrani¢nym poskodenym
osobam alebo inym zahrani¢nym subjektom, ktori nie st zaroveni Poistenym.

. Ak malo vedomé porusenie povinnosti stanovenych v tychto Poistnych podmienkach Pois-

tenym alebo oprdvnenou osobou podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvac-
Senie rozsahu nésledkov poistnej udalosti, je Poistoviia oprdvnena zniZit poistné plnenie
podla toho, aky malo toto porusenie vplyv na rozsah povinnosti Poistovne pinit.

Clanok 7. — Na aké pripady sa poistenie nevztahuje — vyluky z poistenia

. Cestovné poistenie sa nevztahuje na pripady:

a) ked'vznik ujmy bol predvidatelny alebo zndmy v ¢ase uzatvorenia poistenia;

b) ked' bola ujma spdsobend Poistenym alebo osobou, ktord uplatiiuje pravo na poistné
plnenie, imyselne alebo z jeho/jej podnetu niekym inym;

¢) ked'je ujma spojend so samovrazdou Poisteného alebo pokusom o fiu;

d) ked'je ujma spojend s pachanim vytrznosti alebo trestného inu alebo tcasti na nich,

e) ked je ujma spojena s nedodrzanim pravnych predpisov platnych na tzemi daného
Statu;

f) ked'je ujma spojend s nedodrZanim bezpe¢nostnych nariadeni a odporicani alebo ked'
Poisteny nemal v ase Skodovej udalosti prislu3né ochranné pomdcky (najma prilbu pri
jazde na bicykli, jednostopovom motorovom vozidle, lyZovani a snoubordingu, prilbu
a pldvaciu vestu pri vodnych 3portoch, bezpecnostné pasy v aute a podobne);

g) ked'ujma nastala v désledku vojnovych udalosti, mierovych misii, bojovych akcii, vzbir,
povstani alebo inych nepokojov, stévok alebo zdsahom verejnej moci;

h) ked' k ujme doslo posobenim radioaktivneho Ziarenia, chemickou alebo biologickou

kontamindciou;

ked' ujma nastala v ddsledku epidemiologickych alebo pandemickych situdci, ak tak

bolo vyhlésené Svetovou zdravotnickou organizéciou alebo Ministerstvom zdravotnic-

tva Slovenskej republiky, tato vyluka sa neuplatni na ujmu, ktord vznikla ndsledkom
ochorenia COVID-19;

ked ujma nastala pri ceste, na ktord Poisteny nastdpil po tom, ked'bolo k prvému diiu

platnosti poistenia Ministerstvom zahranicnych veci Slovenskej republiky vyhlasené, ze

sa neodportca do danej krajiny alebo oblasti cestovat; této vyluka sa nevztahuje na od-
porticania suvisiace s ochorenim COVID-19 v pripade uzatvorenia cestovného poistenia

vo variante Velké” (podIa Prehladu poistného pInenia uvedeného v ¢astill., ¢l. 1, ods. 8

tychto Poistnych podmienok);

k) ked ujma nastala pri ceste, na ktord Poisteny nasttpil po tom, ked'bolo k prvému dfiu
platnosti poistenia Ministerstvom zahrani¢nych veci Slovenskej republiky vyhlasené, ze
zakazuje do danej krajiny alebo oblasti cestovat;

) ked ujma nastala v suvislosti s ndsledkami poZitia alkoholu, ak nebolo uzatvorené
doplnkové poistenie Drink povoleny definované v Casti Ill. oddielu H tychto Poistnych
podmienok;

m) ked'ujma nastala v stvislosti s liecbou priznakov sdvisiacich so zavislostou na alkohole
alebo inych omamnych, toxickych & psychotropnych létkach;

n) ked ujma nastala v stvislosti s psychickymi poruchami a dusevnymi ochoreniami;

0) ked'ujma nastala v stvislosti s prevadzkovanim 3portov, ktoré nie st vyslovne uvedené
v zévere tychto Poistnych podmienok v asti Kategdrie Sportov ako Bezné 3porty alebo
v pripade poistenia Rizikovych portov ako Rizikové Sporty;

p) ked'ujma nastala v stvislosti s prevadzkovanim profesiondneho Sportu;

q) ked'k ujme do3lo v suvislosti s prevédzkovanim rizikovych Sportov alebo beznych $por-

tov po dobu (casti na verejne organizovanych $portovych siitaziach a pripravy na nich,
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ak nebolo uzatvorené poistenie rizikovych Sportov poda casti lll. oddielu G tychto Po-
istnych podmienok;

r) ked'k ujme doslo v stvislosti s manualnou pracou;

s) ak je Poisteny ticastnikom expedicie alebo vypravy do miest s extrémnymi klimatickymi
alebo prirodnymi podmienkami, do zemepisne odlahlého miesta alebo do rozsiahlych
neobyvanych oblasti (napriklad pust, otvorené more, polare oblasti, jaskyne a podob-
ne), pricom postidenie, ¢i ide o miesto s extrémnymi klimatickymi alebo prirodnymi
podmienkami, pripadne o zemepisne odlahlé miesto, je vyhradne na Poistovni;

t) ked'k ujme doslo pri manipuldcii s pyrotechnikou alebo strelnymi zbrafiami;

u) ked'k ujme doslo pri vykone cinnosti vojaka, policajta, pyrotechnika, alebo pri vykone
povolania inej bezpecnostnej &i zdchrannej zlozky alebo zboru;

v) ked'k ujme doslo pri vedeni motorového vozidla bez vodicského oprévnenia platného na
Gzemi Slovenskej republiky pre prisluSnd kategériu vozidla;

w) ked'bola udalost spdsobena prevadzkou Stvorkolky.

. Poistoviia dalej nehradi:

a) naklady spojené s kontaktovanim Poistovne alebo asistencnej sluzby, ak nestvisi telefo-
ndt s poistnou udalostou i predmetom poistenia Asistencnej sluzby;

b) akékolvek néklady na telefénne hovory vratane nakladov na roaming pri spatnom vo-
lani do zahranicia, ak nestvisi telefonat s poistnou udalostou ¢i predmetom poistenia
Asistencnej sluzby.

. Dal3ie vyluky z poistenia mdZu byt uvedené v rémci jednotlivych poisteni v asti . tychto

Poistnych podmienok.

Clanok 8. — Povinnosti z poistenia

. Vy, teda ten, kto uzatvdra poistenie, ste povinny:

a) uhradit Home Creditu cenu poistenia uvedent v Prihlaske k poisteniu;

b) zozndmit kazdého Poisteného uvedeného v Prihl&ske k poisteniu s obsahom Dokumen-
tov k poisteniu (tieto Poistné podmienky, Informacny dokument o poistnom produkte,
Predzmluvné informacie), s obsahom dokumentu Spracovanie osobnych tidajov, ako aj
s dalSimi informéaciami tykajucimi sa uzatvaraného poistenia;

¢) odovzdat asistencné karty vietkym Poistenym;

d) spolupracovat s Poistoviiou alebo asisten¢nou sluzbou pri overovani vzniku Skodovej
udalosti a pri likvidacii poistnej udalosti;

e) bez zbytotného odkladu informovat Poistoviiu alebo asistencnt sluzbu o vSetkych zme-
nach tykajucich sa poistenia;

f) bez zbytocného odkladu informovat Poistenyich, ktorym poistenie zaniklo, o jeho zani-
ku, pripadne Poistenych, ktorym bolo poistenie novo uzatvorené, o jeho vzniku.

. Poisteny je povinny:

a) bez zbytocného odkladu informovat Poistoviiu alebo asisten¢nd sluzbu o kazdej Skodo-
vej udalosti, o ktorej sa dozvedel;

b) pravdivo a ipIne odpovedat na vSetky otazky Poistovne alebo asistencnej sluzby tykaju-
ce sa uzatvoreného poistenia;

¢) dbat, aby poistnd udalost nenastala, najmé dodrZiavat povinnosti majtice za ciel odvrate-
nie alebo zniZenie nebezpecenstva vzniku poistnej udalosti a ak by k zvy3eniu nebezpe-
Censtva vzniku poistnej udalosti doslo (bez ohladu na to, ¢i z véle opravnenej osoby Ci nie),
ihned'tuto skutocnost oznamit Poistovni alebo asistencnej sluzbe a riadit sa ich pokynmi;

d) v pripade vzniku $kodovej udalosti v prvom rade kontaktovat asistencni sluzbu (tele-
fonicky ¢ prostrednictvom e mailu), informovat ju najmé o détume a mieste vzniku
tejto Skodovej udalosti, vyZiadat'si od nej pokyny a postupovat v silade s nimi, umoz-
nit asistencnej sluzbe ¢ Poistovni realizovat vSetky potrebné vySetrenia rozhodujtice
na postidenie néroku na poistné plnenie a jeho vysku, odpovedat pravdivo a plne na
vetky otdzky tykajlice sa ujmy a rozsahu jej nésledkov a predloZit vietky pozadované
dokumenty; ak Poistenému po vzniku Skodovej udalosti objektivna prekazka nedovoli
obrétit sa na asistencnd sluzbu so Ziadostou o asistenciu este pred poskytnutim sluzieb
(napr. zdravotnd starostlivost), je povinny sa na asisten¢n sluzbu obratit ihned potom,
ked'takd objektivna prekazka odpadne;

e) vSetky podrobné zobrazovacie vySetrenia a operacné zakroky nechat vopred schvalit
asistencnou sluzbou ¢i Poistoviiou;

f) udinit vietko potrebné na zniZenie rozsahu ujmy a jej nésledkov;

g) ujmu neodkladne ozndmit policii v mieste vzniku Skodovej udalosti, ak kodova udalost
nastala za okolnosti nasvedcujticich spchaniu trestného Cinu alebo priestupku, a pred-
lozit asistencnej sluzbe ¢i Poistovni policajny protokol;

h) po vzniku ujmy zabezpecit dostatotné ddkazy o rozsahu ujmy fotografickym alebo fil-
movym materidlom, videozdznamom, svedectvom tretich oséb a pod.;

i) bez zbytocného odkladu asistencnej sluzbe i Poistovni ozndmit, Ze v stvislosti s ujmou
bolo proti nemu zacaté trestné alebo iné obdobné konanie a asistencnu sluzbu i Pois-
toviiu pravdivo informovat o priebehu a vysledkoch tohto konania;

j) v pripade, Ze nie je Skodovd udalost rie3end s asistencnou sluzbou, potom po navrate
do Slovenskej republiky bez zbytocného odkladu Poistovni ozndmit vznik ujmy na
www.axa-assistance.sk/saxana, pripadne pisomne ozndmit na prisluSnom formuldri
,Oznédmenie Skodovej udalosti” dostupnom na www.axa-assistance.sk/hlaseni-udalosti;

k) zabezpecit na vlastné ndklady dradny preklad dokladov nutnych na vysetrenie udalosti
do slovenského jazyka, ak o to asistencna sluzba ¢i Poistoviia poZiada;

) ozndmit Poistovni vSetky poistenia rovnakého alebo podobného charakteru uzatvorené
vinych poistovniach;

m) zabezpecit voci inému prévo na nahradu ujmy spdsobené poistnou udalostou.

. Vznikom poistenia udeluje Poisteny sthlas Poistovni a asistencnej sluzbe, aby v pripade

vzniku Skodovej udalosti svisiacej so zdravotnym stavom i Gmrtim zistovali idaje o zdra-
votnom stave i pricine Gimrtia Poisteného na zaklade sprav a zdravotnickej dokumentacie

vyZziadanych Poistoviiou ¢i asistencnou sluzbou poverenym zdravotnickym zariadenim
(lekdrom) od o3etrujicich lekdrov, a tiez sthlasi s pripadnym vySetrenim Poistoviiou po-
verenym zdravotnickym zariadenim (lekdrom), ktoré bude Poistoviiou v pripade odévod-
nenej potreby nariadené. V pripade odoprenia ¢i odvolania sihlasu podla tohto odseku je
Poistoviia oprdvnend zamietnut ndrok na poistné pinenie.

. V pripade, Ze poSkodeny proti Poistenému uplatnil pravo na néhradu ujmy zo $kodovej

udalosti, je Poisteny povinny t(to skutocnost oznamit asistencnej sluzbe ¢i Poistovni a vy-
jadrit sa k svojej zodpovednosti, k pozadovanej nahrade ujmy a jej vyske. Ak Poisteny uzna
ndrok poskodeného na nahradu ujmy a uspokoji ho, je povinny asistencnej sluzbe ¢i Pois-
tovni obstarat na tcely vySetrenia podklady, ktoré preukazuju vznik jeho zodpovednosti
arozsah spésobenej ujmy. Dalej je Poisteny povinny postupovat podfa pokynov asistenénej
sluzby ¢i Poistovne.

. Ak na Poistoviiu podla ustanoveni § 813 a 827 obcianskeho zakonnika preslo pravo Poiste-

ného na ndhradu ujmy a Poistoviia uplatriuje nérok na ndhradu ujmy do vy3ky poskytnu-
tého poistného pInenia voci tretej osobe zodpovednej za vznik ujmy alebo vodi poistovni
tretej osoby, je Poisteny povinny informovat tretiu osobu alebo poistoviiu tretej osoby
o existencii prava Poistovne na nahradu ujmy podla tohto élanku. Dalej je Poisteny povinny
vyvindt potrebnd stcinnost, aby pravo Poistovne na nahradu ujmy voci tretej osobe ale-
bo voci poistovni tretej osoby mohlo byt uplatnené a Poisteny je povinny vykonat vietky
opatrenia, aby nedoslo k premlcaniu alebo zaniku prava Poistovne na ndhradu ujmy podla
tohto odseku. Ak zmari Poisteny prechod préva na ndhradu ujmy na Poistoviiu, ma Poistov-
fia prévo zniZit poistné plnenie o sumu, ktord by inak mohla ziskat.

. Povinnosti vyplyvajtice pre Poisteného podla tohto cldnku sa primerane vztahuji aj na

opravnend osobu, ak je tto odliSnd od osoby Poisteného.

Clanok 9. — Prava a povinnosti Poistovne

. Okrem povinnosti stanovenych obcianskym zékonnikom mé Poistoviia dalej tieto préva

a povinnosti:

a) prerokovavat s Poistenym vysledky vySetrenia Skodovej udalosti alebo tieto vysledky
bez zbytocného odkladu Poistenému oznamit;

b) pozadovat podla vlastného uvdZenia origindlne doklady potrebné na poskytnutie poist-
ného pInenia, najmd originaly tctov a dalSie origindIne doklady preukazujtice skuto¢ne
vynalozZené naklady;

¢) vrétit origindly dokladov jej poskytnutych, ktorych vratenie si Poisteny vyziada, s vy-
nimkou originélnych dokladov o zaplateni, na z&klade ktorych bolo poskytnuté poistné
pinenie.

. Poistoviia je opravnend najma:

a) preveritvznik, priebeh a rozsah Skodovej udalosti (vrétane vyZziadania svedeckych vypo-
vedi zicastnenych 0sob, znaleckych posudkov, pripadne dalsich dokladov);

b) pozadovat'a preverit lekérske spravy, vypisy z individudlneho Uctu poistenca zo zdravot-
nych poistovni.

. Ak porusite Vly, Poisteny alebo oprdvnend osoba povinnosti stanovené v tychto Poistnych

podmienkach, je Poistoviia opravnend poistné pinenie imerne tomu znizit.

. Ak porusite Vy, Poisteny alebo oprdvnena osoba povinnosti uvedené v tychto Poistnych

podmienkach a v ddsledku tohto poruenia boli vyvolané alebo zvy3ené Poistoviiou vyna-
lozené ndklady na vy3etrenie Skodovej udalosti, je Poistoviia opravnend od Vas, Poisteného
@i opravnenej osoby pozadovat ndhradu tychto nakladov.

Clanok 10. — Ako Poistoviia spracovava osobné udaje

. Poistoviia a asistencné sluzba st opravnené spracovdvat osobné ddaje Vade, Poistenych

a inych opravnenych osb (dalej spolocne tieZ len ,dotknutd osoba“) v rozsahu nevyhnut-
nom na riadne plnenie svojich povinnosti stanovenych v tychto Poistnych podmienkach
a vieobecne zdvdznych pravnych predpisoch. Poistoviia a asistencnd sluzba st opravne-
né spracovavat osobné tdaje dotknutej osoby po dobu nutnd na zaistenie svojich prév
a povinnosti vyplyvajtcich z tychto Poistnych podmienok a dalej po dobu vyplyvajicu zo
vieobecne zévdznych pravnych predpisov (napr. zakona o archivnictve, zakona proti legali-
zddii vynosov z trestnej cinnosti, uctovnych ¢i dafiovych predpisov a pod.).

. Ak na to existuju dovody suvisiace s vySetrovanim Skodovej udalosti, Poisteny ako dotknutd

osoba sthlasi s tym, aby Poistoviia spracovdvala idaje o jeho zdravotnom stave alebo pri-
Cine smrti. Ak Poisteny neposkytne Poistovni tieto Udaje v priebehu vySetrovania Skodovej
udalosti a tato skutocnost ma podstatny vplyv na zistenie alebo urcenie vysky poistného
plnenia, mé Poistoviia pravo odmietnut alebo zniZit poistné pinenie imerne k tomu, aky
vplyv mala tato skutocnost na rozsah povinnosti Poistovne pinit.

. Poisteny sdhlasi s tym, aby jeho osobné tdaje boli poskytnuté a spracované asistencnou

sluzbou s ciefom riadneho vykonania likvidacie Skodovych udalosti. Pravnym zakladom na
toto spracovanie je sthlas dotknutej osoby. Bez udelenia tohto sihlasu nemozno vykonat
likvidciu poistnych udalosti.

. Poisteny dalej sthlasi s tym, aby jeho osobné (daje asisten¢nd sluzba poskytovala tretim

strandm s cielom riadneho vy3etrenia $kodovej udalosti. Prévnym zékladom na toto spra-
covanie je sthlas dotknutej osoby. Bez udelenia tohto sihlasu nemozno riadne vysetrit
Skodové udalosti.

. Zhora uvedené suhlasy sa udeluji po dobu trvania kazdého jednotlivého poistenia a na-

sledujcich $tyroch (4) rokov od ich ukoncenia, a ak pretrvdvaju nevysporiadané néroky
(i sporné) aj po uplynuti tejto lehoty az do ich vysporiadania.

. Poisteny md pravo pozadovat od Poistovne pristup k osobnym tidajom, ktoré sa ho tykajd,

ich opravu alebo vymaz, pripadne obmedzenie ich spracovania a prévo Ziadat poskytnutie
svojich osobnych tidajov v prenositelnom forméte.



7. Poisteny ma pravo vzniest ndmietku proti spracovaniu svojich osobnych tdajov.
8. Poistoviia a asistencnd sluzba st povinné:

N

1

a) prijat také opatrenia, aby nemohlo dojst k neoprdvnenému alebo ndhodnému pristupu
k osobnym tidajom, k ich zmene, zniceniu ¢ strate, neoprdvnenym prenosom, k ich iné-
mu neoprdvnenému spracovaniu, ako aj k inému zneuZitiu s tym, Ze tdto povinnost plati
aj po skonceni spracovania osobnych tidajov;

b) spracovavat len pravdivé a presné osobné tidaje;

¢) zhromazdovat osobné tidaje len v nevyhnutnom rozsahu na stanoveny tcel;

d) nezdruzovat osobné daje, ktoré boli ziskané na rozdielne tcely;

e) pri spracovani osobnych idajov dbat na ochranu stikromného Zivota dotknutej osoby;

f) poskytnt na Ziadost dotknutej osoby informdcie o spracovani jeho osobnyich tidajov.

. Poistovia sa zavdzuje zaistit, aby akékolvek osoby, ktoré sa dostand do styku s osobnymi

(dajmi dotknutej osoby (najma zamestnanci Poistovne, jej spracovatelia, zamestnanci
spracovatela) dodrziavali povinnosti stanovené zakonom, tymito Poistnymi podmienkami,
a to aj po skonceni trvania zmluvného alebo pracovnopravneho vztahu.

Clanok 11. - Aka je forma pravnych tikonov a doruéovania

. VBetky ozndmenia aZiadosti tykajtice sapoistenia posielajte pisomne, ak nie je v tychto poistnyich

podmienkach stanovené inak, na adresu Home Creditu ¢i adresu Poistovne, ktoré s uvedené
v hlavicke tychto Poistnych podmienok. Za pisomné dorucenie sa povaZuje aj e-mailova sprava
dorucend na e-mailovd adresu Home Creditu alebo e-mailovd adresu Poistovne s jasne a ne-
spochybnitelne identifikovanym odosielatelom. V pripade pochybnosti ohladne identifikicie
odosielatelamé& Home Credit ¢i Poistoviia prévo pozadovat doplnenie pisomnou formou s vlast-
norucnym i zarucenym elektronickym podpisom odosielatela. Pisomnosti tykajlce sa poist-
nych udalosti zasielajte on-line do aplikdcie na hldsenie poistnych udalosti dostupnej na adrese
www.axa-assistance.sk/saxana alebo pisomne na adresu uvedend vo formuléri,,0zndmenie
Skodovej udalosti”. Tieto formuldre st dostupné na www.axa-assistance.sk/hlaseni-udalosti.
Na vyZiadanie Vém ich méZe asistencnd sluzba alebo Poistoviia poslat na Vasu e-mailovd
adresu. Home Credit a Poistoviia posielaju vetky pisomnosti urcené Vam obycajnou alebo
doporucenou postovou zsielkou na poslednti Vami uvedenti kontaktnd adresu alebo na e-ma-
ilovd adresu, ak sme sa tak dohodli. Home Credit, Poistovria aj Vy sme povinni sa navzéjom
bezodkladne informovat o akejkolvek zmene kontaktnych tidajov. Home Credit a Poistoviia
oznamuji zmeny svojich adries na webovych strankach.

. Odsttpenie od poistenia moze byt ucinené pisomne alebo telefonicky.
. 0znamenie skodovejudalostimdzebytucinené on-linenaadrese www.axa-assistance.sk/saxana,

a dalej telefonicky i prostrednictvom e-mailu; ak viak Poistoviia o to poZiada, musi byt
ozndmenie $kodovej udalosti ucinené pisomne na prislusnom formuldri dostupnom na
www.axa-assistance.sk/hlaseni-udalosti.

. KoreSpondencia pri vysetrovani Skodovej udalosti mdze byt doruované aj prostrednic-

tvom e-mailu na e-mailovd adresu asistencnej sluzby alebo Poistovne a/alebo osoby, ktord
uplatfiuje prévo na poistné pinenie.

. Ak o to poziada Poisteny alebo opravnend osoba, ozndmi mu Poistoviia vysledok vyset-

rovania Skodovej udalosti v pisomnej forme, pripadne v pisomnej forme ozndmi, preco
nemozno vysetrenie ukoncit v stanovenej lehote.

. Pisomnosti vrétane staznosti je mozné zaslat pisomne na adresu asistencnej sluzby:

AXA ASSISTANCE (Z, s. 1. 0., Hvézdova 1689/2a, 140 00 Praha 4, Ceskd republika. Dalej
mate Vy, Poisteny ¢i ind osoba uplatiiujiica prdvo na poistné plnenie moznost sa so
svojou staznostou obratit na Ceskd narodnd banku, Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1, Ceska
republika, alebo na Nérodnt banku Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava,
Slovenskd republika, alebo je mozné riedit pripadné spory mimostdne v Kanceldrii
ombudsmana Ceskej asocidcie poistovni (www.ombudsmancap.cz), pri Ceskej obchodnej
in$pekcii (www.coi.cz) alebo pri Slovenskej obchodnej inSpekcii (www.soi.sk). TieZ moZete
Vly, Poisteny ¢i ind osoba uplatfiujica prdvo na poistné plnenie vyuZit sluzby, ktoré pontka
Eurépska komisia na adrese https://webgate.ec.europa.eu/odr.

. VBetky pravne tkony a ozndmenia tykajuce sa poistenia musia byt ucinené v slovenskom

jazyku, pripadne jazyku ¢eskom.

Clanok 12. — Ako sa spojit s asistenénou sluzbou

. E-mail mozete poslat na info@axa-assistance.cz.

2. Telefonicky je k dispozicii nonstop na telefonnom cisle +4212 292 92 989.

1.

lll. Jednotlivé poistenia

A - Lie¢ebné naklady a pomoc zachranarov

Clanok 1. - Kedy a ako poistenie poméze

Poistenie pomdze v pripade nahleho akitneho ochorenia alebo trazu, ktoré vyzaduje nutné
a neodkladné liecenie v zahranidi. Poistenie nenahradzuje a nie je jeho cielom nahradzovat
verejné zdravotné poistenie v krajine, kde sa poisteny zdrziava. V pripade poistnej udalosti
rozhoduje o mieste liecenia a volbe vhodného zdravotnickeho zariadenia asistencnd sluzba.

.V pripade nariadenej karantény v sivislosti s ochorenim COVID-19 z ddvodu ochorenia a/

alebo dévodného podozrenia na ochorenie, je poistnou udalostou:
a) umiestnenie Poisteného do karantény, pocas ktorej je Poisteny ubytovany izolovane
mimo miesto dohodnutého ubytovania a stravy a/alebo niitené predlZenie pobytu Pois-

3.

teného, pricom naklady (ubytovanie a stravu) stvisiace s izolaénym a/alebo predizenym
pobytom nehradia miestne trady;

b) ndvrat Poisteného spat na tizemie Slovenskej republiky v pripade, Ze z dovodu karanté-
ny nemohol vyuZit povodne planovany spdsob dopravy.

Z poistenia Liecebné naklady a pomoc zéchranérov sui hradené nevyhnutné, nutné a tcel-
ne vynaloZené naklady na liecenie Ci o3etrenia schvélené asistencnou sluzbou alebo Pois-
toviou, vratane diagnostickych postupov, ktoré s nimi bezprostredne stvisia, st lekdrom
predpisané a stabilizuju stav Poisteného natolko, Ze je schopny v ceste pokracovat alebo je
schopny repatridcie. Naklady sd hradené Poistenému a/alebo rodinnému prislusnikovi Po-
isteného, pripadne spolucestujticej dospelej osobe podla nasledujticich ustanoveni tohto
dlanku.

Takymi nékladmi su:

a) nevyhnutné vySetrenie potrebné na stanoveni diagnézy a lie¢ebného postupu;

b) nevyhnutné lekdrske osetrenie;

¢) pobyt v nemocnici (hospitalizécia) v izbe so Standardnym vybavenim a Standardnou
lekdrskou starostlivostou na dobu nevyhnutne nutn vratane nakladov na nemocnicni
stravu;

d) lieky, ktoré Poistenému lekér v stvislosti s poistnou udalostou v zahranici predpise;

e) zakladné o3etrenie zubnym lekdrom pri akitnych bolestivych stavoch zubov, liecenych
extrakciou alebo jednoduchou vyplfiou (vrdtane RTG), a o3etrenie s cielom bezprostred-
nej Ulavy od bolesti vztahujice sa k slizniciam dutiny Gstnej, ktoré nevyplyva zo za-
nedbanej starostlivosti, ked’ minimélne raz za 12 mesiacov nedochddza Poisteny na
preventivne zubné prehliadky;

f) preprava z miesta Urazu alebo ochorenia do najblizsieho vhodného zdravotnickeho
zariadenia (tieZ privolanie lekdra), ak Poisteny nie je schopny prepravy obvyklym do-
pravnym prostriedkom;

g) zdsah horskej sluzby a/alebo preprava vrtulnikom z miesta trazu alebo ochorenia do
najblizSieho vhodného zdravotnickeho zariadenia, ak to zdravotny stav Poisteného vy-
Zaduje a ak Poisteny nie je schopny prepravy obvyklym dopravnym prostriedkom;

h) preprava od lekdra do zdravotnickeho zariadenia alebo zo zdravotnickeho zariadenia

do iného Specializovaného zdravotnickeho zariadenia, ak to zdravotny stav Poisteného

vyZaduje;

z lekarskeho hladiska opodstatnend preprava Poisteného zo zdravotnickeho zariadenia

spat do miesta pobytu v zahranici, ak nie je mozné na prepravu pouZit verejny dopravny

prostriedok;

naklady na prepravu (repatridciu) Poisteného spat na tizemie Slovenskej republiky

vratane sprievodu zdravotnika v pripade potreby a/alebo doprava z miesta prijazdu do

Slovenskej republiky na miesto bydliska v pripade, Ze nebude mozné nésledkom poist-

nej udalosti zo zdravotnych dévodov pouZit pavodne pldnovany dopravny prostriedok;

0 repatridcii, sposobe a datume dopravy st opravneni rozhodndt len asisten¢nou sluz-

bou alebo poistoviiou povereni lekdri; o pripadnom prevoze Poisteného zo zahranicia

na miesto trvalého bydliska mimo Gzemie Slovenskej republiky rozhoduje asistenénd
sluzba s tym, Ze néklady na tieto prevozy sd hradené maximalne do vysky nékladov
prevozu do Slovenskej republiky;

ubytovanie a strava v podobe polpenzie v zahranici na dobu nevyhnutne nutnd v pripa-

de, Ze zmedicinskeho hladiska nie je uz nutnd hospitalizacia Poisteného, ale zdroveri nie

je moZné, aby Poisteny pokracoval vo svojej povodne planovanej ceste i bol schopny
repatridcie;

naklady na prepravu telesnych ostatkov Poisteného spét na izemie Slovenskej repub-

liky a ostatné nevyhnutné ndklady, ktoré s prepravou ¢ docasnym ulozenim telesnych

ostatkov sdvisia; o pripadnom spdsobe a datume prevozu telesnych ostatkov zo zahra-
nicia na miesto mimo tizemie Slovenskej republiky rozhoduje asistencné sluzba s tym,

Ze naklady na tieto prevozy st hradené maximélne do vysky nakladov prevozu do Slo-

venskej republiky;

m)néklady na ubytovanie a stravu Poisteného sdvisiace s nariadenou karanténou v sivis-
losti s ochorenim a/alebo dévodnym podozrenim na ochorenie COVID-19, ktoré nepre-
bieha v mieste dohodnutého ubytovania a stravovania Poisteného alebo na naklady
miestnych tradov;

n) néklady na navrat Poisteného po ukonceni nariadenej karantény v stvislosti s ochore-
nim a/alebo dévodnym podozrenim na ochorenie COVID-19 mimo tizemie Slovenskej
republiky, ak skon¢i karanténa po détume pdvodne planovaného navratu spat do Slo-
venskej republiky a nebolo mozné na spiatocnd cestu vyuzit povodne planovany spdsob
dopravy, pricom asistencna sluzba alebo Poistoviia ma pravo vopred rozhodnut o da-
tume a druhu dopravy Poisteného spét do Slovenskej republiky.

=

. V pripade, Ze nie je mozné zo zdravotnych ddvodov previezt Poisteného do Slovenskej re-

publiky, musi byt v nemocnici hospitalizovany dlhsie ako 10 kalenddrnych dni a je v zahra-
nici bez rodinného prislusnika, je umoznené jednému rodinnému prislusnikovi Poisteného,
aby mohol Poisteného navstivit. V takom pripade st rodinnému prislusnikovi od 11. dnia
hospitalizdcie Poisteného uhradené primerané naklady na dopravu verejnym dopravnym
prostriedkom do miesta hospitalizécie Poisteného a spét do Slovenskej republiky a néklady
na ubytovanie v mieste hospitalizacie Poisteného. Za primerané ndklady sa povazuju:

a) naklady na dopravu lietadlom, autobusom alebo vlakom ekonomickou triedou alebo
I1. triedou, pripadne ndklady na pohonné hmoty pre osobné vozidlo a trajektovd lodnd
dopravu;

b) néklady na miestnu hromadnu dopravu i sluzbu taxi, ak tieto néklady vynaloZil rodinny
prislusnik po prijazde do cielovej krajiny pri ceste do miesta hospitalizacie Poisteného
(ostatné ndklady na miestnu hromadnu dopravu & sluzby taxi po prijazde do miesta
hospitalizdcie nie st sti¢astou poistného plnenia);

¢) naklady na ubytovanie v mieste hospitalizacie Poisteného.



5. V pripade hospitalizdcie neplnoletého Poisteného st uhradené naklady na ubytovanie
v mieste jeho hospitalizacie jednej spolucestujticej dospelej osobe, a to uz od prvého dnia
hospitalizacie neplnoletého.

6. Ak sa Poisteny v ddsledku poistnej udalosti nebude mdct vrétit do Slovenskej republiky
v dobe platnosti poistenia, predizuje sa platnost poistenia Liecebné néklady a pomoc
zéchranérov automaticky o dobu nevyhnutnd na stabilizaciu jeho zdravotného stavu do
okamihu prekrocenia hranice Slovenskej republiky.

Clanok 2. — Na aké pripady sa poistenie Liecebné naklady a pomoc
zachranarov nevztahuje - vyluky z poistenia

—_

. Okrem vyluk uvedenych v casti Il., ¢l. 7 tychto Poistnych podmienok sa poistenie Liecebné

naklady a pomoc zachrandrov dalej nevztahuje na pripady:

a) ked liecebna starostlivost sivisi s oSetrenim ochorenia alebo drazov, ktoré existovali
v priebehu 12 predoslych mesiacov pred zaciatkom poistenia a/alebo nastali na tzemi
Slovenskej republiky pred odjazdom do zahranicia, této vyluka sa netyka stabilizova-
nych chronickych ochoreni;

b) suvisiace s komplikaciami ¢i liecbou ochoreni alebo drazov, ktoré nie sd zahrnuté do
tohto poistenia;

¢) ked Poisteny odmietne podstpit repatridciu, asistencnou sluzbou alebo Poistoviiou
navrhnuty spdsob repatridcie ¢i ddtum repatridcie, oSetrenie alebo lekdrske vySetrenie
lekarom, ktorého urcila asistencna sluzba alebo Poistoviia;

d) ked'je lekdrska starostlivost vhodnd a tcelnd, ale odkladnd a je mozné ju poskytnut az
po ndvrate do Slovenskej republiky;

e) komplikécii spdsobenych porusenim liecebného rezimu stanoveného o3etrujticim lekd-
rom, alebo ak Poisteny cestuje v rozpore s odporti¢anim o3etrujticeho lekdra;

f) liecenia osobou blizkou alebo osobou bez zodpovedajiicej kvalifikdcie, liecebnych tko-
nov mimo zdravotnicke zariadenie, liecby metédami vedecky neuznévanymi v Sloven-
skej republike;

g) nahrad ndkladov na zachranné a vyslobodzovacie akcie sivisiace s vyhladanim alebo
patranim po Poistenom, ak nebolo ohrozené zdravie alebo Zivot v stvislosti s Grazom
alebo ochorenim Poisteného;

h) nékazlivych pohlavnych chordb (STD) vratane infekcie HIV/AIDS;

i) vy3etrenia (vratane laboratdrneho a ultrazvukového) na zistenie tehotenstva, interrup-
cie, akychkolvek komplikdcii po 26. tyzdni tehotenstva alebo rizikového tehotenstva,
pdrodu, vysetrenia a liecby neplodnosti a umelého oplodnenia a nakladov spojenych
s antikoncepciou a hormondlnou liechou;

j) nakladov na neakutne o3etrenie zubov a sluZieb s tym spojenych, nakladov na endo-

donciu, t.}. ¢istenie zubnych kandlikov, ndkladov za zubné nahrady, korunky alebo dpra-

vy Celusti, zubné strojceky, mostiky, odstranenie zubného kamefia alebo povlaku alebo
ndkladov stvisiacich s liecbou paradentdzy;

ockovania alebo nasledkov nepodrobenia sa povinnému ockovaniu pred odjazdom do

zahranicia alebo ndsledkov nevyuzitia antimalarickej profylaxie v krajindch, kde je to

nutné alebo odporicané Uradom verejného zdravotnictva SR, Ministerstvom zahra-
nicnych veci Slovenskej republiky, Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky ¢i
inou obdobnou instittciou alebo ak to vyZaduje Stét, do ktorého Poisteny cestuje;

) ktoré vyplyvaji zo zanedbanej starostlivosti, ked minimélne raz za 12 mesiacov nedo-
chddza Poisteny na preventivne zubné alebo gynekologické prehliadky;

m)rehabilitacie, fyzikalnej a kdpelhej liecby, starostlivosti v odbornych liecebnych sta-
voch, preventivnych prehliadok, kontrolnych vy3etreni alebo lekarskych vy3etreni
a oSetreni nestvisiacich s ndhlym ochorenim alebo drazom;

n) chiropraktickych vykonov, vycvikovej terapie alebo nacvikov sebestacnosti;

0) kozmetickych zakrokov, estetickych a plastickych operdcii;

p) zakipenia liekov bez lekdrskeho predpisu, podpornych liekov, vitaminovych prepardtov
avyzivovych doplnkov;

q) nahrady vydavkov za ortézy s vynimkou pripadov, ked'je pomdcka poufitd na zaklade
rozhodnutia o3etrujticeho lekdra v zahranici ako jediny mozny spdsob o3etrenia trazu,
atovzdkladnom a jednoduchom vyhotoveni;

r) zhotovenia a opravy protéz (ortopedickych, zubnych), okuliarov, kontaktnych So3oviek
alebo nactvacich pristrojov;

s) nahrad za nadstandardnu starostlivost a sluzby (t. j. nahrad za zdravotnicku starostli-
vost'a sluzby presahujuice Standard krajiny, kde k poistnej udalosti doslo);

t) nékladov na nezavinené umiestnenie do karantény v stvislosti s COVID-19, ak poisteny
vlastnou vinou nespIni podmienky na vstup do cielovej destindcie alebo ak podmienky
na vstup do danej krajiny také umiestnenie do preventivnej karantény vyzaduju;

u) ndhrady ndkladov na parkovné.

=
=

Clanok 3. — Aké ma Poisteny povinnosti

—_

. Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveniach ¢asti ., . 8 tychto Poistnych podmienok je

Poisteny dalej povinny:

a) v pripade choroby ¢i Girazu bez zbytocného odkladu vyhladat lekarske oetrenie, dbat na
pokyny lekara a asistencnej sluzhy;

b) prepravu a dalSie sluzby uvedené v ustanoveniach casti lll., oddielu A, ¢l. 1 ods. 3 pism.
f) azn) a ods. 4 tychto Poistnych podmienok vopred odsdhlasit's asistencnou sluzbou ¢i
Poistoviiou a postupovat podIa jej pokynov;

) predlozit asistencnej sluzbe nasledujuice doklady: kopie lekdrskej spravy a kompletnej
lekdrskej dokumentécie, i¢tov a dokladov o zaplateni lekdrskeho o3etrenia alebo liekov
predpisanych lekdrom (vratane képie lekdrskeho predpisu) a transportov, képie poli-
cajnej spravy/protokolu (v pripade, Ze udalost bola vyetrovand policiou) a dalSie pod-

klady, ktoré si asistencnd sluzba vyZiada; After Care Instructions (ACI) nie sui lekarskou
spravou a ako doklad st nedostatocné;

d) na Ziadost asistencnej sluzby si vo svojej zdravotne] poistovni vyziadat vypis z individu-
alneho G¢tu poistenca a poskytnit jej ho;

e) predloZit asistencnej sluzbe doklady potvrdzujice nariadend karanténu.

B — Zodpovednost za Skodu

Clanok 1. - Kedy a ako poistenie poméze

1. Poistenie zodpovednosti pomdze v pripade, ked' Poisteny pocas zahranicnej cesty spdsobi nie-
komu inému (poskodenémuy), tzn. tretej osobe ujmu, za ktord podla pravnych predpisov pris-
lu3nej krajiny zodpoveda. V takom pripade Poistoviia za Poisteného nahradi vzniknutd ujmu.

2. Poistenie sa vztahuje na zodpovednost Poisteného za:

a) ujmu na zdravi alebo na Zivote poskodeného, vrdtane néhrady nakladov na zdravotni
starostlivost, bolestné, stazenie spolocenského uplatnenia a odskodnenia za smrt;

b) 3kodu za veci vzniknutd poskodenim, zni¢enim alebo stratou veci poskodeného;

¢) usly zisk poskodeného.

3. Pri poskodeni, zniceni alebo strate veci Poistoviia uhradi ¢casovi cenu veci v case Skodovej
udalosti.

4. Ak rozhoduje o nahrade ujmy stid, mdZe Poistoviia rozhodnut o plneni nérokov poskode-
nych az na zdklade prévoplatného rozhodnutia stidu.

5. Ak dojde k udalosti, ked je z jedinej priciny v jeden casovy okamih poskodenych viac osob,
ide o jeden pripad a poistné pinenie je obmedzené jednym limitom poistného plnenia uve-
deného v Prehlade poistného plnenia v ¢asti Il., €. 1, ods. 8 tychto Poistnych podmienok,
ktory sa deli medzi po3kodenych v pomere vy3ky ich ndrokov. To isté plati aj pre ndroky
vyplyvajuce z roznych pricin, ktoré spolu casovo, miestne alebo inak sivisia.

6. Ak uhradi Poisteny ujmu, za ktord zodpoveda, priamo poSkodenému, ma Poisteny pravo
na nahradu vyplatenej sumy, ak bude na zaklade vy3etrovania zistené, Ze na také poistné
plnenie mal podla tychto Poistnych podmienok nérok.

Clanok 2. - Na aké pripady sa poistenie Zodpovednost za Skodu
nevztahuje - vyluky z poistenia

1. Okrem vyluk uvedenych v ¢asti Il., . 7 tychto Poistnych podmienok sa toto poistenie dalej
nevztahuje na pripady zodpovednosti za ujmu, ktord Poisteny spdsobil:

a) v priamej suvislosti s vjkonom akéhokolvek povolania, inej zarobkovej cinnosti i inej
odbornej ¢innosti (Studijné staze, dobrovolhictvo a pod.), i je za odmenu alebo nie;

b) rodinnym prislusnikom Poisteného a dalSim spolucestujicim osobdm;

) porusenim zmluvnych povinnosti alebo poskytnutim zéruk nad ramec stanoveny prav-
nymi predpismi;

d) porusenim svojich povinnosti alebo nesplnenim povinnosti predchddzat vzniku ujmy
a minimalizovat ju;

e) v slvislosti s pouzivanim motorovych i nemotorovych vozidiel, plavidiel ¢i lietadiel,
leteckych modelov a dronov, s vynimkou bicyklov, elektrobicyklov a detskych nafuko-
vacich éinov;

f) naprepravovanom néaklade;

g) na veciach poZicanych, najatych, zverenych Poistenému do ischovy ¢i danych Poistené-
mu do uZivania za poplatok (napr. na zéklade leasingovej alebo ndjomnej zmluvy), na
drZanie, na prepravu ¢ spracovanie, a dalej na veciach pouzivanych bez pravneho titulu
{i proti voli a/alebo bez vedomia vlastnika;

h) ako ekologicku ujmu;

i) v stvislosti s prenesenim alebo rozsirenim ndkazlivej choroby na ludi, zvierata alebo
rastliny;

j) vlastnictvom, drzanim alebo pouzivanim zbrani;

k) vlastnictvom alebo drzanim zvierat;

) prilove alebo vykone préva polovnictva;

m)v svislosti s vlastnictvom, drzanim, njmom alebo spravou nehnutelnosti, vrétane
svojpomocne vykondvanych prac na tejto nehnutelhosti alebo neopravnenym pouziva-
nim nehnutelosti;

n) vlastnictvom, drzanim, spravou nehnutelnosti alebo neoprdvnenym pouzivanim ne-
hnutelnosti.

2. Poistoviia nie je povinna poskytniit poistné pinenie za akukolvek ujmu, ktord nie je vyslov-
ne uvedena v ¢astilll., oddielu B, €. 1 tychto Poistnych podmienok.

Clanok 3. — Aké ma Poisteny povinnosti

1. Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveniach casti 1., ¢l. 8 tychto Poistnych podmienok je

Poisteny dalej povinny:

a) nepodpisovat dokument, ktorému nerozumie; ak je niteny k podpisu, na dokument
napise, Ze jeho obsahu nerozumie a teda nesthlasi;

b) zaistit'si kontakty na svedkov udalosti;

¢) bezodkladne informovat asistencnd sluzbu alebo Poistoviiu 0 zacati konania pred organ-
mi verejnej moci alebo o rozhodcovskom konani a ozndmit, ¢i potrebuje pravneho za-
stupcu; informovat asistencnd sluzbu alebo Poistoviiu o priebehu a vysledkoch konania;

d) postupovat pocas konania v stlade s pokynmi asistencnej sluzby a Poistovne, najmd sa
k nicomu nezavédzovat a neuzatvérat zmier bez predchddzajticej konzultdcie s Poistoviiou;

e) odvolat sa vCas proti rozhodnutiu prislusnych organov, ktoré sa tykaju nahrady ujmy a st
v neprospech Poisteného, ak od Poistovne & asistencnej sluzby nedostane iny pokyn;



Poisteny je povinny odvolat sa aj v pripade, ak v spore uspeje, ale nebude mu priznand
nahrada nakladov konania, ak od Poistovne i asistencnej sluzby nedostane iny pokyn;

f) vyziadat'si od poskodeného originaly dokladov preukazujiicich zakdpenie a kipnu cenu
vietkych poskodenyich veci.

C - Asistencné sluzby

Clanok 1. - Co zaistia asistenéné sluzby

1. Predmetom asistencnych sluZieb su:

a) turistické a lekdrske informacie;

b) telefonicka pomoc v nldzi vratane timocenia.

2. Pred nasttpenim cesty aj v priebehu pobytu v zahranici sa méZe Poisteny telefonicky obra-
tit na asistenénd sluzbu so Ziadostou o:

a vhodné zdravotnicke zariadenia, informdcii o nutnosti ockovania a zdravotnych rizi-
kéch ciefovych lokalit, klimatickych, ekonomickych alebo bezpe¢nostnych informdcif
tykajlcich sa cielovych krajin;

b) pomoc v nddzovych situdcich a pomoc s komunikdciou v cudzom jazyku (telefonicky
preklad pri policajnej kontrole, telefonicky preklad pri styku s personalom lekdrskeho
zariadenia, telefonicky preklad a rady pri vyplfiovani dokladov).

3. Asistencnd sluzba preplati ndklady na telefonické spojenie v pripade, ked'sa telefondt tyka
poistnej udalosti alebo predmetu asistencnych sluZieb podla tohto clanku, a to do vysky
20 EUR. Toto plati tieZ pre ndklady na roaming v pripadoch, ked'asistencnd sluzba vold Pois-
tenému spdt do zahranicia. Hovory, ktoré nestvisia s poistnou udalostou alebo predmetom
asistencnych sluZieh, asistencnd sluzba nepreplaca.

D — Kufre a dalSia batoZina

Clanok 1. - Kedy a ako poistenie poméze

1. Poistenie sa vztahuje na veci obvyklé pre dany tcel cesty, ktoré st vo vlastnictve Poisteného
a ktoré si vzal na cestu alebo siich preukazatelne pocas cesty zakupil, a to:
a) cestovnu batoZinu a veci osobnej potreby;
b) 3portové vybavenie a prenosna elektroniku;
¢) obchodné vybavenie.
Poistenie sa vztahuje tiez na prenosni elektroniku, ktord je vo vlastnictve zamestnavatela,
ak si ju Poisteny vzal na cestu so suhlasom zamestnévatela.
Batozina, veci osobnej potreby, $portové vybavenie, prenosnd elektronika a obchodné vy-
bavenie podla tohto odseku st dalej spolo¢ne oznacované tiez ako,vec” alebo ,veci.
2. Poistnou udalostou je poskodenie, znienie alebo odcudzenie veci:
a) v stvislosti so Zivelnou udalostou;
b) v stvislosti s odcudzenim z uzamknutej miestnosti ubytovacieho zariadenia alebo
z lischovne uréenej na odloZenie veci (nevztahuje sa na verejné tschovné schranky),
ktoré je potvrdené policajnym protokolom;
¢) vsuvislosti s viamanim do dopravného prostriedku, ak boli veci uzamknuté v batoZino-
vom priestore a neboli viditelné zvonka;
d) ak bol Poisteny zbaveny moznosti vec opatrovat po Uraze alebo v ddsledku dopravnej
nehody;
e) v stvislosti s lupeznym prepadnutim.
3. V pripade poistnej udalosti Poistoviia uhradi Poistenému hodnotu veci uréend ich ¢asovou
cenou.
4. Poistnou udalostou je dalej strata alebo odcudzenie osobnych dokladov Poisteného. V ta-
kom pripade Poistoviia uhradi Poistenému dopravu do miesta vystavenia nahradného
dokladu a dorucenie néhradnych dokladov do miesta jeho pobytu v zahranici.

Clanok 2. - Na aké pripady sa poistenie Kufre a dalsia batozina nevztahuje —
vyluky z poistenia

1. Okrem vyluk uvedenych v casti ll., ¢l. 7 tychto Poistnych podmienok sa poistenie dalej ne-
vztahuje na pripady:

a) vldmania do stanu alebo privesu, a to ani vtedy, ak bol stan alebo prives uzamknuty
(uvedend vyluka sa nevztahuje na obytné vozidld a obytné karavany);

b) odcudzenie, poSkodenie alebo znicenie veci v case, ked'boli zverené dopravcovi;

¢) ked'Skodu spsobi Poistenému rodinny prislusnik alebo dalsi spolucestujuci.

2. Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a) dopravné prostriedky s vynimkou bicyklov a invalidnych vozikov uloZenych v uzamknu-
tej a na to urcenej miestnosti ubytovacieho zariadenia alebo v batoZinovom priestore;

b) privesy motorovych vozidiel vrdtane obytnych privesov, névesy, motocykle, motobicykle,
alebo iné podobné zariadenia s vlastnym pojazdovym pohonom, motorové prislusen-
stvo, Casti ani sticiastky a nahradné diely, a to vrétane prisluSenstva, stcasti a zariadeni;

¢) motorové i nemotorové vozidld, plavidld, bezpilotné lietadld, modely lietadiel a lie-
tadla, rogald, lietajice kridla a podobne, vratane vietkych ich prisludenstiev, casti a su-
Giastok, s vynimkou detskych nafukovacich ¢inov;

d) okuliare, kontaktné So3ovky a protézy vietkého druhu;

e) cestovné listky, vstupenky, cennosti, peniaze, cenné papiere a ceniny, Sekové a vkladné
knizky, platobné karty, v3etky sikromné a verejné listiny a doklady, s vynimkou osob-
nych dokladov;

f) kluce ainé odomykacie systémy;

g) tabakové vyrobky a alkohol, omamné a psychotropné latky;

h) zbrane a strelivo;

i) hodnotu autorského prdva a prava priemyselného vlastnictva, ktoré k odcudzene;j veci
patrili;

j) plény a projekty, prototypy a nosice obrazovych, zvukovych a datovych zéznamov vréta-
ne ich obsahu, napriklad pamatové karty, flashdisky, DVD a Blu-Ray disky;

k) zvieratd.

Clanok 3. — Aké ma Poisteny povinnosti?

1. Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveniach ¢asti Il., ¢l. 8 tychto Poistnych podmienok je
Poisteny dalej povinny:

a) predloZit asistencnej sluzbe doklady preukazujtice kiipnu cenu a détum zakdpenia viet-

kych poskodenych, zni¢enych alebo odcudzenych veci;

b) zdokumentovat poskodené veci najlepsie zhotovenim fotografii alebo videozaznamom;

¢) nemenit stav poskodenych veci a pockat's ich opravou na pokyn asistencnej sluzby ale-

bo Poistovne; to v3ak neplati, ak by sa rozsah Skody bez opravy zvdcsoval;

d) nenechdvat veci alebo doklady v batozinovom priestore odstaveného vozidla alebo pri-

vesu medzi 22.00 a 6.00 hodinou;

e) v pripade kody na batoZine vzniknutej v ubytovacom zariadeni alebo na straZenom
parkovisku ozndmit tito skutocnost majitelovi, resp. prevadzkovatelovi tohto zariade-
nia, uplatnit u nich ndrok na nahradu skody a vyziadat si potvrdenie o vzniku a rozsahu
Skody;

v pripade vidmania alebo lipeze oznamit tito skutocnost prislusnym miestnym orga-

nom policie a poskytnt asistencnej sluzbe i Poistovni spravu policie o vysledku vyset-

rovania preukazujlicu ddtum a cas, kedy ku Skodovej udalosti doslo, vrdtane zoznamu
poskodenych, znicenych ¢ odcudzenych veci alebo odcudzenych ¢i stratenych dokladov;

g) v pripade odcudzenia z uzamknutej miestnosti ubytovacieho zariadenia alebo z Gschov-
ne uréenej na odloZenie veci (nevztahuje sa na verejné dschovné schranky) oznamit
tiito skutocnost prisluSnym miestnym orgénom policie a poskytndit asistencnej sluzbe
¢i Poistovni kopiu tohto ozndmenia alebo sprévu policie o vysledku vy3etrovania;

h) v pripade nélezu odcudzenej veci alebo odcudzenych i stratenych dokladov tito
skutocnost’ bez zbytocného odkladu ozndmit asistencnej sluzbe i Poistovni, prevziat
ndjdené vedi a vrétit Poistovni zodpovedajticu ast poistného plnenia, ak uz bolo vypla-
tené.

=

E - Uraz s trvalymi nasledkami vratane umrtia

Clanok 1. - Kedy a ako poistenie poméze

1. Poistnou udalostou je traz, ktory Poisteny utrpi pocas zahranicnej cesty a v jeho dosledku
bude mat trvalé nasledky, alebo v jeho ddsledku mu bude spdsobend smrt.V pripade trva-
lych nésledkov Poistoviia vyplati poistné plnenie Poistenému, v pripade Gimrtia ndsledkom
Grazu najneskor do troch rokov odo diia razu vyplati poistné pinenie oprévnenej osobe.
Ak si traz vyZiada hospitalizaciu, zaplati Poistoviia Poistenému za kazdy defi hospitalizacie
denné odkodné vo vyske uvedenej v Casti Il., ¢l. 1, ods. 8 tychto Poistnych podmienok.

Clanok 2. — Aké velké je poistné pInenie za trvalé nasledky urazu

1. Vy3ka poistného pinenia zavisi od druhu a rozsahu ndsledkov trazu. Poistoviia zaplati tolko
percent z limitu poistného plnenia (uvedeného v Prehlade poistného pinenia v Casti Il.,
¢l. 1, ods. 8 tychto Poistnych podmienok), kolko je pre druh a rozsah telesného poskodenia
sposobeného trazom uvedené v Ocefiovacej tabulke, ktord je umiestnend na kondi tychto
Poistnych podmienok.

2. Plati, ze:

a) trvalé nasledky Poistoviia hodnoti po ich ustaleni, najskor v3ak po roku a najdihsie po
3 rokoch odo dnia, kedy k trazu doslo, pricom hodnotenie prebieha na zéklade lekér-
skych sprév a pripadného vy3etrenia Poistoviiou vybranym lekdrom;

b) v pripade, Ze sa nésledky neustalia do 3 rokov odo diia drazu, vyplati Poistoviia na konci
tejto lehoty tolko, ako by v tej chvili ustalené boli; po uplynuti tejto trojrocnej lehoty uz
Poistenému nevznika narok na poistné pinenie, a to ani v dosledku ndsledného zhor3e-
nia jeho zdravotného stavu;

¢) ak sa nasledky trazu neustélia po uplynuti jedného roka odo diia Grazu, mdze Poisteny
poziadat o primeran( zdlohu na poistné pInenie;

d) Poistoviia vyplatilen ndroky, ktoré dosiahnu v sticte aspori 10 % podla Oceriovacej tabulky;

e) ak sa trvalé nasledky razu tykaju casti tela alebo organu, ktoré boli poskodené uz pred
Grazom, percentudine ohodnotenie podla Ocefovacej tabulky sa zniZi o pocet percent
zodpovedajtcich predchddzajicemu poskodeniu;

f) ak v dosledku trazu vznikne viac trvalych nésledkov, vyska poistného pinenia sa séita;
toto pravidlo v3ak neplati pre sibeh poskodeni v ramci jednej koncatiny alebo orgdnu;

g) najvyssia suma, ktord Poistoviia moZe vyplatit, je vo vyske limitu poistného plnenia
pre pripad trvalych nasledkov Grazu uvedeného v Prehlade poistného plnenia v Castill.,
¢l. 1, ods. 8 tychto Poistnych podmienok, a to aj v pripade, Ze siicet percent pre jednotli-
vé zranenia stanoveny podla tohto ¢ldnku Poistnych podmienok prekroci hranicu 100 %;

h) ak ddjde k dmrtiu Poisteného na nieco iné ne7 na ndsledky drazu pred vyplatou poist-
ného plnenia, vyplati Poistoviia dedicom Poisteného sumu, ktora zodpoveda rozsahu
trvalych nésledkov v ¢ase jeho dmrtia, ak ich ohodnotenie dosiahne v sicte aspori 25 %
podla Ocefiovacej tabulky;

i) trvalé ndsledky Grazu v Ocefiovacej tabulke neobsiahnuté stanovi likviddtor v spolupraci
s posudkovym lekarom asistencnej sluzby na zéklade porovnania stupfia zdvaznosti.



Clanok 3. - Riesenie umrtia nasledkom trazu

1. V pripade dmrtia ndsledkom Grazu najneskor do troch rokov odo diia trazu vyplati Pois-
toviia opravnenej osobe sumu vo vyske limitu poistného pinenia uvedeného v Prehlade
poistného plnenia v Castill., ¢l. 1, ods. 8 tychto Poistnych podmienok.

2. Ak uz Poistoviia poskytla poistné pInenie za trvalé nasledky tohto trazu, vyplati opravne-
nej osobe iba pripadny rozdiel medzi poistnou sumou zodpovedajdcou limitu poistného
pnenia a uZ vyplatenym poistnym plnenim za trvalé ndsledky tohto trazu.

Clanok 4. — Aké je poistné pInenie v pripade hospitalizicie

1. V pripade urazu, ktory si v priebehu zahranicnej cesty vyZiada hospitalizaciu Poisteného
v zdravotnickom zariadeni dIhsie ako 48 hodin, poskytne Poistoviia poistné plnenie formou
denného odkodného za hospitalizaciu, ale len pod podmienkou, Ze Poistenému sticasne
vznikol ndrok na poistné pinenie z poistenia Liecebné néklady a pomoc zachrandrov do-
hodnutého podfa tychto Poistnych podmienok.

2. Denné od3kodné je vyplatené za dobu hospitalizdcie Poisteného vo vyske a do limitu uve-
denych v Prehlade poistného plnenia v casti ., €. 1, ods. 8 tychto Poistnych podmienok.

3. Poisteny je povinny dizku hospitalizacie doloit lekrskou spravou.

4. Poistoviia nie je povinnd poskytn(t poistné pinenie v pripade nesplnenia povinnosti dolo-
#it dizku hospitalizacie.

Clanok 5. - Na aké pripady sa poistenie Uraz s trvalymi nasledkami vrtane
umrtia nevztahuje — vyluky z poistenia

1. Okrem vyluk uvedenych v €asti Il., ¢l. 7 tychto Poistnych podmienok sa poistenie dalej ne-
vztahuje na pripady:

a) zhordenia ndsledkov drazu z dévodu Gmyselného alebo vedomého nevyhladania zdra-
votnej starostlivosti alebo vedomého nereSpektovania rad a odporticani lekéra;

b) vzniku a zhorSenia pruhu lubovolného druhu;

¢) diabetickych gangrén a akychkolvek nadorov $lachovych posiev, svalovych tponov, sy-
novitid, tiaZovych vackov alebo epikondylitid, rovnako ako pri ich aseptickych zapaloch;

d) infekénych chordb;

e) nasledkov zkrokov, ktoré nemali liecit nésledky razu alebo predchddzat ich zhor3eniu;
tym sd myslené najma estetické a kozmetické operdcie, ale aj iné zékroky, ktoré nesdvi-
sia s oSetrenim Urazu;

f) zhorSenia choroby v ddsledku drazu;

g) Urazov vzniknutych priamo ¢ nepriamo v dosledku choroby, ktorou Poisteny trpel v ¢ase
(razu, a zhor3enia nésledkov razu chorobou, ktorou Poisteny trpel v Case trazu;

h) srdcovej alebo cievnej mozgovej prihody a nasledkov tirazu, ku ktorému doslo v désled-
ku srdcovej alebo cievnej mozgovej prihody;

i) utopenia, ku ktorému do3lo v désledku srdcovej alebo cievnej mozgovej prihody;

j) nésledkov neurologickych, duSevnych chordb a portich a s nimi spojenymi poruchami ¢i
stratami vedomia;

k) pordch pohyblivosti ¢i poskodenia chrbtice, vratane vyskocenia medzistavcovej platni¢-
ky, ak nevznikne priamym mechanickym pdsobenim zvonka, a pritom nejde o zhor3e-
nie prejavov choroby, ktord existovala pred Grazom;

I) zlomenin v ddsledku vrodenej ldmavosti kosti alebo metabolickych porich alebo pa-
tologickych alebo inavovyich zlomenin, podvrtnutia a vykibenia v désledku vrodenych
chyb a portich;

m) ked'bol traz priamo alebo nepriamo spdsobeny syndrémom ziskaného zlyhania imuni-
ty (AIDS).

Clanok 6. — Aké mé Poisteny povinnosti

—_

. Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveni Casti Il., ¢l. 8 tychto Poistnych podmienok je
Poisteny povinny bezprostredne po traze vyhladat lekrske o3etrenie v krajine udalosti
(v zahranici), dbat'na pokyny lekdra a pri hidseni poistnej udalosti doloit lekdrsku spravu
z0 zahranicia. Ak dojde k neskorému o3etreniu, ktoré malo vplyv na rozsah trvalych ndsled-
kov, mdze Poistoviia poistné plnenie pomerne zniZit alebo zamietnut.

. Ak pozaduje Poisteny kontrolné vy3etrenie, je povinny niest naklady tohto vy3etrenia. Ak
na zéklade kontrolného vysetrenia poskytne Poistoviia dodatocne pinenie, uhradi aj nakla-
dy kontrolného vy3etrenia. Toto kontrolné vySetrenie moze byt uskutocnené najneskor do
troch rokov odo diia trazu.

N

F — Pravna pomoc

Clanok 1. — Kedy a ako poistenie pomoze

1. Poistenie pomdze, ked:
a) tretia osoba/osoby porusi pravne predpisy alebo prévne povinnosti, a tym spdsobi Po-
istenému ujmu; v tomto pripade Poistoviia pomdze Poistenému uplatnit néroky voci
tomu, kto mu ujmu spdsobil, pripadne voci jeho poistovni; za okamih vzniku poistnej

udalosti povazujeme vznik ujmy, inak okamih, kedy doslo alebo kedy zacalo dochddzat

k poruseniu pravnych predpisov alebo pravnych povinnosti.

b) je Poisteny po dopravnej nehode oficidine obvineny z priestupku alebo trestného ¢inu,
ktoré boli spachané z nedbalosti; v tomto pripade Poistovia prostrednictvom asistenc-
nej sluzby haji zaujmy Poisteného; za okamih vzniku poistnej udalosti je povazovany
okamih spachania priestupku alebo trestného cinu pri dopravnej nehode.

Clanok 2. - Riesenie poistnej udalosti

1. Po ozndmeni poistnej udalosti asistencnej sluzbe ¢i Poistovni Poistoviia najprv preveri
pravnu situdciu Poisteného a vykond analyzu jeho vyhliadok na tspesne vybavenie pripa-
du, pripadne preverenim pravnej situdcie Poisteného a vykonanim analyzy poveri externé-
ho doddvatela prévnych sluZieb.

2. Ak Poistoviia ddjde k ndzoru, Ze vyhliadky na ispesné vybavenie pripadu su dostato¢né,

poziada Poisteného o pIni moc a sihlas so zastupovanim. Potom Poistoviia vedie potrebné
rokovania s ciefom dosiahnut najlepsie mozné vyriesenie pripadu a o priebehu vybavova-
nia pripadu Poisteného priebezne informuje. Poistoviia zastupuje Poisteného vo veciach
mimosudnych a je oprdvnend inkasovat pInenie, ktoré patri Poistenému. Toto plnenie je
povinna Poistenému odovzdat bez zbytocného odkladu.

3. Ak Poistoviia dojde k ndzoru, Ze vyhliadky na dspesné vybavenie pripadu nie su dosta-

tocné, Poisteny na poistné plnenie nemd narok. Poistoviia o tejto skutocnosti Poisteného
informuje, zdroven uvedie ddvody svojho rozhodnutia a vysvetliich. Ak sa v rieSeni pripadu
Poisteny rozhodne na svoje néklady pokracovat a podari sa mu dosiahnut lepsi vysledok,
ne; aky predvidala Poistoviia, uhradi Poistoviia Poistenému vietky celne vynaloZené na-
klady na rieSenie poistnej udalosti, a to az do vy3ky limitov uvedenych v Prehlade poistné-
ho pinenia v castill., ¢l. T ods. 8 tychto Poistnych podmienok.

4. V pripade, Ze rozhodnutie sidu je v neprospech Poisteného a proti tomuto rozhodnutiu je

mozné podat opravny prostriedok, poskytne Poistoviia Poistenému zakladné informdcie
0 jeho pravach a povinnostiach. V pripade, Ze vyhliadky na dspesné vybavenie pripadu si
podla Poistovne dostatocné, Poistoviia zorganizuje pravnu pomoc a do vysky limitov uve-
denych v Prehlade poistného pinenia v ¢asti Il., €. 1, ods. 8 tychto Poistnych podmienok
uhradi ndklady uvedené v ods. 5 tohto ¢lanku.

5. V pripade poistnej udalosti Poistoviia poskytne Poistenému:

a) zdkladnd a vieobecnd telefonickd sluzbu v pripade vieobecnych otdzok, ktoré sa tykaju
poistnej udalosti;

b) zaistenie pomoci a Uhradu finan¢nych ndkladov, ktoré je nutné vynalozit na:
i. odmenu prdvneho zastupcu, timocnika, prekladatela alebo sidneho znalca;
ii. sddne poplatky;

iii. cestu a Standardné ubytovanie Poisteného, ak ho stid predvold na tcast na stidnom
konani;

iv. cestu a Standardné ubytovanie svedka Poisteného, ak ho sid predvold na tcast na
stidnom konani;

v.  nahradu ndkladov stidneho konania, ktoré je Poisteny povinny uhradit na zaklade
stidneho rozhodnutia; ide o néklady Stétu alebo toho, s kym sa Poisteny stdi.

Naklady podIa bodu i. az iv. si hradené do ich obvyklej a primeranej vysky v danom

mieste a Case.

6. Naklady uvedené v ods. 5 tohto ¢lanku st uhradené len v pripade, Ze sa Poisteny do sidne-

ho konania pusti s pisomnym sihlasom Poistovne.

7. Ak Poisteny dostane od tretej osoby nahradu za vzniknuté vydavky, zniZi Poistoviia Poiste-

nému o tito sumu poistné plnenie.

Clanek 3. - Na aké pripady sa poistenie Pravna pomoc nevztahuje -
vyluky z poistenia

1. Okrem vyluk uvedenych v casti Il., ¢l. 7 tychto Poistnych podmienok Poistoviia neposkytne
poistné plnenie v nasledujucich pripadoch:

a) ak Poisteny poveri pravneho zdstupcu na presadzovanie svojich zaujmov bez predcha-
dzajticeho schvélenia Poistoviiou (tato vyluka sa netyka pripadov nutnosti bezprostred-
ného odvratenia vzniku ujmy alebo zadrZania, resp. vazby);

b) ak Poisteny nedoruci Poistovni pozadovand dokumentéciu nevyhnutnd na presadzova-
nie jeho oprévnenych zaujmov.

2. Poistenie sa nevztahuje na spory:

a) medzi Poistenym a osobou blizkou;

b) medzi Poistenym, resp. oprdvnenou osobou a osobou, ktord poistenie uzatvorila, ak ide
0 dve rozne osoby;

¢) medzi Poistenymi uvedenymi na jednej Prihlaske k poisteniu;

d) medzi Poistenym, resp. osobou, ktord poistenie uzatvorila, a Home Creditom;

e) medzi Poistenym, resp. osobou, ktord poistenie uzatvorila, a Poistoviiou alebo asisten¢-
nou sluzbou;

f) priktorych hodnota sporu nepresiahne 120 EUR;

g) kde bol na Poisteného nérok prevedeny, posttipeny, alebo kde Poisteny uplatfiuje ndrok
za tretiu osobu.

3. Poistenie sa nevztahuje na uloZené penaZité tresty ¢i iné sankcie organov $tatnej moci,

verejnej spravy, samospravy a ani na pravnu ochranu proti nim.

4. Dalej nie je poskytnuté poistné plnenie:

a) pri colnom konani, dafiovom konani a/alebo pri konani vyplyvajticom z porusenia prév-
nych predpisov o Zivotnom prostredi;

b) v pripadoch sivisiacich s podnikatelskou ¢innostou Poisteného, vykonu povolania alebo
inej zarobkovej cinnosti, najma v situaciach stvisiacich s cinnostou Poisteného ako pro-
fesionalneho vodica;

¢) v pripadoch stvisiacich s ujmou, ktora vznikla v okamihu, ked'bolo vozidlo Poisteného
obsadené nedovolenym poctom cestujicich alebo zatazené nad hmotnostny limit urce-
ny vyrohcom.

5. Poistné plnenie sa nevztahuje na spory tykajtice sa nakladu prepravovaného vozidlom, ani

na akékolvek poistné nebezpecenstvd s prepravovanym ndkladom stvisiace.



Clanok 4. — Aké ma Poisteny povinnosti

1. Okrem povinnosti uvedenych v ustanoveni ¢asti Il., ¢l. 8 tychto Poistnych podmienok ma
Poisteny povinnost vratit Poistovni naklady, ktoré v stvislosti s poistnou udalostou vynalo-
Zila, ak Poisteny dostane ndhradu tychto ndkladov inak.

G - Rizikové Sporty

1. Poistenie Rizikové Sporty rozsiruje okruh pripadov, na ktoré sa vztahuje poistenie:
a) Liecebné ndklady a pomoc zachrandrov;
b) Zodpovednost za Skodu;
¢) Uraz s trvalymi ndsledkami vratane dmrtia, ak je toto dopinkové poistenie uzatvorené,
na pripady, ktoré sa stand pocas prevadzkovania rizikovych Sportovych aktivit.

2. Zarizikové 3portové aktivity si povazované:

a) bezné Sporty prevédzkované po dobu tcasti na verejne organizovanych Sportovych su-
taziach a pri priprave na nich;

b) rizikové Sporty prevadzkované na rekreacnej drovni alebo po dobu Gcasti na verejne
organizovanych Sportovych sitaziach a pri priprave na nich.

3. Rizikové Sporty prevadzkované po dobu Ucasti na sutaziach celostétnej alebo medzina-
rodnej trovne, aj ked' Sportovci nie st za Sportovy vykon honorovani, si povazované za
profesionalny Sport, a teda st nepoistitelné.

4. Prehlad beznych, rizikovych a nepoistitelnych Sportov je uvedeny v zavere tychto Poistnych
podmienok v Casti Kategdrie Sportov.

H - Drink povoleny

1. Toto poistenie rozsiruje okruh pripadov, na ktoré sa vztahuje poistenie Liecebné naklady
a pomoc zdchrandrov aj na pripady, ku ktorym doslo po poziti alkoholu v pripade, Ze bezod-
kladne po vzniku udalosti, najneskr viak do 2 hodin od jej vzniku, Poisteny nadycha alebo
je muinak namerand hodnota alkoholu v krvi do 0,8 %.o.

2. Uvedené rozsirenie sa v3ak nevztahuje na situdcie, ked Poisteny porusil miestne predpisy,
ktoré zakazuju vykon urcitej cinnosti pod vplyvom alkoholu (napr. zdkaz vedenia motoro-
vého vozidla pod vplyvom alkoholu a pod.).

3. Poistenie je mozné uzatvorit iba pre dospelé osoby.

| - Cestovanie lietadlom

Clanek 1. — Kedy a ako poistenie pomoze

1. Poistenie pomdze pri cestach lietadlom v pripade, ked dojde ku:

a) oneskoreniu letu do destindcie v zahranidi alebo spét z prevadzkovych dovodov,
dovodu stdvky, zlyhania stroja alebo nepriazne pocasia, a to o viac ako 6 hodin;
v takom pripade Poistoviia uhradi Poistenému kompenzaciu za kazdu zacatu hodinu
¢akania po uplynuti 6 hodin od ¢asu plénovaného odletu do okamihu skuto¢ného
odletu, a to vo vyske uvedenej v Prehlade poistného plnenia v CastiIl., ¢l. 1, ods. 8
tychto Poistnych podmienok; za prvych 6 hodin omeskania Poistenému nevzniké na
kompenzéciu ndrok;

b) zruSeniu letu do destindcie v zahranici alebo spét z prevadzkovych dévodov, dovodu
stavky, zlyhania stroja alebo nepriazne pocasia, a ak nie je poskytnutd Ziadna alterna-
tivna doprava do 6 hodin od povodne planovaného odletu; v takom pripadne Poistoviia
uhradi Poistenému kompenzéciu za kazd( zacatu hodinu akania po uplynuti 6 hodin
od plénovaného odletu do okamihu skutocného odletu, a to vo vy3ke uvedenej v Pre-
hlade poistného pinenia v astill., ¢l. 1, ods. 8 tychto Poistnych podmienok;
omeskanie batoziny — ak sa omeskéd dodanie riadne zaregistrovanej batoZiny letec-
kym dopravcom o 6 alebo viac hodin po prilete do zahranicia, Poistoviia uhradi Poiste-
nému poistné plnenie vo vyske uvedenej v Prehlade poistného pinenia v Casti ll., €. 1,
ods. 8 tychto Poistnych podmienok.

o

Clanok 2. — Na aké pripady sa poistenie Cestovanie lietadlom nevztahuje -
vyluky z poistenia

1. Okrem vyluk uvedenych v dasti Il., ¢l. 7 tychto Poistnych podmienok sa toto poistenie dalej
nevztahuje na:

a) omeskanie batoziny, ak bolo spdsobené stavkou alebo inym dopravnym alebo preprav-
nym obmedzenim prebiehajicim alebo ozndmenym v Case odletu alebo ak k nemu
doslo pri ndvrate do Slovenskej republiky;

b) oneskorenie a zrusenie letu ak:

i. bolo spdsobené stavkou alebo inymi prevadzkovymi ddvodmi, ktoré boli zndme
v ¢ase najmenej 24 hodin pred registréciou na odlet (check-in);

ii. saPoisteny riadne a vcas nezaregistruje na odlet (check-in), ak to nie je znemoznené
z dévodu stdvky leteckého dopravcu alebo z inych prevddzkovych dévodov, ktoré
neboli vopred zndme;

iii. je let oneskoreny i zruseny z dévodu nariadenia Dopravného dradu ¢i inej podobnej
autority.

2. Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a) vydavky za alkoholické ndpoje a tabakové vyrobky;

b) finan¢nd alebo inti ujmu spdsobent omeskanim batoZiny alebo oneskorenim ¢ zruse-
nim letu.

Clanok 3. — Aké ma Poisteny povinnosti

1. Okrem povinnosti uvedenych v casti Il., ¢l. 8 tychto Poistnych podmienok ma Poisteny dalej

povinnost:

a) po navrate predlozit asistencnej sluzbe ¢i Poistovni vsetky doklady a potvrdenia do-
kazujtice omeskanie batoZiny alebo oneskorenie ¢i zruSenie letu, najma kdpie letenky
a ldaje o lete (¢islo letu, ndzov leteckej spolocnosti, letisko odletu a priletu, ¢asy odletu
a priletu podla letového poriadku), osvedcenie leteckej spolocnosti potvrdzujice zruse-
nie letu, skutocné dodanie batoZiny po prilete alebo skutocné oneskorenie letu, visacky
(kupdny) omeskanej batoziny vystavené leteckou spolo¢nostou pri ich odbaveni;

b) ozndmit asistencnej sluzbe ci Poistovni bez zbytocného odkladu pripadnd finanénd nd-
hradu zo strany dopravcu alebo inej zodpovednej osoby alebo z iného poistenia a vratit
Poistovni zodpovedajlicu ¢ast poistného pinenia, ak uz bolo vyplatené.

J — Predcasny/zmeskany navrat

Clanok 1. — Kedy a ako poistenie poméze

—_

. Poistenie je uzatvorené pre dve situdcie:
a) predcasny navrat;
b) zmeskanie odjazdu.

2. Predcasny navrat je poistenie, ktoré pomdze Poistenému v pripade, Ze sa bude musiet
preddasne vrétit z cesty alebo pobytu v zahranici do Slovenskej republiky, nepouZije teda
povodne planovany dopravny prostriedok, resp. povodne planovany spoj.

Dévodom predcasného névratu mdzu byt len tieto zdvazné okolnosti:

a) Umrtie rodinného prislusnika;

b) neodkladnd a neocakdvana hospitalizacia rodinného prislusnika;

¢) Skoda na majetku Poisteného spdsobend Zivelnou udalostou alebo protiprdvnym kona-
nim tretej osoby, ktorej vyka je odhadovand najmenej na 8 000 EUR;

Poistoviia uhradi Poistenému:

a) ndklady na predcasny névrat z cesty alebo pobytu dopravnym prostriedkom vopred od-
stihlasenym asisten¢nou sluzbou;

b) poistné plnenie za kazdy nevyuZity deri pobytu, a to vo vyske uvedenej v Prehlade po-
istného pinenia v Casti ll., ¢l. 1, ods. 8 tychto Poistnych podmienok.

3. Zmeskanie odjazdu je poistenie, ktoré pomdze Poistenému v pripade, Ze zmeskd odjazd

20 zahranidia spat do Slovenskej republiky z dovodu:

a) dopravnej nehody alebo technickej poruchy dopravného prostriedku, ktorym mal cesto-
vat na miesto odjazdu;

b) oneskorenia prostriedku hromadnej dopravy vyuZitého na dopravu na miesto odjazdu.

Poistoviia uhradi Poistenému néklady na nahradni dopravu spét do Slovenskej republiky

dopravnym prostriedkom vopred odstihlasenym asisten¢nou sluzbou.

Clanok 2. — Na aké pripady sa poistenie Pred¢asny/zmeskany navrat
nevztahuje — vyluky z poistenia

—_

. Okrem vyluk uvedenych v asti Il., ¢l. 7 tychto Poistnych podmienok sa poistenie dalej
nevztahuje na pripady, ked k pred¢asnému navratu dojde menej nez 36 hodin pred pla-
novanym terminom odjazdu.

Clanok 3. — Aké ma Poisteny povinnosti

—_

. Okrem povinnosti uvedenych v casti 1., ¢l. 8 tychto Poistnych podmienok md Poisteny dalej
povinnost:

a) predlozit asistencnej sluzbe Ci Poistovni doklad o vycestovani, doklad dokazujuci Ziadost
o stornovanie sluzby cestovného ruchu, doklady potvrdzujiice zaplatenie stornovacich
poplatkov (stornofaktru) a preukazujtice vydavky na cestu, najméd potom na cestu spat
a vydavky za neuskutocneny pobyt v zahranici a dalSie doklady, ktoré si v stvislosti
s vySetrovanim udalosti asisten¢na sluzba i Poistoviia vyZiada (képiu imrtného listu,
lekdrske spravy, doklad o hospitalizacii, potvrdenie o pracovnej neschopnosti, doklad
o vlastnictve veci/nehnutelnosti, potvrdenie o vzniknutej Skode na majetku, policajny
protokol v pripade dopravnej nehody a pod.);

b) vopred odsthlasit s asistencnou sluzbou dopravny prostriedok, ktory vyuzije v pripade
predcasného névratu alebo zmeskaného odjazdu.

K — Autoasistencia

Clanok 1. - Kedy a ako poistenie poméze

—_

. Poistenie pomdze v pripade

a) poruchy alebo nehody vozidla, ktor sposobuje jeho nepojazdnost;

b) odcudzenia vozidla;

¢) vandalizmu na vozidle;

d) chyby vodica.

Poistenie nemozno uzatvorit pre tizemnu oblast, do sveta”.

. Zavozidlo sa na (ely poistenia Autoasistencia povazuje iba dvojstopové vozidlo do 3,5 tony
s platnym slovenskym alebo ¢eskym evidennym islom (ECV) s vynimkou $tvorkolky, spi-
fajtice technické podmienky na prevédzkovanie na pozemnych komunikéciéch, ktoré nie je
starSie ako 15 rokov a ktorym Poisteny cestuje, je jeho majetkom alebo ho md Poisteny prévo
pouZivat.

w N



4. V pripade poistnej udalosti Poistoviia uhradi za Poisteného alebo Poistenému:

a) drobnu opravu poisteného vozidla v mieste udalosti spdsobent chybou vodica podla
$pecifikdcie uvedenej v tvode tychto Poistnych podmienok a ak je to technologicky
od miesta udalosti, nehradi v3ak néklady na opravu v servise a ndhradné diely;

b) uskladnenie poisteného vozidla na straZzenom mieste v pripade, Ze z objektivnych ddvo-
dov nie je odtiahnutie do servisu mozné (napr. vecerné hodiny, sviatok a pod.);

¢) prepravu nepojazdného poisteného vozidla do najblizSieho servisu od miesta bydliska
Poisteného v Slovenskej republike v pripade, Ze je vozidlo natolko poskodené, Ze jeho
oprava nie je z technickych dovodov v zahranici mozné do 5 pracovnych dni;

d) ubytovanie posadky poisteného vozidla v hoteli po dobu opravy do limitu uvedeného
v Prehlade poistného plnenia v casti ll, ¢l. 1, ods. 8 tychto Poistnych podmienok;

e) dopravu posddky poisteného vozidla do ciela alebo vychodiskového miesta cesty ve-
rejnym hromadnym prostriedkom (vlak, autobus), pripadne poZicanym néhradnym
vozidlom kategdrie B (napr. Skoda Fabia, Octavia a pod.); v pripade dopravy posadky
poisteného vozidla do ciela alebo vychodiskového miesta cesty pozicanym nahradnym
vozidlom Poistoviia zariadi vyzdvihnutie ndhradného vozidla v pozicovni vozidiel, jeho
pristavenie a odstavenie a uhradi ndklady na prendjom vozidla do limitu uvedeného
v Prehlade poistného plnenia v Casti ll, ¢l. 1, ods. 8 tychto Poistnych podmienok; o sp6-
sobe pomoci a druhu dopravného prostriedku rozhoduje asistencnd sluzba;
zosrotovanie vozidla v pripade, Ze vozidlo nie je opravitelné do 5 pracovnych dni a cena
odtiahnutia vozidla do Slovenskej republiky presiahne zostatkov cenu vozidla, maxi-
mélne v3ak sumu 500 EUR.

=

Clanok 2. - Na aké pripady sa poistenie Autoasistencia nevztahuje -
vyluky z poistenia

1. Poistenie sa nevztahuje na:

a) vozidla pozZicané za poplatok;

b) udalosti vzniknuté pri siitazi, Sportovom zapoleni a priprave na nich alebo motoristic-
kych prehliadkach;

¢) udalosti vzniknuté v dosledku stavky;

d) udalosti vzniknuté pri vedeni vozidla bez platného vodicského opravnenia;

e) poruchy, ktoré technicky i v rdmci dopravnych predpisov nebrénia v pokracovani cesty
(napr. porucha klimatizécie priestoru posadky);

f) poruchy, ktoré sa uz v uplynulych 12 mesiacoch u tohto vozidla vyskytli a bola odpord-
¢and oprava zo strany asistencnej sluzby;

g) sluzby, ktoré si Poisteny zaistil sém bez vedomia asistencnej sluzby;

h) cenu pouzitych néhradnych dielov, pohonnych hmét ¢i inych prevadzkovych kvapalin,
ndklady na myto, dialnicné i iné podobné poplatky;

i) pripady, ked pristup k poistenému vozidlu nie je mozny, ¢ uz z dovodov faktickych ci
prévnych.

Clanok 3. — Aké ma Poisteny povinnosti

1. Okrem povinnosti uvedenych v Casti Il., ¢l. 8 tychto Poistnych podmienok je Poisteny dalej
povinny hldsit poZiadavku na asistenciu k vozidlu telefonicky bez zbytocného odkladu asis-
tencnej sluzbe a poskytnut jej vSetky informécie potrebné na postidenie skodovej udalosti.

IV. Zaverecné ustanovenia

1. Tieto Poistné podmienky sd neoddelitelnou sti¢astou Poistnej zmluvy a vztahuj sa na kaz-
dé jednotlivé poistenie uzatvorené na zéklade Poistnej zmluvy.

2. Ak sa niektoré ustanovenia tychto Poistnych podmienok stand neplatnymi alebo spornymi
v dosledku zmeny vieobecne zavaznych prévnych predpisov, pouZije sa taky vieobecne

3. Aksa tieto Poistné podmienky odvoldvaji na vieobecne z&vazné pravne predpisy, rozume-
jd sa nimi prévne predpisy platné a icinné v Slovenskej republike alebo v Stéte, v ktorom
doslo k poistnej udalosti.

4. Poistenie podla Poistnej zmluvy a prvne nésledky z neho vyplyvajtice sa riadia prévnym
poriadkom Slovenskej republiky. V pripade vzniku sporu s Poistoviiou v stivislosti s uplatrio-
vanim ndroku Poisteného na poistné pInenie je mozné podat Zalobu proti Poistovni u sidu
v mieste bydliska Poisteného v stilade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
€. 1215/2012 z 12. decembra 2012 o prdvomoci a 0 uznévani a vykone rozsudkov v ob-
Cianskych a obchodnych veciach. Spotrebitelia sa v pripade vzniku sporu mézu obracat na
orgény mimostdneho riesenia sporov.

5. Tieto Poistné podmienky si platné od 29. 6. 2023.

Kategorie Sportov

Beiné Sporty

Bezné 3porty st nasledujiice bezné oddychové Sportové aktivity prevédzkované na rekreanej
Girovni:

aerotrim - aerobik - airsoft - aquaaerobik « bedminton  balet - baseball - basketbal « beh
« beh na lyZiach po vyznacenych trasach « boccia « bowling « korculovanie na lade « bublik
« bumerang - bungee running « bungee trampoline « curling « cykloturistika vratane

elektrobicyklov - dragboat — dracie lode « metlobal - fitness a bodybuilding - florbal
- footbag « futbal « frisbee « goalball « golf - hadzana « hokej (pozemny a ladovy) - hokejbal «
cheerleaders — roztlieskavacky « in-line kor¢ulovanie - jazda lodou po kandloch (Holandsko,
Franctzsko) « jazda na slonovi, tave - jazda na tobogdne a vodnej Smyklavke - jazda na
vodnom bandne « jazda na vodnom Sliapadle - joga - kajak, kanoe stupiia obtaznosti WW1
aWW?2 « kartové a iné stolové spolocenské hry « kickbox aerobik « kolobeh « kolobezka (nie
zjazd) - bicyklebal « korfbal « krasokorculovanie « kriket - biliard « guldcky « kulturistika
« kolky - lakros « lyZovanie a snoubording po vyznacenych traséch - mazoretkovy Sport «
metand « minikary, minibike - modernd gymnastika « nizke lanové prekazky (do 1,5 m)
- nohejbal - orientacny beh (rdiovy) - paddleboarding - paintball - petanque - plavanie
« pldZovy volejbal « potapanie s pouZitim dychacieho pristroja vo volnej vode do miest
s hibkou do 10 metrov s instruktorom, alebo bez intruktora, ale iba za predpokladu,
Ze osoba je dritefom potrebného certifikdtu (oprdvnenia) prevédzkovat danu aktivitu
- rafting stupiia obtaznosti WW1 a WW2 « showdown - skdkacia obuv — power boot «
skiatlon « softbal « spinning « Sportové modeldrstvo « Sportové rybérstvo z brehu « squash
- stolny futbal - stolny hokej - stolny tenis - streetball - synchronizované pldvanie - Sachy
« Serm (klasicky) « Sipky « $norchlovanie « tanec spolocensky « tenis « tchaj-ti » tchoukball «
turistika alebo treking na znacenych cestach v nendrocnom teréne so stupfiom obtaznosti
max. 2UIAA bez pouZzitia horolezeckych pomdcok v nadmorskej vyske do 3 500 m n. m «
veslovanie - via ferrata stupia obtaznosti A - vodné lyZovanie - vodné pdlo - volejbal «
Zonglovanie (diabolo, fireshow, juggling, yoyo)

Rizikové Sporty

Zahfiajd nizsie vymenované Sporty prevadzkované na rekreacnej Grovni a tiez bezné Sporty
po dobu ticasti na verejne organizovanych Sportovych siitaziach a pripravy na nich.

aikido, judo, karate, taekwondo, kickbox, MMA a dalSie bojové Sporty « americky futbal
- atletika vrétane skoku o tyci a pt, sedem a desathoja  australsky futbal « bagjump «
bezkovanie mimo znacend trat, ale vo vyjazdenej stope « biatlon « box, wrestling,
armwrestling, gréckorimsky zépas a iné zapasenie  breakdance « crossfit « cyklokros,
cyklotrial « Storkolky, ak su sucastou fakultativneho vyletu organizovaného zmluvnou
cestovnou kanceldriou « downmall - duatlon - elektrokolobezka « fly fox (ziplining)
flyboarding « fourcross - freeride (lyZovanie alebo snoubording v oblastiach zaistenych
sietou lanoviek, ked je zjazd vedeny volnym terénom v ich bezprostrednom okoli, na
svahoch so sklonom do 40 stupriov) « hasi¢sky Sport - historicky Serm (bojovy) « human
catapult (variant bungee jumpingu) - hydrospeeding - jachting — okrem ocednskej plavby
- jet surfing « jazda na,U” rampe « jazda na bicykli mimo cyklistické trasy po spevnenych
cestdch - jazda na bicykli v bikeparku « jazda na koni - jazda na koni v safari parku - jazda na
skateboardu, longhoarde (nie downhill) - jazda na snowscoote « jazda na vodnom/sneznom
skutri - kajak, kanoe do stupfia obtaznosti WW3 « kanoepolo « kitesurfing « kneeboarding «
krasojazda - kvadriatlon « lietanie vo veternom tuneli - lov (hon) $portovy (s vynimkou lovu
exotickych divokych zvierat) « lukostrelba « lyZovanie a snoubording v snouparku - maratén «
monoski - motokdry - motoristické vodné Sporty - parasailing « patboj moderny « podvodné
rugby - poledance « pélo (jazdecké pdlo) - potdpanie s pouZitim dychacieho pristroja vo
volnej vode do miest s hibkou do 40 metrov s initruktorom, alebo bez intruktora, ale len
za predpokladu, Ze osoba je drzitefom zodpovedajliceho certifikitu (oprdvnenie PADI/
CMAS) prevddzkovat dant aktivitu. « psi, konsky zdprah « rafting do stupfia obtaznosti
WW3 « rugby « rybércenie z ¢Ina - rychlokor¢ulovanie - safari - sane, boby — na vyznacenych
trasach - silovy trojboj « skialpinizmus (v bezprostrednom okoli oblasti zaistenych sietou
lanoviek, na svahoch so sklonom do 40 stupiiov) « skiboby « skoky do vody « skoky na lane,
bungee jumping - sledge hokej « sneznice v teréne do 2500 m n. m. - snowbungeekayaking
« snowbungeerafting - speleolégia - Sportova gymnastika « Sportovd strelba (strelba na ter¢
s pouZitim strelnej zbrane) « surfing, windsurfing - trampolina « triatlon (vratane ironman)
« turistika alebo treking po vyznacenych a pre verejnost otvorenych cestéch a chodnikoch
so stupfiom ohtaznosti do 3 UIAA s pouZitim pomdcok zodpovedajdcich stanovenej
obtaznosti do nadmorskej vysky 5000 m n. m., via ferrata stupfia obtaznosti B, C - ticast na
rekonstrukcii historickej bitky « voltiz - vysoké lanové prekézky (do 10 m) - wakeboarding

s v

Nepoistitelné Sporty

Okrem nizsie uvedenych Sportov je nepoistitelné aj prevddzkovanie akéhokolvek profesiondl-
neho 3portu, teda Sportova Cinnost, ktorti Sportovci vykonavaju za poplatok; radi sa sem tiez
$portovd Studijnd staz alebo Sportovy Stipendijny pobyt. Za profesiondlny Sport je povazovana
aj Udast na stitaziach celostatnej alebo medzindrodnej trovne pri prevadzkovani rizikového
Sportu, aj ked Sportovdi nie sd za tento Sportovy vykon honorovani.

airboarding - aerials - base jump « beh s bykmi « buggykiting « buildering - canyoning - cave
diving (jaskynné potépanie) - cliffdiving - Stvorkolky « downhill - dragster « freeboarding «
freediving - horolezectvo - hoverboard - jachting — ocednska plavba « jazda na Sportovych
boboch v koridore - kajak, kanoe stupen obtaznosti WW4 a vyssi « kaskadérstvo, artisti
« kiteflying « landkiting « letecké 3porty « lov exotickych divokych zvierat - motoristické
$porty ostatné « motoskiering « paragliding a zdvesné lietanie (rogalo) « paraSutizmus «
parkir — jazda na koni « potapanie pod fadom « profesiondlny Sport « rafting nad stupe
obtaznosti WWS3 « seakayaking - severska kombindcia « skeleton « skiextrém « skikros «
skoky a lety na lyZiach « sky surfing « skydiving « skymarathon « slamball « snezny skiter —
zjazd - snowkiting « snowrafting - spartan race - speed flying - speed riding « Sportové boby
v koridoroch « Sportové sane v koridoroch « swing jumping - technické potdpanie « tough
mudder - ultratrail - vodny paragliding - vypravy alebo expedicie do miest s extrémnymi
klimatickymi alebo prirodnymi podmienkami alebo rozsiahlych neobyvanych oblasti (pdst,
otvorené more, poldrne oblasti a pod.)



Ocenovacia tabulka

URAZY HLAVY A ZMYSLOVYCH ORGANOV
1 Uplny defekt v klenbe lebkovej v rozsahu do 2 cm? 5%
2 Uplny defekt v klenbe lebkovej v rozsahu do 10 cm? 15%
3 Uplny defekt v klenbe lebkovej v rozsahu nad 10 cm? 25%
4 Vazne neurologické mozgové poruchy po tazkom poranent hlavy podla stupria do 80 %
5 Traumatickd porucha licneho nervu do 10 %
6 Poskodenie tvdre sprevddzané funkénymi poruchami lahkého stupiia do 10 %
7 Poskodenie tvdre sprevadzané funkénymi poruchami stredného stupiia do20%
8 Poskodenie tvdre sprevadzané funkénymi poruchami tazkého stupiia do35%
9 Strata celého nosa 20%
10 Uplné strata éuchu (iba Giastoéna nie je plnend) 10%
n Upina strata chuti (iba Ciastocné nie je plnend) 5%
12 Uplné strata zraku na jednom oku 25%
Uplné strata zraku na druhom oku
13 (Pri dpInej strate zraku nemdze hodnotenie celkovych TN init na jednom oku viac ako 25 %, na druhom viac ako 75 % a na oboch ociach viac ako 100 %. 75%
Vynimku ¢inia trvalé poskodenia uvedené v bodoch 15, 21, 22, ktord sa hodnotia aj nad tito hranicu)
14 Inizenie zrakovej ostrosti podla pomocnej tabulky
15 Za anatomickd stratu alebo atrofiu oka sa pripocitava k zistenej hodnote trvalej zrakové menejcennosti 5%
16 Koncentrické a nekoncentrické ziZenie zorného pola do20%
17 Strata SoSovky na jednom oku, vratane poruchy akomodacie pri znaSanlivosti kontaktnej So3ovky aspon 4 hod. denne 15%
18 Strata SoSovky na jednom oku, vratane poruchy akomodacie pri znaSanlivosti kontaktnej So3ovky menej nez 4 hod. denne 18%
19 Strata SoSovky na jednom oku, vratane poruchy akomodacie pri GpInej nezndsanlivosti kontaktnej SoSovky 25%
20 Traumaticka porucha okohybnych nervov, alebo porucha rovnovahy okohybnyich svalov do25%
21 Porusenie priechodnosti slznych ciest na jednom oku 5%
2 Porusenie priechodnosti slznych ciest na oboch ociach 10%
23 Strata jednej usnice 10%
24 Strata oboch usnic 15%
25 Nedoslychavost jednostranné fahkého stupia 0%
26 Nedoslychavost jednostrannd stredného stupiia do5%
27 Nedoslychavost jednostranna tazkého stupiia do12%
28 Nedoslychavost obojstrannd fahkého stupiia do 10 %
29 Nedoslychavost obojstrannd stredného stupiia do 20 %
30 Nedoslychavost obojstrannd tazkého stupiia do35%
31 Strata sluchu jedného ucha 15%
32 Strata sluchu oboch usi 45%
33 Porucha labyrintu jednostrannd podla stupia 10-20%
34 Porucha labyrintu obojstrannd podla stupfia 30-50%
35 Stavy po poIanenijazylfa s defektom tkaniva alebo jazvovitymi deforméaciami 15%
(len ak sa uz nehodnoti strata hlasu podla bodu 42)
36 Zohyzdujudce jazvy na tvdrovej Casti hlavy do5%
POSKODENIE CHRUPU (SPOSOBENE URAZOM)
37 Strata jedného zuba (hradi sa iba strata zuba vacSia ako 50 %) 1%
38 Strata kazdého dalSieho zuba 1%
39 Za stratu, odlomenie a poskodenie mlie¢nych zubov a umelych zubnych nahrad 0%
40 Za stratu vitality zuba 0%
URAZY KRKU
41 ZlZenie hrtana alebo priedusnice lahkého stupnia do15%
» ZiZenie hrtana alebo E)riedlljénice stre(jne'h? a _t'aikého stl}pha s Giastocnou stratou hlasu d060%
(podla bodu 42 nemozno stcasne ocefovat pri hodnoteni podfa bodov 43 — 45)
43 Strata hlasu (afdnia) 25%
44 Strata reci ndsledkom poskodenia Ustrojenstva reci 30%
45 Stav po trachgotémii S Ervalq zavedenou kanylou 50%
(nemoZno sticasne ocenovat podla bodu 42 — 44)
URAZY HRUDNIKA, PLUC, SRDCA ALEBO PAZERAKA
46 Obmedzenie pohyblivosti hrudnika a zrasty pliic a hrudnej steny klinicky overené (spirometrické vy3.) lahkého stupia do 10 %
47 Obmedzenie pohyblivosti hrudnika a zrasty pltic a hrudnej steny klinicky overené (spirometrické vys.) stredného a tazkého stupiia do 30 %




48 Iné ndsledky poranenia pliic podla stupnia a rozsahu, jednostranne

15-40%

49 Iné ndsledky poranenia pliic podla stupnia a rozsahu, obojstranne (spirometrické vy3.) 25-100%
50 Porucha srdcovd a cievna (iba po priamom poraneni, klinicky overené, podla stupfia poranenia, vys. EKG) 10-100 %
51 Podrazové ztizenie pazeraka lahkého stupiia do10%
52 Podrazové ztizenie pazeraka stredného az tazkého stupiia 11-50%
URAZY BRUCHA A TRAVIACICH ORGANOV
53 Porudenie brunej steny sprevadzané porusenim brusného lisu do25%
54 Poskodenie funkcie tréviacich orgénov podla stupfia poruchy vyZivy do 80 %
55 Strata sleziny 15%
56 Nedovieravost andlnych zvieracov podla rozsahu do 60 %
57 Zizenie konecnika podIa rozsahu do 40 %
URAZY MOCOVYCH A POHLAVNYCH ORGANOV
58 Strata jednej oblicky 20%
59 Potrazové ndsledky poranenia obliciek a mocovych ciest (vratane druhotnej infekcie, podla stupria poskodenia) do 50 %
60 Strata jedného semennika 10%
61 Strata oboch semennikov alebo strata potencie do 45 rokov (overené falopletysmografiou) 35%
62 Strata oboch semennikov alebo strata potencie od 46 rokov do 60 rokov (overené falopletysmografiou) 20%
63 Strata oboch semennikov alebo strata potencie nad 60 rokov (overené falopletysmografiou) 10%
64 Strata muzského pohlavného tidu alebo zavazné deformity do 45 rokov 40%
65 Strata muzského pohlavného tdu alebo zdvazné deformity od 46 rokov do 60 rokov 20%
66 Stra'ta muiskéhq pohl,avne’ho (du alebo zévaivné de’fvormity nad 69 .rokov . , 10%
(ak je hodnotené podia bodov 64 — 66, nemozno sicasne hodnotit stratu potencie podfa bodov 61— 63)
67 Potirazové deformity Zenskych pohlavnych organov 10-50%
URAZY CHRBTICE A MIECHY
68 Obmedzenie pohyblivosti chrbtice lahkého stupiia do10%
69 Obmedzenie pohyblivosti chrbtice stredného stupiia do25%
70 Obmedzenie pohyblivosti chrbtice tazkého stupiia do 55 %
7 Potrazové poskodenie chrbtice a miechy alebo miechovych korefiov lahkého stupria 10-25%
72 Potrazové poskodenie chrbtice a miechy alebo miechovych korefiov stredného stupria 26-40%
73 Potrazové poskodenie chrbtice a miechy alebo miechovych korefiov tazkého stupnia 41-100%
URAZY PANVY
74 Tazké poskodenie panvy s poruchou statiky chrbtice a funkcie dolnych koncatin u Zien do 45 rokov 30-65%
75 Tazké poskodenie panvy s poruchou statiky chrbtice a funkcie dolnyich koncatin u Zien od 45 rokov 15-50%
76 Tazké poskodenie panvy s poruchou statiky chrbtice a funkcie dolnych konéatin u muzov 15-50%
URAZY HORNYCH KONCATIN
Nizsie uvedené hodnotenie sa vztahuje na pravorukych; pri lavorukych plati hodnotenie opacné, t. j. vlavo sa rozumejti nedominantné horné koncatiny.
Poskodenie oblasti pleca a paze
77 Strata hornej koncatiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi laktovym a ramennym kibom vpravo 70%
78 Strata homej kon¢atiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi laktovym a ramennym kibom vlavo 60 %
79 Uplné meravost ramenného kibu v nepriaznivom postaveni (iipina abdukcia, addukcia alebo postavenia im blizke) vpravo 35%
80 UpIng meravost ramenného kibu v nepriaznivom postaveni ((ipina abdukcia, addukcia alebo postavenia im blizke) viavo 30%
81 UpIna meravost ramenného kibu v priaznivom postaveni (abdukcia 50 st. flexia 40 — 45 st., vniitorna rotacia 20 st.) vpravo 30%
82 UpIna meravost ramenného klbu v priaznivom postaveni (abdukcia 50 st. 40 — 45 st., vniitorn4 rotacia 20 st.) vlavo 25%
83 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu fahkého stupiia (vzpazenie predpaZenim, predpaZenie netipné nad 135 st.) vpravo 5%
84 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu fahkého stupiia (vzpaZenie predpaZenim, predpazenie neiipiné nad 135 st.) viavo 4%
85 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu stredného stupiia (vzpazenie predpaZenim do 135 st.) vpravo 10 %
86 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu stredného stupiia (vzpazenie predpazenim do 135 st.) vlavo 8%
87 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu tazkého stupiia (vzpazenie predpazenim do 90 st.) vpravo 18%
88 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu tazkého stupfia (vzpazenie predpazenim do 90 st.) viavo 15%
89 Habitudlna posttraumatické luxacia ramenného kibu vpravo (viac ako 3x lekdrom reponované, luxacia RTG overend) 20%
90 Habitudlna posttraumaticka luxacia ramenného kibu viavo (viac ako 3 lekarom reponované, luxécia RTG overena) 16,5%
91 Nenapravitelné vykibenie sternoklavikularne vpravo 3%
92 Nenapravitelné vykibenie sternoklavikularne viavo 25%
93 Nenapravitelné vykibenie akromioklavikulémeho kibu vpravo (Tossy Il a Ill) 6%
94 Nenapravitelné vykibenie akromioklavikulameho kibu viavo (Tossy Il a lll) 5%
9 Paklb kosti ramennej vpravo 35%
96 | Paklb kosti ramennej vlavo 30%




97 Chronicky zdpal kostnej drene ramennej kosti len po otvorenych zraneniach alebo po operativnych zékrokoch nutnych na lieCenie ndsledkov trazu vpravo 30%
98 Chronicky zdpal kostnej drene ramennej kosti len po otvorenych zraneniach alebo po operativnych zékrokoch nutnych na liecenie nésledkov drazu vlavo 25%
99 Trvalé nésledky po pretrhnuti 3lachy dlhej hlavy dvojhlavého svalu vpravo 3%
100 | Trvalé ndsledky po pretrhnutiSlachy dihej hlavy dvojhlavého svalu vlavo 2%
Poskodenie oblasti laktového kibu a predlaktia
101 UpIna meravost laktového kibu v nepriaznivom postaveni (:ipIné natiahnutie alebo tipiné ohnutie a postavenia im blizke) vpravo 30%
102 | Uplné meravost laktového kibu v nepriaznivom postaveni (tipné natiahnutie alebo tipIné ohnutie a postavenia im blizke) viavo 25%
103 | Uplnd meravost laktového kibu v priaznivom postaveni (uhol ohnutia 90 — 95 stupfiov) vpravo 20%
104 | Uplnd meravost laktového kibu v priaznivom postaveni (uhol ohnutia 90 — 95 stupfiov) vlavo 16 %
105 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu vpravo do18%
106 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu vlavo do15%
107 Uplnd meravo;t’ kl'btfv“rédioulnérr.\yc’h“s nemoznostou privratenia alebo odvratenia predlaktia v nepriaznivom postaveni 20%
(v maximélnej prondcii alebo supindcii) vpravo
108 Upina r.ne[avo.st’ kI'b(?v"rédiouInérr.lyc’hns nemoznostou privratenia alebo odvratenia predlaktia v nepriaznivom postaveni 16%
(v maximdlnej prondcii alebo supindcii) vlavo
109 | Upln meravost kibov radioulnarnych v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo lahk4 prondcia) vpravo do20%
110 | Uplna meravost kibov radioulnarnych v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo fahka pronécia) vlavo do 16 %
111 | Obmedzenie privrétenia a odvratenia predlaktia vpravo do 20 %
112 | Obmedzenie privrdtenia a odvratenia predlaktia vlavo do 16 %
113 | Pakib oboch kosti predlaktia vpravo 40 %
114 | Pakib oboch kosti predlaktia viavo 35%
115 | Paklb kosti vretennej vpravo 30%
116 | Pakib kosti vretennej viavo 25%
117 | Pakib kosti laktovej vpravo 20%
118 | Pakib kosti laktovej viavo 15%
119 | Kyvavy laktovy kib vpravo do20%
120 | Kyvavy laktovy kib viavo do15%
121 | Strata predlaktia pri zachovanom laktovom kibe vpravo 55%
122 | Strata predlaktia pri zachovanom laktovom kibe viavo 45%
123 | Chronicky zapal kostnej drene kosti predlaktia vpravo (len po otvorenych zraneniach alebo po operativnych zdkrokoch nutnych na lie¢enie nésledkov trazu) 27%
124 | Chronicky zapal kostnej drene predlaktia viavo (len po otvorenych zraneniach alebo po operativnych zékrokoch nutnych na liecenie nasledkov drazu) 2%
Strata alebo poskodenie ruky
125 | Strata ruky v zapdsti vpravo 50 %
126 | Strata ruky v zpasti vlavo 2%
127 | Strata vietkych prstov ruky, pripadne vrétane z&prstnych kosti vpravo 50 %
128 | Strata vietkych prstov ruky, pripadne vratane zaprstnych kosti vlavo 2%
129 | Strata prstov ruky okrem palca vrétane zaprstnych kosti vpravo 45%
130 | Strata prstov ruky okrem palca vratane zaprstnych kosti vlavo 40 %
131 | Uplnd meravost zépéstia v nepriaznivom postaveni (postavenie v krajnom dlafiovom ohnuti) vpravo 30%
132 | Upln meravost zépéstia v nepriaznivom postaveni (postavenie v krajnom dlafiovom ohnuti) viavo 25%
133 | Uplnd meravost zépéstia v nepriaznivom postaveni (postavenie v krajnom chrbtovom ohnuti) vpravo 15%
134 | Upln meravost zépéstia v nepriaznivom postaveni (postavenie v krajnom chrbtovom ohnuti) vlavo 12,5%
135 | Uplna meravost zapéstia v priaznivom postavent (chrbtové ohnutie 20 — 40 stupfiov) vpravo 20%
136 | Uplna meravost zapéstia v priaznivom postaveni (chrbtové ohnutie 20 — 40 stupiov) vlavo 17 %
137 | Pakib éInkovej kosti vpravo 15%
138 | Pakib &inkovej kosti viavo 12%
139 | Obmedzenie pohyblivosti zdpdstia vpravo do 20 %
140 | Obmedzenie pohyblivosti zdpdstia vlavo do 17 %
141 | Kyvavost zapdstia vpravo (potvrdené RTG alebo USG vys3.) do12%
142 | Kyvavost zapdstia vlavo (potvrdené RTG alebo USG vy3.) do10%
Poskodenia palca
143 | Strata koncového cldnku palca vpravo 9%
144 | Strata koncového ¢lanku palca vlavo 7%
145 | Strata palca so zdprstnou kostou vpravo 25%
146 | Strata palca so zaprstnou kostou vlavo 21%
147 | Strata oboch cldnkov palca vpravo 18%
148 | Strata oboch cldnkov palca vlavo 15%
149 | Uplna meravost medziclankového kibu palca v nepriaznivom postaveni (krajné ohnutie) vpravo 8%




150 | Uplna meravost medziclankového kibu palca v nepriaznivom postaveni (krajné ohnutie) viavo 7%
151 UpIna meravost medziclankového kibu palca v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii) vpravo 7%
152 | Uplna meravost medzicldnkového kibu palca v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii) viavo 6%
153 | UpInd meravost medziclankového kibu palca v priaznivom postaveni (fahké poohnutie) vpravo 6%
154 | Uplné meravost medziclankového kibu palca v priaznivom postaveni (fahké poohnutie) viavo 5%
155 | Upln meravost zékladného kibu palca vpravo 6%
156 | Upln meravost zékladného kibu palca viavo 5%
157 | Upln meravost karpometakarpalneho kibu palca v priaznivom postavent (GipIna abdukcia alebo addukcia) vpravo 9%
158 | Uplna meravost karpometakarpélneho kibu palca v priaznivom postaveni ((ipiné abdukcia alebo addukcia) vlavo 75%
159 | UpIna meravost karpometakarpalneho kibu palca v priaznivom postaveni (fahk4 opozicia) vpravo 6%
160 | Uplnd meravost karpometakarpalneho kibu palca v priaznivom postaveni (fahk4 opozicia) vlavo 5%
161 UpIna meravost vietkych kibov palca v nepriaznivom postaveni vpravo do25%
162 | Upln meravost vietkych klbov palca v nepriaznivom postaveni viavo do21%
163 | Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zékladného a medzi¢lankového kibu vpravo do6%
164 | Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zakladného a medziclankového kibu viavo do5%
165 | Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti karpometekarpélneho klbu vpravo do9%
166 | Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti karpometekarpalneho kibu viavo do7,5%
Poskodenie ukazovaka
167 | Strata koncového ¢lanku ukazovaka vpravo 5%
168 | Strata koncového clénku ukazovéka viavo 4%
169 | Strata dvoch clankov ukazovaka vpravo 8%
170 | Strata dvoch ¢lankov ukazovéka vlavo 6%
171 | Strata vietkych troch cldnkov ukazovdka vpravo 12%
172 | Strata vietkych troch ¢lankov ukazovdka viavo 10%
173 | Strata ukazovaka so zaprstnou kostou vpravo 15%
174 | Strata ukazovéka so zaprstnou kostou vlavo 12%
175 | Uplna meravost vietkych troch kibov ukazovéka v krajnom natiahnuti alebo ohnuti vpravo 15%
176 | Uplnd meravost vietkych troch kibov ukazovaka v krajnom natiahnuti alebo ohnuti viavo 12%
177 | Porucha tchopovej funkcie ukazovaka vpravo do10%
178 | Porucha tichopovej funkcie ukazovaka vlavo do8%
179 | Nemoznost GpIného natiahnutia niektorého z medziclankovych kibov ukazovaka vpravo, pri neporusenej tichopovej funkii 1,5%
180 | Nemoznost tipIného natiahnutia niektorého z medziclankovych kibov ukazovéaka viavo, pri neporusenej tichopovej funkcii 1%
181 | Nemoznost GpIného natiahnutia zakladného kibu ukazovaka s poruchou abdukcie vpravo 25%
182 | Nemoznost GpIného natiahnutia zakladného kibu ukazovaka s poruchou abdukcie viavo 2%
Poskodenia prostrednika, prstennika a malicka
183 | Strata celého prsta s prislusnou kostou zdprstnou vpravo 9%
184 | Strata celého prsta s prisluSnou kostou zaprstnou vlavo 7%
185 | Strata v3etkych troch dldnkov alebo dvoch dlénkov s meravostou zékladného kibu vpravo 8%
186 | Strata vietkych troch clankov alebo dvoch élankov s meravostou zakladného kibu viavo 6%
187 | Strata dvoch &ldnkov prsta so zachovanou funkciou zakladného kibu vpravo 5%
188 | Strata dvoch &lankov prsta so zachovanou funkciou zakladného kibu viavo 4%
189 | Strata koncového ¢lanku jedného z tychto prstov vpravo 3%
190 | Strata koncového cldnku jedného z tychto prstov vlavo 2%
191 | UpIn meravost vietkjch troch kibov jedného z tychto prstov v krajnom natiahnuti alebo ohnuti (v postaveni braniacom funkcii susednych prstov) vpravo 9%
192 | Uplna meravost vietkych troch kibov jedného z tychto prstov v krajnom natiahnuti alebo ohnuti (v postavent braniacom funkcii susednyich prstov) viavo 7%
193 | Porucha tchopovej funkcie prsta (obmedzenie flexie do dlane) vpravo do8%
194 | Porucha dchopovej funkcie prsta (obmedzenie flexie do dlane) vlavo do6%
195 | Nemoznost GpIného natiahnutia jedného z medziclankovych kibov pri neporusenej tichopovej funkdii prsta, vlavo, vpravo 1%
196 | Nemoznost tipIného natiahnutia zakladného kibu prsta s poruchou abdukcie vpravo 1,5%
197 | Nemoznost Gplného natiahnutia zakladného kibu prsta s poruchou abdukcie viavo 1%
Traumatické poruchy nervov hornej koncatiny
V hodnoteni st uz zahrnuté pripadné poruchy vazomotorické a trofické
198 | Traumatickd porucha nervu axillarneho vpravo do30%
199 | Traumatickd porucha nervu axilldrneho vlavo do25%
200 | Traumatickd porucha kmefia nervu vretenného s postihnutim vietkych inervovanych svalov vpravo do45%
201 | Traumatickd porucha kmeia nervu vretenného s postihnutim vietkych inervovanych svalov vlavo do37%
202 | Traumatickd porucha nervu vretenného so zachovanim funkie trojhlavého svalu vpravo do35%
203 | Traumatickd porucha nervu vretenného so zachovanim funkcie trojhlavého svalu viavo do 27 %




204 | Traumatickd porucha nervu muskulokutdnneho vpravo do30%
205 | Traumatickd porucha nervu muskulokutdnneho viavo do20%
206 | Traumaticka porucha kmeiia laktového nervu s postihnutim vietkych inervovanych svalov vpravo do 40 %
207 | Traumatickd porucha kmeiia laktového nervu s postihnutim vietkych inervovanych svalov vlavo do33%
208 | Traumatickd porucha distalnej Casti laktového nervu so zachovanim funkcie ulndrneho ohybaca zapastia a casti hibokého ohybaca prstov vpravo do30%
209 | Traumatické porucha distélnej casti laktového kibu so zachovanim funkcie ulnarneho ohybaca zapéstia a asti hibokého ohybaca prstov viavo do25%
210 | Traumatickd porucha kmena stredného nervu s postihnutim vietkych inervovanych svalov vpravo do30%
211 | Traumatickd porucha kmena stredného nervu s postihnutim vietkych inervovanych svalov viavo do25%
212 | Traumatickd porucha distalnej Casti stredného nervu s postihnutim hlavne tenarového svalstva vpravo do15%
213 | Traumatickd porucha distdInej Casti stredného nervu s postihnutim hlavne tenarového svalstva vlavo 12%
214 | Traumatickd porucha vietkych troch nervov, pripadne aj celého pletenca ramena vpravo do 60 %
215 | Traumaticka porucha v3etkych troch nervov, pripadne aj celého pletenca ramena viavo do 50 %
URAZY DOLNYCH KONCATIN
Poskodenia bedrového kibu, stehna a kolena
216 | Strata jednej dolnej konatiny v bedrovom kibe alebo v oblasti medzi bedrovym a kolennym kibom 50 %
217 | Pakib stehennej kosti alebo nekréza hlavice 40%
218 | Endoprotéza bedrového kibu (bez hodnotenia obmedzenia pohyblivosti kibu) 15%
219 | Chronicky zdpal kostnej drene stehennej kosti len po otvorenych zlomenindch alebo po operativnych zakrokoch nutnych na liecenie nsledkov trazu 25%
220 | Skratenie jednej dolnej koncatiny do 1cm 0%
221 | Skrdtenie jednej dolnej kondatiny do 4 cm do5%
222 | Skratenie jednej dolnej kon¢atiny do 6 cm do15%
223 | Skratenie jednej dolnej kondatiny o viac ako 6 cm do25%
224 | Potrazové deformity stehennej kosti (zlomeniny zahojené) s odchylkou osovou alebo rotacnou, za kazdych celych 5° odchylky (preukdzané RTG) 5%
Odchylky nad 45° sa hodnotia ako strata kondatiny
225 | UpIng meravost bedrového kibu v nepriaznivom postaveni (ipIné pritiahnutie alebo odtiahnutie, natiahnutie alebo ohnutie a postavenia tymto blizke) 40%
226 | Uplna meravost bedrového kibu v priaznivom postaveni (fahké odtiahnutie od zakladného postavenia alebo nepatrné ohnutie) 30%
227 | Obmedzenie pohyblivosti bedr. kibu fahkého stupria do 10 %
228 | Obmedzenie pohyblivosti bedr. kibu stredného stupfia do20%
229 | Obmedzenie pohyblivosti bedr. kibu tazkého stupfia do30%
Poskodenia kolena
230 | Uplna meravost kolena v nepriaznivom postaveni ((ipiné natiahnutie alebo ohnutie v uhle 20° a vi¢3om) 30%
231 UpInd meravost kolena v nepriaznivom postaveni (ohnutie v uhle 30° a va&om) 45%
232 | Uplnd meravost kolena v priaznivom postaveni (uhol ohnutia do uhla 20°) do30%
233 Endoprotéza v oblasti kolenného kibu (bez hodnotenia obmedzenia pohyblivosti kibu) 15%
234 | Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu fahkého stupiia do10%
235 | Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu stredného stupiia do15%
236 | Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu tazkého stupiia do25%
237 | Kyvavost kolenného kibu pri nedostatoénosti jedného postranného vizu 5%
238 | Kyvavost kolenného kbu pri nedostato¢nosti predného alebo zadného skrizeného vizu do15%
239 | Kyvavost kolenného kibu pri nedostatocnosti predného a zadného skrizeného vézu do25%
240 | Trvalé nésledky po operativnom vyhati jedného menisku (podla rozsahu odstranenej ¢asti — minimalne 1/3 menisku preukdzané operacnym nalezom) do5%
241 | Trvalé nésledky po operativnom vynati oboch meniskov do10%
242 | Trvalé nasledky po vyfiati jabitka vrétane atrofie stehennych a lytkovych svalov do 10 %
Poskodenia predkolenia
243 | Strata dolnej koncatiny v predkoleni so zachovanym kolenom 45%
244 | Strata dolnej konéatiny v predkoleni so stuhnutym kolennym kibom 50 %
245 | Pakib kosti pitaly alebo oboch kosti predkolenia 30%
246 | Chronicky zapal kostnej drene kosti predkolenia len po otvorenych zraneniach alebo po operativnych zakrokoch nutnych na liecenie nésledkov drazu 2%
247 | Potrazové deformity predkolenia vzniknuté zahojenim zlomenin v osovej alebo rotacnej odchylke (odchylky musia byt preukdzané na RTG), za kazdych celych 5° 5%
0Odchylky nad 45° sa hodnotia ako strata predkolenia.
Poskodenie v oblasti dlenkového kibu
248 | Strata nohy v élenkovom kibe alebo pod nim 40 %
249 | Strata chodidla v Chopartovom kibe 30%
250 | Strata chodidla v Lisfrancovom kibe alebo pod nim 25%
251 UpIna meravost ¢lenkového kibu v nepriaznivom postaveni (dorzélna flexia alebo plantéra flexia nad 20°) 30%
252 | Uplnd meravost ¢lenkového kibu v pravouhlom postaveni 25%
253 | Uplna meravost élenkového kibu v priaznivom postaveni (ohnutie do chodidla okolo 5°) 20%
254 | Obmedzenie pohyblivosti élenkového kibu fahkého stupia do6%




255 | Obmedzenie pohyblivosti élenkového kibu stredného stupiia do12%
256 | Obmedzenie pohyblivosti ¢lenkového klbu tazkého stupiia do20%
257 | Obmedzenie prondcie a supindcie nohy do12%
258 | Upln strata pronécie a supincie nohy 15%
259 | Kyvavost clenkového kibu (nutné preukézanie RTG alebo USG) do20%
260 | Plochd alebo vybocend noha ndsledkom tirazu a iné potirazové deformity v oblasti clenka a nohy do25%
%1 Ct]ronicky z’épal kostnej drene v oblasti tarzu a metatarzu a patovej kosti, len po otvorenych zraneniach alebo po operativnych zékrokoch nutnych na liecenie 15%
nasledkov drazu
Poskodenia v oblasti nohy
262 | Strata vietkych prstov nohy 15%
263 | Strata oboch ¢lankov palca nohy 10 %
264 | Strata oboch clankov palca nohy so zaprstnou kostou alebo s jej castou 15%
265 | Strata koncového ¢lanku palca nohy 3%
266 | Stratainého prsta nohy (vratane malicka), za kazdy prst 2%
267 | Strata malicka nohy so zaprstnou kostou alebo s jej castou 10%
268 | Uplna meravost medziclankového kibu palca nohy 3%
269 | Uplna meravost zakladného kibu palca nohy 7%
270 | UpIna meravost oboch kibov palca nohy 8%
271 | Obmedzenie pohyblivosti medziclankového kibu palca nohy do3%
272 | Obmedzenie pohyblivosti zakladného kibu palca nohy do7%
273 | Porucha funkcie ktoréhokolvek iného prsta nohy nez palca, za kazdy prst 1%
274 | Potrazové obehové a trofické poruchy na jednej dolnej koncatine do15%
275 | Potrazové obehové a trofické poruchy na oboch dolnych koncatinach do30%
276 | Polirazové atrofia svalstva dolnjch koncatin pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe na stehne 5%
277 | Polirazové atrofia svalstva dolnych koncatin pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe na predkoleni 3%
Traumatické poruchy nervov dolnej koncatiny
V hodnoteni st uz zahruté pripadné poruchy vazomotoricke a trofické
278 | Traumatickd porucha sedacieho nervu do 50 %
279 | Traumatickd porucha stehenného nervu do30%
280 | Traumatickd porucha obturatérneho nervu do20%
281 | Traumatickd porucha kmeia nervu pitaly s postihnutim vietkych inervovanych svalov do35%
282 | Traumaticka porucha distalnej casti nervu pistaly s postihnutim funkcie prstov do5%
283 | Traumatickd porucha kmenia lytkového nervu s postihnutim vietkych inervovanych svalov do30%
284 | Traumatickd porucha hibokej vetvy lytkového nervu do 20 %
285 | Traumatickd porucha povrchovej vetvy lytkového nervu do 10 %
OSTATNE DRUHY TRVALYCH NASLEDKOV
286 | Jazvy a deformity (okrem bodu 36 tychto tabuliek), ktoré nezanechajti funkéné poskodenie nehradi sa
287 | Poirazové pigmentové zmeny nehradi sa
288 | Potrazové bolesti bez funkéného poskodenia nehradi sa
289 | Dusevné poruchy sposobené drazom nehradi sa
Pomocna tabulka na hodnotenie stupiia poskodenia pri zniZeni zrakovej ostrosti s optimalnou korekciou okuliarmi
Vizus 6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/36 6/60 3/60
6/6 0% 2% 4% 6% 9% 12% 15% 18% 25%
6/9 2% 4% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 28%
6/12 4% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 25% 31%
6/15 6% 9% 12% 15% 18% 21% 25% 29% 35%
6/18 9% 12% 15% 18% 21% 25% 29% 33% 39%
6/24 12% 15% 18% 21% 25% 29% 33% 38% 44%
6/36 15% 18% 21% 25% 29% 33% 38% 3% 49%
6/60 18% 21% 25% 29% 33% 38% 8% 49% 55%
3/60 25% 28% 31% 35% 39% 4% 49 % 55% 65 %
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