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Co byste méli védét o Vasi Premia karté Ceské pojistovny

Vazeny kliente,
dékujeme Vam za ddvéru k Premia karté Ceské pojistovny. Uvérové podminky, které drite v ruce, jsou pomérné rozsahlym
dokumentem. Rada ustanoveni, jez jsou v ném obsazena, vyplyva ze zdkona a jejich uvedeni je pro nasi spole¢nost

povinné. Pro Vasi snadnéjsi orientaci proto uvadime stru¢ny prehled dlleZitych prav a povinnosti, které jsou v Uvérovych
podminkdach obsazeny:

1.

9.

10.

1.

12.

13.

14.

Vase osobni Udaje zpracovavame v souladu se zakonem na ochranu osobnich udaj(.

Uzavienim smlouvy se zavazujeme poskytovat Vam revolvingovy/opakovany uvér, Vy se zavazujete tento poskytnuty
uvér pravidelné splacet a platit piipadné Uroky a dalsi poplatky podle sazebniku poplatkd a odmén.

Podpisem smlouvy davate souhlas s provedenim zuc¢tovani viech transakci na vrub Vaseho uvérového uctu.

Mési¢ni splatku je nutné platit fadné a véas. VysSku mési¢ni splatky a termin jeji splatnosti najdete na vypisu z tctu.
Muzete zaplatit i Castku vyssi — az do vysSe celé vycerpané castky. Jakymkoliv splacenim si obnovujete disponibilni
zlistatek na karté pro dalsi ¢erpani. Cim vice z vycerpané ¢astky vratite, tim méné zaplatite na drocich.

Splatka je uhrazena v den, kdy je pfipsana na nas bankovni ucet nebo v den, kdy byla spldtka uhrazena prostfednictvim
terminalu Sazky, nikoli v den, kdy ji poukaZete z G¢tu nebo zaplatite na posté. Proto doporucujeme provést platbu
v predstihu alespon 3 pracovnich dn pii prevodu z bankovniho Gctu a 5 pracovnich dn( pfi platbé postovni poukazkou.
V pripadé uhrady prostfednictvim termindlu Sazky se Vam aktudlni ¢astka k cerpani o takto uhrazenou splatku navysi
nasledujici pracovni den.

Splatky prosim poukazujte na ¢islo u¢tu uvedené ve vypisu z Uctu, jako variabilni symbol nezapomente uvést ¢islo Vasi
smlouvy.

Do 14 dnu po uzavieni smlouvy od ni mizete odstoupit. Pokud v této Ih(ité dojde k Cerpani Gvéru, je nutné nam
vycerpanou ¢astku spolu s pfipadnymi uroky a poplatky vratit.

Pokud jste si sjednal(a) pojisténi vydajl nebo pojisténi zneuziti karty, nezapomerite pfipadnou pojistnou udalost vcas
nahlasit. Terminy pro podani,Oznameni pojistné udalosti” najdete v Informacich o pojisténi, které tvofi soucast tohoto
dokumentu.

Mate-li pochybnosti o transakcich uvedenych v mési¢nim vypisu, mizete je reklamovat. Udélejte to prosim neprodlené
poté, co jste se o transakci dozvédél(a), nejpozdéji vsak do 13 mésicli od provedeni transakce.

Pfipadny preplatek na Vasem Uvérovém uctu Vam vratime na zdkladé pisemné zadosti. VySe poplatku za vraceni
preplatku je uvedena v aktualnim sazebniku poplatk(i a odmén.

Poskozeni, ztratu, kradez nebo zneuziti karty neopravnénymi osobami ohlaste prosim ihned na telefonnim disle
840 111 166 a pozadejte o jeji zablokovani.

Vase osobni nebo kontaktni Udaje si mlzete jednoduse zménit na www.SpravceFinanci.cz, pfipadné na nasi
zakaznické lince.

Dozor nad dodrzovanim povinnosti stanovenych zakonem ¢. 145/2010 Sb., o spotiebitelském Gvéru, vykonava Ceska
narodni banka.

Dusledky nesplaceni uvéru:

Neuctuje se, pokud se jedna o zcela prvni upominku, kterou

prvni upominka 150 Ke Vam za dobu trvani smlouvy zasildme.

MuizZete dostat maximalné dvé zpoplatnéné upominky za
opakovana upominka 360 K¢ kalendaini mésic, po zesplatnéni je jiz neposilame. Zesplatnéni
je vyzva k zaplaceni celého dluhu.

Tato sankce se Uctuje pouze jednou za dobu trvani smlouvy,

nkce za del$i prodleni ¢ . A L VR
sankce za delsi prodie 500 Ke a to obvykle pfi prodleni delsim nez kalendaini mésic.
jednorazova smluvni pok 0 . Lo S
jednorazo avs, uvnipokuta 10, A)zoe splafnejllstlny, Zesplatnénim se rozumi vyzva k zaplaceni celého dluhu.
po zesplatnéni urokt a pojistného
. . . v Urokova sazba je stanovena v souladu s aktualné platnym
arok z prodlent v zdkonné vysi

natizenim vlady. Vice informaci na www.cnb.cz.

Kromé uc¢tovani vyse uvedenych sankci Vam zablokujeme kartu. Informace o dluznicich, ktefi k tomu dali souhlas,
spole¢nost oznamuje do Uvérového registru Solus a Nebankovniho registru klientskych informaci.

V piipadé, Ze mate jakékoliv otazky, obratte se prosim na nas zdkaznicky servis na telefonnim cisle 840 111 166
nebo navstivte web www.premiakartacp.cz.



Pravidla Premia programu pro Premia kartu Ceské pojistovny

1) DEFINICE POJMU

Program Premia - program spole¢nosti Home Credit, a.s., (dale jen ,my” a/nebo
,Home Credit”), v rdmci kterého mUzete za spInéni stanovenych podminek ziskat vy-
hody podle téchto Pravidel. Jednd se o vyhody poskytované na zakladé predlozeni
Premia karty CP nebo na zékladé provedeni bezhotovostni platby Premia kartou CP.

Po dohodé s partnerem Premia m{izeme stanovit, Ze na ndkup zbozi/sluzby, na které
je partnerem Premia poskytovéna urcitd vyhoda, jeZ nevyplyva z jeho ucasti v siti
Premia, se poskytovani vyhod podle téchto Pravidel nevztahuje (tj. poskytované vy-
hody se nescitaji).

Premia karta CP - nastroj, ktery Vam umozni ziskavat vyhody v ramci programu Pre-
mia. Rozdéleni Premia karet CP:

- Premia karta CP s platebni i slevovou funkci — umozfuje Vam v ramci programu
ziskat slevy u partneri Premia a navic prémiové K¢ na nami vedené prémiové
konto. Tato karta Vam muze byt vydana pouze za predpokladu, Ze s ndmi uzaviete
smlouvu o poskytnuti revolvingového Uvéru.

- Premia karta CP pouze se slevovou funkci - umozfuje G¢astnikovi programu pou-
ze ziskat slevy u partner( Premia.

Partner Premia - nas smluvni partner, ktery Vam na tzemi CR na zakladé ptedlo-
Zeni karty Premia poskytne okamzitou slevu z ceny zbozi/sluzby. Vycet partne-
rll Premia je dostupny v nasem sidle a souc¢asné umistén na internetové adrese
www.premiakartacp.cz.

Prémiova koruna (Prémiova Kc) - vyhoda, kterou Vam poskytneme za provedeni
bezhotovostni platby ceny zbozi/sluzby kartou Premia, pokud jste drzitelem Premia
karty CP s platebni a slevovou funkci. Prémiové K& Vam budeme pfipisovat na prémi-
ové konto a muZete je vyuzit na produkty prémiovych spole¢nosti.

Prémiové konto - virtualni Gcet, na kterém budeme evidovat prémiové K¢, jez se Vam
zavazujeme poskytnout za provedeni bezhotovostni platby ceny zbozi/sluzby pro-
stfednictvim Premia karty CP s platebni i slevovou funkci, a pfipadné dalsi pispévky.

Ucastnik programu - fyzicka osoba, které jsme poskytli Premia kartu CP.

Vybérova spolecnost - spole¢nost, kterd Vam umoziuje v ramci svych produktl
vyuziti ziskanych prémiovych K¢ evidovanych na Vasem prémiovém konté. Vycet
vybérovych spole¢nosti je dostupny v nasem sidle a souc¢asné uloZen na internetové
adrese www.premiakartacp.cz.

Ke dni ucinnosti téchto pravidel jsou vybérovymi spole¢nostmi tyto spolec¢nosti:

- Ceska pojistovna a.s., se sidlem Spalena 75/16, Praha 1, ICO 452 72 956 (déle jen
P,

- Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s., se sidlem Truhlafska 1106/9, 110 00 Praha 1,
ICO 618 58 692 (dale jen ,PFCP"),

« Ceska pojistovna ZDRAVI a.s,, se sidlem Litevska 1174/8, 100 05 Praha 10, 1CO 492
40 749 (dale jen,CPZ").

2) VYHODY PREMIA PROGRAMU
a) vjhody poskytované na zakladé predlozeni Premia karty CP:

Pfi pfedloZeni Premia karty CP Vam partner Premia m(ize poskytnout slevu z kup-
ni ceny zbozi/ceny sluzby. O téchto slevach a jejich vysi Vas budeme vhodnou
cestou informovat, pfedevsim v mési¢nim vypise a na internetovych strankéach
www.premiakartacp.cz. Odpovédnost za spravny vypocet a pridéleni slevy je pIné
na partnerovi Premia, za pfipadné chyby neneseme zZadnou odpovédnost a piipad-
né reklamace musite uplatnit pfimo u partnera Premia.

Partner Premia muze stanovit, Ze na nakup zbozi/sluzby, na které poskytuje urcitou
vyhodu, jez nevyplyvé z jeho Gcasti v siti Premia, se poskytovéni vyhod podle téchto
Pravidel nevztahuje (tj. poskytované vyhody se nescitaji).

Ic%vyhody poskytované na zakladé provedeni platby prostfednictvim Premia karty

Pokud zaplatite kupni cenu zbozi/sluzby Premia kartou CP v siti MasterCard, zava-
zujeme se poskytnout Vam finan¢ni ¢astku (bonus) - prémiové K¢, které pfipiseme
k dobru na Vase prémiové konto.

Mnozstvi pfipsanych prémiovych K¢ zavisi na vysi provedené bezhotovostni platby.
Prémiové K¢ Vam poskytneme v nasleduijici vysi:

« v piipadé platby, ktera nebyla provedena u partnera Premia - 1% z vyse platby,

« v pfipadé platby provedené u partnera Premia - ve vysi urcité procentualni ¢asti
z vyse platby s tim, Ze vy3e tohoto procenta zavisi na konkrétnim partnerovi Pre-
mia. O této vysi Vas budeme pravidelné informovat.

3) ZiSKAVANI PREMIOVYCH KC
a) u partneri Premia

Vycet partnerl Premia spolu s uvedenim aktudlni vyse pfidélovanych prémiovych
K¢ je dostupny v nasem sidle a na internetové adrese www.premiakartacp.cz. Tyto
informace Vam budeme také pravidelné zasilat v mési¢nim vypise.

Partner Premia je odpovédny za pfidéleni spravné vyse prémiovych K¢, tj. spravné
procentuadlni ¢asti z kupni ceny/sluzby zaplacené prostfednictvim Premia karty CP
(kupni cena zbozi/cena sluzby po odecteni hotovostni slevy).

Prémiové K¢ Vam na prémiové konto budeme pfipisovat automaticky, bez zbytec-
ného odkladu poté, co se o provedené platbé dozvime. V piipadé provedeni plat-
by u partnera Premia, ktery poskytuje riizné vyse prémiovych K¢ podle typu zbozi/
sluzby (nebo neposkytuje vyhody podle téchto Pravidel pfi poskytnuti jiné vyhody,
kterd nevyplyva z jeho Ucasti v siti Premia), trva pfipsani prémiovych K¢ na prémiové
konto az 2 mésice od samotného data provedeni platby.

O stavu Vaseho prémiového konta Vas budeme informovat vhodnymi prostiedky,
zejména v mésicnim vypise a na telefonické informacni lince, popf. na internetovych
strankéach k tomu zfizenych.

b) mimo sit partneri Premia

Za bezhotovostni platby kartou Premia, které uskute¢nite mimo sit partnerd Premia,
Vam budeme prémiové K¢ na prémiové konto pfipisovat ihned po zuc¢tovani platby.
¢) mimoradné prémiové K¢

Na zakladé vlastniho uvazeni mizeme stanovit podminky pro ziskani mimoradnych
prémiovych K¢, piipadné tyto mimoradné prémiové K¢ pripsat na Vase prémiové
konto. Také mizeme urcit pravidla pro vybér téchto mimofadnych prémiovych K¢
(napf. omezeni zplsobu nebo ¢asu vybéru). Na pfidéleni mimoradnych prémiovych
K¢ nemate pravni narok.

4) VYBER PREMIOVYCH KC

Za zajisténi a zpracovani vybéru prémiovych K¢ nesou odpovédnost vybérové spo-
le¢nosti. Neneseme zadnou odpovédnost za nepfipsani prémiovych K¢ na Vami ur-
¢eny produkt pro cerpani prémiovych K¢, pokud to neni zplsobeno nasi chybou.
Zéadost o vybér prémiovych K¢ zadavate telefonicky na zakaznické lince Premia pro-
gramu (budete prepojen(a) na pfislusnou linku vybérové spolecnosti), popfipadé
jinymi zplsoby (na internetu, pobocce vybérového partnera, posté, u obchodniho
zastupce vybérové spole¢nosti). Zadané instrukce budou monitorovény (nahravany
a archivovany).

Souhlasite, ze mizete telefonicky (popf. jinym vhodnym zpisobem) pozédat o vy-
uziti ziskanych prémiovych K¢ evidovanych na Vasem prémiovém konté v ramci
produktd vybérovych spole¢nosti (prostiednictvim téchto spole¢nosti). Dale ndm
davéte pokyn, abychom na zakladé takové zadosti prevedli Vami ur¢ené mnozstvi
ziskanych prémiovych K¢ na ucet vybérové spolecnosti k vyuziti v ramci Vami urce-
ného produktu.

Dale souhlasite s tim, Zze vybérové spolecnosti budou mit za ucelem provedeni vybéru
prémiovych K¢ pfistup k Vasemu prémiovému kontu a budou opravnény vybér pro-
vést. Kazda vybérova spolecnost je opravnéna realizovat vybér prémiovych K¢ pouze
k vyuziti na ji poskytované produkty, nikoliv na produkty jiné vybérové spolecnosti.

Na zakladé Vasi zadosti mGzeme v pfipadé potieby prevést prémiové K¢ na ucet kte-
rékoliv vybérové spolec¢nosti na Vami urceny produkt, pokud je to technicky nebo
provozné mozné. Souhlasite, Ze Zadost o vybér prémiovych K¢ bude monitorovana
(nahravana a archivovana).

- Jste opravnén(a) provést vybér prémiovych KC v minimalni hodnoté 51 K¢.

Moznosti vybéru prémiovych Ké:

Jméno produktu vybérového partnera s‘;i‘;:g:z:’t
Zivotni pojisténi MULTIRISK Zdravy Zivot cp
Zivotni pojisténi DIAMANT Zdravy Zivot cp
Zivotni pojisténi Profi Zivot cp
Zivotni pojisténi PATRIOT cp
Détské pojisténi SLUNICKO cp
Uvérové pojisténi P
Povinné ru¢eni P
Havarijni pojisténi P
Komplexni pojisténi Vaseho vozu cp
Pojisténi domu cp
Pojisténi bytu cp
Pojisténi MAZLICEK P
Pojisténi vybaveni domacnosti cp
Duchodové a penzijni spofeni PFCP
Pojisténi CP Zdravi Pz

Vycet produkt(, na které muzete vyuzit prémiové K¢ evidované na svém prémiovém
konté, mlize byt v pribéhu programu Premia ménén. Aktudlni vycet produktl na-
jdete na internetové adrese www.premiakartacp.cz.

- Pravidelny mésicni vybér jako pFispévek na Vase penzijni pfipojisténi u PFCP:
Muzete pozadat (telefonicky nebo jinym vhodnym zplsobem) o provadéni pravidel-

ného mésicniho vybéru viech prémiovych K¢, které byly za dany mésic pfipsany na
Vase prémiové konto, na prispévek na penzijni piipojisténi u PFCP.

Pokud nemate smlouvu s jinou vybérovou spoleénosti, nez je PFCP, mé se za to, ze
podpisem smlouvy o poskytnuti Uvéru z karty nas zadate o provadéni pravidelného
mési¢niho vybéru prémiovych K¢ jako prispévek na penzijni pfipojisténi. Pokud zvo-
lite moznost tohoto pravidelného mési¢niho vybéru, souhlasite, ze Vam na smlouvu
0 penzijnim pfipojisténi se statnim pfispévkem budou pfipisovany pfevadéné pré-
miové K¢ jako pfrispévek dalsi osoby. Narok na vyplatu takto pfipsanych prémiovych
K¢ Vam (jakozto ucastnikovi penzijniho pripojisténi) vznikd pouze v pfipadé, kdy
smlouva o penzijnim pfipojisténi bude vyporadéana:

« nékterou z penzi definovanou penzijnim planem,
+ jednorazovym vyrovnanim misto penze,
« vypofadanim v souvislosti s Vasim dmrtim, nerozhodne-li PFCP jinak.

Vas narok na vyplatu prémiovych K¢, které Vam budou pfipsany na smlouvu o penzijnim
pripojisténi, zanika predevsim pfi pfevodu penéz ze smlouvy o penzijnim pripojisténi do
jiného penzijniho fondu nebo pfi vyplaté odbytného. PFCP udélujete plnou moc k tomu,
aby jiz pfipsané prémiové K¢ oductovala ze smlouvy o penzijnim pfipojisténi.



Prémiové K& budeme na et PFCP posilat vzdy do 15. dne v mésici nasledujicim po
mésici, ve kterém byly pfipsany na Vase prémiové konto. PFCP pfipise prémiové K&
na smlouvu o penzijnim pfipojisténi v mésici nasledujicim po pfipsani na ucet PFCP.
Sjednana vyse prispévku dalsi osoby tak bude upravovana v zavislosti na mnozstvi
prevedenych prémiovych K¢ Pomér sjednanych penzi bude zachovan.

Na prevadéné prémiové K¢ je mozné zadat statni pfispévek.
PFCP nenese odpovédnost za nepfipsani prémiovych K¢ (nebo pfipsani v nesprav-
ném mnozstvi), pokud to neni zplsobeno jeho chybou.

5) OBECNA USTANOVENI

Expirace prémiovych KC. Ziskané prémiové K¢ neexpiruiji a maji neomezenou platnost.
Mdzeme vsak k prémiovym K¢ kdykoliv expiraci zavést a uvédomit Vas o tom ve vypise
nebo jinym vhodnym zplsobem s minimalné 30dennim predstihem.

Poruseni Vasich smluvnich povinnosti. V ptipadé poruseni Vasich smluvnich povinnosti
Vam mizeme zrusit pravo pouzivat Premia kartu CP, vypovédét smlouvu a prémiové Ké
evidované na Vasem prémiovém kontu pouZzit k ¢adste¢nému nebo Uplnému zaplaceni
Vasich zavazki (tj. provést zapocet prémiovych K¢ s Vasim dluhem).

Provozovatelem programu je spole¢nost Home Credit a.s.

Aktualizace pravidel. Tato Pravidla mdzeme kdykoliv zménit. Zménu Vam musime
oznamit nejméné 30 kalendainich dnl pfed navrhovanym dnem jejich Gcinnosti ve
vypise nebo jinym vhodnym zplsobem (v¢etné informace o navrhovaném dni ucin-
nosti a informace o tom, Ze se s navrhovanym znénim Pravidel musite seznamit bud’

v nasem sidle, nebo na webovych strankdch www.premiakartacp.cz). Navrhované
znéni bude vyvéseno a k dispozici v nasem sidle a na uvedenych webovych strankach.

Ukonceni programu. Program muzeme kdykoliv ukon¢it s tim, e budete mit pravo
si prémiové K¢ evidované na Vasem prémiovém konté vybrat do konce kalendainiho
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo ukonc¢eni programu oznameno, jinak
Va3 narok na vyuziti prémiovych K¢ zanikd. Ozndmeni o ukonceni programu Vadm po-
sleme v pravidelném mésicnim vypise nebo jinym vhodnym zplsobem.

Ukonceni platnosti smlouvy. Dnem ukonéeni smlouvy zanika Va3 narok na vyuziti

prémiovych K¢, které jsou ke dni ukonceni smlouvy evidovany na Vasem prémiovém
konté.

6) REKLAMACE

Pripadnou reklamaci vyse pfipsanych nebo vycerpanych prémiovych K¢ ndm musite
podat pisemné nebo telefonicky, a to do 30 dnti od okamziku, kdy se o ddivodu k re-
klamaci dozvite. Reklamace budeme vyfizovat ve Ihtach odpovidajicich sloZitosti
a technické ¢i administrativni ndro¢nosti uplatnéné reklamace. Reklamace vyfizuje
nase zakaznicka linka.

7) PLATNOST PRAVIDEL

Pravidla programu pozbyvaji platnosti okamzikem, kdy je nahradime novymi pra-
vidly programu.

Tato pravidla programu nabyla platnosti a uc¢innosti dne 1. 5. 2008.

... 0Ke
...0Ke
.. 0Ke

Poplatek za vydani karty: .
Rocni poplatek: ........
Mési¢ni poplatek za vypis: ..
Mésicni poplatek za vedeni ictu v prvnim roce trvani smlouvy:
Mési¢ni poplatek za vedeni u¢tu v dal3ich letech trvani smlouvy pfi dosazeni bezhotovostniho

bezuro¢ného obdobi) a na hotovostni transakce: ................... 26,28 % p.a. (2,19 % p.m.)
Urokova sazba pro transakce zafazené do splatkovych programa:.. od 7,08 % do 25,08 % p. a.

SAZEBNIK POPLATKU A ODMEN PRO PREMIA KARTU CESKE POJISTOVNY

Aktualné platny sazebnik poplatki a odmén je k dispozici na internetovych strankdch www.premiakartacp.cz. Tento sazebnik byl vydan k 1.8.2013.

az51dnl
4 % z dluhu, min. 400 K¢ (navy$ena o piipadné
splatky z jednotlivych splatkovych programu)

Bezurocné obdobi: .
Mésicnisplatka: ........coovviiiiiiiiiiii..

Pojisténi vydaja:

BaliCek PLUS: .. ..ottt e 69 K& mési¢né
99 K& mésicné
15 K& mésicné

Pojisténi zneuziti karty: .

Dopliikové sluzby:

Blokace Karty: ........ooinnni 0Ke
Mésicni poplatek za elektronicky VYPIs: . .......uuueieeeiiiiiiiiii i 0Ke
Mésicni poplatek za sluzbu SMSINFO: ... e 19Ke
Vydani ndhradni karty:. .........coooiiiiiii i e 180 K¢
NoVE vygenerovani PIN: ... 100 K¢
VIACeni PreplatkUs: ... ...ttt 60 K¢




Uvérové podminky spoleénosti Home Credit a.s. pro Premia kartu Ceské pojistovny — 1CK214
(dale jen ,tivérové podminky”)
(platné od 1.5.2014)

Hlava 1. Zakladni ustanoveni

§1

§2

Tyto Uvérové podminky jsou nedilnou soucdsti tvérové smlouvy (dale jen ,smlouva“)
uzavirané mezi Vdmi a spole¢nosti Home Credit a.s. (dale jen ,Home Credit” a/nebo
,my”). Jedné se o smluvni podminky, které jsou v souladu s ustanovenim § 1751, odst.
1zékona €. 89/2012 Sh., obcansky zékonik.

Uzavienim smlouvy se zavazujeme poskytnout Vém sjednany tvér a Vy se zavazujete
poskytnuty Gvér vratit a zaplatit troky a poplatky podle sazebniku poplatkd a odmén
(déle jen ,sazebnik”).

Hlava 2. Uzavieni smlouvy

§1

§2
§3

Hlava 3. Cerpani revolvingového tivéru (dale jen ,uvér

§1

§2

§3

§4

§5

Pfi uzavirdni smlouvy mate povinnost na pozadani predloZit dokumenty, které potvr-
zuji pravdivost Vami uvedenych tidajti. Souhlasite také, abychom si pravdivost tdajt,
a pripadné také Vasi financni situaci, ovéfili u tfetich osob. K ovéfeni mlzeme pouzit
Vase osobni tdaje, vcetné rodného Cisla.

Dale souhlasite s tim, aby ndm tieti osoby, vietné penéznich Ustavl, poskytly poza-
dované informace. To plati i pro informace chranéné obchodnim ¢i bankovnim tajem-
stvim. Takto udéleny souhlas plati po celou dobu platnosti smlouvy.

Smlouva se stéva platnou a tcinnou podpisem posledni ze smluvnich stran.

Po uzavfeni smlouvy Vdm zfidime Gvérovy dcet pro cerpani Gvéru do vyse sjednaného
tvérového ramce. Uvérovym (i¢tem se rozumi tcet, na kterém evidujeme své pohle-
davky z poskytnutého tvéru viici Vam a tomu odpovidajici Vase zavazky. Uvérovy tcet
je veden po celou dobu trvani smlouvy, piip. do doby thrady v3ech Vasich zévazkii (po-
kud smlouva skoni pred jejich zaplacenim). Po uvedenou dobu musite platit veskeré
poplatky a odmény, které s Gvérovym Gétem souvisi. Uvérovym rdmcem (kreditnim
limitem) se rozumi maximélni objem Gvéru, ktery mliZete Cerpat za podminek stano-
venych ve smlouvé a tvérovych podminkach. Celkova vy3e poskytnutého Gvérového
ramce je uvedena ve smlouvé nebo jsme se na ni s Vami dohodli jinak.

" ¥

@i ,uvér z karty”)

Uver z karty Vdm umoziuje (po odsouhlaseni z nasi strany) Eerpat penézni prostfed-
ky prostrednictvim karty. Karta md funki identifikacni, platebni a slevovou.

Cerpani tvéru z karty miZzeme bez uvedeni divodu zamitnout. Pokud z Va3eho tvé-
rového Gctu nebylo ¢erpano po dobu del3i nez 1 rok, mdzeme Vés pred rozhodnutim
o dalim Cerpdni poZadat o sdéleni a doloZeni aktualnich udaj.

Nejvyssi ¢astka, kterou mlZete Cerpat, je ddna nevycerpanym zlistatkem tvérového
rémce. Cerpani nad rdmec zlistatku je neopravnénym Cerpanim dvérového ramce.
Pokud by k takovému Cerpéni doslo, musite ndm na pozadani pfisluSnou Castku
spolu s droky vrétit (nevztahuje se na pfecerpdni Gvérového ramce z diivodu jeho
navysovani dle § 5 této Hlavy).

Dohodli jsme se, Ze v piipadé thrady prostfednictvim terminélu Sazky se Vém aktu-
alni castka dvérového rdmce k cerpdni o takto uhrazenou spldtku navysi ndsledujici
pracovni den.

V rdmci tvérového rdmce Vam miizeme stanovit limity pro hotovostni a bezhoto-
vostni erpani Gvéru, a to podle nasich podminek. Pfi urcovani limitd bude zohled-
néna Vase platebni moralka a pInéni Vasich ostatnich povinnosti. Stanovené limity
pro hotovostni a bezhotovostni cerpani mizeme jednostranné ménit. 0 aktualni vysi
limitu pro hotovostni cerpani budete pravidelné informovan(a) ve vypise a miizete
ji zjistit také na nasi zékaznické lince (v pfipadé rozporu sdélenych udajd mé pfed-
nost vy3e limitu sdélend na zdkaznické lince). Ke dni uzavieni smlouvy je limit pro
hotovostni cerpani 10 000 K¢ tydné (v pripadé docasné karty 0 K¢ tydné), limit pro
ndkupy v obchodech 60 000 K¢ tydné a v jeho rdmci limit pro platby na internetu
3000 K¢ tydné s tim, Ze mdize byt na zakladé Vasi Zadosti docasné zvy3en (v pripadé
docasné karty je limit pro platby na internetu 0 K¢ tydné).

Zvy3eni Gvérového ramce.

Dohodli jsme se, Ze Gvérovy rdmec Ize v priibéhu trvéni smlouvy zvysit. Ndvrh nové
vyse Gvérového ramce Vam miizeme poslat s tim, Ze horni limit Gvérového ramce
vyslovné uréujete ve vysi maximalné 200 000 K¢. Navrh Vam miizeme poslat také
elektronickymi prostiedky.

S novou vysi Gvérového rdmce souhlasite tim, Ze provedete Cerpani Gvéru z karty,
které prekroci pivodni vysi tvérového ramce (tzn. Ze po obdrZeni navrhu nové vyse
(vérového ramce vycerpate astku vyssi, nez je aktualni nevycerpany zlistatek). Po-
kud budete mit zdjem o zvy3eni Gvérového ramce na jinou vysi, miizeme se na ni
s Vdmi dohodnout i telefonicky nebo elektronickymi prosttedky.

§6

§7

§8

Snizeni Gvérového ramce.

Zejména z dlivodu snizeni Gvérovych rizik Vdm mdzeme sniZit vy3i Gvérového rdmce,
ato az do vy3e celkové vycerpané astky Gvéru z karty v okamZiku snizeni. Ozndme-
ni o snizeni Vam posleme pisemné. Souhlas se snizenim uvérového ramce vyjadfite
provedenim transakce v dobé po Gcinnosti zmény (napf. zaplacenim pravidelné mé-
sicni spltky, cerpanim Gvéru z karty apod.).

Pokud se snizenim Gvérového rémce nesouhlasite, miizete smlouvu okamzité vy-
povédét. Dnem, kdy dojde k doruceni vypovédi na nasi adresu, se stéva splatnou
nesplacend Cast Uvéru i s Grokem ndmi vypocitanym ke dni, ke kterému obdrzime
Vasi vypovéd.

Dohodli jsme se, Ze Gvérovy ramec je mozné sniZit také na zakladé Vasi pisemné,
telefonické ¢i elektronické Zadosti, a to aZ na ¢dstku, kterd nebude nizsi nez celkova
vycerpana ¢astka tvérového ramce v okamziku jeho snizeni.

Na Gvérovém Gc¢tu nemiizete mit preplatek. Pokud pteplatek vznikne, neni povazo-
van za vklad a neposkytneme Vam za néj Zadné droky. Preplatek nepouzijeme ani
k predcasnému zaplaceni budoucich splatek, jez Vém jesté nebyly predepsany a kte-
ré budou splatné teprve v budoucich zictovacich obdobich.

SMS INFO. Sluzbu SMS INFO mZete vyuZivat v pripadé, Ze se tak spolecné ve smlou-
vé nebo kdykoli v pribéhu trvéni smlouvy dohodneme, a to i telefonicky. Dohodli
jsme se, ze SMS zprévy Vam budou odesilany v pfipadé provedeni bezhotovostni
transakce pfi ndkupu zhoZi a sluzeb (véetné internetovych transakei) u obchodniki,
v piipadé provedeni transakce prostfednictvim transakéniho dokladu, v pfipadé vy-
béru hotovosti z penéznich automati (bankomatt) nebo u prepazek bank a sména-
ren, v piipadé plateb prostiednictvim bezkontaktniho platebniho termindlu (mimo
pfipady uvedené nize v odstavci), v pfipadé realizace splatkovych programii dle
Hlavy 6 tivérovych podminek a v pfipadé pfijaté platby na nds ucet.

Dohodli jsme se, Ze SMS zprdvy Vém nebudou zasilany pfi platbach prostfednictvim
bezkontaktniho termindlu, u kterych neprobéhne online autorizace. Déle jsme se
dohodli, Ze jsme oprévnéni kdykoli stanovit minimalni vysi provedené transakce,
jejiz dosazeni je nutné pro zasldni SMS.

Dohodli jsme se, Ze za sluzbu SMS INFO ndm budete platit pravidelny mésicni po-
platek ve vy3i uvedené v sazebniku. Souhlasite, Ze poplatek Vam poprvé nati¢tujeme
po zaslani prvni SMS zprdvy. V dal3ich obdobich Vam jiz bude poplatek i¢tovén bez
ohledu na to, zda v daném mésici byla ¢i nebyla SMS zpréva odesléna.

Dohodli jsme se, Ze mlzete kdykoli pozadat o zruseni sluzby SMS INFO, a to i telefo-
nicky. Pokud v{ici ndm nebudete fadné a v¢as plnit své zdvazky, miizeme od dohody
0 sluzbé SMS INFO odstoupit.

Hlava 4. Smlouva o platebnich sluzbach — pouzivani kreditni karty (dale
jen karta”)

§1

§2

§3

§4

§5

Podpisem smlouvy jsme s Vdmi uzavfeli rdmcovou smlouvu o platebnich sluzbéch (déle
jen ,smlouva o platebnich sluzbach”). Na zékladé smlouvy o platebnich sluzbdch se
zavazujeme provadét pro Vas platebni transakce (déle jen ,transakce”) k Gvérovému
(¢tu zfizenému pro Cerpani Gvéru podle smlouvy. Jedna se o transakce souvisejici
s Cerpanim a splacenim poskytnutého tivéru, v rozsahu podle zdkona ¢. 284/2009 Sh.,
o platebnim styku, v platném znéni (dale jen ,zékon o platebnim styku”).

Na zakladé naseho rozhodnuti Vdm posleme kartu. Vydani a pouzivani karty se fidi
smlouvou, Gvérovymi podminkami a smlouvou o platebnich sluzbéch.

K jednomu Gvérovému Gctu miizeme vydat vice karet, a to subjektim, u kterych
udélite souhlas k jejich vydani (dale jen,drZitelé karty”). Ustanoveni upravujici Vase
préva a povinnosti v souvislosti s vydanim a pouZivanim karty se pfiméfené pouZiji
i pro dalsi karty vydané drziteldim karty. Vase povinnosti se pfitom povazuji i za po-
vinnosti drZitele karty.

Pouziti karty je chapéno jako Va3 souhlas s ¢erpanim dvéru z karty v pozadované
vysi.
MiiZeme Vam zablokovat nebo jinak omezit ¢i zrusit prévo na pouzivani karty (napf.

nepovolit provedeni transakce — ¢erpdni Gvéru), a to i bez Vaseho souhlasu, zejména
v téchto pfipadech:

« pokud porusujete své povinnosti vyplyvajici ze smluvniho vztahu s ndmi a/nebo
z pravnich predpist,

« zdlvodu sniZovani tvérovych rizik v souvislosti se zamyslenym snizovanim dvéro-
vého rdmce,



§6

§7

§8

§9

§10

pokud ndm v ddsledku pouZivani karty hrozi vznik kody,

pokud jsou pochybnosti o Vasi solventnosti i seridznosti,

pokud nastaly jiné zdvazné diivody, nap¥. provozni, vyplyvajici z omezeni ¢i ukon-
¢eni nadeho smluvniho vztahu s bankou, kterd zajidtuje zu¢tovani transakci pro-
vedenych vyuZitim platebni funkce karty (déle jen banka”), apod.

z dlvodu bezpecnosti platebniho prostfedku, zejména pii podezfeni na neautori-
zované nebo podvodné pouZiti platebniho prostredku.

Transakcemi se rozumi viechna pouziti karty uvedend v dvérovych podminkdach.
Vase prdvo pouzivat kartu a prdvo drZitele karty zaniké:

a) skoncenim posledniho dne mésice/roku platnosti karty,

b) kdyZ ndm kartu vrétite,

¢) vypovédi smlouvy,

d) navozenim predcasné splatnosti Gvéru z karty,

e) kdyz Vém sdélime, Ze jsme Vam zrusili pravo pouzivat kartu.

Dohodli jsme se, Ze Vdm miizeme navrhnout zmény smlouvy o platebnich sluzbéch.
zménu navrhli nejpozdéji 2 mésice prede dnem, kdy mé nabyt dcinnosti). Pokud s né-
vrhem nesouhlasite, mlZete smlouvu o platebnich sluzbdch prede dnem dcinnosti
zmény s okamZitou tcinnosti vypovédét.

Smlouva o platebnich sluzbéch se uzavird na dobu neurcitou. Vy i my miizeme smlouvu
o platebnich sluzbach vypovédét. Vypovédni doba je 1 mésic (u vypovédi z Vasi strany)
nebo 2 mésice (u vypovédi z nasi strany). Vypovéd smlouvy o platebnich sluzbach je
nutné zaslat druhé smluvni strané pisemné. V pfipadé vypovédi dojde k blokaci karty.
Uvérovy tcet je veden po celou dobu trvani smlouvy (pHp. do doby zaplaceni viech za-
vazk, pokud smlouva skondi pied jejich zaplacenim). Po uvedenou dobu jste povinen/
povinna platit veskeré poplatky a odmény, které souvisi s Gvérovym ctem, a v pfipadé
opoZdéni s placenim zdvazk(i také sankce sjednané ve smlouvé a v Gvérovych podmin-
kéch. Vypovézenim smlouvy o platebnich sluzbéch zanikd také Gvérova smlouva.

Forma a postup, jak souhlasit s transakci. Karta Vdm umozni standardni pouzivani
v rozsahu systému MasterCard. Kartu miZete pouZit v tuzemsku i v zahranici k bez-
hotovostnimu zaplaceni nékupu zhoi a sluzeb (v¢etné internetovych transakci) u ob-
chodnikii oznacenych logem MasterCard. MliZete ji pouZit také k vybéru hotovosti
z penéznich automatl (bankomatd) nebo u prepazek bank a sméndren (sluzba Cash
Advance) oznacenych symbolem MasterCard.

V pifipadé, Ze Vam byla vydana bezkontaktni karta, mdZe byt pouZita také k platbam
prostiednictvim bezkontaktniho platebniho terminélu. P¥i bezkontaktni plathé v Ceské
republice nemusite zadavat PIN, pokud je platba nizsi nez 500,- K¢. Tyto hodnoty se
mohou kdykoliv zménit.

Opravnénost pouZiti karty pfi provadéni transakci a souhlas s transakci (véetné potvr-
zeni obsahu a vyse transakce) prokazujete:

« zadanim PIN na bankomatech, pifipadné elektronickych platebnich termindlech,
« zadanim Cisla karty, data exspirace, pfip. CVC2 kddu pfi internetovych transakcich,
« podpisem na prodejnim dokladu (l¢tence),

« realizaci transakce prosttednictvim ¢teciho zafizeni bezkontaktniho platebniho ter-
minalu,

« jinym obvyklym zplsobem (napf. vyslovnym prohlaSenim — viz splatkovy program
Penize na tcet).

Souhlas s provedenou transaki jste oprdvnén odvolat do okamZiku prijeti.

V pripadé, Ze karta neni predklddana drzitelem karty, miize byt zadrzena. Transakce
spocivajici ve vybéru z bankomat a na prepazkach penéznich stavi miizete provadét
pouze do vy3e limitu pro hotovostni cerpani a pouze do vy3e nevycerpaného zlistatku
Gvérového ramce. Vyhrazujeme si prévo stanovit a jednostranné ménit vysi maximal-
nich limitd stanovenych pro provadéni transakci v rdmci stanoveného obdobi, a to bez
udani diivodu. O provedenych zméndch Vas vyrozumime pravidelnym vypisem, pfi-
padné jingm vhodnym zplisobem. Podpisem smlouvy souhlasite s provadénim zicto-
véni veskerych transakci na vrub VaSeho Gvérového uctu. Karta je vlastnictvim banky,
je nepfenosnd a na pozadani ji musite vrétit.

Pfepocet mén a ziictovani transakci. Transakce provedené kartou v siti MasterCard
jsou autorizovany a zi¢tovany v nadem systému, popt. v zaloznim systému. Autorizo-
vané prostiedky jsou blokovany a snizuji nevycerpany ziistatek Gvérového ramce. Pfi
zUctovani jednotlivych transakci je zrudena blokace vazané k této transakdi a zii¢tovana
tak, Ze aktualizuje nevycerpany zlistatek Gvérového ramce. V piipadé, ze do 1 mésice
po tispéSné autorizaci neobdrZime z(¢tovaci transakci ze sité MasterCard, je pfislusna
blokace zruSena.

§N1

§12

§13

§14

Veskeré informace o nevycerpaném zlistatku dvérového ramce jsou udrzovany v CZK,
v (ZK jsou téZ transakce zictovany. Transakeni poplatky, vztazené k jednotlivym
transakcim, jsou Uctovany na vrub Vaseho tvérového Gctu. Transakce provedené
v zahranidi jsou blokovany ve vysi (ZK ekvivalentu, ktery je pfepocten podle aktudl-
niho kurzovniho listku spole¢nosti MasterCard platného v den transakce. Zdctovani
transakci provedenych v cizi méné je pfepocteno podle kurzovniho listku spole¢nosti
MasterCard platného v den ztictovani transakce do EUR (pokud transakce probéhla
vjiné méné nez EUR). Nasledné je prevedeno podle aktualniho kurzu,deviza prodej”
banky do CZK. Kurzovni listek je vyvéSen na webovych strankdch spolecnosti www.
homecredit.cz.

Lhiity pro provadéni transakci. Dohodli jsme se, Ze transakci musime provést
do konce pracovniho dne, ve kterém nastal okamzik piijeti platebniho pfikazu. Oka-
mzikem pfijeti je okamzik, kdy obdrzime platebni pfikaz. Pokud se jednd o transakci
v méné EUR, zadanou na papirovém platebnim pfikazu, kde:

1. nedochdzi ke sméné mén nebo kde je zahrnuta sména mezi EUR a jinou ménou
Clenského statu EU, kde ke sméné dochazi,

2. nebo pokud piijde o platebni piikaz v CZK, ktery je provédén jen na tizemi Ceské
republiky a zahrnuje jinou sménu mén nez mezi CZK a EUR, musime transakci pro-
vést do konce ndsledujiciho pracovniho dne po okamziku pfijeti platebniho piikazu.

Pokud se jednd o transakci v CZK, ktera neni provadéna jen na izemi Ceskeé repub-
liky, nebo o transakci v jiné méné clenského statu, nez je EUR, musime transakci
provést do konce 3. pracovniho dne po okamziku pfijeti platebniho pfikazu. Pokud
ndm bude platebni pfikaz doru¢en méné nez 2 hodiny pfed koncem pracovniho dne,
povazuje se za okamzik pfijeti platebniho pfikazu nasledujici pracovni den.

Za transakci podle smlouvy o platebnich sluzbach se povazuje i zaplaceni splatky
Gvéru. Platebnim piikazem k provedeni transakce je pfipsani splatky na nas ban-
kovni tcet s tim, Ze okamzZikem pfijeti piikazu je okamZik, kdy od banky i jiné
oprdvnéné osoby pfijmeme informaci o pfipsani splatky. Na zdkladé tohoto piikazu
provedeme transakci na Vasem Gvérovém dctu.

V piipadé transakce ,penéz na Gcet” jsme se dohodli, Ze provedeni transakce zapoc-
ne ndsledujici pracovni den poté, co odsouhlasime Vasi zadost o provedeni takové
transakce.

Karta je chranéna ochrannymi prvky, jednim z nichZ je osobni identifikacni kod PIN.
Pokud Vdm kartu a PIN doru¢ime postou, musite ndm neprodlené nahldsit pfipadné
poskozeni zasilky a nespravnost uvedenych ddaj.

Pred pouzitim karty si kartu musite telefonicky aktivovat. Karta je na zadni strané
opatfena podpisovym prouzkem, do kterého se musite podepsat. Bez tohoto fadné-
ho podpisu nelze kartu pouZit. Pokud dojde k pouZiti karty, kterd nebyla Vami anebo
drZitelem karty fadné podepsana, nesete zodpovédnost za viechny neoprdvnéné
transakce vzniklé z divodu nepodepsani karty. Po ukonceni platnosti karty nemize-
te kartu dale pouzivat. Informacni sluzby ve vztahu ke smlouvé, karté a souvisejicim
skutecnostem Vam poskytneme telefonicky.

Vase povinnosti a odpovédnost pii pouziti, ztraté ¢i zneuZiti karty. Kartu
miiZete pouzivat a uklddat pouze tak, aby nemohlo dojit k jejimu poSkozeni, ztrété,
kradeZi ¢i zneuZiti neopravnénymi osobami. Musite udrZovat v tajnosti PIN a provést
veskerd potiebnd opatfeni k zamezeni jeho vyzrazeni. Nesete ztrétu z neautorizo-
vanych platebnich transakci od okamZiku ztraty, odcizeni a/nebo zneuziti karty do
doby kdy nédm toto nahldsite, a to do Castky odpovidajici 150 EUR v pfipadé, kdy
byla ztrata zplsobena pouZitim ztracené nebo odcizené karty, nebo zneuzitim kar-
ty, pokud jste nezajistil ochranu ochrannych prvki jinak nez imysiné nebo z hrubé
nedbalosti.

Zodpovédnost za ztrétu nesete v pIné vysi:
« pokud jste ztratu zplisobil(a) svym podvodnym jedndnim,

« pokud jste imysIné nebo z hrubé nedbalosti nepfijal(a) veSkerd pfiméfend opat-
feni na ochranu svych personalizovanych bezpecnostnich prvki,

« pokud jste ndm bez zbytecného odkladu po zjisténi neozndmil(a) odcizeni, zneu-
Ziti nebo neautorizované poufiti karty.

V pfipadé, Ze byla provedena transakce prostfednictvim bezkontaktniho platebniho
termindlu bez zadéni PIN, nese odpovédnost za transakce Home Credit, s vyjimkou
pfipadd, kdy jste tuto ztrétu zplisobil svym podvodnym jednanim nebo tim, Ze jste
(mysIné nebo z hrubé nedbalosti porusil nékterou ze svych povinnosti stanovenych
v Gvérovych podminkach, v téchto pripadech nesete odpovédnost za takto provede-
né transakce v pIné vysi. Pokud dodlo k poskozeni, ztrdté, krddeZi ¢i zneuZiti karty
neopravnénymi osobami, musite ndm to ihned telefonicky ohlasit a pozadat o trva-
lou blokaci karty. Poté si mlZete poZadat o vydani nové karty s tim, Ze pokud ndm
nevrétite poSkozenou kartu, nemusime Vam vydat kartu novou. Blokaci karty se ro-
zumi omezeni préva ji pouzivat. V pipadé blokace nemiZete uskutecfiovat transakce
podIéhajici autorizaci.
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Pokud k tomu shleddme zdvazné dlvody, jsme oprévnéni provést blokaci karty nebo
jinak omezit prévo na pouzivani karty (v¢. Snizeni tvérovych limitd). Kdyz ddvody
blokace pominou, je blokace zrusena bud' na zékladé Vasi Zddosti, nebo na zakladé
naseho rozhodnuti. Zodpovédnost za ztratu z neautorizované transakce nenesete,
s vyjimkou piipadd, kdy jste jednal podvodné, v piipadé:

« Zeztréta vznikla poté, co jste ndm ozndmil ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo neauto-
rizované pouZiti karty a/nebo ochrannych prvké nebo.

« pokud jsme nezajistili vhodné prostiedky umoziiujici Vam, abyste mél moznost
kdykoliv oznamit ztrdtu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouziti karty a/
nebo ochrannych prvkd.

Pokud to do 2 mésicli pied skoncenim platnosti karty pisemné neodmitnete, md-
Zeme Vdm automaticky vydat a dorucit obnovenou kartu. Pfevzeti obnovené karty
ndm musite telefonicky nebo jinym ndmi povolenym zplisobem potvrdit. Pokud to
neudéldte, mizeme Vam kartu zablokovat a k jejimu odblokovani dojde aZ poté, co
nam prrevzeti karty potvrdite. Pro obnovené karty plati Gprava prdv a povinnosti
vztahujicich se ke karté, kterd je obsazena ve smlouvé a tvérovych podminkéch.

V pfipadé opakovaného chybného zadani PIN miize dojit k automatickému zabloko-
vani vybérd hotovosti z bankomatt a plateb na terminalech se zadénim PIN. Karta
miiZe byt zablokovana aZ do doby spravného zadani PIN nebo na zakladé tzv. pre-
klenuti tydenni periody (z nedéle na pondéli). Veskeré vydaje, které nam vzniknou
v dtisledku chybného zadani PIN, nam musite zaplatit.

Na pozddani ndm musite zaplatit veskeré néhrady a Skody, které ndm z Vasi strany
nebo ze strany drzitell karty vznikly v diisledku nedodrZeni smlouvy o platebnich
sluzbéch a pravnich predpisd.

Odpoviddte za pInéni povinnosti drZitele karty a zavazujete se spolecné a nerozdil-
né s drzitelem karty zaplatit veskerou $kodu, kterd ndm vznikne z divodu poruseni
téchto povinnosti drZitelem karty.

Za neposkytnuti sluzeb nebo odmitnuti pfijeti karty u prodejce, u obchodnika,
v bance nebo bankomatem, ani za pfipadné Skody zpiisobené okolnostmi mimo nasi
kontrolu neneseme odpovédnost. Okolnostmi se rozumi zejména preruseni dodévek
elektrické energie, poruchy bankomatd a termindld, technické problémy na strané
banky a subjektd spolupracujicich na vydévani a pouzivéni karty apod.

Reklamace provedenych transakci. Opravnénost provedenych transakci nezkou-
mame. Transakce uvedené na vypise miZete reklamovat, pokud méte pochybnosti
0 jejich sprdvnosti, a to neprodlené poté, co se o transakci dozvite, nejpozdéji viak
do 13 mésicii ode dne provedeni transakce. Reklamace musi byt poddna pisemné
a zasldna postou na nasi adresu nebo osobné preddna oproti potvrzeni. K reklamaci
ndm musite dolozZit viechny dostupné podklady tykajici se reklamované transakce.
Kazdou reklamaci je nutno podat samostatné. Berete na védomi, Ze banka je povin-
na sdélit ndm stanovisko k reklamaci souvisejici s pouzivdnim karty v rdmci systému
MasterCard nebo jiné kartové asociace do 90 dnii od pfijeti pozadavku na vyfizeni
reklamace. Stanovisko banky Vam sdélime nejpozdéji do 20 pracovnich dni ode dne,
kdy stanovisko ¢i informaci od banky obdrZime. Pokud reklamaci vyfizujeme my,
sdélime Vam stanovisko k reklamaci do 60 pracovnich dni ode dne, kdy reklamaci
obdrzime.

Dohodli jsme se, Ze v pfipadé nenulového zlistatku na Vasem tvérovém Gctu Vém
jednou mésicné posleme vypis z tohoto Gvérového G¢tu, ktery bude obsahovat in-
formace o provedenych transakcich, tj. povinné informace v souladu se zdkonem
o platebnim styku. Dohodli jsme se, Ze vypis z Gvérového Gctu jsme opravnéni zaslat
v listinné podobé a/nebo prosttednictvim e-mailové komunikace, pipadné pro-
stfednictvim zabezpecenych webovych stranek.

V'souladu s § 80 zékona o platebnim styku Vam poskytujeme tyto informace:

a) nade spolenost je zapsana v seznamu poskytovatel(i vedeném Ceskou narodni
bankou, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1 (déle jen, CNB”),

b) komunikace mezi ndmi a Vami bude probihat v ¢eském jazyce,

¢) na zdkladé Zadosti mdte od nés pravo ziskat béhem trvani smlouvy o platebnich
sluzbach informace a smluvni podminky dle § 88 zakona o platebnim styku,

d) miiZete podat stiznost organu dohledu nad cinnosti nasi spolecnosti v oblasti po-
skytovani platebnich sluzeb, kterym je CNB,

e) vzajemné spory budou fedeny v souladu s Hlavou 13 dvérovych podminek; ve
véci feSeni spori vzniklych pfi poskytovani platebnich sluzeb se miizete obratit na
financniho arbitra,

f) zplisob urceni limitdi pro cerpani tvéru je uveden v § 6 Hlavy 3,

g) doba trvani zdvazkl vyplyvajicich z vedeni Gvérového tctu je uvedena v § 3
Hlavy 2.

Ostatni informace jsou obsaZeny v textu smlouvy o platebnich sluzbach. Udaje o po-
platcich a odméndch jsou uvedeny v sazebniku. Ustanoveni tykajici se poskytové-

ni platebnich sluzeb obsazend v tvérovych podminkdch a sazebniku jsou soucdsti
smlouvy o platebnich sluzbach. Zména uvedenych ustanoveni a sazebniku (v ¢dsti
poplatkdi souvisejicich s poskytovanim platebnich sluzeb) bude realizovéna zpiiso-
bem podle § 7 této Hlavy.

Hlava 5. Podminky splaceni tivéru

§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

§8

§9

§10

§N
§12

Poskytnuty Gvér musite splacet fadné a vcas, a to v pravidelnych mésicnich splét-
kéch, jejichZ vy3e a termin splatnosti jsou uréeny ve smlouvé. Prvni splatku zaplatite
az v mésici nésledujicim po Gcetnim obdobi, v némz jste provedi(a) prvni ¢erpani
z Gvérového Gctu. Za Gcetni obdobi se povazuje jeden kalendaini mésic.

Predpisy splatek. V jednotlivych splatkach jsou zahrnuty sjednané droky, pfislus-
nd Cdst Gvérové jistiny, poplatky a pfipadné sankce (déle jen ,splatka”). Prislusna
Cast Gvérové jistiny je zavisld na vysi poplatk, trokd a Vasich pripadnych dalSich
zévazki, které vznikly na zékladé smlouvy v pfislusném Ucetnim obdobi (¢i pred-
chozich dcetnich obdobich, pokud jejich vy3e piesahla v daném tcetnim obdobi vysi
pravidelné mésicni splatky), a je stanovena jako rozdil pravidelné mésicni splatky
a Vasich zavazk{i vzniklych v i¢etnim obdobi predchézejicim splatnosti této splatky
(¢i v mésicich predchézejicich, pokud pravidelna mésicni splatka nestacila k jejich
Ghradé). V pfipadé zéporného nebo nulového vysledku je pfislusnd ¢ast cerpaného
Gvéru rovna nule.

Splatky cerpaného dvéru musite platit do jeho dplného zaplaceni vcetné trokd a po-
platkd. Povinnost platit nam troky z cerpaného véru z karty Vdm vznikd okamZikem
provedeni transakce. Urodi se jistina véetné castek k ni pfirostlych, a to na zakladé
vyse dluhu, skutecného poctu dni a denni drokové sazby (denni trokova sazba je
podil rocni trokové sazby a skutecného poctu dni v daném roce).

Dohodli jsme se, Ze tirok a Ghrada za pojisténi piirlstaji k jistiné, a to vidy k posled-
nimu dni zti¢tovaciho obdobi.

Dohodli jsme se, Ze pokud dojde k zesplatnéni tvéru podle § 2 pism. a), b) a ) Hlavy
7, musite ode dne zesplatnéni platit drok dohodnuty ve smlouvé pro pipad fddného
spldceni Gvéru i v pfipadé zesplatnéni tvéru, a to az do doby pIného vraceni Gvéru.
Tento drok jiz k jistiné nepfirdsta.

Za poskytované sluzby ndm musite platit poplatky a odmény, jejichz vyse je dana
sazebnikem platnym v dobé vzniku poplatkové povinnosti (sazebnik tvofi nedilnou
soucast smlouvy a jeho prevzeti potvrzujete podpisem smlouvy). Poplatky a od-
mény uvedené v tomto sazebniku Vam mlizeme v ramci akce snizit. Rozsah snizeni
a podminky pro vyuZiti této akce Vam ozndmime pisemnou formou.

Déle Vam mizeme stanovit podminky, pfi jejichZ spinéni nam vznika zdvazek po-
skytnout Vam financni ¢astku — bonus, jehoZ vysi Vam ozndmime spolu s témito
podminkami. V takovém piipadé Vém bonus pfipiSeme k dobru na Va3 dvérovy tcet
a v odpovidajici vysi mizeme provést zapocet bonusu s Vasim dluhem (mdzeme po-
uZit bonus na snizeni Vaseho celkového dluhu).

V piipadé, Ze vyuzivéte vyhody nabidnuté dle § 6 této Hlavy, jsme opravnéni Vam
v pfipadé zesplatnéni dvéru vyuZivani téchto vyhod zrusit.

Vy3e pravidelné mésicni splatky je stanovena jako procentudlni ¢ast nesplacené
dluzné ¢astky (tj. vyse vycerpaného nesplaceného Gvéru spolu s dluznymi poplatky,
dluznymi trroky a pfip. sankcemi) k poslednimu dni i¢etniho obdobi. Vy3e pravidel-
né mésicni splatky se méni v zavislosti na vy3i nesplacené castky. V pfipadé, Ze by
takto vypocitand vyse splatky byla nizsi nez 400 K¢ (tzv. splatkové minimum), plati,
Ze splatka je ve vy3i splatkového minima s vyjimkou pfipadu, kdy celkové nesplacend
pfipadé mate povinnost uhradit splatku ve vysi rovnajici se celkové nesplacené dluz-
né Cdstce.

Dohodli jsme se, Ze Vdm miZeme vysi splatky zménit, a to zménou tohoto procenta
azménou splatkového minima.

Poskytnuty Gvér musite splcet na nas bankovni tcet, jenZ je uveden ve smlouvé,
nebo na jiny dcet, ktery Vam pisemné ozndmime.

Jako variabilni symbol pro platbu uvadéjte cislo smlouvy. Pokud cislo neuvedete,
nebudeme schopni platbu identifikovat a budeme to brat jako nezaplaceni splatky
Gvéru se viemi nésledky.

Splatka je zaplacena dnem jejiho pfipséni na na$ bankovni tcet.

Dohodli jsme se, Ze v zddném piipadé nemiizete zadrZet nebo sniZit splatky Gvéru,
a to aniv dlsledku:

« vad zboZi nebo sluzeb,
« vzniku Vadeho ndroku viici prodejci na vraceni kupni ceny zhoZi,
« Vaeho neodebréni zboZi nebo sluzeb,

« nepfedani zboZi nebo sluzeb prodejcem.
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Jednotlivé poplatky (vCetné trokové sazby) jsou stanoveny, pfipadné urceny zpliso-
bem vypoctu v sazebniku. Dohodli jsme se, Ze sazebnik mtizeme jednostranné ménit
s tim, Ze zménu V&m musime oznamit alespon 60 dni predem, pokud neni uvedena
jind Ihiita ve smlouvé o platebnich sluzbéach. Souhlas se zménou sazebniku vyjadfite
provedenim transakce (zejm. Ghradou pravidelné mésicni splatky, cerpanim Gvéru
apod.) v dobé po dcinnosti zmény. Pokud se zménou sazebniku nebudete souhlasit,
miiZete smlouvu okamZité vypovédét, a to nejpozdéji do dne cinnosti zmény.

Dohodli jsme se, Ze pokud nédm zaplatite celkovou nesplacenou dluznou castku (j.
vysi vycerpaného nesplaceného tvéru spolu s dluznymi poplatky, dluznymi troky
a pipadné sankcemi) vycislenou k poslednimu dni G¢etniho obdobi (za Gcetni obdo-
bi se povazuje jeden kalendaini mésic) tak, aby byla pfipsana na nds bankovni Gicet
nejpozdéji ke dni splatnosti pfisti pravidelné mésicni spldtky, poskytneme Vém tzv.
bezdrotné obdobi na bezhotovostni cerpani uskutecnéna v tomto Ucetnim obdobi.
Pfi spInéni uvedené podminky V&m nebudeme tctovat zdny trok z Gvéru cerpané-
ho vyluéné bezhotovostné. 0 vysi castky k zaplaceni pro vyuZiti bezdroného obdobi
Vas budeme informovat ve vypise.

Celkovy pocet splétek, ve kterych bude poskytnuty tvér splacen, je roven poctu mé-
sicl nutnych pro splaceni ¢erpaného Gveéru spolu s poplatky a droky a je zavisly na
celkové dluzné Castce a na vy3i jednotlivych splatek, které mizete ovlivnit.

Hlava 6. Splatkové programy

§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

Dohodli jsme se, Ze v piipadé spldceni urcitym procentem z nesplacené dluzné
(dstky mlzete Cerpat Gvér za specifickych podminek (nizsi Grokova sazba, specificky
zplisob splaceni), kdy na zékladé Vasi Zadosti bude uréend transakce zafazena do
splatkového programu. Zadost musi byt pisemna nebo telefonickd, podle naseho
pozadavku.

Pro tcely splatkovych programi je za celkovou nesplacenou dluznou ¢astku povazo-
vana celkovd nesplacend dluznd ¢astka evidovand na Vasem tivérovém tctu ponize-
nd o transakce zafazené do splatkovych programd.

Umoziujeme tyto splatkové programy:

a) Nakup na splatky — miiZete pozadat o zafazeni jiZ uskutecnéné bezhotovostni
transakce do splatkového programu. PozZédat musite nejpozdéji do konce Gcetniho
obdobi, ve kterém doslo k potvrzeni transakce. Transakce bude zatazena do splatko-
vého programu zpétné k datu jejiho uskutecnéni.

b) Penize na ticet — mlZete pozddat o Cerpani Gvéru formou zasléni finan¢ni ¢dst-
ky na bankovni ticet vedeny v Ceské republice a zafazeni této transakce do splatko-
vého programu a to formou uzavieni dodatku. Za takové cerpdni dvéru neziskdvate
prémiové KC.

¢) Spojeni piijcek — miizete nds pozadat o Cerpani tvéru formou pfevodu financni
Cdstky ve prospéch dctd Vasich véfitell na dhradu Vasich zdvazk{ vici témto véfite-
Iim a zafazeni této transakce do splatkového programu a to formou uzavieni dodat-
ku. Za takové Cerpéni Uvéru neziskavate prémiové Kc.

Vasi Zddost o zafazeni transakce do splatkového programu mizeme posoudit po-
dle svych vnitinich kritérii a nevyhovét ji. K zamitnuti Zadosti mlze dojit zejména
v téchto pfipadech:

« poru3ujete své povinnosti vyplyvajici ze smluvniho vztahu s némi nebo z pravnich
predpist,
- mdame pochybnosti o Vasi solventnosti nebo seriéznosti,

« transakce nespliiuje podminky pro zafazeni do programu (napf. minimalni nebo
maximalni vy3e transakce).

Pokud Vasi zadosti o zafazeni transakce do splatkového programu vyhovime, sdé-
lime Vdm pocet a vy3i splatek a drokovou sazbu, kterou bude transakce drocena.
0 existenci splatkového programu a priibéhu spléceni transakci zafazenych do pro-
gramu Vs budeme informovat v pravidelnych mésicnich vypisech.

Bezdrocné obdobi v pfipadé vyuzivani splatkovych programd.

Bezdrocné obdobi Vam poskytneme na bezhotovostni transakce, které nebudou za-
fazeny do splatkovych programd. Pro vyuZiti beztrocného obdobi musite zaplatit
celkovou nesplacenou dluznou éastku podle § 1 této Hlavy. Castku je ale nutné za-
platit spolecné se splatkami ze splatkovych programd, které jsme Vam uZ predepsali
k zaplaceni v rdmci pravidelnych mésicnich splatek.

Vy3e pravidelné mésicni splatky v pfipadé vyuzivani splatkovych program.

Minimalni mésicni spldtka je stanovena jako soucet procentudini casti nesplacené
dluzné ¢astky podle § 1 této Hlavy a splatek ze splatkovych programd. Pokud mi-
nimalni mésicni splatku nezaplatite v pIné vysi, pouZijeme nedplnou Ghradu pred-
nostné k zaplaceni splétek jistiny a troku ze splatkovych programa.

Vyse tvérového rdmce a disponibilniho zdstatku v pifipadé existence spldtkového
programu Spojeni pljcek.

§8

Pfi sjednavani splatkového programu Spojeni pijcek s Vami bude v pisemném do-
datku ke smlouvé sjedndn navyseny Gvérovy ramec, ktery se kazdou zaplacenou
splétkou sniZuje o ¢astku, kterd predstavovala splatku ze splatkového programu
Spojeni pijcek. Disponibilni zlistatek Gvérového ramce urceny k opakovanému
Cerpdni neni navysenym tvérovym ramcem ovlivnén, tj. bude stanoven s ohledem
na vysi tvérového rdmce dohodnutého pii sjednani splatkového programu Spojeni
pljcek a neni tedy navySovan casti splatky predstavujici splatku ze splétkového pro-
gramu Spojeni pijcek.

V piipadé Uplného doplaceni splatkového programu Spojeni pjcek, jste nadale
oprdvnén(a) Cerpat pouze plivodné dohodnuty Gvérovy ramec, na kterém jsme se
dohodli pfi Vasi Zadosti o splatkovy program Spojeni pljcek a ktery je uveden v pi-
semném dodatku k uvérové smlouvé.

Vyfazeni transakce ze splatkového programu.
K vyfazeni transakce ze splatkového programu mize dojit:

a) na Vasi zadost (vcetné Zadosti o predcasné splaceni Uvéru) — miZzete pozadat
0 vyfazeni transakce (pfipadné viech transakci) ze splatkovych programi. V tako-
vém pfipadé dojde k vyfazeni transakce ze splatkového programu vzdy k 21. dni
v mésici, ve kterém jste o né pozadal(a).

b) na zékladé naseho rozhodnuti — ze splatkovych programli miizeme vyfadit né-
kterou nebo viechny transakce v pfipadech, kdy podle § 5 Hlavy 4 téchto tvérovych
podminek miizeme provést blokaci karty.

¢) v diisledku Vaseho umrti.

d) v pfipadé, kdy bylo zahjeno exekucni, insolvencni nebo jiné fizeni na Va3 maje-
tek.

Vyfazenim transakce ze splatkovych programi dojde k prevedeni této transakce
(resp. jeji neuhrazené Csti) do celkové nesplacené dluzné Castky. Transakce tim
bude prevedena na standardni vy3i troku a standardni zplisob splaceni.

Hlava 7. Zanik smlouvy

§1

§2

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou a je mozné ji pisemné vypovédét. Pokud ji
vypovite \ly, je vypovédni Ihiita 1 mésic, pokud ji vypovime my, je vypovédni lhita 2
mésice a zacind béZet dnem doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Smlouva bude
nds i Vas zavazovat nejméné 1 mésic od data své cinnosti, a to pokud byste ji ihned
vypovédél.

V piipadé vypovézeni smlouvy musite i nadale, podle tvérovych podminek a sazeb-
niku, platit vSechny své zvazky az do jejich UpIného zaplaceni. V pfipadé zpozdéni
s jejich dhradou mate povinnost zaplatit sankce podle Hlavy 12 dvérovych podmi-
nek. Vypovézenim smlouvy zanika také smlouva o platebnich sluzbach.

V pfipadé, Ze:

a) jste se dostal(a) do prodleni se splacenim alespofi dvou splatek nebo do prodleni
s placenim jedné splatky po dobu del3i neZ tii mésice,

b) jste uvedi(a) v ndvrhu nepravdivé daje,

¢) jste porusil(a) nékterou z dalSich povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy,

d) bylo zahdjeno exekudni, insolvencni nebo jiné Fizeni na Vas majetek (véetné dé-
dického fizeni),

ndm musite cely cerpany Uvér na pozadani splatit (tzv. ,zesplatnéni uvéru”).
V pripadech, kdy miZeme navodit predcasnou splatnost Gvéru nebo predcasnd
splatnost nastévd automaticky, miizeme také pozastavit cerpani jiz sjednaného
Givéru a odstoupit od smlouvy. Pfedcasné splatnost Gvéru z vySe uvedenych diivo-
dii nema vliv na trvani smlouvy. Smlouva naddle trvd, a to do okamZiku, nez za-

nikne zpdsobem stanovenym ve smlouvé, tvérovych podminkdch nebo prévnich
piedpisech.

Hlava 8. Ukonceni pracovniho poméru nebo smlouvy o obchodnim za-
stoupeni klienta s vybérovou spolecnosti

§1

§2

Pokud jste ke dni podpisu smlouvy zaméstnancem nebo obchodnim zastupcem né-
které vybérové spolecnosti, poskytujeme Vdm Gvér za podminek pro zaméstnance
a obchodni zastupce vybérovych spole¢nosti (ddle jen ,zaméstnanci”). Podpisem
této smlouvy potvrzujete prevzeti sazebniku poplatkd a odmén pro zaméstnance,
ktery je nedilnou soucasti smlouvy (dale jen ,zaméstnanecky sazebnik”). Po dobu
trvdni pracovniho poméru nebo smlouvy o obchodnim zastoupeni s vybérovou spo-
lecnosti se zavazujete platit nam poplatky a odmény podle tohoto zaméstnaneckého
sazebniku. Dale podpisem smlouvy potvrzujete prevzeti sazebniku poplatki a od-
mén urceného pro ostatni klienty (pro icely srovnani tzv. standardni sazebnik).

V piipadé ukonceni pracovniho poméru (nebo smlouvy o Vasem obchodnim za-
stoupeni s vybérovou spolecnosti) po dobu platnosti smlouvy jsme se dohodli, Ze



(od prvniho dne druhého mésice ndsledujiciho po mésici, v némz jsme se dozvédéli
o ukonceni pracovniho poméru nebo smlouvy o obchodnim zastoupeni) ndm musite
platit poplatky a odmény stanovené ve standardnim sazebniku, a to v aktudiné plat-
né vysi.

Zavazujeme se poslat Vam aktudlné platny standardni sazebnik. Souhlas se zmé-
nou sazebniku vyjadfite provedenim jakékoliv transakce (zejm. thradou pravidelné
mésicni splatky, cerpanim Uvéru apod.) v dobé po dni ukonceni pracovniho poméru
nebo smlouvy o obchodnim zastoupeni a prevzeti aktudlné platného standardniho
sazebniku.

Pokud se zménou sazebniku nebudete souhlasit, mdZete smlouvu okamZité vypové-
dét, a to nejpozdéji k poslednimu dni mésice nasledujiciho po mésici, v némz jsme
Vam poslali platny standardni sazebnik.

Hlava 9. Pojisténi

§1

§2

K ¢emu se podpisem smlouvy o Gvéru z karty zavazujete a s ¢im souhlasite v pfipadé
pfihl&3eni do pojiSténi vydajii a do pojisténi zneuZiti karty:

Souhlasite s pfihldSenim do pojisténi vydajd, které je sjedndvéno pro pfipad pracovni
neschopnosti, ztraty pravidelného zdroje pfijmu, invalidity tfetiho stupné, smrti na-
sledkem urazu ¢ invalidity tfetiho stupné nasledkem urazu, a do pojisténi zneuZiti
karty.

Rozsah pojisténi ke smlouvé o Gvéru z karty si zvolite oznacenim balicku pojisténi na lici
smlouvy nebo volbou rozsahu pojistént pii dodatecném sjedndni pojisténi.

Vyjadiujete sviij souhlas s tim, Ze Vam v piipadé sjednani pojisténi ke smlouvé o tvéru
z karty bude kazdy mésic po prvnim cerpdni dvéru (platba kartou, vybér hotovosti)
na Uvérovém Uctu nadctovana Uhrada za pojisténi. Jeji vyse je uvedena v sazebniku
poplatki a odmén.

Prohlasujete, Ze jste se seznémil(a) s obsahem téchto dokumenti:

1. Pojistnd smlouva ¢. 19100771/2009 uzavfend mezi spolecnosti Home Credit a.s., Nové
sady 996/25, 602 00 Brno, IC0 26978636 jako pojistnikem a Ceskou pojistovnou ZDRAVI
a.s., Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, 1C0 49240749 jako pojistitelem ve smyslu
ustanoveni § 10 zékona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé, v platném znéni,

2. Zvlastni pojistné podminky pro skupinové pojisténi pravidelnych vydaji ze spotre-
bitelskych, hotovostnich a revolvingovych tvérii &.: 02/2009 (ZPP-PV-U), které jsou
nedilnou soucdsti pojistné smlouvy,

3. 2vI&tni pojistné podminky pro skupinové pojisténi vydajd vzniklych zneuZitim kre-
ditni i Gvérové karty, ztrétou dokladd nebo klicd ¢.j.: 03/2009 (ZPP-PV-K), které jsou
nedilnou soucdsti pojistné smlouvy, a

4. Informace o pojisténi siednaném smlouvou ¢. 19100771/2009, které jsou nedilnou
soucsti pojistné smlouvy.

Pro ucely pojisténi také potvrzujete pravdivost prohléseni uvedenych v této Hlavé, a to
podpisem smlouvy o Gvéru z karty, aktivaci karty, nebo pokud pojisténi sjedndvéte do-
datecné, vyslovnym prohlaenim ¢ potvrzenim ucinénym nejpozdéji ke dni pocdtku
pojisténi. Dale prohlasujete, Ze jste se seznamil(a) s podminkami vstupu do pojisténi
a spliiujete podminky pro piijeti do pojisténi v rozsahu odpovidajicim zvolenému pojis-
téni.

Ke smlouveé o Gvéru z karty si mliZete sjednat pojisténi pracovni neschopnosti a invali-
dity tfetiho stupné. Pokud tato pojisténi sjedndte, podpisem smlouvy o Uvéru z karty
nebo vyslovnym prohladenim ¢ potvrzenim stvrzujete, Ze jste se sezndmil(a) s pod-
minkami vstupu do pojistén, a prohlasujete, Ze nejpozdéji ke dni sjednaného poctku
pojistént:

« dosahujete 18 let a neprekroite 65 let,

« jste bez zdravotnich potiZi, pro které nejste v pravidelné Iékarské péci nebo pod pra-
videlnym lékarskym dohledem v diisledku zjiténého onemocnéni,

« nejste v pracovni neschopnosti ani jste nebyl(a) v uplynulych 12 mésicich bezpro-
stfedné predchdzejicich mésici, ve kterém bylo pojiSténi sjednano, v pracovni ne-
schopnosti delSi nez 30 bezprostiedné po sobé jdoucich kalendanich dnd,

- jste nepozadal(a) o pfiznani invalidniho dlichodu pro jakykoliv stupeni invalidity,

« nejste Gcastnikem fizeni o pfiznani jakéhokoliv stupné invalidity a nebyl Vém, a to
ani v minulosti, pfiznan starobni nebo invalidni dchod pro jakykoliv stupefi inva-
lidity,

« mdte ve smyslu zdkona o danich z pfijm{ piijem ze zavislé ¢innosti a funkéni poZitky
(zaméstnanec) nebo ze samostatné vydélecné cinnosti (podnikatel).

Déle si mlZete sjednat pojisténi ztraty pfijmu. Pokud toto pojisténi sjedndte, podpisem
smlouvy o Gvéru z karty nebo vyslovnym prohlaSenim ¢i potvrzenim stvrzujete, Ze jste
se sezndmil(a) s podminkami vstupu do pojiSténi, a prohlasujete, Ze nejpozdéji ke dni
sjednaného pocdtku pojisténi:

§3

« dosahujete 18 let a nepiekrocite 65 let,

« jste zaméstndn(a) v pracovnim poméru sjednaném na dobu neurcitou a nejste ve
zku3ebni dobé, nebo vykondvate bez preruseni samostatnou vydélecnou cinnost,

« jste nepodal(a) vypovéd'z pracovniho poméru, ani Vdm nebyla dana vypovéd'z pra-
covniho poméru ze strany zaméstnavatele,

« jste nezrusil(a) okamZité pracovni pomér, ani Vam nebyl okamyité zrusen pracovni
pomér ze strany zaméstnavatele,

- nevedete se zaméstnavatelem jedndni o skonceni pracovniho poméru dohodou,

« nejste podle svého védomi zafazen(a) mezi zaméstnance, se kterymi by mohl byt
v ndsledujicich 12 mésicich rozvazén pracovni pomér z diivod organizacnich zmén
anebo snizovani poctu zaméstnanc(,

« jste byl(a) bez perudeni zaméstnan(a) v uplynulych 12 mésicich bezprostfedné
predchézejicich mésici, ve kterém bylo pojisténi sjednéno, nebo jste po tuto dobu
bez pferuSeni vykondval(a) samostatnou vydélecnou innost.

Dale si miZete sjednat pojisténi invalidity tfetiho stupné nasledkem Grazu a smrti na-
sledkem trazu. Pokud tato pojiSténi sjednate, podpisem smlouvy o Gvéru z karty nebo
vyslovnym prohlasenim i potvrzenim stvrzujete, Ze jste se sezndmil(a) s podminkami
vstupu do pojisténi, a prohladujete, Ze nejpozdéji ke dni sjednaného poctku pojisténi
dosahujete 18 let a neprekrocite 65 let.

Podpisem smlouvy o Uvéru z karty souhlasite s tim, aby spolecnost Home Credit a.s.,
Nové sady 996/25, 602 00 Brno, IC0 26978636 (déle také jen,pojistnik”) zpracovévala
Vase osobni ddaje v rozsahu titul, jméno a pfijmeni, adresa, rodné dislo, telefon a e-
-mail za tcelem jejich poskytnuti pojistiteli, a to za podminek stanovenych v této Hlavé,
po dobu trvni Vaseho pojisténi, po dobu nezbytné nutnou k zajisténi prév a povinnosti
z tohoto vztahu a dale po dobu vyplyvajici z obecné zdvaznych pravnich predpisd.

Podpisem smlouvy o Gvéru z karty souhlasite s tim, aby pojistnik zpracovéval Vade
osobni tidaje v rozsahu titul, jméno a pfijmeni, adresa, rodné ¢islo, telefon a e-mail pro
(cely sjednani a ndsledného trvani pojisténi, zejména pak k uplatnéni prav z pojistné
smlouvy, a to za podminek stanovenych v této Hlavé, po dobu trvani Vaseho pojisténi,
po dobu nezbytné nutnou k zajiténi prév a povinnosti z tohoto vztahu a déle po dobu
vyplyvajici z obecné zavaznych prévnich predpisd.

Podpisem smlouvy o tvéru z karty souhlasite s tim, aby spolenost Ceskd pojistovna
ZDRAVi a.s., Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, 1C0 49240749 (déle jen,pojistitel”)
zpracovdvala Vase vy3e uvedené osobni Udaje, pro Gcely sjedndni a nésledného trvani
pojisténi, zejména pak k uplatnéni prév z pojistné smlouvy, a to za podminek stanove-
nych v této Hlavé, po dobu trvani Vaseho pojisténi, po dobu nezbytné nutnou k zajis-
téni prav a povinnosti z tohoto vztahu a ddle po dobu vyplyvajici z obecné zdvaznych
pravnich predpisd.

Podpisem smlouvy o tvéru z karty déle souhlasite s tim, aby pojistitel shromazdoval
zékona o pojistné smlouvé, o vzniku, pficinéch a ndsledcich Skodné udalosti pro tcely
Setfeni a likvidace pojistnych udalosti, a to po dobu trvéni VaSeho pojisténi, po dobu
nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti z tohoto vztahu a ddle po dobu vyplyva-
jici z obecné zdvaznych prévnich pedpist.

Na zakladé udéleného souhlasu je pojistitel opravnén vyzadovat od oSetfujicich léka-
fil, poskytovatelli zdravotnich sluZeb, zdravotnich pojiStoven a Ceské sprévy socidIniho
zabezpeceni potebné daje o zdravotnim stavu pojisténého, o priibéhu a vysledcich

mazdovat a zpracovdvat.

Skutecnosti, které se pojistitel dozvédél pii zjistovani a prezkoumavani zdravotniho
stavu pojiSténého, mohou byt pouZity vyhradné pro potieby pojistitele a zajistitele.

Podpisem smlouvy o Uvéru z karty ddle potvrzujete, Ze jste byl(a) — jakoZto subjekt
osobnich tdajid — poucen(a) o svych pravech, a to zejména ve smyslu§ 11,8 12a § 21
zdkona ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich tidaj, v platném znéni (dale jen ,zékon
na ochranu osobnich Udajd"“), tzn., Ze méte pravo na pfistup ke svym osobnim tidajiim
i prdvo na jejich opravu.

Poskytovani osobnich tdajd je z Vasi strany dobrovolné, v pfipadé neposkytnuti osob-
nich idajd, odvolani souhlasu ke zpracovani osobnich tdaji nebo v pfipadé odvolani
souhlasu ke zjistovani zdravotniho stavu neni pojistitel povinen pinit z pfipadné skodné
udalosti a pojisténi zanika. Pokud zjistite, Ze pojistitel provadi zpracovani Vasich osob-
nich ddaji v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu
se zakonem na ochranu osobnich (dajl, mlzZete pozadovat, aby pojistitel odstranil
vznikly stav.

Soucasné davéte pojistnikovi pokyn k tomu, aby Vasim jménem — v rozsahu vymeze-
ném zakonem o pojistné smlouvé — postoupil pojistiteli jakozto spravci osobnich ddajt
Vase osobni (idaje, které s pojisténim souviseji. Jedna se o osobni Udaje uvedené ve
smlouveé o Gvéru z karty nebo souvisejicich dokladech, a to véetné rodného ¢isla.



§4

§5

§6

§7

§8

§9

§10

Pojistnik nebude zpracovavat Vase citlivé osobni tdaje.

Pokud nespliiujete podminky pro pfijeti do pojisténi, berete na védomi, Ze nemizete
byt pojistén(a). Pokud bylo presto pojisténi sjedndno, pojistitel je opravnén odmitnout
pojistné pInéni ze sjednaného pojisténi nebo od pojisténi odstoupit.

Pokud jste o pojisténi pozadal(a), a pojistnik zjisti, Ze nespliiujete podminky vstupu do
pojisténi, berete na védomi, Ze je oprdvnén Vés k pojisténi nepfihldsit. V tom pfipadé
Vam nebude tctovana Ghrada za pojisténi.

V pribéhu trvani smlouvy o Gvéru z karty mize dojit ke zméné v pojisténi podle
prislunych ustanoveni zdkona o pojistné smlouvé nebo ke zméné pojistné smlou-
vy a ZPP-PV-U a ZPP-PV-K. V tom pfipadé souhlasite s tim, Ze je pojistnik opravnén
zménit Uhradu za pojisténi nebo podminky pojisténi. O téchto zméndch Vés pojistnik
musi vhodnym zplisobem informovat. Tato informacni povinnost pojistnika je spiné-
na zejména zverejnénim aktudlniho znéni dokumentt uvedenych v § 1 této Hlavy na
www.homecredit.cz.

V priibéhu trvani smlouvy o tvéru z karty miizete pisemné (nebo jinym zpisobem po-
dle poZadavku pojistnika) pozadat o pfijeti do pojiSténi k tomuto Gvéru, a to za pfedpo-
kladu, Ze spliujete podminky pro pfijeti do pfislusného pojisténi podle § 2 této Hlavy.
Zadosti soucasné vyslovné potvrzujete spinéni téchto podminek.

Dohoda o pfijeti do pojisténi je uzaviena dnem schvéleni zadosti pojistnikem. Pojistnik
Vs o piijeti do pojisténi bude informovat pisemnym potvrzenim. Pocétek pojisténi se
Fidi pFislusnymi ustanovenimi pojistné smlouvy a ZPP-PV-U a ZPP-PV-K.

V prlbéhu trvani smlouvy o Gvéru z karty miiZete pozddat o ukonceni pojisténi (pisemné
nebo jinym zpiisobem podle pozadavku pojistnika). Zanik pojiSténi nastane ke dni, ve
kterém Vasi Zadost pojistnik schvali. Do jeho zdniku jste povinen(na) zaplatit Ghradu za
pojisténi, tj. véetné dhrady pojistného za pojistné obdobi, ve kterém pojisténi zaniklo.

Podle smlouvy o (véru z karty zanikd pojisténi také v pfipadé, kdy budete v prodleni
s Uhradou 2 po sobé jdoucich splatek dvéru. Pojisténi zanikne dnem, ktery nésleduje
po dni splatnosti druhé z téchto dluznych splatek. Dalsi pripady, ve kterych pojisténi
zanika, jsou uvedeny v pojistné smlouvé a ZPP-PV-U a ZPP-PV-K.

Veskeré splatné zdvazky ze smlouvy o Gvéru z karty (véetné Uhrady za pojiSténi) se za-
vazujete hradit i po dobu, kdy bude pojistitel vyfizovat pfipadnou pojistnou udélost.

Hlava 10. Program Premia

§1

§2

§3

§4

§5

§6

Dohodli jsme se, Ze karta Vdm v rdmci programu Premia umozni ziskdvat vyhody
stanovené v Pravidlech programu pro Premia kartu Ceské pojistovny (déle jen ,Pra-
vidla”), a to vyhody poskytované na zékladé predloZeni karty a vyhody poskytované
na zkladé bezhotovostniho Cerpani dvéru prostfednictvim karty.

Na zdkladé predlozeni karty Vam budou prosttednictvim partnerd Premia poskyto-
vany vyhody. Vycet partnerd je dostupny v nasem sidle a soucasné uloZen na inter-
netové adrese www.premiakartacp.cz.

Na zakladé bezhotovostniho erpani Gvéru prostiednictvim karty (v souladu s pod-
minkami uvedenymi v Pravidlech) ndm vznika zavazek poskytnout Vam finan¢ni
Castku — bonus (ddle jen ,prémiové KE“) ve vysi uvedené v Pravidlech. Takto ziskané
prémiové K¢ pripiSeme k dobru na Vase prémiové konto. V pfipadé neplnéni Vasich
povinnosti stanovenych ve smlouvé, v Gvérovych podminkach nebo v Pravidlech Vém
prémiové K¢ nemusime poskytnout.

Prémiové K¢, které evidujeme na Vadem prémiovém konté, miizete vycerpat v sou-
ladu s Pravidly u vybérovych partnerd, tj. spolecnosti, jez Vam umoziuji vyuziti zis-
kanych prémiovych K¢ v rdmci svych produktd (a jejichZ vycet je dostupny v nasem
sidle a soucasné ulozen na internetové adrese www.premiakartacp.cz). Souhlasite,
Ze mizete telefonicky (¢i jingm zplisobem podle Pravidel) pozadat o vyuziti ziska-
nych prémiovych K¢ evidovanych na Vasem prémiovém konté v ramci produktd vy-
bérovych spolecnosti prostiednictvim téchto spolecnosti.

Déle ndm udélujete pokyn, abychom na zdkladé takové Zadosti prevedli Vémi urcené
mnoZstvi ziskanych prémiovych K¢ na tcet vybérové spolecnosti k vyuZiti v rdmci
Vami urceného produktu. Souhlasite, Ze jsme spolu s vybérovymi spolecnostmi
opravnéni pfi realizaci vyuZiti ziskanych prémiovych K¢ zpracovdvat Vase osobni
(daje vcetné rodného ¢isla. Ddle souhlasite, Ze jsme my a vybérové spole¢nosti
oprdvnéni pfi realizaci vyuZiti prémiovych K¢ vyzadovat Vasi identifikaci osobnimi
(daji, véetné rodného cisla.

Neneseme odpovédnost za pfevod prémiovych K¢ z prémiového konta na produkty
vybérovych spolecnosti s vyjimkou piipadu, kdy pfevod nebyl uskutecnén v ddsled-
ku naseho zavinéni.

V piiipadé Vaseho zpozdéni s placenim pravidelnych mésicnich splatek miizeme pou-
Zit prémiové K¢ evidované na Vasem prémiovém konté na sniZeni Vaseho celkového
dluhu, tj. provést zapocet prémiovych K¢ s Vasim dluhem.

Dohodli jsme se, Ze podminky pro ziskdvani vyhod v rdmci programu Premia mii-
Zeme zménit nebo zcela zrusit a dale mGzeme stanovit Ihitu, ve které prémiové K¢

§7

§8

§9

§10

§M

§12

evidované na Vasem prémiovém konté musite vyuzit v ramci produktl vybérovych
spolecnosti s tim, Ze nebudouli prémiové K¢ v této Ihiité vyuZity, ndrok na jejich vy-
uziti zanika.

Pokud bude Va3 smluvni vztah s vybérovou spolecnosti (resp. se viemi, méte-li
smluvni vztah s vice vybérovymi spolecnostmi) ukoncen, zanikéd ndm okamZikem,
kdy tuto skutecnost zjistime, povinnost poskytovat Vdm prémiové K¢ v souladu
s Pravidly. Va3 ndrok na vyuZiti prémiovych K¢ ziskanych do dne, kdy se o ukonceni
smluvniho vztahu s vybérovou spolecnosti dozvime, zaniké, pokud nebyl uplatnén
pred timto dnem.

Dohodli jsme se, Ze v pfipadé ukonceni Vadeho smluvniho vztahu s vybérovou spo-
lecnosti miizeme déle zménit Gvérové podminky, zplsob ziskavani a vybéru prémio-
vych K¢, sazebnik nebo smlouvu vypovédét, a to v souladu se smlouvou o platebnich
sluzbéch a s témito tvérovymi podminkami.

Dnem ukonceni smlouvy zanika Va$ narok na vyuziti prémiovych K¢, které jsou ke dni
ukonceni smlouvy evidovény na Va3em prémiovém konté.

Souhlasite, abychom po dobu platnosti smlouvy nebo po dobu trvéni slevové sité
Premia ziskdvali od Gcastniku slevové sité informace o vyhodéch, které Vam poskytli,
za (celem vyhodnocovani a rozvoje slevové sité a za tcelem nabidky obchodu a slu-
Zeb.

Souhlasite, abychom Vase osobni idaje, které jste nam sdélil(a) ve smlouvé i jingm
zplsobem (v¢etné rodného ¢isla), preddvali vybérovym spolecnostem a jejich ob-
chodnim zdstupclim za celem nahlizeni na Vase prémiové konto, vyuziti ziskanych
prémiovych K¢, nabizeni obchodu a sluzeb témito spolecnostmi a dale za Ucelem
ziskdvani informaci o existenci smluvnich vztahli mezi Vami a vybérovymi spolec-
nostmi. Souhlas se zpracovanim osobnich tidajli udélujete na dobu platnosti smlou-
vy a ddle na dobu nésledujicich 10 let po ukonceni platnosti smlouvy.

Déle souhlasite s predavanim svych osobnich Udajti v rozsahu — jméno, pijmeni,
adresa, ¢islo smlouvy — a (dajli o Cerpani tvéru vybérovym spole¢nostem a jejich
obchodnim zéstupcim za Ucelem sprdvy Gvéru a vytvafeni statistik o Vasem vyuziti
nabidky obchodu a sluzeb. Souhlas s timto zpracovanim osobnich tdajti poskytujete
na dobu platnosti této smlouvy nebo na dobu platnosti smlouvy o spolupréci uzavfe-
né mezi ndmi a vybérovym partnerem nebo jeho obchodnim zastupcem (pfednost
mé skutecnost, kterd nastane pozdéji).

Souhlasite, abychom podle smlouvy predévali informace o ziskdvéni odmén v rdmci
slevové sité Premia partnerlim Premia za ti¢elem vyhodnocovani nabizeni obchodu
a sluzeb témito partnery. Dale miizeme uvedené informace pfedévat za icelem vy-
tvareni statistik o zakaznickém chovani s tim, Ze pfi predani téchto informaci mize
byt predano partnerlim Premia také cislo Vasi karty. Souhlas s timto zpracovanim
osobnich ddaji udélujete na dobu platnosti smlouvy a déle na dobu 3 let ode dne
ukonéeni platnosti smlouvy.

Hlava 11. Souhlas se zpracovanim osobnich tidajii

§1

§2

§3

Podpisem smlouvy vyslovné souhlasite, abychom v nasem informacnim systému
shromazdovali a zpracovdvali Vase osobni ddaje vietné rodného isla (v souladu se
zdkonem €. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich dajd, v platném znéni, a pravnim
fadem CR).

Jednd se o v3echny (daje, které jsou uvedeny ve smlouvé, dvérovych podminkéch
a dokladech, jez s nimi souviseji, a také Udaje, které ziskaji charakter osobnich ddaji
(napt. €islo karty a smlouvy, vySe Gvérového ramce, vy3e Cerpani Gvéru). Déle jde
0 idaje, které jsme opravnéné ziskali od tfetich osob v souvislosti s uzavienim, trva-
nim, ukoncenim a spravou smlouvy i pohledévek, jez z ni plynou.

Shromazdovat a zpracovavat miizeme viechny tdaje, které ndm v souvislosti s uza-
virdnim, trvanim a ukoncenim smlouvy sdélite pisemné nebo telefonicky (zejm. Vae
jméno, piijmeni, adresu, datum narozeni, rodné cislo, telefonni Cislo).

Podpisem smlouvy souhlasite, abychom Vade osobni tdaje (véetné rodného ¢isla),
které jsme ziskali podle § 1 této Hlavy, zpracovévali k témto tceldm:

+ jedndni ve véci uzavfeni smlouvy,

- vedeni evidence Zadateldi o Gvér.

To vie po dobu 6 mésicli ode dne Vasi Zadosti o poskytnuti Gvéru.
Podpisem smlouvy vyslovné souhlasite s tim,

a) abychom shromazdovali, zpracovévali a uchovdvali Vase osobni (daje, vcetné
rodného ¢isla (piipadné IC, pokud jste fyzicka osoba-podnikatel), které jsme ziskali
podle § 1 této Hlavy. Vycet Gdajli je uveden v Pouceni o registrech Sdruzeni SOLUS
(déle jen,Pouceni”).

b) abychom Vase osobni tdaje dale predavali k dalSimu zpracovani sdruzeni SOLUS,
zdjmovému sdruZeni pravnickych osob, 1C0 69346925 (téZ jen ,Sdruzeni SOLUS),
které je spravcem Pozitivniho registru sdruzeni SOLUS (téZ jen ,Pozitivni registr”),



§4

Registru FO Sdruzeni SOLUS (téZ jen ,Registr FO) a Registru IC SdruZeni SOLUS (téZ
jen,Registr IC*), k dal3imu shromazdovéni, zpracovavani a uchovavani v rami Pozi-
tivniho registru, Registru FO a v pipade fyzické osobypodnikatele Registru IC. Sdru-
Zeni SOLUS je oprdvnéno vyuzit pfi zpracovani poskytnutych dat sluzeb zpracovatele
Ci zpracovateld.

¢) aby Sdruzeni SOLUS vytvofilo informacni soubor Vasich osobnich ddajii od viech
Clenskych spolecnosti, pfipadné téZ spolecné s dalSimi Vasimi vefejné dostupnymi
osobnimi idaji (napf. Vase osobni daje obsazené v Insolven¢nim rejstfiku), a v rdm-
ci tohoto informacniho souboru Vaich osobnich ddaji provédélo statistickd vyhod-
noceni Vasi bonity a ddvéryhodnosti.

d) aby sdruzeni SOLUS Vase osobni ddaje (ve formé informacniho souboru véetné
(dajii o statistickych vyhodnocenich Vasi bonity a dlvéryhodnosti) zpfistupnilo
formou online dotazii vSem oprdvnénym uzivateldim (¢lendm sdruzeni SOLUS) Po-
zitivniho registru, Registru FO, a v pfipadé, Ze jste fyzickou osobou-podnikatelem,
Registru IC, tedy i nam, a to vidy v rozsahu a za podminek uvedenych pro kazdy
z téchto registrd v Pouceni.

e) abychom ziskavali informace o Vasi bonité, platebni morélce a dlivéryhodnosti
z Pozitivniho registru, Registru FO, a v piipadé, Ze jste fyzickou osobou-podnikate-
lem, z Registru IC.

f) aby vsichni oprévnéni uZivatelé Pozitivniho registru, Registru FO anebo Registru
IC, kterym byly zpfistupnény Vase osobni tdaje, tyto pouZivali, a to pFipadné spolu
s dalimi Vasimi osobnimi Udaji, jeZ opravnéné zpracovavaji.

Berete na védomi, Ze icelem zpracovéni Vasich osobnich tidaji dle pism. a) az f) je:
— spInéni nasi povinnosti odpovédného poskytovani tvérd a jinych obchoda.

— zajisténi vzéjemného informovani opravnénych uZivateld Pozitivniho registru,
Registru FO, a pokud jste fyzicka osoba-podnikatel, Registru IC o vasi bonité, diivéry-
hodnosti a platebni morélce;

— posuzovani Vasi bonity, divéryhodnosti a platebni moralky ze strany oprévnénych
uZivatelli Pozitivniho registru, Registru FO, a pokud jste fyzicka osoba-podnikatel,
Registru IC, a to i opakovang;

— ochrana nasich prav a prav ostatnich ¢lend sdruzeni SOLUS.

Uvedeny souhlas jste udélil(a) na dobu 6 mésicli ode dne jeho udéleni.V pfipadé, ze
bude smlouva uzaviena, s vy3e uvedenym souhlasite po dobu trvani smlouvy a dale
po dobu dal3ich 3 let od spInéni veskerych Vasich zavazki, které ze smlouvy vyply-
vaji.

Podpisem smlouvy také potvrzujete, Ze jste pfed jejim podpisem mél(a) moznost
detailné se sezndmit s dokumentem ,Pouceni o registrech SdruZeni SOLUS", jehoZ
obsahem je:

a) vysvétleni pojmu informacni soubor, a to zvIast pro Poxzitivni registr, Registr FO
a Registr IC,

b) definice dalSich Vasich osobnich tdaju, které mohou vzniknout pfi zpracovani,
¢ popis fungovani Pozitivniho registru, Registru FO a Registru IC,

d) identifikace subjekt ¢i osob, které mohou mit piistup k Vasim osobnim tdajim
pfi jejich zpracovdni a,

e) pouceni o Vasich prdvech (§ 11 a § 12 zdkona o ochrané osobnich ddajii ¢.
101/2000 Sb.) a nrocich (§ 21 zakona ¢. 101/2000 Sb.) v souvislosti se zpracovanim
Vasich osobnich tdajti v rdmdi registri Sdruzeni SOLUS.

Aktudlni znéni Pouceni miizete kdykoliv ziskat na www.homecredit.cz a na infor-
macni lince sdruzeni SOLUS 840 140 120 a na www.solus.cz.

Souhlasite, Ze Vase osobni idaje, vcetné rodného Cisla (které jsme ziskali podle § 1
této Hlavy), mlzeme shromazdovat, zpracovévat a uchovdvat zpdsobem, v rozsahu
a za podminek uvedenych v:

« Informacnim memorandu Bankovniho registru klientskych informaci,
« Nebankovnim registru klientskych informaci,

(ddle jen,Informacni memorandum”),

ato za icelem:

(i) vytvoreni souboru informaci v ramci Nebankovniho registru klientskych informaci
(déle jen,,NRKI”) vypovidajiciho o Vasi bonité, diivéryhodnosti a platebni mordlce,

(ii) zajisténi vzajemného informovani opravnénych uZivatell NRKI o Vasi bonité, dd-
véryhodnosti a platebni moralce a umoznéni (a to i opakovaného) posuzovani Vasi
bonity, diivéryhodnosti a platebni moralky ze strany opravnénych uzivateld NRKI a

(iii) zajisténi vzdjemného informovéni oprvnénych uZivateld NRKI a Bankovniho
registru klientskych informaci (dale jen ,BRKI”) o Vasi bonité, diivéryhodnosti a pla-

§5

§6

§7

§8

§9

tebni moralce a umoznéni (a to i opakovaného) posuzovani Vasi bonity, diivéryhod-
nosti a platebni morélky ze strany opravnénych uZivateld NRKI a BRKI.

Tento souhlas udélujete na dobu 6 mésicti ode dne jeho udéleni a déle, pokud bude
smlouva uzavfena, s vySe uvedenym souhlasite po dobu trvéni smlouvy a dale po
dobu dal3ich 4 let od spInéni veskerych Vasich zévazki, které ze smlouvy vyplyvaji (v
souladu s ustanovenimi téchto tvérovych podminek).

Souhlasite, abychom Vami poskytnuté osobni Gidaje (véetné rodného Cisla) sdélovali
i jinym subjektim, se kterymi spolupracujeme:

« pfirealizaci pfedmétu smlouvy,
« pfivymahéni pInéni ze smlouvy,
« pfirealizaci pfedmétu naSeho podnikéni,

« v ramdi plnéni povinnosti stanovenych ndm zvlastnimi pravnimi predpisy, a po-
kud je to nezbytné pro ochranu nasich prav a pravem chranénych zajmd.

Jedna se zejména o advokdty, Ucetni a dafiové poradce, auditory, spolecnosti zajis-
tujici obalkovaci a postovni sluzby, banky nebo jiné subjekty zajistujici ¢i umoZiujici
ndm vyuZiti financnich zdrojii, organy dohledu, soudy, exekutory, drazebniky apod.
Ucelem sdélovani téchto tidajii uvedenym subjektiim je realizace pfedmétu smlou-
vy, vyméhani plnéni ze smlouvy, realizace pfedmétu naseho podnikéni a pinéni
zékonnych povinnosti a ochrana prav sprévce.

S vy3e uvedenym souhlasite do doby splaceni viech Vasich zévazki, které vyplyvaji
ze smlouvy. Pokud povinnost predévat vy3e uvedené (daje tfetim osobdm vyplyva
z obecné zédvaznych pravnich predpisd, fidi se Ihiita, po kterou jsou ddaje predavany,
témito prévnimi predpisy.

Souhlasite, abychom Vase osobni idaje postoupili spolecnosti PPF banka a.s., Praha
6, Evropska 2690/17, PSC 160 41, 1C0: 47116129 (nebo jinému subjektu, se kterym
budeme spolupracovat pfi vydavani a spravé karet).

Jednd se o tyto Vase Udaje: jméno, pfijmeni, adresu, rodné cislo a Cislo smlouvy.

PPF banka a.s. (nebo jiny uvedeny subjekt) bude tyto osobni tdaje zpracovdvat za
Gcelem vydani a ndsledné sprévy karty po dobu jeji platnosti. Po uplynuti platnosti
karty je PPF banka a.s. (nebo jiny uvedeny subjekt) oprdvnéna tyto osobni udaje
zpracovdvat jen za Ucelem vypofédani vzajemnych prév a povinnosti.

Souhlasite také, abychom Vase osobni (daje vcetné rodného Cisla, které jsme ziskali
podle § 1 této Hlavy, zpracovévali k icelu jejich uvedeni na Vasem Gvérovém Uctu,
ktery Vdm miizeme zfidit na zabezpecenych webovych strankdch nasi spolecnosti.
Déle Vase idaje miizeme uvadét ve formuléfich, které na tyto webové stranky umis-
time.

S vyse uvedenym souhlasite na dobu trvani smlouvy a dalSich 3 mésici ode dne
ukonceni viech smluvnich dvérovych vztahi, o kterych Vds na webové strénce bu-
deme informovat, nebo ode dne spinéni vzdjemnych zavazki z téchto Gvérovych
vztahd. Prednost ma ta z uvedenych situaci, ktera nastane pozdéji.

Uvedené osobni a dalsi idaje budou po zadani hesla a zdkaznického cisla zpfistup-
nény pouze Vam.

Souhlasite, abychom Vdmi poskytnuté osobni idaje (v¢etné rodného isla), které
jsme ziskali podle § 1této Hlavy, shromazdovali a zpracovavali v nasem informacnim
systému za celem:

(i) zpracovévani a zasilani nabidky nasich produktd a sluZeb, a to nad rdmec ustano-
veni § 5 odst. 5 zak. ¢. 101/2000 Sh. (také prostfednictvim telefonu, GSM technolo-
gie, SMS zprdv a emailu),

(ii) Vasi casti ve vérnostnich zakaznickych programech, jichZ se budeme Gdastnit
nebo které budeme nabizet,

(iiii) vybéru klientli pro vytvafeni nabidek produktd a sluzeb (zejména ve formé di-
rect mailovych kampani) a pro jejich vyhodnocovéni,

(iv) nasich marketingovych priizkumd,

(v) zasilani nabidky produktii a sluzeb jinych osob. Za obsah nabidky jinych osob
neneseme odpovédnost.

S vy3e uvedenym souhlasite na dobu trvéni smlouvy a déle na dobu 10 let ndsleduji-
cich po konci kalendafniho roku, ve kterém doslo k zaniku smlouvy nebo ke splaceni
vSech Vasich zdvazkd, jez ze smlouvy a téchto tvérovych podminek vyplyvaji. Pfed-
nost md ta z uvedenych situaci, kterd nastane pozdéji.

Souhlasite, abychom Vase osobni Udaje (véetné rodného ¢isla), které jsme ziskali
podle § 1 této Hlavy, pfedévali osobam, jez ndlezi do stejného koncernu jako my
(napf. PPF banka a.s., 1C0 47116129), a dale spole¢nostem Ceskd pojistovna a.s., IC0
45272956, Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s., 1C0 61858692, a Ceska pojistovna
ZDRAV( as., 1C0 49240749.
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§10

§M

§12

§13

AktudIni vycet téchto osob je dostupny v nasem sidle a na internetové adrese
www.homecredit.cz.

Vase (idaje miizeme témto osobdm preddvat k ti¢elim a na dobu uvedenou v § 8 této
Hlavy a za ticelem ochrany nasich a jejich prév sprévce pfi sjedndvéni a poskytovani
sluZeb, a to po tutéz dobu.

Souhlasite, abychom pofizovali a uchovévali kopie Vasich dokladd totoznosti a jinych
dokladd, které jste nam predloZil(a), zejména obcanského prikazu podle zdkona ¢.
328/1999 Sh., v platném znéni, a cestovniho dokladu podle zékona ¢. 329/1999 Sb.,
v platném znéni. Dale souhlasite, abychom je (vCetné osobnich tdajti v nich obsaze-
nych) pouZili (i opakované) za ticelem ochrany Vasich diileZitych zjmd a nasich prav.
Takové poufiti slouZi zejména k ovéfeni totoZnosti a k predchézeni trestné Cinnosti.

S vySe uvedenym souhlasite na dobu trvani smlouvy a dle na dobu 10 let nésleduji-
cich po konci kalendéfniho roku, ve kterém doslo k zaniku smlouvy nebo ke splaceni
vSech Vasich zdvazk, jez ze smlouvy a téchto Gvérovych podminek vyplyvaji. Pred-
nost md ta z uvedenych situaci, kterd nastane pozdéji.

Souhlasite, ze jakykoliv Vas telefonicky rozhovor s nami miizeme nahravat. Nahra-
ny zdznam telefonického rozhovoru mizeme uchovévat po dobu platnosti smlou-
vy a déle po dobu vyZadovanou pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, zejm. zdkonem ¢.
253/2008 Sh., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosli z trestné Cinnosti,
v platném znéni. Po uplynuti platnosti smlouvy mizeme (coby spravce Vasich osob-
nich Gdajli v zdznamu obsaZenych) zdznam vyuzit pouze za ti¢elem ochrany nasich
prav. Zaznam miiZeme pouZit zejména jako dlikazni prostedek v soudnim, spravnim
¢i jiném fizeni, jehoZ budeme my nebo Vy Ucastnikem. Souhlasite, Ze Vase osobni
(daje, které jste nam sdélil(a) a jeZ jsou obsazeny v telefonickém zéznamu, budeme
drZet po dobu a za Ucelem uchovdvéni a pouZiti zdiznamu.

Poskytnuti Vasich osobnich daji je dobrovolné. Udéleny souhlas miZete kdykoliv
odvolat, avsak az po zaplaceni viech zavazki, které plynou ze smlouvy nebo jinych
smluv, jeZ jste s ndmi uzaviel(a). To neplati pro souhlas udéleny podle § 8, § 9 (a
to pro Ucely uvedené v § 8) této Hlavy, u kterych miizete souhlas odvolat kdykoliv,
a ddle pro § 3 a4 této Hlavy, u nichz souhlas odvolat nemizete.

Souhlas udéleny dle § 10 Ize odvolat pouze v p¥ipadé, pokud nejsme povinni Vami
poskytnuté (idaje uchovavat po dobu danou zakony Ceské republiky, napt. zakonem
¢. 253/2008 Sh., o nékterych opattenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti,
v platném znéni.

Jsme povinni uchovavat Vase osobni tdaje po dobu stanovenou pfisluSnymi prav-
nimi predpisy. Déle jsme oprdvnéni uchovavat Vade osobni tdaje po dobu platnosti
Vadeho souhlasu dle § 2 — § 10 této Hlavy.

Zakonnd doba pro uchovani (idajii a dokladi za celem provadéni identifikace a pl-
néni dalSich povinnosti stanovenych zékonem ¢. 253/2008 Sb., v platném znéni,
¢ini 10 let ndsledujicich po konci kalendainiho roku, ve kterém doslo k ukonceni
smlouvy.

AktudlIni vycet tietich osob, kterym mlizeme Vase osobni Gdaje zpfistupnit, je do-
stupny na www.homecredit.cz.

Potvrzujete, Ze jste byl(a) poucen(a) o prévu k pfistupu ke svym osobnim tdajim ve
smyslu § 11 a § 12 zdkona o ochrané osobnich tdaji ¢. 101/2000 Sb. a o tom, kdo
a jakym zplsobem bude osobni tdaje zpracovévat. Pokud zjistite, Ze jsme (pfipadné
jiny subjekt, kterému byly Vase osobni tdaje zpfistupnény) porusili nékterou z po-
vinnosti, jez ndm stanovi zdkon ¢. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich tdajii, mizete
se obrétit na Utad pro ochranu osobnich tdajt (www.uoou.cz) s Zédosti o zajiténi
opatieni k ndpravé. Potvrzujete, Ze jsme Vés poucili o Vasich narocich viici subjektdm
porusujicim své povinnosti podle § 21 zakona €. 101/2000 Sh.

Hlava 12. Sankce ti¢tované v diisledku prodleni

§1

§2

§3

Pokud se zpozdite se zaplacenim splatky, mame pravo Vdm natctovat a Vy jste povinen/
povinna nam uhradit poplatek za upominku ve vy3i 150 K¢ v pripadé prvni upominky
a 360 K¢ v pfipadé druhé a dalsi upominky. V pfipadé, Ze se jednd o zaslani zcela prvni
upominky za dobu trvani smlouvy, nebudeme Vam poplatek za upominku ictovat.

Bez ohledu na pocet zaslanych upominek Vam bude poplatek za upominku G¢tovan
maximalné dvakrdt za kalendaini mésic a pouze za upominku zaslanou v listinné
podobé. Po zesplatnéni dvéru Vam jiz poplatky za upominku nebudou tctovény.

Pokudsezpozditesezaplacenimsplatky, miizemeVamnatctovatsmluvnipokutuvevysi
500 K¢, kterou musite zaplatit. Tato pokuta Vam bude nad¢tovana maximadlné jed-
nou za dobu trvani smlouvy.

Pokud vyuzijeme prévo pozadat Vés o splaceni celého cerpaného dvéru dle § 2 pism.
a), b) a ) Hlavy 7, musite ndm zaplatit smluvni pokutu. VySe pokuty je 10% z ne-
uhrazené jistiny, neuhrazeného uroku (na jehoz vréceni ndm vznikl nérok do doby
zesplatnéni) a neuhrazenych thrad za pojisténi. Mizeme od Vas pozadovat zaplace-
ni Groku z prodleni v zakonné vy3i. Urokova sazba je stanovend v souladu s aktudlné
platnym nafizenim vlady. Vice informaci na www.cnb.cz.

Hlava 13. Reseni sporii

§1

§2

Veskeré majetkové spory vzniklé ze smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou
budou rozhodovany pred vécné a mistné pfislusnym soudem. Prislusnost soudu se
fidi zdkonem €. 99/1963 Sh., obcansky soudni fad, v platném znéni.

Ve véci Feseni spori ze smlouvy se miZete obrétit na financniho arbitra, 1C0:
72546522, Legerova 69, 110 00 Praha 1.

Hlava 14. Zavérecna ustanoveni

§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

§8

Dohodli jsme se, Ze roni procentni sazbu ndkladi sjednaného Gvéru a trokovou
sazbu (dale jen,12M PRIBOR”) Gvéru z karty miizeme zménit. Podminkou zmény je,
Ze se zméni aktudlni Grokovd sazba pro prodej Ceskych korunovych mezibankovnich
depozit pro dvandctimésicni obdobi na prazském trhu. Uvedenou trokovou sazbu
zverejiiuje Ceska nérodni banka.

Sazba 12M PRIBOR se viak musi zménit o vice nez 0,5 % p. a. oproti sazbé 12M PRI-
BOR zvefejnéné v den podpisu smlouvy nebo v nejbliz3i nésledujici den, kdy byla
sazba zvefejnéna, pokud nebyla zvefejnéna v den podpisu smlouvy (dédle jen ,pl-
vodni 12M PRIBOR"). Za spInéni této podminky miizeme sazbu zménit o rozdil mezi
aktudlni 12M PRIBOR a pdvodni 12M PRIBOR (od prvniho dne kalendéafniho mésice,
ktery nasleduje po dni zvefejnéni aktudlni 12M PRIBOR).

Tuto sazbu miiZzeme zménit opakované, a to o miru celkové inflace (vyjadfené v pro-
centech) za obdobi pfedchézejiciho kalendéfniho roku. Pfi vypoctu inflacniho nards-
tu bude postupovano podle indexu riistu spotiebitelskych cen (ISC) za predchazejici
kalendatni rok, ktery publikuje Cesky statisticky dfad.

Tyto Gvérové podminky miizeme ménit. Zmény tvérovych podminek mizeme navr-
hovat predevsim v ndvaznosti na zmény pravnich piedpis, v zajmu zlepseni kvality
poskytovanych sluzeb a s ohledem na nabidky novych produkti (Ci jejich funkci)
a na nade obchodni cile. 0 tom, Ze navrhujeme zménu Gvérovych podminek, Vs
musime informovat pisemné (ve vypise Ci jinym vhodnym zplisobem), nejméné 60
kalendafnich dnl pfed navrhovanym dnem Gcinnosti zmén, pokud neni uvedena
jind Ih{ta ve smlouvé o platebnich sluzbach. S navrhovanym znénim tvérovych pod-
minek mate povinnost se sezndmit bud'v nasem sidle, nebo na webovych strankdch
www.homecredit.cz.

Souhlas se zménou tvérovych podminek vyjadfite provedenim transakce (zejmé-
na thradou pravidelné mési¢ni splatky, cerpanim tvéru apod.) v dobé po Gcinnosti
zmény. V piipadé, Ze se zménou tvérovych podminek nesouhlasite, mizete smlouvu
okamzité vypovédét (nejpozdéji viak do dne icinnosti zmény).

Vami zaslané platby budou pouzity na ihradu Vasich zévazki v souladu s Hlavou 5
§2, a to podle jejich data splatnosti od nejstarsiho zévazku. V pfipadé vice zdvazki
stejného data splatnosti bude Uhrada pouZita na jistinu, troky a dalsi pfislusenstvi
v¢etné sanki.

Pro dorucovéni pisemnosti mezi ndmi a Vami plati adresa uvedend ve smlouvé (po-
kud nemdte uvedenu adresu pro dorucovani, plati adresa trvalého bydlisté). Mize
to byt i jind adresa, kterou si pisemné sdélime s tim, Ze jde o adresu pro doruovani
(déle jen,adresa”). Pisemnosti Vdm budeme dorucovat poStou nebo osobné.

Vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy Vam dorucime formou doporucené zésilky
(popt. doporucené zasilky do vlastnich rukou). Pokud si zasilku nevyzvednete do
10 dndi od jejiho ulozeni, povazuje se posledni den této lhlity za den doruceni. To
platiiv pfipadé, Ze jste se o uloZeni zasilky nedozvédél(a) (tzv. fikce doruceni). Fikce
doruceni plati, i pokud ndm neprodlené pisemné neoznamite zménu adresy, a nae
zésilky budou dorucovany na Vasi posledné zndmou adresu.

Pohledavky ze smlouvy a z ostatnich smluv, které zajiStuji nase pohledavky, mizeme
postoupit tietim osobam. V tom piipadé mizeme na zékladé dohody s novym véri-
telem vykondvat jejich sprévu. Souhlasite, Ze v takovém pfipadé mizeme vyuZivat
(daje souvisejici s vykonem sprévy a (idaje o postoupenych pohleddvkach pro plnéni
svych ostatnich povinnosti ze smlouvy a pro icely uvedené v Hlavé 10 téchto tivéro-
vych podminek, véetné oslovovani Vds s nabidkou nasich dal3ich sluzeb.

Aktudlni seznam tfetich osob, kterym mohou byt postoupeny vy3e uvedené pohle-
ddvky, se nachdzi na www.homecredit.cz.

Rozhodné pravo je prévo ceské. Smlouva se fidi pfisluSnymi platnymi pravnimi pred-
pisy Ceské republiky.

Podpisem smlouvy stvrzujete, Ze jste se seznamil(a) s Gvérovymi podminkami, sa-
zebnikem a Pravidly. Ddle potvrzujete, Ze jsou Vam viechna jeji ustanoveni srozumi-
telnd, povazuje je za dostatecné urcitd a souhlasite s tim, aby pro Vas byla zdvazna.

Pisemné kony, které Cinite na zakladé téchto Gvérovych podminek a smlouvy, md-
Zete Cinit elektronickymi prostfedky pouze prostfednictvim nadich zabezpelenych
webovyich stranek (prostfednictvim formulafi uvedenych na webové strénce, pokud
neni sjednéno jinak). Takovy ikon ma platnost pisemného pravniho dkonu.

Pisemné dkony, které ¢inime na zkladé téchto dvérovych podminek a smlouvy
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0 Uvéru z karty, mlizeme Cinit prostfednictvim jiného technického & mechanického
prostiedku. Takovy tkon, véetné podpisu smlouvy o Gvéru z karty md platnost pi-
semného pravniho tkonu.

Podminky a postup pro uplatnéni stiznosti, reklamaci a ostatnich podani klientd,
pokud nejsou upraveny témito Gvérovymi podminkami, se fidi reklama¢nim fadem
spolecnosti Home Credit a.s., ktery je pistupny na www.homecredit.cz a v provoz-
nich prostorach spolecnosti, pfipadné u opravnénych zastupci spolecnosti.

V pfipadé icinnosti zdkona ¢. 40/1964 Sb., obcansky zakonik, v souladu s § 54b odst.
1-11 uvddime informace pred uzavienim smlouvy o financnich sluzbach uzavirané
na dalku; v pfipadé dcinnosti zdkona €. 89/2012 Sh., v souladu s § 1843, uvadime
sdéleni pied uzavenim smlouvy o financnich sluzbdch uzavirané na dalku:

— poskytovatelem financni sluzby je spole¢nost Home Credit a.s. (ddle jen ,my”),
Nové sady 996/25, 602 00 Brno, IC 269 78 636, registrovana v obchodnim rejstfiku
Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 4401;

— hlavnim pfedmétem naseho podnikani je poskytovani spotiebitelskych tvérd;

—nézev a sidlo organu stétniho dozoru je Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé
28,11503 Praha 1;

— ndzev a hlavni charakteristiky poskytované sluzby: poskytovéni spotebitelskych
tvérli podle zdkona ¢. 145/2010 Sb., o spotebitelskych Gvérech;

— podrobné informace o celkové cené poskytované sluzby, platebnich podminkach
a zplisobu poskytnuti sluzby jsou uvedeny ve smlouvé, v tvérovych podminkdch
a v sazebniku;

— nabizena financni sluzba je spojend s nasim opravnénim zménit rocni procentni
sazbu ndkladii sjednaného tvéru a zékladni trokovou sazbu u Gvéru (za podminek
podle § 1této Hlavy a § 13 Hlavy 5 dvérovych podminek);

— nabizend financni sluzba neobsahuje dalsi dané nebo néklady;

— informace o moznosti ¢i nemoznosti Vaseho odstoupeni od smlouvy, zejm. o Ihii-
tach k jeho uplatnéni, podminkach jeho uplatnéni, ¢dstce, jejiz zaplaceni miize byt
po Vas pozadovano, jsou uvedeny v § 11 této Hlavy ivérovych podminek;

— smlouvy o finanénich sluzbach uzavirané na dalku se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky; jako zéklad pro vytvofeni smluvniho vztahu jsou brany pravni pfedpisy
Ceskeé republiky;

—k volbé prdva a soudu podle zvlstniho pravniho predpisu nedochdzi;
— jazyk, ve kterém s Vami budeme komunikovat, je jazyk cesky, vyjimecné slovensky;

— na mimosoudni feSeni sporli se uplatni postup uvedeny v Hlavé 13 tvérovych
podminek a na feseni reklamaci postup podle Hlavy 4 § 20 Gvérovych podminek,
reklamace a stiznosti budou vyfizovany na zdkladé Vaseho pisemného podnétu v z3-
konnych lhiitach, se stiznosti se mlizete obrétit na vy3e uvedeny orgdn dozoru;

— garancni fondy nejsou pro tuto financni sluzbu zfizeny;

— smlouvu je mozné pisemné vypovédét. Pokud ji vypovite Vy, je vypovédni lhiita
1 mésic, pokud ji vypovime my, je vypovédni Ihiita 2 mésice a zacina bézet dnem
doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Takeé jste opravnény tvér kdykoli pfedcasné
splatit. V pfipadé existence splatkovych programi je nutné pied provedenim pied-
Casného splaceni pozadat o jejich zrudeni;

— doba, po kterou zlstavaji poskytnuté idaje vcetné udaje o cené v platnosti, je
uvedena ve Formuldfi pro standardni informace o spotiebitelském dvéry;

— pokud jedndme prostiednictvim svého zastupce nebo zprostiedkovatele, jsou
(idaje o zastupce nebo zprostiedkovateli uvedeny ve Formuldfi pro standardni infor-
mace o spottebitelském Gvéru.

0d smlouvy miZete odstoupit do 14 dndi od jejiho uzavfeni, a to bez uvedeni divodu
a bez jakékoliv smluvni sankce. Odstoupeni je tfeba uplatnit pisemné na adrese na-
Seho sidla uvedené ve smlouvé.

Odstoupeni plati, pokud ndm jej odeslete nejpozdéji v posledni den Ihiity. V takovém
piipadé jste povinen/povinna ndm bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnd
ode dne odeslani odstoupeni, vratit viechny penézni prostedky, které jsme Vam na
zékladé smlouvy poskytli, a drok do data vraceni téchto penéznich prostredkd.

Odstoupeni od smlouvy se nedotyké ndroku na zaplaceni smluvnich pokut a poplat-
ki vyplyvajicich ze smlouvy, tvérovych podminek a pripadné dalSich souvisejicich
dokumentd.

Orgdnem dozoru nad dodrzovénim povinnosti stanovenych zédkonem ¢. 145/2010
Sh., o spotiebitelském tvéru, je Ceska nérodni banka, 1C0: 48136450, se sidlem Na
Prikopé 28, 115 03 Praha 1.

Financni sluzby poskytujeme podle své aktudlni nabidky. MliZe se stét, Ze v tvéro-
vych podminkach najdete sluzby, které jesté aktudlné nenabizime. V takovém pfi-

padé zacnou podminky pro jejich pouzivani platit az v okamZiku, kdy Vam je poprvé
nabidneme.

§15 Podpisem smlouvy potvrzujete, Ze jste pfevzal(a):

« Jeden z origindli smlouvy véetné jejich nedilnych souddsti, a to:
— Gvérové podminky
— standardni sazebnik

— sazebnik poplatkdi a odmén pro zaméstnance a obchodni za-
stupce vybérové spolecnosti (jste-li klient, ktery mé pracovni pomér nebo
smlouvu o obchodnim zastoupeni s vybérovou spolecnosti)

— pravidla Premia programu pro Premia kartu Ceské pojistovny

« FormuldF pro standardni informace o spotfebitelském tvéru, ktery byl vyhotoven
v souladu s prévnimi predpisy.



ﬁ ¢P ZDRAVI

INFORMACE O POJISTENI SJEDNANEM SMLOUVOU ¢. 19100771/2009
na skupinové pojisténi pravidelnych vydaji ze spotiebitelskych, hotovostnich a revolvingovych tvérd a na skupinové pojisténi vydajd vzniklych zneuZitim kreditni i tvérové
karty, ztrétou dokladd i klic nebo odcizenim mobilniho telefonu sjednand se spolecnosti Home Credit a.s.

ve znéni G¢inném od 1.5.2014

Informace o pojistné smlouvé a pojistnych podminkach

PojiSténi se Fidi pojistnou smlouvou ¢. 19100771/2009 (déle jen,,pojistnd smlouva“) uzavfenou mezi spolenosti Home Credit
ass., 1C0 26978636 (dale jen,pojistnik”) a Ceskou pajistovnou ZDRAVI a.s., IC0 49240749 (dale jen pojstitel”), ZvI&Stnimi po-
jistnymi podminkami pro skupinové pojisténi pravidelnych vydajti ze spotfebitelskych, hotovostnich a revolvingovyich dvérd
&j.+ 02/2009 (ddle jen ,ZPP-PV-U) a Zvidstnimi pojistnymi podminkami pro skupinové pojisténi vydajéi vzniklych zneuitim
kreditni i tvérové karty, ztratou dokladdi nebo klicti ¢,j.: 03/2009 (dale jen, ZPP-PV-K").

Pojistn smlouva se fidi pravnim tadem Ceské republiky (dale také jen, CR“). Rozhodovani spori prislusi obecnym soudéim CR; spory
0 pojistné fesi obecné soudy. Pro uzavieni pojistné smlouvy a pro komunikaci mezi smluvnimi stranami se pouZije Cesky jazyk.

Zakladni informace o pojisténi

Pojisténi pravidelnych vydajii ze spotfebitelskyich, hotovostnich a revolvingovych dvéri (déle jen ,pojisténi vydaji”) je sjedna-

vano na pojistné nebezpedi:

« ztraty schopnosti pojisténého hradit splétky véru piii dlouhodobé pracovni neschopnosti nebo ztraté prijmu v pripadé ztraty
zaméstnani nebo ukonceni vjkonu samostatné vydélecné cinnosti,

« zlstatku dluhu ze smlouvy o Gvéru v pfipadé smrti pojisténého nasledkem trazu nebo pfiznané invalidity tietio stupné
pojisténému.

Pojisténi vydajii vzniklych zneuzitim kreditni i Gvérové karty, ztrétou dokladd i klicii nebo odcizenim mobilniho telefonu (déle

jen, pojisténi karty”) je sjedndvéno na pojistné nebezpeci:

vydajii spojenych se ztrétou nebo odcizenim a zneuZitim karty, ztrétou nebo odcizenim dokladd ¢i klicdi, pokud k jejich ztrété

nebo odcizeni doslo soucasné se ztrétou nebo odcizenim karty,

odcizeni mobilniho telefonu, pokud k jeho odcizeni doslo soucasné s odcizenim karty.

Podminky piijeti do pojisténi

Do pojisténi miize byt prijata pouze fyzickd osoba (zdjemce o pojistén), kterd uzaviela s pojistnikem platnou smlouvu o spo-
tiebitelském, hotovostnim nebo revolvingovém Gvéru (déle také jen,,lvérova smlouva“), a tento smluvni vztah trvé k pocétku
pojisténi, a v pipadé pojisténi karty od pojistnika prevzala a aktivovala kartu, pokud spliiuje podminky pro pfijeti do pojisténi
uvedené v Gvérové smlouvé a spinéni podminek potvrdi podpisem Gvérové smlouvy, pfipadné vyslovnym prohl&senim uciné-
nym nejpozdgji ke dni pocatku pojisténi. Pojistény musi mit po celou dobu pojisténi trvalé bydiisté v CR nebo povoleni k dlou-
hodobému pobytu na jejim Gzemi.

Specifikace pojistné udalosti a jeji oznameni pojistiteli

Pojisténivydajii

Pojisténi pracovni neschopnosti

PojiSténi pracovni neschopnosti je siednavano jako pojisténi obnosové.

Pojistnou udalosti je dlouhodobé pracovni neschopnost pojisténého za predpokladu, Ze délka pracovni neschopnosti trvé ke

sjednanému poéatku plnéni a soucasné jsou spinény podminky ve ZPP-PV-U.

Pojistnou udélost pojistény oznamuije pojistiteli tiskopisem, Ozndment pojistné udalosti” a kopif dokladu o pracovni neschopnos-

ti, a tov piipadé pojisténi sjednaného k:

«hotovostnimu nebo spotiebitelskému tvéru do 5 pracovnich dnii po splatnosti prvni splétky Gvéru po uplynuti 60 dnd trvani
pracovni neschopnosti,

« revolvingovému tivéru do 5 pracovnich dnd po uplynuti 60 dn trvéni pracovni neschopnosti.

Trvani pracovni neschopnosti, a tim i néroku na dalsi pInéni, je nutné dokladat vzdy do 5 pracovnich dnii po splatnosti dalsi splétky

Givéru, resp. do 5 pracovnich dnii po vzniku ndroku na dalsi pInéni za trvani jedné a téze pracovni neschopnosti.

Pojisténi invalidity

Pojisténi invalidity je sjedndvano jako pojisténi obnosové.

Pojistnou udalosti je invalidni diichod pro invaliditu tfetiho stupné pfiznany pojisténému pro nemoc nebo traz. Pojistnd udalost

nastava dnem, kdy nabylo pravni moci rozhodnuti orgdnu socidIniho zabezpeceni nebo soudu, na zakladé kterého byl pojisténé-

mu pfiznén invalidni diichod pro invaliditu tfetiho stupné, trva-li k tomuto dni i pojisténi.

Pojistnou udalost pojistény oznamuije pojistiteli tiskopisem, 0zndment pojistné udalosti” a doklada ovéienou kopii rozhodnuti pri-

slusného organu o piiiznaniinvalidniho dtichodu a dokladem o ukonceni vjkonu zaméstnani nebo samostatné vydélecné cinnosti.

Pojistén invalidity nasledkem trazu

Pojisténi invalidity nésledkem trazu je sjedndvano jako pojisténi obnosové.

Pojistnou udalostije invalidni diichod pro invaliditu tfetiho stupné pfiznany pojisténému pro traz. Pojistnd udalost nastava dnem,

kdy nabylo pravni moci rozhodnuti orgdnu socidIniho zabezpeceni nebo soudu, na zakladé kterého byl pojisténému piiznén inva-

lidni diichod pro invaliditu tetiho stupné v diisledku utrpéného trazu, trvé-li k tomuto dni i pojisténi.

Pojistnou udalost pojistény oznamuije pojistiteli tiskopisem ,0znament pojistné udalosti” a doklada ovérenou kopif rozhodnuti

prislusného organu o pfiznani invalidniho diichodu a dokladem o ukonceni vykonu zaméstnani nebo samostatné vydélecné

Cinnosti, jakoz i doklady, ze kterych je ziejmé, Ze invalidita pojiSténého nastala nasledkem drazu utrpéného za trvani pojisténi,

ato nejpozdéji do 1 roku ode dne, v némz doslo k tirazu (zdravotnicka dokumentace, protokol organu, ktery traz Setil, apod.).

Pojisténi smrti ndsledkem drazu

Pojisténi smrti ndsledkem trazu je sjedndvano jako pojisténi obnosové.

Pojistnou udalosti je draz pojisténého, ke kterému doslo za trvani pojisténi, byla-li v pficinné souvislosti s timto drazem pojiSté-

nému zplsobena smrt, kterd nastala za trvani pojisténi, a to nejpozdéji do 1 roku ode dne, vnémz doslo k trazu. Pojistnd uddlost

nastava v okamziku smrti pojisténého.

Pojistnou udalost je tfeba oznamit pojistiteli tiskopisem, 0znament pojistné udlosti” a doloit kopii, Umrtniho listu” pojisténé-

ho a vypInénym formulaiem, List o prohlidce mrtvého".

PojiSténi ztrdty pifjmu

PojiSténi ztraty pifjmu je sjedndvano jako pojisténi Skodové.

Pojistnou udalosti je zafazeni pojisténého do evidence uchazecli o zaméstnani na Gradu préce v dobé trvani pojisténi a po uply-

nuti cekaci doby v délce 3 mésicti od pocétku pojisténi, a to po dobu 60 a vice dnd, je-li pojisténému soucasné pfiznana podpora

vnezaméstnanosti, nebo dévky socidIniho zabezpeceni v pripadech, kdy mu podpora v nezaméstnanosti nendlezi, za predpokla-

du, Ze tyto skuteénosti trvaji ke sjednanému pocatku pinéni a jsou-li sou¢asné spinény podminky ve ZPP-PV-{.

Pojistnou udalost pojistény oznamuje pojistiteli tiskopisem, 0zndment pojistné udélosti” a dokladd kopii, Rozhodnuti o priznani

podpory v nezaméstnanosti” vystaveného tifadem prace s vyznacenym datem, od kterého je pojisténému pfizndna podpora

v nezaméstnanosti, nebo potvrzenim, Ze je pojistény veden v evidenci uchazecti o zaméstnani a pobira davky socidlniho za-

bezpedeni ¢ stétni socidini podpory v piipadech, kdy mu podpora v nezaméstnanosti nendlezi; déle dokladd kopie smluvnich

adalsich dokumentd (napf. pracovni smlouvy, vypisy z pfislusného registru), na zékladé kterych Ize prokazat, Ze pracovni pomér

nebo vykon samostatné vydélecné cinnosti pojisténého trval nejméné celyich 12 mésicti pred pocatkem pojisténi, a kopie dalSich

dokladd, na zakladé kterych Ize prokézat zanik pracovniho poméru nebo diivod ukonceni vykonu samostatné vydélecné cinnosti,

atov pripadé pojisténi sjednaného k:

« hotovostnimu nebo spotiebitelskému tvéru do 5 pracovnich dndi po splatnosti prvni splétky Gvéru po uplynuti 60 dni od
zafazeni pojisténého do evidence uchazecti o zaméstnani,

« revolvingovému tvéru do 5 pracovnich dni po uplynuti 60 dndi od zafazeni pojisténého do evidence uchazecii o zaméstnéni.

Trvani pojistné udalosti z pojisténi ztraty prijmu, a tim i ndroku na dalii pinéni, je nutné dokladat vzdy do 5 pracovnich dni po

splatnosti dalsi splatky tvéru, resp. do 5 pracovnich dnii po vzniku néroku na dalsi pInéni za trvéni jedné a téZe udalosti (vedeni

v evidendi uchazecii o zaméstnani).

Pojistény je povinen platit uhradu za pojisténi a splatky pfipadného tvéru i po dobu Setteni pojistné udalosti.

Pojisténi karty

Pojisténi karty je sjedndvano jako pojisténi Skodové.

Pojisténi karty Ize sjednat jako dopliikové pojisténi k pojisténi vydajii sjednanému k revolvingovému tvéru nebo nezévisle na
pojisténi vydajt.

Pojistnou udalosti jsou finanni ztraty vzniklé pojisténému za trvani pojisténi v ddisledku:

ztréty nebo odcizeni a zneutiti karty, pokud ke zneufiti karty doslo v dobé 48 hodin pred podanim Zadosti pojisténého o blo-
kadi karty,

vynaloZenych vydajii na poiiizeni novyich osobnich doklad pojisténého (obcanského prikazu, povoleni k pobytu, cestovniho
pasu, fidicského prikazu), novyich klicd anebo zamkovyich vioZek a zamkii od bytu nebo obytné budovy & jiné nemovitosti
na tizemi CR, kde pojistény bydli, pfi jejich ztrété nebo odcizen, doSlo-i k jejich ztrété nebo odcizeni soucasné se ztratou ¢i
odcizenim karty,

vynaloZenych vydaji na pofizeni nového mobilniho telefonu a na blokaci SIM karty prislusejici k odcizenému mobilnimu
telefonu, pokud k jejich odcizeni doslo soucasné s odcizenim karty.

Pojistnou udalost pojistény oznamuije pojistiteli tiskopisem, 0znameni pojistné udalosti’; jakoz i doklady na tiskopisu uvedeny-
mi, ato do 60 dn od vzniku udalosti.

Opravnéna osoba
Opravnénou osobou, které v diisledku pojistné udalosti vznika pravo na pojistné pinéni, je pojistény, v piipadé smrti pojisténého
obmysleny, a nebyl-li uren, nebo nenabude-li prava na pojistné plnéni, osoby urcené zakonem.

Pojistna castka a limit pojistného plnéni

Pojisténi vydajii

PojiSténi pracovni neschopnosti a ztréty piijmu jsou sjedndvana v pfipadé:

« spotfebitelského a hotovostniho Gvéru na pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé nebo na pojistnou castku ve vysi
mésicni splatky véru sjednané pred vznikem Skodné udalosti; po dobu vyuZivéni sluzby Odlozené splatky na pojistnou ¢ast-
ku ve vy3i nulové splatky dvéru,

« revolvingového tvéru na pojistnou castku uvedenou v pojistné smlouve.

Pojisténi invalidity, invalidity nésledkem drazu a smrti ndsledkem Grazu jsou sjedndvana v pfipadé:

« spotfebitelského a hotovostniho tvéru na pojistnou ¢éstku uvedenou v pojistné smlouvé nebo na pojistnou castku ve vysi zG-
statku diuhu z dvérové smlouvy, a to i po dobu vyuZivni sluzby Odlozené splétky; do ziistatku dluhu se nezahmuje budouci
Grok, smluvni pokuty a sankéni poplatky,

« revolvingového Uvéru na pojistnou castku uvedenou v pojistné smlouve.

Ve pojistného plnéni ze vSech uplatnénych pojistnyich udélosti z pojisténi vydajti u jednoho pojisténého je omezena limitem

pojistného pinéni ve vysi 300 000 K¢.

Pojisténi karty

Pojisténi karty Ize sjednat na pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé a pojistitel poskytuje pnéni jen do vy3e skutecné

vzniklé kody a do sjednaného limitu pojistného plnéni. VijSe pojistného plnéni ze viech uplatnénych pojistnych udélosti z pojis-

téni karty u jednoho pojisténého je omezena limitem pojistného plnéni ve vy3i 70 000 K¢.

Pojistna doba, pocétek a zanik pojisténi

Pojisténi fyzickych osob se sjednévaji na pojistnou dobu shodnou s dobou Gcinnosti tvérové smlouvy. Pocdtek pojisténi nastéva
v 00:00 hodin dne bezprostfedné nésledujiciho po dni, kdy nabyla tcinnosti smlouva o spotiebitelském nebo hotovostnim (vé-
ru. V piipadé sjednani pojisténi v okamziku, kdy je jiZ smlouva o spotfebitelském nebo hotovostnim Gvéru icinné (dodatecné
sjedndni pojisténi), nastava pocétek pojisténi v 00:00 hodin prvniho dne kalendafniho mésice, ve kterém se stane splatnou prvni
spltka Gvéru, jejiz hodnota je navySena o pojistné.

Pocatek pojisténi v pripadé poskytnutého revolvingového Gvéru nastéva v 00:00 hodin dne bezprostredné ndsledujiciho po dni,
kdy pojistény tvér poprvé cerpal, a pokud ho cerpal jiz pied sjednanim pojisténi, nastava pocatek pojisténi v 00:00 hodin dne
bezprostfedné ndsledujictho po dni sjednani pojidténi.

Pojisténi zanikd na zékladé ukond pojistitele a pojistnika uskutecnénych v souladu se zékonem ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlou-
vé a0 zméné souvisejicich zakond, v platném znéni a na zakladé téchto dalSich skutecnosti:

« dnem, kdy pojistény prestane mit trvalé bydlisté na izemi (R,

« smrti pojisténého,

« dnem, kdy tvérova smlouva pozhyla tcinnosti nebo jeji tcinnost zanikla z titulu odstoupeni od smlouvy,

« dnem, kdy pojistény prestal byt smluvni stranou tivérové smlouvy,

«dnem, kdy se stane splatny cely diuh z Gvérové smlouvy,

« vyplacenim pojistného pInéni v rozsahu stanoveném limitem pojistného plnéni.

Pojisténi vydajd dale zanika:

«dnem, ve kterém pojistitel obdrzf pisemné oznamenti pojisténého o odvolani souhlasu ke zjistovani zdravotniho stavu a pi-
Ciny smrti,

dnem, ke kterému byl pojiSténému pfiznan na zakladé pravomocného rozhodnuti organu socidiniho zabezpeceni nebo sou-
du starobni dlichod, pfip. starobni diichod pfed dosazenim diichodového véku, nejpozdéji v3ak dnem, ktery predchazi dni,
kdy pojistény dosahne véku 71 let,

dnem nésledujicim po dni, kdy nabylo prévni moci rozhodnuti orgénu socidiniho zabezpeceni nebo soudu, na zakladé
kterého byl pojisténému priznan invalidni dlichod pro invaliditu tfetiho stupné, s vyjimkou piipadu, kdy je sjednan balicek
STANDARD nebo EASY.

V piipadé pojisténi siednaného k revolvingovému tvéru pojisténi déle zanikd prodlenim pojisténého s thradou dvou po sobé
jdoucich splétek tvéru, a to dnem nasledujicim po dni, kdy se stane splatnou v pofadi druhd splétka Gvéru z vérové smlouvy.
Pokud pojisténi nezanikne na zkladé tkond pojistitele a pojistnika nebo skutecnosti vymezenyich vy3e, zanika uplynutim sjed-
nané pojistné doby, a to dnem, kdy se stala splatnou posledni splétka spotiebitelského nebo hotovostniho tvéru, nebo zanikla
(icinnost smlouvy o revolvingovém tivéru.

Preruseni pojisténi

PojiSténi se vidy preruuje, pokud je siedndvano soucasné s podpisem Uvérové smlouvy o spotfebitelském nebo hotovostnim
Gvéru (nepouZije se pro dodatecné sjedndni pojisténi) a soucasné splatnost prvni splétky Gvéru siednand s pojisténym dle
smlouvy o spotfebitelském nebo hotovostnim Gvéru nastane v dobé delsi nez 1 mésic po datu poskytnuti ivéru, a to na dobu
pocinaje v 00:00 hodin dne pocatku pojisténi a konce v 00:00 hodin prvniho dne pojistného obdobi, ve kterém je splatnd prvni
splatka Gvéru sjednand s pojisténym dle tvérové smlouvy.

Mésicem se piiitom rozumi obdobi pocinaje dnem poskytnuti Gvéru a konce uplynutim dne ndsledujiciho kalendaniho mésice,
ktery se Cislem shoduje s datem poskytnuti tvéru. Neni-li takovy den v mésici, pripadne konec mésicni Ihiity na posledni den
nésledujiciho kalendafniho mésice po datu poskytnuti véru.

Za dobu prerusen pojisténi netrva povinnost platit pojistné a nevznika pravo na pojistné pinéni z udalosti, které nastaly v dobé
prerusen pojisténi a které by jinak byly pojistnymi udélostmi.

Vyluky

Vylukami se rozumi pojistnd nebezpedi, kterd jsou vyiata z pojistného kryti. V ramdi vyluk jsou tedy stanoveny podminky, za
kterych pojistiteli nevzniké povinnost poskytnout pojistné pinéni.

Vyluky z pojisténi jsou uvedeny v ¢l. 14 ZPP-PV-U a v &. 14 ZPP-PV-K. Je v zajmu klienta, aby se detailné seznamil
s vylukami pojisténi pred sjednanim pojisténi.

Pojistna smlouva €. 19100771/2009, na zakladé které je pojistény pfijat do pojisténi, ZPP-PV-U, ZPP-PV-K a dplné znéni Informaci o pojisténi jsou pojisténym k dispozici na strénkéch www.homecredit.cz nebo v sidle pojistnika a pojistitele. Tiskopisy ,0zndment pojistné
udalosti” jsou k dispozici na strankach www.homecredit.cza www.zdravi.cz. Dopliiujici informace o pojisténi Ize pojisténym poskytnout na vyzadani, a to i elektronickou cestou na e-mailové adrese info@zdravi.cz.



Home Credit - Radost nakupovat

Prostfednictvim nasich pUjcek a karet pfinasime radost z nakupu tém, ktefi zrovna nemaji nasetfeno
nebo chtéji vyuzivat vyhod vérnostniho programu Premia. Abychom zajistili pohodIné splaceni,
dodrzujeme pfi uzavirani smluv pravidla pro poskytnuti bezpecné pljcky a peclivé hodnotime kazdou

zadost.

Co nabizime

NAKUP NA SPLATKY

PFimo v obchodech po celé Ceské republice zajistujeme
financovani zbozi na splatky. Diky tomu si mGzete obratem poridit
cokoliv. Elektroniku a vybaveni domacnosti, dovolenou, vzdélani,
veterinarni sluzby, stavebniny, prakticky vse, na co si vzpomenete.
Jednoduse, na splatky a bez penéz. Zbozi se pfitom okamzité stane
Vasim majetkem.

HOTOVOSTNI PUJCKA

PUj¢ku na cokoliv ziskate béhem okamziku on-line nebo po
telefonu az do vyse 150 000 K¢. Vyridite ji snadno, diskrétné
a nemusite se bat predluzeni. Zplsob splaceni si vyberete podle
svych moznosti, a pokud se Vase situace v dalSich mésicich zméni,
muzete si splatky upravit. Penize Vam prevedeme na ucet nebo si je
muzete vyzvednout na posté.

SPOJENIi PUJCEK

Pokud mate vice rdznych pujcek, spojime Vam je do jedné. Splaceni
tak budete mit jednodussi a celkové se Vam snizi mésicni splatka.
V prabéhu splaceni si mlzete navic mési¢ni splatky odlozit a ménit
jejich vysi. U Spojeni pljcek jsme zrusili vsechny poplatky a pGjcky
az do vyse 300 000 K¢ Vam spojime jednoduse po telefonu. Navrh
spojeni Vasich pujcek a vycisleni ispory Vam pripravime zdarma.

SLUZBY pro Vase pohodli a klidné sny

PREMIA KARTA CESKE POJISTOVNY

Na Premia karté Ceské pojistovny mate pfipravené penize, za které
muzete nakupovat u obchodnikl, na internetu nebo je vybirat
zbankomatu.Vzdy, kdyz s kartou zaplatite u nds i v zahranici, ziskate
zpét Premiové K¢, které nasledné zhodnotite u Ceské pojistovny,
Penzijniho fondu Ceské pojistovny nebo CP ZDRAVI.

AUTO UVER

U vice nez300 prodejct v CR si m(izete nasim prostfednictvim potidit
na splatky nové i ojeté auto pro osobni nebo firemni vyuziti.
Nemusite pfi tom mit zddné vlastni penize! Viiz svych snud splacite
v pravidelnych splatkach podle vlastnich moznosti 2 az 7 let.

MEDIFIN

Potfebujete nadstandardni zdravotni zdkrok nebo pomicku, kterou
nehradi pojistovna? Specidlni Gvér MEDIFIN je urcen na zaplaceni

celého zakroku nebo na doplaceni ¢asti jeho ceny. Mizete se tak
postarat o své zdravi bez obav, Ze zatiZite rodinny rozpocet.

www.SpravceFinanci.cz

Pohodlny pristup k Vasim pujckam a kartam, dostupny ZDARMA,
24 hodin denné, 7 dni v tydnu. Ziskéte diky nému okamzity prehled
o predepsanych a zaplacenych splatkach i viech transakcich na své
kreditni karté. Vite, kolik mate penéz na své dalsi ndkupy a kolik jste
ziskali Clubcard bod(. Umozni Vdm napfiklad zvysit limit pro ndkupy
na internetu, poslat penize z karty na Vas bankovni G¢et nebo ménit
kontaktni udaje. Diky dokonalému zabezpeceni se ke svym udajim
dostanete jen V. Vice na www.SpravceFinanci.cz

POJISTENI VYDAJU A POJISTENI ZNEUZITI
KARTY

S pojisténim vydajd se nemusite bat, ze v budoucnu nebudete moci
splacet.V pfipadé nepfiznivé Zivotnisituace matejistotu, Ze penize naza-
placeniVasich splatek poskytne pojistovna. Pojisténi vydajli Ize zfidit ke
kreditnim kartam i spotiebitelskym a hotovostnim pUjc¢kam. Jeho plat-
ba je soucastiVasi pravidelné mésicni splatky — nemusite jej platit zvIast.
U kreditni karty mlzete navic uzavfit pojisténi zneuziti karty v pfi-
padé jeji ztraty nebo kradeze. Navic pojisténi uhradi i ndklady na
znovupofizeni mobilniho telefonu, dokladd a kli¢t odcizenych spolu
s kartou.

SMS INFO

Diky sluzbé SMS INFO muzete mit pohyb penéz na Vasi kre-
ditni karté stale pod kontrolou. Po kazdém zaplaceni kartou
a vybéru z bankomatu Vam posleme potvrzujici SMS zpravu. Stejné
tak Vas budeme informovat, jakmile Vase platba dorazi na nds tucet.
SMSVam posleme i v pfipadech, kdy Vam penize z karty pfevedeme
na Vas bankovni ucet. Z kazdé zpravy se navic dozvite, kolik penéz
Vam na karté jesté zbyva na dalsi ndkupy.

ELEKTRONICKE MESICNIi VYPISY

Na pozadani Vam muzeme kromé tisténého vypisu posilat také
elektronicky vypis na Vasi e-mailovou adresu.

ZMENA VYSE SPLATKY U PUJCKY

Tuto sluzbu si miZete zfidit u hotovostni pujcky, nakupu na splatky
ataké uspojeni pljcek. Pokud si sluzbu sjednate, fadné zaplatite prvni
4 splatky a splnite dalsi stanovené podminky, mizete si pak kdykoli
snizit nebo zvysit splatku své pljcky. Poplatek za sluzbu je soucasti
mésicni splatky. Zménit vysi splatky si vdéak muizete jen tehdy, pokud
uzaviete dohodu o moznosti zmény vyse a poctu splatek.

ODLOZENIi SPLATEK U PUJCKY

Sjednana sluzba Vam jednoduse umozni za kazdy rok trvani smlouvy
odlozit jednu spldtku a to jak u ndkupu na splatky a hotovostnich
pujcek, tak v ramci spojeni pujc¢ek. Pokud si sluzbu sjednate, fadné
zaplatite prvnich 6 splatek, splnite dal3i stanovené podminky, mizete
napfiklad pfedvanoc¢ni splatku platit az v novém roce. Poplatek za
sluzbu je soucasti Vasi mési¢ni splatky. Odlozit splatky si vsak mlzete
jen tehdy, jestlize uzaviete dohodu o sluzbé odlozené splatky.

ZMENA DATA SPLATNOSTI

U hotovostni pljcky, ndkupu na splatky a u spojeni pujcek si mizete
ZDARMA zménit datum splatnosti svych mési¢nich splatek.
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