UVEROVE ZMLUVNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI HOME CREDIT SLOVAKIA, a.s. —
IDEAL CREDIT+ (platné od 10.02.2021)

Hlava 1. Zakladné ustanovenia

§ 1 Tieto uverové podmienky (dalej iba ,,UP%) st zmluvnymi podmlenkarm v zmysle § 273 Obchodného
zakonnika a si neoddelitelnou suc¢astou Uverovej zmluvy (dalej iba ,,UZ%) uzatvarané medzi spolonostou
Home Credit Slovakia, a.s., ICO: 36234176 (dalej iba ,,spolo¢nost™) a fyzickou alebo pravnickou osobou
(d’alej iba ,,klient).

§ 2 Uzatvorenim UZ a po splneni podmienok stanovenych tymito UP, sa spolocnost’ ako veritel' zavizuje
klientovi poskytnit’ dohodnuty tver a klient, ako dlznik z UZ, sa zavizuje spoloénosti poskytnuty Gver, spolu
S dohodnutymi platbami vratit’ a zaplatit’ iroky.

Hlava 2. Uzatvorenie zmluvy

§ 1 SpInomocneny zastupca je opravneny v mene spolo¢nosti vystupovat’ len pri uzatvarani UZ. Ak sa klient
rozhodne odstapit’ od UZ prostrednictvom splnomocneného zastupcu, berie na vedomie, Ze odstupi od UZ az
okamihom dorucenia listu o odstipeni spolo¢nosti.

§ 2 Klient, ak je o to poziadany, je povinny predlozit’ spolo¢nosti resp. splnomocnenym osobam dokumenty,
ktoré vierohodne potvrdzuji pravdivost’ udajov uvedenych v navrhu UZ. § 3 Ak nie je v UZ alebo tychto UP
stanovené inak, UZ sa stava platnou a u¢innou podpisom posledného z Gcastnikov zmluvy.

§ 4 Po uzatvoreni UZ zriadi spolo¢nost’ klientovi Giverovy tcet. Uverovym tiétom sa rozumie Géet, na ktorom
spolocnost’ eviduje svoje pohl'adavky voci klientovi z poskytnutého tiveru a tomu zodpovedajice zavizky
Klienta.

§ 5 Spolocnost’ odovzda zmluvni dokumentaciu klientovi v jednom vyhotoveni na trvanlivom médiu.
Trvanlivym médiom je kazdy prostriedok, ktory umoziluje ulozenie informacii spdsobom pristupnym na
pouzivanie v budicnosti na ¢asové obdobie zodpovedajice ucelom informacii a ktory umoziuje verné
reprodukovanie ulozenych informacii. Za trvanlivé médium st povazované dokumenty v listinnej podobe,
dokumenty zaslané v nezmenitel'nej podobe na klientom uréeni emailovi adresu i digitalny archiv
dokumentov na webovej stranke AUTOKLIENT.homecredit.sk, kam spolo¢nost’ zriadi klientovi pristup
v pripade elektronického uzatvorenia UZ.

Hlava 3. Ué&el uveru a poskytnutie tiveru

§ 1 Ak z UZ nevyplyva nieco iné, spoloénost’ poskytuje klientovi Giver za i¢elom tihrady kupnej ceny predmetu
financovania uréeného v UZ (d'alej len ,,predmet financovania®) ¢&i jej ¢asti, za podmienok uvedenych v UZ
atychto UP. Spolo¢nost’ mdze s Klientom v UZ dohodnut’ aj iny el uveru. Klient viak nie je opravneny
pouzit’ spolo¢nost'ou poskytnuty tver na iny nez dohodnuty ucel. Spolo¢nost’ nie je povinna poskytntt’ tver
do vysky 100 % ceny predmetu financovania, resp. ceny tovaru alebo sluzby.

§ 2 So zretelom na vysie stanoveny uéel pouZitia Gveru klient dava podpisom UZ pokyn spoloénosti k tomu,
aby tato tver klientovi poskytla na ucet dohodnuty s predajcom, s ktorym klient uzatvoril kipnu zmluvu.

§ 3 Uver je klientovi poskytnuty spolonostou v okamihu poukazania predmetnej finanénej ¢iastky na udet
dohodnuty s predajcom podl'a pokynu klienta, ak UZ alebo tieto UP nestanovuju inak.

§ 4 Spolo¢nost’ poskytne aver klientovi az po dorudeni originalov riadne vyplnenej UZ a d’alsich, s klientom &i
predajcom alebo finanénym agentom dohodnutych dokumentov. Spolo¢nost’ vSak nie je povinna poskytnat
uver ak zisti, ze v dokumentoch a materialoch, poskytnutych klientom ako podklad pre vyhodnotenie Ziadosti
klienta o poskytnutie tveru, boli uvedené nepravdivé informécie ¢i tidaje o klientovi, a/alebo vyjdi najavo
skuto¢nosti, ktoré by boli dovodom pre neschvalenie uveru, ¢i odmietnutie uzatvorenia UZ zo strany
spolo¢nosti, alebo ak ani v lehote 30 dni odo diia uzatvorenia UZ nebudu spolo¢nosti dorudené dokumenty
pozadované spolocnostou pri schvaleni Ziadosti klienta o uver. V tychto pripadoch je spolo¢nost’ taktiez
opravnena od UZ v lehote 60 dni od podpisu UZ odstipit. Odstipenie od UZ je u¢inné ku diu stanovenému
V odstapeni, zaslaného klientovi.

§ 5 Klient je povinny platit’ Groky z poskytnutého uveru az do uplného vratenia poskytnutého uveru
S prislusenstvom.

Hlava 4. Podmienky splacania uveru

§ 1 Klient je povinny riadne a v€as splacat’ poskytnuty uver, a to v pravidelnych mesac¢nych splatkach, ktorych
podet, vyska a termin splatnosti su uréené v UZ. V jednotlivych splatkach je zahrnutd prisluna dast’ Gverovej
istiny a uroky (d’alej iba ,,splatka“), ak z udajov uvedenych v UZ nevyplyva inak.

§ 2 Klient je opravneny vyziadat' si bezplatne kedykolvek pocas celej doby trvania UZ vypis z Gétu vo forme
amortizacnej tabulky, ktora uvadza splatky, ktoré sa maji zaplatit’, a lehoty a podmienky ich uhrady vratane
rozpisu kazdej splatky s uvedenim amortizacie istiny, Urokov a pripadne i dodato¢né néaklady.

UP_SU_10_02_2021 1/5



§ 3 Klient je povinny ako variabilny symbol uvadzat' &islo UZ, pripadne iny variabilny symbol pisomne
oznameny spolo¢nost'ou. Neuvedenie spravneho variabilného symbolu na prikaze na Ghradu je povazované ako
neuhradenie splatky uveru so vSetkymi s tym spojenymi pravnymi dosledkami. Ak klient dodato¢ne informuje
spolo¢nost’ o uskuto¢nenej platbe a dolozi 0 nej tdaje, na zaklade ktorych bude mozné platbu identifikovat,
bude platba ztétovana na thradu splatky uveru s p6vodnym datumom platby.

§ 4 Klient a spolo¢nost’ si v UZ dohodli sposob uhrady splatok Gveru na zaklade vyberu klienta, a to formou
bezhotovostného prevodu pefiaznych prostriedkov na &islo Gétu spoloénosti uvedené v UZ alebo na iny uéet,
ktory spolo¢nost’ pisomne oznadmi klientovi.

§ 5 Splatka je uhradena v den jej pripisania na ucet spolocnosti podl'a § 4 tejto hlavy.

§ 6 Zmluvné strany sa dohodli, ze Ghrady klienta budu zapocitané na pohl'adavky spolocnosti podl'a terminu
ich splatnosti, a to od najstarSej pohl'adavky. V pripade viacej pohl'adavok rovnakého datumu splatnosti bude
uhrada pouzitd v tomto poradi: istina, uroky, d’alSie prisluSenstvo pohl'adavky vratane sankcii.

§ 7 Klient nie je opravneny v ziadnom pripade K zadrZzaniu (pozastaveniu) alebo znizeniu splatok tveru, a to
ani v dosledku vad predmetu financovania pripadne v dosledku jeho neodobratia ¢i nepredania predajcom,
s vynimkou pripadov uvedenych v § 13 a § 14 hlavy 5 UP.

§ 8 Klient je opravneny cely poskytnuty Gver vratit’ pred terminmi splatnosti splatok stanovenymi v UZ. Pokial
je klient spotrebitelom a vrati spolocnosti cely uver v priebehu bezirocného obdobia, ktoré je zjednané na
dobu jedného mesiaca odo diia podpisu UZ, bude od datumu tejto uplnej uhrady UZ od zagiatku jej platnosti
povazovana za zmluvu o bezurocnej pozicke podla ustanoveni § 657 anasl. Obcianskeho zakonnika.
Spolo¢nost aklient sa stcasne dohodli, Ze v pripade zmeny UZ na zmluvu o pozicke st pre klienta
a Spolo¢nost’ primerane zavizné ustanovenia tychto UP. Ak uhradi klient Spolo¢nosti v dohodnutej lehote
¢iastku, ktord bude nizsia ako vyska poskytnutého uveru, bude tato Ciastka pouzita na uhradu splatok uveru
a tiroku, stanovenych v UZ.

§ 9 Ak klientovi vznikne voci predajcovi narok na vratenie ceny predmetu financovania, je spolo¢nost
opravnend ziadat’” v mene klienta vratenie kipnej ceny priamo od predajcu, s ¢im klient vyslovne suhlasi
a spolo¢nost’ za tymto ucelom splnomociuje. Spolo¢nost’ vratené penazné prostriedky pouzije k thrade jej
pohladavok za klientom.

§ 10 Obidve zmluvné strany sa dohodli, Ze klient nie je opravneny pouzit' na splnenie zavizku podra tejto UZ
zmenku alebo Sek.

§ 11 Pripadny preplatok vrati spoloc¢nost’ klientovi na zéklade pisomnej ziadosti.

§ 12 Ak ma spolocnost’ splatné pohladavky voci predajcovi, je opravnena po dohode s predajcom znizit
Siastku, ktord je povinna poskytntt’ klientovi ako Gver podla UZ na téet predajcu, a to 0 vysku tychto svojich
splatnych pohl'adavok voci predajcovi (d’alej len ,,zniZena vy$ka dveru®). Poskytnutim znizenej vysky Giveru
na ucet predajcu je klientovi poskytnuty dohodnuty uver riadne a v plnej vyske. Klient nie je opravneny
pozadovat’ od spolo¢nosti uhradu ¢iastky, o ktort bola vyska tiveru podl'a tohto ustanovenia znizena.

Hlava 5. Ukon¢enie tiverovej zmluvy 0 poskytnuti uveru

§ 1 Klient je povinny cely Eerpany uver, véitane prislusenstva a d’alsich platieb podla UZ splatit’ na poziadanie
spoloc¢nosti v pripade, Ze:

a) klient je v omeskani s thradou troch splatok ¢i jednej splatky za ¢asové obdobie dlhsie ako tri mesiace
alebo iného penazného zavizku voci spolo¢nosti z UZ,

b) klient je po dobu dlhsiu ako 30 dni v omeskani s plnenim ktorejkol'vek povinnosti z UZ, zabezpetovace;
zmluvy alebo zaloznej zmluvy,

c) klient pri uzatvarani UZ uviedol nepravdivé alebo neuplné tdaje,

d)  klient hrubym spdsobom porusil UZ alebo UP,

e) na strane klienta doslo ku vzniku skutoénosti odévodiujucich pochybnosti o d’alSom plneni zavéizkov
klienta, najmd ku zmene vlastnickej Struktary klienta (préavnickej osoby) alebo k vyraznému zhorSeniu
hospodarske;j situacie klienta,

f)  doslo k zéaniku, alebo obmedzeniu sposobilosti klienta na pravne tkony,

g) sazmluvné strany na ukonceni zmluvného vztahu dohodli,

h) ak je klient bezprostredne po uzatvoreni UZ nekontaktny,

§ 2 Splatnost’ Giveru nastava automaticky, ak

a)  doslo k zruseniu zmluvy medzi klientom — podnikatel'om a predajcom na kupu predmetu financovania,
alebo ak tato zmluva zanikla alebo nevznikla,

b)  nastala smrt klienta, a v lehote jedného splatkového obdobia podl'a UZ, najviac vsak 45 dni, nie je
znamy pravny nastupca klienta a na tiverovom ucte klienta je evidované dlzna splatka.
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§ 3V pripadoch podl'a § 1 a2 tejto hlavy je spolocnost’ tiez opravnena od UZ odstipit’ alebo dohodnuty Gver
neposkytnut’. Spolo¢nost’ je opravnena v tychto pripadoch uver po ziadosti 0 pred¢asné splatenie celého tveru
(zosplatneni) neurocit’.

§ 4 Pred¢asna splatnost Giveru z dovodov vyssie uvedenych nema vplyv na trvanie UZ, UZ nad’alej trv4, a to az
do okamziku jej zaniku spésobom stanovenym v UZ, v UP alebo v pravnych predpisoch.

§ 5 Klient je v pripadoch uvedenych v § 1 a§ 2 tejto hlavy, ak je jej dosledkom vznik povinnosti klienta
uhradit’ spolo¢nosti cely poskytnuty uver, povinny uhradit’ spolo¢nosti sucasne s uverom i sankcie a poplatky,
k uhrade ktorych bol klient povinny ku diu zosplatnenia Gveru. K istine uveru pri zosplatneni prirasta
neuhradeny urok (na ktory spolo¢nosti vznikol narok do dina zosplatnenia). Spolocnost’ ma d’alej narok na
nahradu vsetkych néakladov spojenych so zosplatnenim, vratane nakladov vymahania dlhu klienta
prostrednictvom tretich osob. Kone¢na pohladavka spolo¢nosti bude vycislend vo vyuctovani, ktoré bude
zaslané klientovi a klient je povinny takto vycislentt sumu v termine stanovenom vo vyuctovani zaplatit’.

§ 6 Zosplatnenie je voci klientovi G¢inné ku dnu stanovenému v liste zaslanom klientovi, inak ku diu
dorugenia listu klientovi. Pre doru¢ovanie plati § 6 hlavy 7 UP.

§ 7 Zosplatnenie Gveru z akéhokol'vek dovodu nezbavuje klienta k plneniu ostatnych povinnosti z UZ,
zabezpetovacej zmluvy a tychto UP.

§ 8 V pripade zosplatnenia podl'a § 5 tejto hlavy je klient povinny platit’ spolo¢nosti z dlznej Ciastky urok
dohodnuty v UZ pre pripad riadneho splacania tveru. Tym nie je dotknuté opravnenie Spoloénosti
nepozadovat’ od Klienta akukol'vek Cast’ dlznej sumy, ak takito moznost’ bude Spolo¢nost’ mat’ v sulade s
platnymi pravnymi predpismi a ak sa k tomuto kroku Spolo¢nost’ rozhodne.

§ 9 Klient — podnikatel’ a spolo¢nost’ st opravneni od UZ odstapit’ pred tym, neZ spolonost’ vykona thradu
uveru na ucet predajcu, len ak klient odstipil od kipnej zmluvy na kupu predmetu financovania alebo v
pripade ked’ kipna zmluva bola zrusena alebo nevznikla.

§ 10 V pripade smrti klienta (fyzickej osoby) spolo¢nost” uplatni Svoju pohladavku v dedicskom konani.
Pohl'adavku tvori ¢iastka zodpovedajtica celej nesplatenej istine, veru, uroku a d’alej sankciam, poplatkom,
zmluvnym pokutam podla tychto UP, ktoré vznikli ku ditu umrtia klienta.

§ 11 Zosplatnenie uveru podla § 1 a2 tejto hlavy nema vplyv na platnost zmluvnych dojednani
zabezpecCujucich penazné zaviazky klienta z UZ, ktoré zostavaju v platnosti az do doby uplného splatenia
zavizkov klienta z UZ. Zosplatnenie & pripadné odstiipenie spoloénosti od UZ sa netyka naroku na zaplatenie
zmluvnych pokut podl'a UZ.

§ 12 Klient je opravneny predcasnou splatkou (d’alej len ,,mimoriadna splatka*) uplne alebo ¢iasto¢ne splatit’
uver pred lehotou splatnosti. Klient ma povinnost’ uhradit’ spolo¢nosti urok a naklady vzniknuté len za casové
obdobie od poskytnutia uveru do skutoéného splatenia Gveru.

Ak spolocnost’ od klienta dostane ciastku, ktora prevysi o viac ako 10 % vysku pravidelnej mesacnej splatky,
bude klienta telefonicky alebo emailom kontaktovat’, aby zistila, ¢i zamyslal uskuto¢nit’ mimoriadnu splatku,
ktorej dosledkom je skratenie trvania zmluvy o spotrebitel'skom uvere, alebo si chcel predplatit’ budice
splatky. Ak sa spolo¢nosti nepodari zistit' zamer klienta do 3 pracovnych dni v désledku toho, Ze je
nekontaktny, bude platba pouzita na uhradu buduacich splatok tveru. Za nekontaktného bude klient povazovany
v pripade, ak sa operatorovi spolo¢nosti nepodari spojit’ telefonicky s klientom ani na treti pokus, alebo klient
nezareaguje ani na ziadost’ zaslani emailom alebo formou sms spravy.

§ 13 Ak klient — spotrebitel’ odstipi od zmluvy uzatvorenej medzi klientom a predajcom na kupu predmetu
financovania, ktorého cena bola hradena plne &i Giastoéne Gverom podla UZ, zanika tiez UZ. Ak v takom
pripade vratil klient predmet financovania predajcovi, spolocnost’ vysporiada vratenie poskytnutych peitaznych
prostriedkov s predajcom bez Ucasti klienta, s vynimkou uroku a pripadnych sankcii, na ktoré ma spolo¢nost’
narok do dia zaniku UZ a ktoré st vzdy zavizkom klienta.

§ 14 Ak predmet financovania, ktorého cena bola hradena tverom podl'a UZ, nebol dodany, & bol dodany len
Ciastocne, alebo nie je v stlade so zmluvou o jeho dodani a klient — spotrebitel’ uplatnil vsetky zakonné
prostriedky na dosiahnutie napravy v stilade so zakonom ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a, avSak nebol
zo strany predajcu uspokojeny, ma klient pravo uplatnit’ svoje naroky na peiiazné plnenie u spolo¢nosti.

Hlava 6. RieSenie sporov
§ 1 Majetkové spory, ktoré vznikli z UZ alebo v suvislosti sfiou, budii rozhodované vecne a miestne
prislusnym sadom.

Hlava 7. Zaverecné ustanovenia

§ 1 Spolo¢nost’ je opravnena menit’ vysku tirokovej sadzby a RPMN. V pripadoch, ak sa o viac ako 2 % zmeni
urokova sadzba na medzibankovom trhu v SR (EURIBOR) oproti rovnakej sadzbe zverejnenej v deni podpisu
zmluvy alebo v najblizsi nasledujtci den, kedy bola tato sadzba zverejnena, moze spolo¢nost’ vysku rocne;j
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urokovej sadzby zmenit® o rozdiel medzi takto zverejnenou pdvodnou sadzbou a aktualnou sadzbou.
Spolo¢nost’ mdze Grokovi sadzbu tymto sposobom menit” opakovane. Spolo¢nost’ je tiez opravnenad zmenit (a
to aj opakovane) vySku trokovej sadzby o mieru celkovej inflacie (vyjadrenej v %) za obdobie
predchadzajiiceho kalendarneho roku, pokial’ miera celkovej inflacie presiahne 2 %. V takom pripade moze
spolo¢nost’ zmenit'® vySku roc¢nej urokovej sadzby prave o vySku inflacie vyjadrenej v %. Pri vypocte
inflaéného narastu bude postupované podla indexu rastu spotrebitel'skych cien (CPI) za predchadzajici
kalendarny rok, ktory zverejiiuje Statisticky urad SR. Zmenu je spoloénost’ povinna klientovi bezodkladne
ozndmit’. Ak klient so zmenou nebude suhlasit’, je opravneny zmluvu okamzite vypovedat’.

§ 2 Tieto UP je mozné menit iba dohodou medzi spolo¢nostou a klientom v nadvéznosti na zmeny stvisiacich
pravnych predpisov. Spolo¢nost’ klienta pisomne (vo vypise alebo inym vhodnym sposobom) informuje o tom,
7e navrhuje zmenu UP najmenej 30 kalendarnych dni pred navrhovanym diiom uéinnosti zmien. Klient je
povinny sa s navrhovanym znenim UP oboznamit' bud’ v sidle spolo¢nosti alebo na webovych strankach
www.homecredit.sk. Sthlas so zmenou UP klient vyjadri uskutoénenim transakcie (najma uhradou pravidelnej
mesacnej splatky, Eerpanim tveru apod.) v dobe po u&innosti zmeny. V pripade nesthlasu so zmenou UP je
klient opravneny UZ okamzite vypovedat,, a to najneskor do diia Géinnosti zmeny.

§ 3 V pripade omeskania klienta s Gthradou splatky averu z UZ je spolo¢nost’ opravnena klientovi vyuétovat
a klient je povinny uhradit’ spolo¢nosti poplatok za prvi upomienku vo vyske 5,- € a vo vyske 12,- € za druhu
a d’alsiu upomienku. V pripade, Ze ide o zaslanie prvej upomienky za dobu trvania UZ, nebude poplatok za
upomienku uctovany. Bez ohl'adu na pocet zaslanych upomienok, bude klientovi poplatok za upomienku
uctovany maximalne dvakrat za kalendarny mesiac. Upomienku je spolo¢nost opravnend zaslat tiez
prostrednictvom telefonického spojenia, GSM technolédgie, sms sprav a mailu. Po zosplatneni uz nebudu
poplatky za upomienku klientovi u¢tované. Tymito ustanoveniami nie si ziadnym sposobom dotknuté naroky
spolo¢nosti voci klientovi na ndhradu Skody v plnej vySke (za Skodu vzniknuti spolo¢nosti st povazované
najmé naklady uhradené spolo¢nost'ou externym agentiram spolupracujicim so spolo¢nost'ou na vymahani
dlznej pohladavky, sudne/rozhodcovské/arbitrazne poplatky atd.). Dohodnuté sankcie spolo¢nost’ nebude
uctovat’ v pripade, ak by ich nati¢tovanim bola prekrocena maximalna mozna vyska sankcii.

Spolo¢nost’ je opravnena zmluvni pokutu, Grok z omeskania ¢i poplatok za upomienku po klientovi celkom
alebo Ciasto¢ne nepozadovat'.

§ 4 Odstiipenim od UZ nezanika narok spolocnosti na zaplatenie zmluvnych pokut a poplatkov podl'a UZ a UP
a dalSich suvisiacich dokumentov, ato az do okamihu uhradenia vSetkych zavizkov klienta, ktor¢ mu
vyplyvaju z UZ.

§ 5 Spoloc¢nost’ je opravnend od klienta pozadovat uhradenie uroku z omeskania v zakonnej vyske (sadzba je
stanovend v stladu s nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢. 87/1995 Z.z, v platnom zneni). Viacej
informacii na www.nbs.sk.

§ 6 Dorucovanie pisomnosti medzi spolocnostou a klientom sa uskuto¢iiuje poStou, pripadne osobne. Pri
dorucovani poStou adresatovi, ktory nebol zastihnuty, napriek tomu, ze sa v mieste doruCenia zdrZzuje,
sa pouzije primerane ustanovenie ob¢ianskeho stdneho poriadku o doruc¢ovani pisomnosti fyzickym osobam
do vlastnych ruk s tym, Ze ak si nevyzdvihne adresat zasielku do 10 ich dni odo diia jej uloZenia, povazuje sa
posledny den tejto lehoty za den dorucenia, aj ked’ sa adresat o uloZeni zasielky nedozvedel. Klient podpisom
UZ potvrdzuje, Ze sa zdrzuje na adrese svojho trvalého bydliska pripadne na adrese uvedenej ako adresa pre
doruCovanie a dava vyslovny pokyn spolocnosti doruovat mu pisomnosti na nim uvedent adresu pre
dorucCovanie, apokial' tato neuviedol, na adresu jeho trvalého bydliska. Klient sa zavédzuje spolo¢nosti
neodkladne oznamit” zmenu adresy trvalého bydliska ¢i adresy pre dorucovanie s tym, Ze ak nie je zmena
oznamena, predpoklada sa, Ze klient sa zdrZzuje na mieste svojho trvalého pobytu, pripadne na adrese pre
dorucovanie, ak nie je klientom preukdzany opak. Spolo¢nost’ a klient sa dohodli, Ze pokial’ bude listom
doru¢ovana spoloénostou klientovi vypoved alebo odstupenie od tejto UZ a tento list sa vrati spoloénosti ako
nedoruéeny, rusi sa UZ ditom vratenia zasielky spolo¢nosti iba v pripade, ak sa na mieste doru¢ovania zasielky
klient zdrzuje a mal moznost’ si zasielku prevziat. Spolo¢nost’ je povinna zaslat’ klientovi vypoved alebo
odstupenie od tejto UZ formou doporuéeného listu alebo doporuéeného listu do vlastnych rak.

§ 7 Na zaklade vzajomnej dohody klienta a spolo¢nosti bolo ur€ené, Ze klient nie je opravneny bez pisomného
suhlasu spolo¢nosti postlpit’ akukol'vek svoju pohl'addvku voci spolocnosti na tretie osoby alebo takuto
pohladavku zapocitat' na zavézky, ktoré ma voci spolo¢nosti. Spolo¢nost’ posudi ziadost’ klienta o udelenie
suhlasu s postupenim pohladavky na tretiu osobu s tym, Ze je opravnena odmietnut’ udelenie suhlasu iba
v pripade, ak sa jedna o pohladavku na poskytnutie Giveru. Spoloénost je opravnena pohladavky z UZ
aZmluvy o RU postlpit tretim osobam. V pripade postipenia pohladdvok moéze spoloénost na zaklade
dohody s novym veritel'om vykonavat’ spravu postipenych pohl'adavok.
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§ 8 V pripade, ze by doslo k rozporu medzi ustanovenim UZ a ustanovenim UP, pouZije sa prednostne
ustanovenie UZ.

§ 9 UZ, UP a vztahy vzniknuté nasledne na zaklade uvedenych zmluvnych vztahov, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika, v zneni neskor$ich predpisov, ako aj ustanoveniami Obcianskeho
zékonnika, v platnom zneni.

§ 10 Klient je opravneny pisomné tukony, ktoré vykonava na zaklade tychto UP a UZ, vykonavat
elektronickymi prostriedkami len prostrednictvom webovej stranky spolocnosti, a to len prostrednictvom
formuldrov uvedenych na webovej stranke, pokial’ nie je dohodnuté inak. Takyto ukon ma platnost’ pisomného
pravneho ukonu.

§ 11 AK je klient spotrebitelom, je opravneny pisomne odstupit od UZ, a to bez zaplatenia zmluvnej pokuty
abez uvedenia dovodu v lehote 14 kalendarnych dni od uzavretia UZ. Lehota na odstupenie od zmluvy sa
povazuje za dodrzani, ak oznamenie o odstupeni od UZ vlastnoruéne podpisané klientom bolo odoslané na
adresu sidla spolo¢nosti, uvedenti v UZ, najneskdr v posledny defi tejto lehoty. Klient je povinny bez
zbytoéného odkladu, najneskér do 30 kalendarnych dni po odoslani ozndmenia o odstipeni od UZ, vratit
spolo¢nosti poskytnuté finanéné prostriedky a trok do datumu splatenia finanénych prostriedkov. Urok sa
vypodita na zéklade trokovej sadzby dohodnutej v UZ a tychto UP.

§ 12 Nasledkami nesplacania tveru podl'a UZ je najmi povinnost platit’ Grok z omeskania a poplatok podl'a
hlavy 5 § 5 a hlavy 7 § 3, splatenie uveru na poziadanie za podmienok uvedenych v hlave 5 § 1, vymahanie
zavizkov klienta podla hlavy 6 o sidnom konani a postipenie udajov klienta do evidencie dlznikov.

§ 13 Organom dohl'adu nad dodrZiavanim povinnosti podl'a zakona 0 spotrebitel'skych tveroch je Narodna
banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

§ 14 Klient je opravneny uplatnit’ reklamaciu alebo staznost’ na adrese sidla Veritel'a uvedenej v zahlavi UZ,
alebo v jej prevadzkovych priestoroch, alebo na adrese prevadzkarne Predajcu uvedenej v UZ. Podmienky a
postup pre uplatnenie staznosti, reklamdcii a ostatnych podani klientov st uvedené v reklama¢nom poriadku
spolo¢nosti Home Credit Slovakia, a.s., ktory je pristupny na www.homecredit.sk a v prevadzkovych
priestoroch Veritel'a, pripadne u opravnenych zastupcov Veritela.

§ 15 Ak bola UZ podpisana v papierovej podobe, Klient svojim podpisom na UZ potvrdzuje, Ze prevzal jeden z
originalov UZ, vratane UP, ktoré st jej neoddelitelnou su¢astou, a d’alej formular so Standardnymi eurépskymi
informaciami o spotrebitel'skom tvere a informaciu o RPMN a priemernej RPMN, ktoré boli vyhotovené v
stlade s pravnymi predpismi. Ak bola UZ podpisana prostrednictvom elektronického zariadenia SignPad alebo
podobného zariadenia, spolocnost’ poskytne klientovi dokumentdciu uvedent v predchadzajlicej vete
prostrednictvom uloziska, pricom pristupové tidaje k tomu ulozisku budu klientovi zaslané e-mailom na adresu
uvedent v UZ.

§ 16 V pripade, ak dojde k zmene tidajov uvedenych v UZ, prip. v inych dokumentoch suvisiacich s UZ, je tito
skutocnost’ klient povinny spolo¢nosti ithned’ pisomne oznamit. Klient je taktieZ povinny spolo¢nosti ihned’
pisomne oznamit’ skuto¢nost, ze sa stal politicky exponovanou osobou, alebo bude v prospech politicky
exponované osoby konat’. Klient je taktiez povinny spolo¢nosti bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamovat’
akékol'vek skuto¢nosti, ktoré by mohli ohrozit’ jeho schopnost plnit’ zavizky z UZ, riadne a véas. Klient je
najma povinny vzdy bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamit’
spolo¢nosti zmenu svojho zamestnavatela ¢i ukonéenie pracovného pomeru. Pokial’ tak neurobi do 15 dni od
vzniku zmeny, je spolo¢nost’ opravnend pozadovat’ thradu zmluvnej pokuty vo vyske 16,60 €.
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