UVEROVE ZMLUVNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI HOME CREDIT SLOVAKIA, a.s.
— IDEAL CREDIT+ (platné od 01.07.2020)

Hlava 1. Zakladné ustanovenia

§ 1 Tieto Gverové podmienky (d’alej iba ,,UP“) su zmluvnymi podmienkami v zmysle § 273
Obchodného zakonnika a st neoddelitelnou sacastou Uverovej zmluvy (dalej iba ,,UZ*) uzatvarané
medzi spoloénostou Home Credit Slovakia, as., ICO: 36234176 (dalej iba ,,spoloénost™)
a fyzickou alebo pravnickou osobou (d’alej iba ,,klient*).

§ 2 Uzatvorenim UZ a po splneni podmienok stanovenych tymito UP, sa spolonost’ ako veritel’
zavizuje klientovi poskytnut’ dohodnuty Gver a klient, ako dlznik z UZ, sa zavizuje spolo&nosti
poskytnuty tver, spolu s dohodnutymi platbami vratit’ a zaplatit’ troky.

Hlava 2. Uzatvorenie zmluvy

§ 1 Splnomocneny zastupca je opravneny v mene spolo¢nosti vystupovat’ len pri uzatvarani UZ. Ak
sa klient rozhodne odstupit od UZ prostrednictvom splnomocneného zastupcu, berie na vedomie,
e odstipi od UZ az okamihom doru&enia listu o odsttipeni spolo&nosti.

§ 2 Klient, ak je o to poZiadany, je povinny predloZit' spolocnosti resp. splnomocnenym osobam
dokumenty, ktoré vierohodne potvrdzuju pravdlvost tdajov uvedenych v navrhu UZ. § 3 Ak nie je
vUZ alebo tychto UP stanovené inak, UZ sa stiva platnou a G&innou podpisom posledného
z ucastnikov zmluvy.

§ 4 Po uzatvoreni UZ zriadi spolocnost’ klientovi iverovy cet. Uverovym tétom sa rozumie ucet,
na ktorom spolo¢nost’ eviduje svoje pohladavky voci klientovi z poskytnutého uveru atomu
zodpovedajuce zavazky klienta.

§ 5 Spolo¢nost’ odovzda zmluvnii dokumentaciu klientovi v jednom vyhotoveni na trvanlivom
médiu. Trvanlivym médiom je kazdy prostriedok, ktory umoziuje uloZenie informacii spdsobom
pristupnym na pouzivanie v buducnosti na ¢asové obdobie zodpovedajuce ucelom informacii a ktory
umoziuje verné reprodukovanie ulozenych informacii. Za trvanlivé médium su povazované
dokumenty v listinnej podobe, dokumenty zaslané v nezmenitelnej podobe na klientom uréena
emailovu adresu i digitalny archiv dokumentov na webovej stranke AUTOKLIENT.homecredit.sk,
kam spolo¢nost’ zriadi klientovi pristup v pripade elektronického uzatvorenia UZ.

Hlava 3. Uel tiveru a poskytnutie Gveru

§ 1 Ak z UZ nevyplyva nieco iné, spolocnost’ poskytuje klientovi uver za icelom ﬁhrady kipnej
ceny predmetu financovania uréeného v UZ (dalej len ,,predmet financovania®) ¢i jej Casti, za
podmienok uvedenych v UZ a tychto UP. Spoloénost méze s Klientom v UZ dohodnut’ aj iny ucel
uveru. Klient viak nie je opravneny pouzit' spolo¢nostou poskytnuty tver na iny nez dohodnuty
ucel. Spolo¢nost’ nie je povinna poskytnat’ Gver do vysky 100 % ceny predmetu financovania, resp.
ceny tovaru alebo sluzby.

§ 2 So zretefom na vysSie stanoveny ucel pouzitia uveru klient dava podpisom UZ pokyn
spolo¢nosti k tomu, aby tato uver klientovi poskytla na uc¢et dohodnuty s predajcom, s ktorym klient
uzatvoril kupnu zmluvu.

§ 3 Uver je klientovi poskytnuty spoloénostou v okamihu poukazania predmetnej finanénej &iastky
na tiet dohodnuty s predajcom podla pokynu klienta, ak UZ alebo tieto UP nestanovujt inak.

§ 4 Spolognost’ poskytne uver klientovi az po doruceni originalov riadne vyplnenej UZ a d’alsich, s
klientom ¢i predajcom alebo finanénym agentom dohodnutych dokumentov. Spolo¢nost’ vsak nie je
povinna poskytnut’ uver ak zisti, ze v dokumentoch a materidloch, poskytnutych klientom ako
podklad pre vyhodnotenie ziadosti klienta o poskytnutie Giveru, boli uvedené nepravdivé informacie
¢i udaje o klientovi, a/alebo vyjdu najavo skuto¢nosti, ktoré by boli dévodom pre neschvalenie
uveru, ¢i odmietnutie uzatvorenia UZ zo strany spolo¢nosti, alebo ak ani v lehote 30 dni odo dna
uzatvorenia UZ nebudu spolocnosti dorutené dokumenty poZadované spolocnostou pri schvaleni
Ziadosti klienta o Gver. V tychto pripadoch je spolo¢nost’ taktieZ opravnena od UZ v lehote 60 dni od
podpisu UZ odstapit. Odstapenie od UZ je u&inné ku ditu stanovenému v odstipeni, zaslaného
klientovi.

§ 5 Klient je povinny platit’ troky z poskytnutého Gveru az do plného vratenia poskytnutého Gveru
s prislusenstvom.

Hlava 4. Podmienky splacania uveru

§ 1 Klient je povinny riadne a v¢as splacat’ poskytnuty uver, ato Vv pravidelnych mesacnych
splatkach, ktorych poet, vyska a termin splatnosti st uréené v UZ. V jednotlivych splatkach je
zahrnuta prislusna &ast iverovej istiny a uroky (d’alej iba ,,splatka“), ak z idajov uvedenych v UZ
nevyplyva inak.

§ 2 Klient je opravneny vyziadat' si bezplatne kedykol'vek pocas celej doby trvania UZ vypis z tiétu
vo forme amortiza¢nej tabul’ky, ktora uvadza splatky, ktoré sa maju zaplatit, a lehoty a podmienky
ich uhrady vratane rozpisu kazdej splatky suvedenim amortizacie istiny, urokov a pripadne
i dodato¢né naklady.

§ 3 Klient je povinny ako variabilny symbol uvadzat' ¢islo UZ, pripadne iny variabilny symbol
pisomne oznameny spolo¢nost'ou. Neuvedenie spravneho variabilného symbolu na prikaze na
uhradu je povazované ako neuhradenie splatky Gveru so vietkymi s tym spojenymi pravnymi
dosledkami. Ak klient dodato¢ne informuje spolo¢nost’ o uskutocnenej platbe a doloZi o nej Gdaje, na
zaklade ktorych bude mozné platbu identifikovat, bude platba z(ctovana na Ghradu splatky averu s
poévodnym datumom platby.

§ 4 Klient a spolognost si v UZ dohodli spdsob tihrady splatok tveru na zéklade vyberu klienta, a to
formou bezhotovostného prevodu pefiaznych prostriedkov na &islo tétu spolognosti uvedené v UZ
alebo na iny ucet, ktory spolo¢nost’ pisomne oznami klientovi.

§ 5 Splatka je uhradena v def jej pripisania na ucet spolo¢nosti podl'a § 4 tejto hlavy.

§ 6 Zmluvné strany sa dohodli, ze Ghrady klienta budi zapocitané na pohl'adavky spolocnosti podl'a
terminu ich splatnosti, ato od najstarSej pohladavky. V pripade viacej pohladavok rovnakého
datumu splatnosti bude uhrada pouzitd vtomto poradi: istina, troky, d’alie prisluSenstvo
pohladavky vratane sankcii.

§ 7 Klient nie je opravneny v ziadnom pripade k zadrzaniu (pozastaveniu) alebo zniZeniu splatok
uveru, ato ani vdésledku vad predmetu financovania pripadne v ddsledku jeho neodobratia ¢i
nepredania predajcom, s vynimkou pripadov uvedenych v § 14 a § 15 hlavy 5 UP.

§ 8 Klient je opravneny cely poskytnuty Gver vratit’ pred terminmi splatnosti splatok stanovenymi
v UZ. Pokial’ je klient spotrebitefom a vrati spoloénosti cely tver v priebehu beziroéného obdobia,
ktoré je zjednané na dobu jedného mesiaca odo diia podpisu UZ, bude od datumu tejto tiplnej Ghrady
UZ od zatiatku jej platnosti povazovana za zmluvu o beziroénej pdzicke podla ustanoveni § 657
anasl. Obcianskeho zakonnika.

Spolo¢nost a klient sa sucasne dohodli, Ze v pripade zmeny UZ na zmluvu o pozicke su pre klienta
a Spolo&nost’ primerane zavizné ustanovenia tychto UP. Ak uhradi klient Spolognosti v dohodnutej
lehote ¢iastku, ktora bude nizsia ako vyska poskytnutého uveru, bude tato Ciastka pouzita na uhradu
splatok tveru a droku, stanovenych v UZ.

§ 9 Ak Kklientovi vznikne vo¢i predajcovi narok na vratenie ceny predmetu financovania, je
spolo¢nost’ opravnena ziadat' v mene klienta vratenie kupnej ceny priamo od predajcu, s ¢im klient
vyslovne sthlasi a spolo¢nost’ za tymto ucelom splnomociuje. Spolo¢nost’ vratené pefiazné
prostriedky pouzije k uhrade jej pohl'adavok za klientom.

§ 10 Obidve zmluvné strany sa dohodli, Ze klient nie je opravneny pouzit’ na splnenie zavazku podl'a
tejto UZ zmenku alebo Sek.

§ 11 Pripadny preplatok vrati spolo¢nost’ klientovi na zaklade pisomnej ziadosti.

§ 12 Ak ma spolo¢nost’ splatné pohl'adavky vo¢i predajcovi, je opravnena po dohode s predajcom
znizit’ Giastku, ktora je povinna poskytnut’ klientovi ako Gver podla UZ na tcet predajcu, a to
0 vysku tychto svojich splatnych pohl'adavok voci predajcovi (dalej len ,,zniZena vyska dveru®).
Poskytnutim znizenej vysky Giveru na ucet predajcu je klientovi poskytnuty dohodnuty tver riadne
av plnej vyske. Klient nie je opravneny pozadovat od spolo¢nosti tihradu ¢iastky, o ktorii bola

UP_SU_01_07_2020

12

vyska tveru podla tohto ustanovenia znizena.

Hlava 5. Ukonéenie tverovej zmluvy o poskytnuti iveru

§ 1 UZ je uzatvorena po dobu trvania zavizkov z nej plyntcich.

§ 2 Klient je povinny cely Serpany tver, v&itane prislusenstva a d’al3ich platieb podla UZ splatit’ na

poziadanie spolo¢nosti v pripade, Ze:

a) klient je v omeskani s (thradou troch splatok ¢i jednej splatky za Casové obdobie dlhsie ako tri
mesiace alebo iné¢ho peniazného zavizku voci spolo¢nosti z UZ,

b) klient je po dobu dlhgiu ako 30 dni vomeskani s plnenim ktorejkol'vek povinnosti z UZ,
zabezpecovacej zmluvy alebo zaloznej zmluvy,

c) klient pri uzatvarani UZ uviedol nepravdivé alebo netplné udaje,

d) klient hrubym spésobom porusil UZ alebo UP,

e) klient po uzatvoreni UZ porusil zavizok zinej zmluvy uzatvorenej so spolo¢nostou takym
sposobom, Ze toto porusenie dava spolo¢nosti opravnenie od tejto inej zmluvy odstapit’ alebo
spolo¢nost’ uz od tejto inej zmluvy odstupila,

f) na strane klienta doslo ku vzniku skuto¢nosti odovodiiujucich pochybnosti o d’alsom plneni
zavizkov klienta, najmd ku zmene vlastnickej Struktury klienta (pravnickej osoby) alebo
k vyraznému zhor$eniu hospodarskej situacie klienta,

g) doslo k premiestneniu sidla alebo trvalého bydliska klienta mimo tizemia Slovenskej republiky,

h) doslo k zéaniku, alebo obmedzeniu spdsobilosti klienta na pravne ukony,

i) sa zmluvné strany na ukonéeni zmluvného vzt'ahu dohodli,

j) ak je klient bezprostredne po uzatvoreni UZ nekontaktny,

k) ak bol podany ndvrh na vyhlasenie konkurzu na majetok klienta alebo bolo zahajené
restrukturalizané konanie alebo bolo zacaté exeku¢né konanie na majetok klienta

§ 3 Splatnost’ uveru nastava automaticky, ak

a) doslo k zruseniu zmluvy medzi klientom — podnikatelom a predajcom na kipu predmetu
financovania, alebo ak tato zmluva zanikla alebo nevznikla,

b) nastala smrt’ klienta, a v lehote jedného splatkového obdobia podla UZ, najviac vsak 45 dni, nie
je znamy pravny nastupca klienta a na uverovom ucte klienta je evidovana dlzna splatka.

§ 4 V pripadoch podla § 2 a3 tejto hlavy je spolocnost’ tiez opravnend od UZ odstipit’ alebo
dohodnuty uver neposkytnat. Spolo¢nost’ je opravnena v tychto pripadoch uver po Zziadosti
0 predc¢asné splatenie celého uveru (zosplatneni) netirocit’.
§ 5 Pred¢asna splatnost’ veru z dévodov vySSie uvedenych nema vplyv na trvanie UZ, UZ nadalej
trvd, a to az do okamziku jej zaniku sposobom stanovenym v UZ, v UP alebo v pravnych
predpisoch.
§ 6 Klient je v pripadoch uvedenych v § 2 a § 3 tejto hlavy, ak je jej dosledkom vznik povinnosti
klienta uhradit’ spolo¢nosti cely poskytnuty uver, povinny uhradit’ spoloénosti su¢asne s tverom i
sankcie a poplatky, k uhrade ktorych bol klient povinny ku diiu zosplatnenia Gveru. K istine Gveru
pri zosplatneni prirasta neuhradeny urok (na ktory spolo¢nosti vznikol narok do dia zosplatnenia).
Spolo¢nost’ méa d’alej narok na nahradu vietkych nakladov spojenych so zosplatnenim, vratane
néakladov vymahania dlhu klienta prostrednictvom tretich osob. Kone¢na pohladavka spolo¢nosti
bude vy¢islena vo vyuctovani, ktoré bude zaslané klientovi a klient je povinny takto vy¢islent sumu
V termine stanovenom vo vyuctovani zaplatit’.
§ 7 Zosplatnenie je voéi klientovi G¢inné ku diu stanovenému v liste zaslanom klientovi, inak ku
ditu doruenia listu klientovi. Pre doru¢ovanie plati § 6 hlavy 7 UP.
§ 8 Zosplatnenie uveru z akéhokol'vek dovodu nezbavuje klienta k plneniu ostatnych povinnosti
z UZ, zabezpecovacej zmluvy a tychto UP.
§ 9 V pripade zosplatnenia podl'a § 6 tejto hlavy je klient povinny platit’ spolo¢nosti z dlznej ¢iastky
trok dohodnuty vUZ pre pripad riadneho splicania tveru. Tym nie je dotknuté opravnenie
Spolo¢nosti nepozadovat’ od Klienta akukol'vek cast’ dlznej sumy, ak takito moznost bude
Spolo¢nost mat’ v sulade s platnymi pravnymi predpismi a ak sa k tomuto kroku Spoloénost’
rozhodne.
§ 10 Klient — podnikatel’ a spolo¢nost st opravneni od UZ odstipit pred tym, nez spoloénost
vykona uhradu Gveru na Gcet predajcu, len ak klient odstupil od kipnej zmluvy na kapu predmetu
financovania alebo v pripade ked’ kiipna zmluva bola zrusena alebo nevznikla.
§ 11 V pripade smrti klienta (fyzickej osoby) spolo¢nost’ uplatni svoju pohladavku v dedi¢skom
konani. Pohl'adavku tvori ¢iastka zodpovedajica celej nesplatenej istine, Gveru, troku a d’alej
sankciam, poplatkom, zmluvnym pokutam podla tychto UP, ktoré vznikli ku diiu umrtia klienta.
§ 12 Zosplatnenie Gveru podla § 2 a3 tejto hlavy nema vplyv na platnost’ zmluvnych dojednani
zabezpeCujucich pefiazné zavizky klienta z UZ, ktoré zostavaji v platnosti az do doby uplného
splatenia zavizkov klienta z UZ. Zosplatnenie & pripadné odstupenie spoloénosti od UZ sa netyka
naroku na zaplatenie zmluvnych pokut podl'a UZ.
§ 13 Klient je opravneny pred¢asnou splatkou (d’alej len ,mimoriadna splatka®) uplne alebo
Ciastocne splatit’ Gver pred lehotou splatnosti, pricom tento Umysel je povinny pisomne (alebo inak
podla poziadavky spolo¢nosti) oznamit' spolo¢nosti pred zamyslanym terminom pred¢asného
splatenia s tym, Zze mimoriadna splatka musi byt uhradena najneskér do 30 dni odo dia, kedy bolo
spolocnosti dorucené oznamenie o zamere uhradit mimoriadnu splatku. Klient ma povinnost’
uhradit’ spolocnosti urok a naklady vzniknuté len za Casové obdobie od poskytnutia tveru do
skuto¢ného splatenia Gveru.

V pripade klienta — podnikatela je spolo¢nost’ opravnena od klienta pozadovat’ a klient je povinny

zaplatit' poplatok za predCasné splatenie tveru vo vyske 15% z predCasne splateného uveru.

V pripade, ze klient neoznami spoloénosti svoj imysel splatit’ uver pred lehotou splatnosti (alebo

bude mimoriadna splatka uhradena neskér nez 30 dni odo dia doruCenia oznamenia o zamere jej

uhrady spolo¢nosti), bude ¢iastka zaplatena klientom pouzitd na uhradu splatok Gveru a Groku,
stanovenych v UZ.

§ 14 Ak klient — spotrebitel’ odstapi od zmluvy uzatvorenej medzi klientom a predajcom na kapu

predmetu financovania, ktorého cena bola hradena plne ¢i Ciastoéne tiverom podla UZ, zanika tiez

UZ. Ak vtakom pripade vratil klient predmet financovania predajcovi, spolonost’ vysporiada

vratenie poskytnutych pefiaznych prostriedkov s predajcom bez ucasti klienta, s vynimkou uroku

a pripadnych sankeii, na ktoré ma spolo¢nost’ narok do dia zaniku UZ a ktoré st vzdy zaviizkom

klienta.

§ 15 Ak predmet financovania, ktorého cena bola hradena uverom podra UZ, nebol dodany, &i bol

dodany len ¢iastocne, alebo nie je v stilade so zmluvou o jeho dodani a klient — spotrebitel’ uplatnil

vietky zakonné prostriedky na dosiahnutie napravy v sulade so zakonom &. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitel’a, avSak nebol zo strany predajcu uspokojeny, ma klient pravo uplatnit’ svoje naroky na
penazné plnenie u spolo¢nosti.

Hlava 6. RieSenie sporov
§ 1 Majetkové spory, ktoré vznikli z UZ alebo v stvislosti s fiou, budt rozhodované vecne a miestne
prislusnym sadom.

Hlava 7. Zavere¢né ustanovenia

§ 1 Spoloc¢nost’ je opravnena menit’ vysku urokovej sadzby a RPMN. V pripadoch, ak sa o viac ako 2
% zmeni urokova sadzba v zavislosti na vyvoji urokovej sadzby Giverov na medzibankovom trhu v SR
(EURIBOR) oproti rovnakej sadzbe zverejnenej v defi podpisu zmluvy alebo v najblizsi nasledujuci def,
kedy bola tato sadzba zverejnena, moze spolo¢nost’ vysku ro¢nej trokovej sadzby zmenit' o rozdiel medzi
takto zverejnenou pdvodnou sadzbou a aktudlnou sadzbou. Spolo¢nost’ je povinna klientovi zmenu
zakladnej turokovej sadzby a RPMN bezodkladne oznamit. Spolo¢nost’ méze urokovi sadzbu tymto
sposobom menit’ opakovane. Spolo¢nost’ je tiez opravnena zmenit (a to aj opakovane) vysku trokovej
sadzby o mieru celkovej inflacie (vyjadrenej v %) za obdobie predchadzajuceho kalendarneho roku, pokial’
miera celkovej inflacie presiahne 2 %. V takom pripade moze spolocnost’ zmenit” vys§ku roénej Grokovej



sadzby prave o vysku inflicie vyjadrenej v %. Pri vypocte inflaéného narastu bude postupované podla
indexu rastu spotrebitel'skych cien (CPI) za predchadzajici kalendarny rok, ktory zverejiiuje Statisticky trad
SR. Zmenu je spolo¢nost’ povinna klientovi bezodkladne oznamit’. Ak klient so zmenou nebude suhlasit,, je
opravneny zmluvu okamzite vypovedat’.

§ 2 Tieto UP je mozné menit iba dohodou medzi spolocnostou a klientom. Spolognost’ je opravnena
navrhovat' zmeny UP najmi v nadviznosti na zmeny pravnych predpisov, v zdujme zlepSenia
kvality poskytovanych sluzieb svojim klientom a s ohladom na obchodné ciele spoloénosti.
Spolo¢nost’ klienta pisomne (vo vypise alebo inym vhodnym sposobom) informuje o tom, Ze
navrhuje zmenu UP najmenej 30 kalendarnych dni pred navrhovanym diiom t&innosti zmien. Klient
je povinny sa s navrhovanym znenim UP zozndmit' bud’ v sidle spolocnosti alebo na webovych
strankach www.homecredit.sk. Stihlas so zmenou UP klient vyjadri uskutoénenim transakcie (najma
uhradou pravidelnej mesa¢nej splatky, Gerpanim uveru apod.) v dobe po u¢innosti zmeny. V pripade
nesthlasu so zmenou UP je klient opravneny UZ okamzite vypovedat, a to najneskdr do dia
uéinnosti zmeny.

§ 3 V pripade omeskania klienta s Ghradou splatky Gveru z UZ je spolotnost’ opravnena klientovi
vyucétovat’ a klient je povinny uhradit’ spolo¢nosti poplatok za prvi upomienku vo vyske 5,- €
avo vyske 12,- € za druhi a d’al$iu upomienku. V pripade, Ze ide o zaslanie prvej upomienky za
dobu trvania UZ, nebude poplatok za upomienku u&tovany. Bez ohladu na poget zaslanych
upomienok, bude klientovi poplatok za upomienku uétovany maximélne dvakrat za kalendarny
mesiac. Upomienku je spoloénost’ opravnena zaslat’ tiez prostrednictvom telefonického spojenia,
GSM technologie, sms sprav a mailu. Po zosplatneni uz nebudu poplatky za upomienku klientovi
uétované. Tymito ustanoveniami nie si ziadnym sposobom dotknuté naroky spoloc¢nosti voci
klientovi na nédhradu $kody v plnej vyske (za Skodu vzniknuti spolo¢nosti si povazované najma
naklady uhradené spolo¢nostou externym agentiiram spolupracujucim so spoloénost'ou na vymahani
dlznej pohl'adavky, sudne/rozhodcovské/arbitrazne poplatky atd.).

Spolocnost’ je opravnena zmluvnu pokutu, urok z omeskania ¢i poplatok za upomienku po klientovi
celkom alebo ¢iastocne nepozadovat’.

§ 4 Odstapenim od UZ nezaniké narok spolo¢nosti na zaplatenie zmluvnych pokut a poplatkov
podra UZ a UP a dial3ich savisiacich dokumentov, a to aZ do okamihu uhradenia vietkych zavizkov
klienta, ktoré mu vyplyvaji z UZ.

§ 5 Spolocnost’ je opravnena od klienta pozadovat’ uhradenie uroku z omeskania v zakonnej vyske
(sadzba je stanovena v suladu s nariadenim vlady Slovenskej republiky ¢. 87/1995 Z.z, v platnom
zneni). Viacej informacii na www.nbs.sk.

§ 6 Dorucovanie pisomnosti medzi spolo¢nostou a klientom sa uskuto¢fiuje postou, pripadne
osobne. Pri dorucovani postou adresatovi, ktory nebol zastihnuty, napriek tomu, ze sa v mieste
dorucenia zdrzuje, sa pouzije primerane ustanovenie ob¢ianskeho siidneho poriadku o dorucovani
pisomnosti fyzickym osobam do vlastnych ruk s tym, Ze ak si nevyzdvihne adresat zasielku do 10
ich dni odo dna jej uloZenia, povazuje sa posledny den tejto lehoty za deit dorudenia, aj ked’ sa
adresat o uloZeni zésielky nedozvedel. Klient podpisom UZ potvrdzuje, Ze sa zdr7uje na adrese
svojho trvalého bydliska pripadne na adrese uvedenej ako adresa pre dorucovanie a dava vyslovny
pokyn spolo¢nosti doruc¢ovat’ mu pisomnosti na nim uvedenu adresu pre dorucovanie, a pokial’ tito
neuviedol, na adresu jeho trvalé¢ho bydliska. Klient sa zavizuje spolo¢nosti neodkladne oznamit’
zmenu adresy trvalého bydliska ¢i adresy pre dorucovanie s tym, ze ak nie je zmena oznamena,
predpoklada sa, ze klient sa zdrzuje na mieste svojho trvalého pobytu, pripadne na adrese pre
doruéovanie, ak nie je klientom preukazany opak. Spolo¢nost’ a klient sa dohodli, Zze pokial’ bude
listom doru¢ovana spolonostou klientovi vipoved' alebo odstapenie od tejto UZ a tento list sa vrati
spolocnosti ako nedorugeny, rusi sa UZ diiom, ked’ sa tento list spolocnosti vrati. Spolonost’ je
povinné zaslat’ klientovi vypoved alebo odstapenie od tejto UZ formou doporugeného listu alebo
doporuceného listu do vlastnych rik.

§ 7 Na zéklade vzajomnej dohody klienta a spolo¢nosti bolo ur¢ené, ze klient nie je opravneny bez
pisomného sithlasu spolo¢nosti postupit’ akukol'vek svoju pohladavku vo¢i spoloénosti na tretie
osoby alebo takuto pohladavku zapocitat’ na zavizky, ktoré ma vo¢i spolo¢nosti. Spolo¢nost’ posudi
ziadost’ klienta o udelenie suhlasu s postiipenim pohl'adavky na tretiu osobu s tym, Ze je opravnena
odmietnut’ udelenie suhlasu iba v pripade, ak sa jedna o pohladavku na poskytnutie uveru.
Spolo¢nost je opravnena pohladivky zUZ postipit tretim osobam. V pripade postupenia
pohl'adavok moze spolo¢nost’ na zaklade dohody s novym veritelom vykonavat’ spravu postipenych
pohl'adavok.

§ 8 Ak by doslo k rozporu medzi ustanovenim UZ a ustanovenim UP, pouZije sa prednostne
ustanovenie UZ.

§ 9 UZ, UP a vzfahy vzniknuté nasledne na zaklade uvedenych zmluvnych vztahov, sa riadia
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, v zneni neskorSich predpisov, ako aj
ustanoveniami Ob¢ianskeho zakonnika, v platnom zneni.

§ 10 Klient je opravneny pisomné tkony, ktoré vykonava na zéklade tychto UP a UZ, vykonavat
elektronickymi prostriedkami len prostrednictvom webovej stranky spolocnosti, a to len
prostrednictvom formularov uvedenych na webovej stranke, pokial’ nie je dohodnuté inak. Takyto
ukon ma platnost’ pisomného pravneho tikonu.

§ 11 Ak je klient spotrebitelom, je opravneny pisomne odstipit od UZ, a to bez zaplatenia zmluvnej
pokuty a bez uvedenia dovodu v lehote 14 kalendarnych dni od uzavretia UZ. Lehota na odstipenie
od zmluvy sa povazuje za dodrzand, ak oznamenie o odstipeni od UZ vlastnoruéne podpisané
klientom bolo odoslané na adresu sidla spolo¢nosti, uvedenti v UZ, najneskor v posledny den tejto
lehoty. Klient je povinny bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 30 kalendarnych dni po odoslani
ozndmenia o odstipeni od UZ. vrétit’ spolo&nosti poskytnuté finanéné prostriedky a trok do datumu
splatenia finanénych prostriedkov. Urok sa vypocita na zaklade trokovej sadzby dohodnutej v UZ
a tychto UP.

§ 12 Nasledkami nesplacania tveru podla UZ je najmi povinnost platit’ urok z omeskania
a poplatok podl'a hlavy 5 § 6 a hlavy 7 § 3, splatenie Gveru na poziadanie za podmienok uvedenych
v hlave 5 § 2, vymahanie zavizkov klienta podla hlavy 6 o sidnom konani a postipenie udajov
klienta do evidencie dlznikov.

§ 13 Kilient je opravneny uplatnit’ reklamaciu alebo staznost’ na adrese sidla Veritel'a uvedenej
v zahlavi UZ, alebo v jej prevadzkovych priestoroch, alebo na adrese prevadzkarne Predajcu
uvedenej v UZ. Podmienky a postup pre uplatnenie staznosti, reklamacii a ostatnych podani
klientov st uvedené v reklama¢nom poriadku spolo¢nosti Home Credit Slovakia, a.s., ktory je
pristupny na www.homecredit.sk a v prevadzkovych priestoroch Veritel’a, pripadne u opravnenych
zastupcov Veritel'a.

§ 14 Ak bola UZ podpisand v papierovej podobe, Klient svojim podpisom na UZ potvrdzuje, Ze
prevzal jeden z originalov UZ, vratane UP, ktoré s jej neoddelitelnou sucastou, a d’alej formular so
Standardnymi  europskymi informaciami o spotrebitelskom tvere ainformaciu o RPMN
a priemernej RPMN, ktoré boli vyhotovené v stlade s pravnymi predpismi. Ak bola UZ podpisani
prostrednictvom elektronického zariadenia SignPad alebo podobného zariadenia, spolo¢nost
poskytne klientovi dokumentaciu uvedenu v predchadzajucej vete prostrednictvom uloziska, pricom
pristupové udaje k tomu tlozisku buda klientovi zaslané e-mailom na adresu uvedena v UZ.

§ 15 V pripade, ak dojde k zmene udajov uvedenych v UZ, prip. v ingch dokumentoch sivisiacich
sUZ, je tato skutoénost’ klient povinny spoloénosti ihned pisomne oznamit. Klient je taktieZ
povinny spolo¢nosti bez zbytoéného odkladu pisomne oznamovat’ akékol'vek skuto¢nosti, ktoré by
mohli ohrozit’ jeho schopnost’ phnit’ zavizky z UZ, riadne a v&as. Klient je najmi povinny vzdy bez
zbyto¢ného odkladu pisomne ozndmit' spolo¢nosti zmenu svojho zamestnavatela ¢i ukoncenie
pracovného pomeru. Pokial’ tak neurobi do 15 dni od vzniku zmeny, je spoloc¢nost’ opravnena
pozadovat’ tthradu zmluvnej pokuty vo vyske 16,60 €.
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