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Ramcova poistna zmluva ¢. HCSCPI 1/2020

(skupinové poistenie schopnosti spldcat k revolvingovym a hotovostnym Gverom)

v zneni G¢innom od 1. 10. 2020

uzatvorena medzi spolo¢nostami Home Credit Slovakia, a. s., so sidlom: Teplicka 7434/147, Piestany, PSC 921 22, Slovenska republika, 1C0: 36234176,
zapisana v obchodnom registri vedenom na okresnom stide v Trnave, oddiel Sa, vlozka 1013/T, zastdpena Ing. Ludkom Jirdi, predsedom predstavenstva,
aIng. Zdefikom Sperkom, ¢lenom predstavenstva ako poistnikom na strane jednej (dalej len ,Home Credit Slovakia“)

a

MAXIMA pojistovna, a. s., so sidlom: Italska 1583/24, Vinohrady, Praha 2, PSC 120 00, Ceskd republika, IC0: 61328464, zapisana v obchodnom registri
vedenom Mestskym sidom v Prahe, sp. zn. B 3314, zastdpena Ing. Petrom Sedlackom, predsedom predstavenstva, ako poistitefom na strane druhej

(dalej len ,poistoviia“).

Skupinové poistenie schopnosti spldcat k revolvingovym a hotovost-
nym dverom (dalej len ,poistenie”) sa riadi prdvnou Gpravou zdkona
€. 40/1964 Z. z., obciansky zakonnik, v zneni neskor3ich predpisov (dalej
len ,obciansky zékonnik”) a touto rdmcovou poistnou zmluvou.

1. Uvodné ustanovenia

Poistenie je dobrovolnou doplnkovou sluzbou k zmluve o Gvere a nemozno
ho uzavriet, ak nemdte zmluvu o tvere v Home Credite Slovakia. Poistenie
sme pre vas pripravili v spolupraci s MAXIMA pojistovnou, a. s. Jej predmetom
podnikania je poistovacia ¢innost v oblasti Zivotného a nezivotného poistenia,
na Slovensku vykondva Cinnost na zdklade slobody poskytovania sluzieb.
Poistoviia vytvara na zaklade § 77 zakona CR ¢. 277/2009 Sh., o pojistovnictvi
garancny fond. Sprava o finannom stavu poistovne je dostupnd na
www.maximapojistovna.cz.

Pristtipenim k poisteniu podla tejto zmluvy sa stavate poistenym. To zna-
mena, Ze poistenie sa vztahuje na vds, spravidla vy hldsite poistnti udalo-
st a poistoviia vam poskytne poistné plnenie alebo zaplati vas dih Home
Creditu Slovakia. Nie ste ale poistnikom v tejto zmluve, teda zmluvnou
stranou zmluvy. NemdZete zmluvu vypovedat ani menit, pretoZe tito
zmluva sa vztahuje na vietkych klientov, ktori k nej pristdpili. Na vasu Zia-
dost vam moZe Home Credit Slovakia poistenie dplne ukoncit alebo ukoncit
a dohodndt v inom rozsahu. Ak by mala tdto zmluva zaniknut, vase uz do-
hodnuté poistenie bude trvat dalej, dokial'ho vy neukoncite alebo neddjde
k jeho ukonceniu inym spdsobom uvedenym v tejto zmluve.

Tato ramcova poistna zmluva obsahuje vsetky dohodnuté prava
a povinnosti.

Poistenie podla tejto zmluvy je poistenim obnosovym. To znamena, Ze po-
istoviia sa zavdzuje poskytnut v pripade akejkolvek poistnej udalosti jed-
norazové alebo opakované poistné pinenie v dohodnutom rozsahu.

2. Slovnicek pojmov
Pojmy pouZivané v tejto zmluve maju nasledujici vyznam:
Cakacia doba sa tyka len straty zamestnania. Ak pridete o zamestna-
nie pocas 90 dni od zaciatku poistenia, nevznikne vam ndrok na poistné
plnenie.
Cerpanie tiveru je vyuZitie minimélne 1,66 € z vsho revolvingového tive-
ru dohodnutého na zaklade zmluvy o tvere.
Dohodnutie poistenia je prévny tkon, ktorym volite balicek poistenia,
urobite potrebné prehldsenia, a tym pristupite k poisteniu podla tejto ram-
covej poistnej zmluvy.

Hospitalizacia je poskytnutie celodennej [6zkovej starostlivosti v nemoc-
nici z dovodu urazu alebo choroby, ktord je z lekdrskeho hladiska nutnd
a trvé viac nez 3 kalenddrne dni.

Hotovostny tiver je Gver poskytnuty Home Creditom Slovakia bez ur¢enia
Gcelu.

Invalidita je telesny handicap spdosobeny urazom alebo chorobou, kvoli
ktorému poklesne vasa schopnost vykonavat zarobkovi ¢innost o 70 %
a viac v porovnani so zdravou fyzickou osobou a je priznand rozhodnutim
prislusného organu Stétnej spravy.

Karenéna doba trvé 30 kalendarnych dni od vzniku pracovnej neschop-
nosti alebo straty zamestnania. Narok na poistné plnenie vam vzni-
k& 30. den trvania pracovnej neschopnosti alebo straty zamestnania.
V pripade hospitalizacie trva karentnd doba 3 kalenddrne dni od vzniku
hospitalizacie.

Obciansky zakonnik je zdkon ¢. 40/1964 Z. z., v platnom a Gcinnom
zneni.

Obmyslena osoba je osoba, ktorej vznikne prdvo na poistné plnenie
v pripade smrti poisteného. Obmyslenou osobou je Home Credit Slovakia,
ktory pouZzije poistné pInenie na ihradu dlhu (dlZnej istiny tveru k ddtumu
imrtia poisteného).

Odklad splatky znamend posunutie splatnosti riadnej splatky vasho
Gveru o jeden kalendarny mesiac. Odklad splatky nastavuje Home Credit
Slovakia.

Opravnena osoba ste vy. Vdm v pripade pracovnej neschopnosti, straty
zamestnania, hospitalizacie Ci invalidity 70 % a viac vznikne prévo na po-
istné plnenie alebo odklad splatok.

Poistna doba je doba trvania poistenia.

Poistna udalost je ndhodna udalost (t. j. udalost, pri ktorej nie je dopre-
du isté, ¢i vobec nastane, pripadne kedy presne nastane), ku ktorej dojde
pocas trvania poistenia a pri ktorej vam vznika prdvo na poistné plnenie.
Poistné je suma, ktort za vade poistenie plati Home Credit Slovakia pois-
tovni za kazdé poistné obdobie.

Poistné obdobie je jeden kalenddrny mesiac. Prvé a posledné poistné
obdobie moZze byt kratsie.

Poistné plnenie je financnd suma, ktord vyplati poistovia, ak nastane
poistna udalost.

Poisteny ste vy, klient Home Creditu Slovakia, ktory si dohodol poistenie.
Pracovna neschopnost je stav, ked kvoli chorobe alebo tirazu nemozete

docasne pracovat v zamestnaneckom pomere alebo vykondvat samostat-
n zérobkovd ¢innost. 0 jej vzniku a dalSom trvani rozhoduje vzdy lekar.



Preukaz TZP je preukaz vydany prislusnym Uradom préce osobe so zdra-
votnym postihnutim a jeho vydanie je poistené v pripade, Ze vdm nemdze
byt priznany invalidny ddchodok. Détum vydania preukazu TZP je povazo-
vany za datum vzniku invalidity a na drzitela preukazu sa vztahuji rovnaké
ustanovenia tejto zmluvy ako pre invaliditu.

Prihlaska do poistenia je dokument, ktorého podpisom zévazne pristu-
pujete do poistenia.

Revolvingovy uver je dver poskytnuty Home Creditom Slovakia umoziu-
juci opakované cerpanie finanénej sumy do vysky dohodnutého Gverového
ramca.

Rozhodny den je def predchddzajici vzniku poistnej udalosti, ku kto-
rému poistoviia posudzuje striedanie poistenia straty zamestnania
a hospitalizacie.

Splatka tiveru je mesacnd spldtka uveru, ktory mate dohodnuty s Home
Creditom Slovakia, a ktorej vyska vyplyva zo zmluvy o Gvere.

Strata zamestnania je stav, ked'nie vaSou vinou skonci vas pracovny po-

mer, a to:

a) vypovedou:

- zamestndvatela z dovodu zrusenia alebo premiestnenia zamestnavatela
alebo jeho Casti,

- zamestndvatela pre vasu nadbytocnost,

- zamestndvatela z dovodu straty vasej zdravotnej spdsobilosti,

« zvasej stany podla zakonnika prace, ak vdm zamestndvatel nevyplatil
mzdu, ndhradu mzdy ¢i akdkolvek jej ¢ast do 15 dni po uplynuti terminu
splatnosti,

« zvadej strany z dovodu Upadku zamestndvatela alebo jeho vstupu do
likvidcie na zéklade rozhodnutia v insolventnom konani;

b) dohodou medzi vami a zamestnavatelom:

« zdovodu zruenia alebo premiestnenia zamestnavatela alebo jeho ¢asti,

« pre vasu nadbytocnost,

« zdovodu Upadku zamestndvatela alebo jeho vstupu do likvidacie na za-
klade rozhodnutia v insolventnom konani.

Dohoda ¢i vypoved'z vasej strany musi obsahovat jeden z vyssie uvedenych
ddvodov ukoncenia pracovného pomeru.

Diiom vzniku poistnej udalosti je den, ked' dostanete ¢i podate vypoved

alebo podpisete dohodu o ukonceni pracovného pomeru.

Stratou zamestnania nie je uplynutie doby pracovného pomeru dohodnu-
tého na dobu urditd.

Uhrada za poistenie je suma vypoditand na zéklade konkrétnej sadzby
poistného podla dohodnutého balicka poistenia, ktord platite Home Credi-
tu Slovakia mesacne (za kazdé poistné obdobie) a je sticastou vadej splatky
Gveru.

Urad prace je Urad préce, socidlnych veci a rodiny.
Uraz je poskodenie vasho zdravia, ku ktorému déjde neocakavane, nahle
a nezdvisle od vasej vole.

Zmluva o uvere je zmluva o revolvingovom alebo hotovostnom tvere
uzatvorend medzi Home Creditom Slovakia a vami.

3. Co si mézete poistit (poistné riziko)
Na zdklade tejto zmluvy si moZete dohodnit jeden z balickov poistenia
a tym si zvolit, pre aké pripady budete poisteny/a:
+ Balicek MAXIM+
« Balicek MAXIM

Balicek MAXIM+ Balicek MAXIM

S benefitom odkladu splatok

Gveru podfa ¢l. 7 tejto zmluvy

Pracovnd neschopnost Pracovnd neschopnost
Strata zamestnania alebo Strata zamestnania alebo

hospitalizacia
(Nie sd poistené obe tieto rizikd
sticasne.)

hospitalizacia
(Nie st poistené obe tieto rizikd
sticasne.)

Invalidita 70 % a viac* Invalidita 70 % a viac*

Umrtie Umrtie v dosledku trrazu

* Ak uZ ste starobnym ddchodcom alebo ste dosiahli dochodkovy vek a ne-
moze vam byt priznany invalidny ddchodok, ste poisteny/a pre pripad
vydania preukazu TZP.

Vysvetlenie striedania poistenia straty zamestnania

a hospitalizacie

Pocas trvania poistenia moZe dochddzat k striedaniu poistenia straty za-

mestnania a hospitalizcie podla vasej situdcie. Na stratu zamestnania

ste poisteny/d, ak v rozhodny def (defi predchddzajici vzniku poistnej

udalosti):

- ste zamestnany/4 v pracovnom pomere, a to aj na dobu urcitd,

« nie ste v skusobnej lehote,

« nie ste vo vypovednej lehote alebo ste nedostali ani nepodali ndvrh na
skoncenie pracovného pomeru inym spdsobom.

Diiom, kedy prestanete spifiat niektord z tychto podmienok, ste automa-
ticky poisteny/d na hospitalizdciu. Diiom, ked' ich vietky zacnete spifat,
zacina platit poistenie straty zamestnania.

V pripade, Ze prestanete spiiiat podmienky poistenia straty zamestnania
v (ase, ked' mdte ndrok na poistné pinenie z poistenia straty zamestnania,
ddjde k zmene na poistenie hospitalizacie az po ukoneni vyplaty poistného
plnenia za stratu zamestnania.

Ak vdm nérok na poistné pInenie za stratu zamestnania nevznikne, budete
poisteny/é pre pripad hospitalizacie od prvého diia, kedy ste podmienku na
poistenie straty zamestnania prestali spifiat.

Pri ozndmeni poistnej udalosti vds poistoviia vyzve na doloZenie dokladov,
ktoré preukazu, pre aky pripad ste boli v rozhodny def poisteny/d.

4, Kol'ko za poistenie zaplatite
(uhrada za poistenie)

Uhradu za poistenie platite Home Creditu Slovakia mesacne za kazdé zacaté
poistné obdobie a tato Gihrada za poistenie je sicastou vasej splatky tveru.

VysSka mesacnej dhrady za poistenie (za jedno poistné obdobie) je stanove-
nd na zéklade sadzby poistného:
« Sadzba pre balicek MAXIM+
« Sadzba pre balicek MAXIM

8,9 % zo splatky dveru
5,9 % zo splatky tveru

Sadzba poistného je uvedend vo vasej zmluve o Gvere alebo je vam oznd-
mend pri dodatocnom dohodnuti poistenia.

Pri hotovostnych tveroch je vyska Uhrady za poistenie stanovend percent-
nou sadzbou z mesacnej splatky tveru bez ihrady za poistenie a zaokrih-
[uje sa na dve desatinné miesta. Konkrétna vyska thrady za poistenie je
uvedend v zmluve o Gvere alebo je vdm ozndmend pri dodatocnom dohod-
nuti poistenia.

Pri revolvingovych tveroch, ktorych spldtka je pocitand z dlznej sumy, je
vyska dhrady za poistenie stanovend percentnou sadzbou z minimalnej
splatky Gveru bez thrady za poistenie. Pri revolvingovych tveroch, ktorych
splatka je poCitand z tverového ramca, je vyska Ghrady za poistenie stano-
vené percentnou sadzbou z minimélnej splatky tveru. Uhrada za poistenie



sa zaokrdhluje na dve desatinné miesta. Konkrétna vy3ka Uhrady za poiste-
nie je uvedend vo vypisoch k va3mu tverovému dctu.

Vy3ka thrady za poistenie je zhodné s vy3kou poistného, ktoré hradi Home
Credit Slovakia za vas poistovni.

Zmeny vysky uhrady za poistenie

Ak v priebehu trvania zmluvy o Gvere ddjde k zmene vy3ky splatky, zmeni
sa imerne aj vyska dhrady za poistenie.

Ak ddjde v priebehu splacania hotovostného tveru k odkladu splatky tveru,
bude (hrada za poistenie za toto obdobie 0 €, napriek tomu budete stale
poisteny/d. Pokial dojde v priebehu spldcania revolvingového tveru k od-
kladu splatky dveru, bude thrada za poistenie odlozend spolu so spldtkou
Gveru. Budete stéle poisteny/a.

Ak bude pri revolvingovom tvere minimalna spldtka tveru bez dhrady za
poistenie nizsia nez 1,66 €, bude Ghrada za poistenie za toto obdobie 0 €.
Poistoviia ma pravo upravit vysku poistného na dalSie poistné obdobia, ak
sa zmeni: priemerny zaciatony vek poistenych, priemerna dizka vyplaty
poistného plnenia, pravdepodobnost vzniku poistnej udalosti, priemernd
diZka trvania Gverovej zmluvy, priemernd vy3ka Gveru, priemerna vyska
splatky, priemernd vyska poistného plnenia, cieleny technicky vysledok
Z poistenia, priemernd doba trvania jednotlivého poistenia, predpoklad
ukoncovania poistenia a pod.

Novd vysku poistného, dovod tpravy a den jej Gcinnosti musi poistoviia
oznamit Home Creditu Slovakia. Home Credit Slovakia ma potom pravo
upravit vam vysku hrady za poistenie na dalsie poistné obdobia a povin-
nost ozndmit vam to najmenej s dvojmesacnym predstihom. Vy mozZete
vyjadrit suhlas ¢i nesihlas s navysenim Ghrady za poistenie spdsobom
a v terminoch, ktoré budu uvedené v ozndmeni. Tu bude tieZ Specifikované,
ako a v akom termine vase poistenie zanikne v pripade vasho nesthlasu.

5. Kedy a ako si mozete poistenie dohodnut

Poistenie si mdZete dohodnit

« priuzatvérani zmluvy o (vere alebo

« kedykolvek dodatocne pocas trvania zmluvy o tvere (pisomne, telefo-
nicky a pod.).

V oboch tychto pripadoch musite potvrdit balicek poistenia, spinenie pod-

mienok na dohodnutie poistenia a udelit potrebné stihlasy a prehldsenia.

Aby ste si mohli poistenie dohodnit, je nutné vase potvrdenie, Ze spifiate
tieto vstupné podmienky:

« stevo veku 18 aZ 65 rokov,

- nie ste invalidny/a ani drZitefom preukazu TZP.

Potvrdenie tychto podmienok sa povazuje za odpovedanie na otdzky pois-

tovne tak, ako to ukladd obciansky zdkonnik.

V pripade, Ze potvrdenia budu nepravdivé alebo netipiné, mdZe poistoviia

od véasho poistenia odsttpit alebo odmietnut poistné pinenie.

Dohodnutim poistenia dalej potvrdite, Ze:

« ste sazozndmili s touto zmluvou a Ze s iou bez vyhrad suhlasite,

« dohodnuté poistné krytie zodpovedd vasim poistnym poziadavkdm
a potrebam,

« sthlasite, ze v pripade vdsho tmrtia bude poistné plnenie vyplatené
Home Creditu Slovakia, ktory ho pouZije na thradu vasho dlhu,

« beriete na vedomie, Ze poistoviia moZe pri vySetrovani poistnych udalosti
pozadovat a zistovat informdcie o vaSom zdravotnom stave a pricinach
Umrtia,

« beriete na vedomie, Ze v pripade opakovania alebo pokracovania choroby,
Grazu alebo ich priznakov, ktoré vznikli, prejavili sa, boli diagnostikované
alebo liecené pred dohodnutim poistenia, nemusi poistoviia poskytnit
poistné plnenie.

Poistenie si moZete dohodndt k Gverom v maximdinej sthmnej vyske
77 000 € (slovami: sedemdesiat sedem tisic eur).

K poisteniu pristipite prejavenim vasho sthlasu s poistenim podpisom na
Prihlaske do poistenia, alebo udelenim telefonického sdhlasu alebo sdhlasu
v zabezpecenych aplikdcidch Home Creditu Slovakia pri pristtpeni k pois-
teniu formou komunikacie na dialku. Prihldsenim sa do poistenia sdhlasite
s poistenim aj s jeho podmienkami.

6. Zaciatok a koniec poistenia

Poistenie sa dohodne na dobu trvania zmluvy o Gvere. Ukoncené méze byt
z dovodov uvedenych v tomto ¢lanku v ods. ,Koniec poistenia” a to aj skor
neZ zmluva o Uvere.

Poistné obdobie
Poistnym obdobim je kalendarny mesiac.

Prvé poistné obdobie pri hotovostnych dveroch zacina diiom zaiatku po-
istenia a konci poslednym diiom kalendérneho mesiaca, v ktorom nastala
splatnost prvej splatky Gveru s Ghradou za poistenie. Prvé poistné obdobie
pri revolvingovych tveroch zacina diiom zaciatku poistenia a konci posled-
nym diiom rovnakého kalendérneho mesiaca. Prvé poistné obdobie teda
moZe byt kratSie nez kalendarny mesiac, ak zaciatok poistenia nastal v jeho
priebehu.

Kazdé dalsie poistné obdobie zacina prvym a kon¢i poslednym driom ka-
lenddrneho mesiaca.

Posledné poistné obdobie mdze byt kratSie nez kalendarny mesiac, ak
v jeho priebehu doslo k zaniku poistenia.

Uhrady za poistenie (poistné) st hradené v plnej vyske za kazdé zacaté po-
istné obdobie, a to bez ohladu na jeho skutocnii dizku trvania.

Zaciatok poistenia pri hotovostnych tiveroch

Ak je poistenie dohodnuté spolu so zmluvou o Gvere, nastdva zaCiatok
poistenia 0 00:00 hodin diia, ktory nasleduje po ddtume podpisu zmluvy
0 Gvere.

Ak je poistenie dohodnuté dodatocne pocas trvania zmluvy o dvere, nastd-
va zaCiatok poistenia 0 00:00 hodin dia, v ktorom je splatnd prvd spldtka
Gveru s Ghradou za poistenie.

Zaciatok poistenia pri revolvingovych tiveroch

Ak je poistenie dohodnuté spolu so zmluvou o revolvingovom Uvere, na-

stdva zadiatok poistenia o 00:00 hodin diia, ktory nasleduje po dni prvého

Cerpania vyssieho nez 1,66 €.

Ak je poistenie dohodnuté dodatocne pocas trvania zmluvy o revolvingo-

vom (vere a

a) v deri uzatvorenia poistenia mate na zmluve o tvere dlh vyssi nez
1,66 €, nastava zaCiatok poistenia 0 00:00 hodin nasledujdceho diia,

b) v den uzatvorenia poistenia nemate na zmluve o tivere dlh (dlhujete
1,66 € ¢i menej), potom

« nastdva zaciatok poistenia o 00:00 hodin nasledujdceho dna, ak ste cer-
pali niekedy v minulosti pred dohodnutim poistenia pri aktudlnom type
revolvingového tveru,
alebo

« nastdva zaciatok poistenia 0 00:00 hodin dnia, ktory nasleduje po dni prvé-
ho cerpania vyssieho neZ 1,66 € pri aktudlnom type revolvingového tveru,
ak ste v minulosti aktudlny typ revolvingového dveru este necerpali.

Koniec poistenia

Pri hotovostnych dveroch Standardne nastéva koniec poistenia o 23:59:59
hodin dfa, v ktorom nastala splatnost poslednej splatky tdveru alebo
0 23:59:59 hodin dia, kedy uver predcasne Uplne splatite, ak poistenie ne-
zanikne skor.

Pri revolvingovych tiveroch Standardne nastéva koniec poistenia 0 23:59:59
hodin posledného dnia trvania zmluvy o Gvere, ak poistenie nezanikne skor.

Ak poistenie revolvingovych tverov zanika skor, nastava koniec poistenia
023:59:59 hodin:



« dia, ked'uplynie vypovednd lehota pri vypovedi vaSej zmluvy o Gvere zo
strany Home Creditu Slovakia,
« dna, ked dostane Home Credit Slovakia vasu vypoved zmluvy o tvere.

Pri vetkych typoch tverov (hotovostnych i revolvingovych) ak poistenie

zanika skor, nastava koniec poistenia 0 23:59:59 hodin:

« dna, ked'sa stane splatny dlh zo zmluvy o Gvere (zosplatnenim),

« posledného dia kalendarneho roku, v ktorom mate 70. narodeniny,

« dna, ked Home Credit Slovakia dostane vasu Ziadost o ukoncenie poiste-
nia, alebo k dohodnutému datumu dohodou (pisomnou alebo telefonic-
kou) medzi vami a Home Creditom Slovakia,

« dia, ked je rozhodnuté o vasej invalidite s poklesom schopnosti vyko-
ndvat zarobkovu ¢innost o 70 % a viac (alebo diia, ked'je vam vydany
preukaz TZP),

+ dia vasho Umrtia,

« dnia, ked'je vdm dorucené rozhodnutie poistovne o odmietnuti poistné-
ho plnenia z dévodov uvedenych v ¢l. 10 ods. ,0dmietnutie poistného
plnenia”,

« dna, ked vyplatené poistné pInenia dosiahnu vysku maximalneho limitu
poistného plnenia podla cl. 8,

« dna, ked Home Credit Slovakia alebo poistovia zisti, Ze ste sa pokusili
0 podvod,

« posledného dia kalendarneho mesiaca, za ktory bolo este Home Credi-
tom Slovakia zaplatené poistné (v pripade, Ze za vds Home Credit Slovakia
nezaplati poistné ani po uplynuti lehoty stanovenej poistoviiou — najme-
nej v trvani jedného mesiaca odo diia dorucenia upomienky),

« dia, ked dolo k vymazu Home Creditu Slovakia alebo poistovne z ve-
rejného registra, k vstupu Home Creditu Slovakia alebo poistovne do
likviddcie ci bolo zacaté insolventné konanie.

Poistenie dalej konci:

« vasim odstdpenim od poistenia alebo odsttipenim poistovne od poiste-
nia, a to ku diu zaciatku poistenia,

« spdsobom a podIa terminov uvedenych v ozndmeni o navy3eni poistného
podla cl. 4 ods. ,Zmeny vysky ihrady za poistenie” v pripade, Ze dorucite
nesthlas so zmenou vysky Ghrady za poistenie.

Odsttpenie od poistenia
Vy ste oprdvneny/d od poistenia odstupit:
« do 30 dni od doby, kedy vdm boli ozndmené podstatné informacie ty-

kajldce sa poistenia, ak ste poistenie dohodli prostrednictvom telefondtu
alebo zabezpecenych aplikdcii Home Creditu Slovakia.

Ak chcete od poistenia odstdpit, ozndmte to Home Creditu Slovakia pisom-
ne, telefonicky alebo na e-mailovii adresu posta@homecredit.sk. Na tento
(cel mozete pouzit vzorovy formuldr na odstdpenie od dopinkovej sluzby
(poistenie k Gverovej zmluve), ktory je dostupny na www.homecredit.sk.
Lehota na odstipenie od poistenia je zachovand, ak odoslete ozndmenie

0 uplatneni tohto préva posledny den lehoty urcenej na odstupenie od

poistenia.

Poistoviia je opravnena od jednotlivého poistenia pisomne odstdpit:

« do 3 mesiacov odo dnia, ked'sa dozvedela alebo sa mohla dozvediet, ze
ste vy alebo Home Credit Slovakia pri dohodnuti poistenia imyselne
alebo z nedbanlivosti nepravdivo alebo netiplne odpovedali na otdzky
poistovne a poistoviia by pri pravdivom a tiplnom odpovedani na otazky
poistenie neuzatvorila.

V pripade odsttpenia vasho ¢ poistovne zanikd poistenie od zaciatku.
Poistoviia vrati Home Creditu Slovakia uhradené poistné a Home Credit
Slovakia vam vrati v3etky ihrady za poistenie. Vrdtenie bude uskutocnené
dohodnutym spésobom, a to bez ti¢tovania akychkolvek dal3ich poplatkov.
Ak védm uz bolo vyplatené poistné plnenie, ste povinny/ vrétit toto plnenie
poistovni.

7. Odklad splatok tiveru

Stcastou balicka poistenia MAXIM+ je benefit v podobe odkladu spla-
tok tiveru, ktory poskytuje Home Credit Slovakia.

Odklad splatky dveru vam modZe Home Credit Slovakia poskytnit
v pripade, Ze poistovni ozndmite poistnd udalost, a to ihned' po jej
vzniku, a prejavite zdujem o odloZenie splatky. Poistni udalost sta-
¢i ozndmit na tel. Cislo 0232 195 598 alebo na e-mailovej adrese
hc@maxima-as.cz.

Pravidla odkladov splatok

« V priebehu kazdého roka trvania zmluvy o tvere vdm méoze Home Credit
Slovakia odlozit maximalne jednu splatku dveru. Medzi jednotlivymi od-
kladmi musi uplyndt najmenej 12 kalendarnych mesiacov.

« Odlozena méze byt jedna najblizSia budica neuhradena splatka tveru,
ktord je splatnd za viac neZ 5 pracovnych dni po tom, ¢o poistnd udalost
oznamite poistovni.

« V pripade, Ze mdte dohodnuty balicek poistenia MAXIM-+ k viacerym
zmluvdm o tvere, mozZe byt na zéklade jednej ozndmenej poistnej uda-
losti nastaveny odklad splatky na vietkych tychto zmluvach.

« PretoZe odklad splatok je benefitom k poisteniu, ma Home Credit Slovakia
pravo individudine posudit, i odklad splatky poskytne.

8. Poistna udalost, ako ju oznamit, aké je poistné
plnenie

V pripade pracovnej neschopnosti ste povinny/a bez zbytocného odkladu
vyhladat lekdrsku pomoc a liecit sa podla pokynov lekara.

V pripade straty zamestnania ste povinny/a registrovat sa na prislusnej
pobocke Uradu prace ako uchadza¢ o zamestnanie a podnikat kroky na
znovuziskanie zamestnania.

Poistnd udalost oznamujete bez zbytocného odkladu poistovni obvykle vy
na kontakty uvedené v prislusnom formuldri ,,0zndmenie poistnej udalos-
ti", ktory je dostupny na www.pojistovnamaxima.sk a www.homecredit.
sk. Poistnd udalost mdze oznamit aj ktokolvek iny, kto mé pravny zaujem
na vyplateni poistného plnenia.

Informdcie tykajluce sa vaej poistnej udalosti sa dozviete na tel. Cisle
0232 195 598 aleho e-mailovej adrese hc@maxima-as.cz.

Poistoviia zaCne vySetrenie oznamenej udalosti a poskytne poistné plne-
nie, ak nan vzniklo prdvo. Poistenie plati po celom svete.

Na riesenie poistnej udalosti od vas bude poistoviia potrebovat

« vyplneny formuldr ,0zndmenie poistnej udalosti”,

« pravdivy popis vzniku a rozsahu poistnej udalosti a

« doklady preukazujtce vznik poistnej udalosti a jej trvanie.

Na zéklade vy3sie uvedeného poistoviia postdi vase prdvo na poistné
plnenie.

Doklady preukazujtice poistnu udalost

Predlozené doklady musia byt v slovenskom alebo ceskom jazyku. Ak boli
doklady vystavené vinom jazyku, musia byt prelozené do slovenského ale-
bo ceského jazyka. Poistoviia mé v takom pripade prévo si od vés vyZiadat
tradne overeny preklad vyhotoveny na vase néklady.



Doklady na oznamenie a preukazanie trvania poistnej udalosti, poistné plnenie

PRACOVNA NESCHOPNOST
Poistnou udalostou je vasa pracovna neschopnost z dovodu choroby alebo trazu, ktora trva nepretrzite aspon 30 kalendarnych dni.

STRATA ZAMESTNANIA

Poistnou udalostou je va3a strata zamestnania, ktora trva nepretrZite aspoii 30 kalendérnych dni odo diia vasej evidencie na Urade préce, a vznikla po

uplynuti ¢akacej doby.

Doklady na ozndmenie
poistnej udalosti

« Vyplneny formular ,0znamenie poistnej udalosti” dostupny na www.pojistovnamaxima.sk
awww.homecredit.sk a v3etky doklady uvedené vo formuldri nutné na rieSenie poistnej udalosti.

« Pripadne dalSie doklady, ktoré si poistoviia vyZiada.

Dokladanie trvania
poistnej udalosti

PRACOVNA NESCHOPNOST
« Kdpia rozhodnutia o3etrujiceho lekdra o vzniku vadej pracovnej neschopnosti alebo kopia rozhodnutia o trvani docasnej
pracovnej neschopnosti s vyznacenim pravidelnych kontrol u lekdra.

STRATA ZAMESTNANIA
« Potvrdenie o trvani vasej evidencie na trade prace ako uchddzaca o zamestnanie.
Doklady potvrdzujtice trvanie poistnej udalosti je nutné doloZit poistovni za kazdy mesiac trvania poistnej udalosti,

najneskor do desiateho dia nasledujiceho kalenddrneho mesiaca. Ak nie st doklady doloZené, mé sa za to, Ze vasa
poistnd udalost dalej netrva.

Ak ddjde k ukonceniu poistnej udalosti, ste povinny/a o tom poistoviiu okamZite informovat, v pripade pracovnej neschop-
nosti dolozit lekdrskym potvrdenim, v pripade straty zamestnania potvrdenim tradu prace o ukonceni vasej evidencie.

Poistné pInenie

Poistné pinenie je poskytované formou mesacnych vyplat. Prvd mesacna vyplata bude uhradend za mesiac, ked budete
30. defl v pracovnej neschopnosti alebo v evidencii na tirade prace.

Vyska poistného plnenia

Pri hotovostnych uiveroch:

« Vy3ka vyplaty je rovnd vyske mesacnej splatky dveru, ktord mala splatnost bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti.

« Ak bola splatka Gveru pred vznikom poistnej udalosti odlozend, vyska vyplaty je rovné vyske najblizSej neodlozenej
splatky tveru splatnej pred vznikom poistnej udalosti.

« Ak pred vznikom poistnej udalosti nebola splatnd ani jedna spldtka dveru s poistenim, vyska vyplaty je rovnd vyske prvej
riadne predpisanej splatky s poistenim podla splétkového kalendéra platného v case vzniku poistnej udalosti.

Imeny vysky splatky (navy3enie, znizenie alebo odklad splatky), ku ktorym pride az po vzniku poistnej udalosti, nemaju

vplyv na vysku vyplat.

Pri revolvingovych tveroch so splatkou pocitanou z dlznej sumy:

« Vyska vyplaty je rovnd vyske splatky Gveru, ktord bola naposledy predpisana pred vznikom poistnej udalosti.

« Ak bola splatka Gveru pred vznikom poistnej udalosti odlozend, vyska vyplaty je rovna vyske najblizSej neodlozenej
predpisanej splatky.

« Ak pracovnd neschopnost nastala pocas prvého mesiaca od zaciatku poistenia, vyska vyplaty je rovna 4 % z diznej sumy
Gveru v den predchddzajtci diiu vzniku poistnej udalosti, minimélne 12 €.

Pri revolvingovych tiveroch so splatkou pocitanou z tiverového ramca:

« Vy3ka vyplaty je rovné vyske minimalnej mesacnej splatky Gveru podla zmluvy o Gvere, ktord bola naposledy predpisand
pred vznikom poistnej udalosti.

« Ak bola splatka Gveru pred vznikom poistnej udalosti odlozend, vyska vyplaty je rovna vyske najblizSej neodlozenej
predpisanej splatky.

« Ak pracovna neschopnost nastane pocas prvého mesiaca od zaCiatku poistenia, vyska vyplaty je rovnd vyske minimalnej
mesacnej splatky tveru podla zmluvy o Gvere.

Za kazdu poistnd udalost moze poistoviia uhradit maximalne 12 vyplat. V pripade straty zamestnania na dobu urcitd je posledna vyplata vyplate-
nd za spltku, ktorej splatnost bola pred uplynutim doby pracovného pomeru dohodnutého na dobu urcitd.

Vy3ka jednej mesacnej vyplaty moze byt maximalne 2 100 €.
Vyplatou poistného plnenia za pracovnti neschopnost i stratu zamestnania poistenie nezanika. Vynimkou je situdcia, ked celkovo poskytnuté
poistné plnenie dosiahne maximalny limit 77 000 € podla tohto clanku ods. ,Maximélny limit poistného plnenia“.

Opakovanie a novd
pracovna neschopnost

Ak sa do 60 kalendarnych dni od ukondenia pracovnej neschopnosti dostanete znova do pracovnej neschopnosti, ktora
bude mat rovnaku diagndzu ako pdvodna, pripadne diagndzu, ktorej pricinou bola povodna choroba ¢i tiraz, a poistoviia
vam uZ za povodni pracovni neschopnost plnila, bude tato novd pracovna neschopnost povazovana za pokracovanie
pévodnej pracovnej neschopnosti a tym i pokracovanie povodnej poistnej udalosti. V takom pripade bude vyska mesacnej
Ghrady poistného plnenia rovna vyske Ghrady vyplacanej za pdvodnd pracovni neschopnost.

Ak dbjde k pracovnej neschopnosti po uplynuti 60 kalendérnych dni od ukoncenia pévodnej pracovnej neschopnosti, za
ktord poistoviia vyplatila poistné pinenie, alebo ak dojde do 60 kalendarych dni k pracovnej neschopnosti z dovodov
inych, neZ pri ktorych vznikla pdvodnd, ide o novd poistnti udalost, na ktor sa uplatni nova karenénd doba, a je nutné,
aby ste poistovni opdt predloZili vetky pozadované doklady.




HOSPITALIZACIA

Poistnou udalostou je vasa hospitalizdcia z dovodu choroby alebo trazu, ktord trva nepretrzite viac nez 3 kalendarne dni.

Doklady na ozndmenie
poistnej udalosti

« Vyplneny formular ,0znamenie poistnej udalosti” dostupny na www.pojistovnamaxima.sk a www.homecredit.sk
a vsetky doklady uvedené vo formuldri nutné na riesenie poistnej udalosti.

« Pripadne dalSie doklady, ktoré si poistovia vyziada.

Dokladanie trvania
poistnej udalosti

V pripade dlhsej hospitalizacie mé poistoviia pravo vyZiadat'si kdpiu zaznamu o priebehu hospitalizacie (lekdrsku spravu
(i akékolvek potvrdenie vydané o3etrujticim lekdrom s uvedenou dizkou trvania hospitalizdcie).

Poistné plnenie

Poistné plnenie je poskytované formou mesacnych vyplat. Prvd mesacnd vyplata bude uhradend za mesiac, ked budete
3. kalenddrny deri hospitalizovany/a.

Vyska poistného plnenia

Pri hotovostnych uveroch:

« Vydka vyplaty je rovnd vyske mesacnej splatky dveru, ktord mala splatnost bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti.

« Ak bola splatka Gveru pred vznikom poistnej udalosti odloZend, vyska vyplaty je rovné vyske najblizSej neodlozenej
splatky tveru splatnej pred vznikom poistnej udalosti.

« Ak pred vznikom poistnej udalosti nebola splatna ani jedna spldtka veru s poistenim, vyska vyplaty je rovnd vyske
prvej riadne predpisanej splatky s poistenim podIa splatkového kalenddra platného v dobe vzniku poistnej udalosti.

« Imeny vy3ky spldtky (navy3enie, zniZenie alebo odklad splatky), ku ktorym pride aZ po vzniku poistnej udalosti, nemaju
vplyv na vysku vyplat.

Pri revolvingovych tveroch so splatkou pocitanou z dlznej sumy:

« Vyska vyplaty je rovnd vyske splatky Gveru, ktord bola naposledy predpisana pred vznikom poistnej udalosti.

« Ak bola splatka Gveru pred vznikom poistnej udalosti odlozend, vyska vyplaty je rovna vyske najblizSej neodlozenej
predpisanej splatky.

« Ak hospitalizacia nastala pocas prvého mesiaca od zaciatku poistenia, vyska vyplaty je rovnd 4 % z dlZnej sumy tveru
v den predchddzajuci dni vzniku poistnej udalosti, minimalne 12 €.

Pri revolvingovych tveroch so splatkou pocitanou z tiverového ramca:

« Vyska vyplaty je rovnd vySke minimdlnej mesacnej splatky Gveru podla zmluvy o Gvere, ktord bola naposledy predpisand
pred vznikom poistnej udalosti.

« Ak bola splatka Gveru pred vznikom poistnej udalosti odlozend, vyska vyplaty je rovnd vyske najblizSej neodlozenej
predpisanej splatky.

« Ak hospitalizdcia nastane pocas prvého mesiaca od zaciatku poistenia, vyska vyplaty je rovna vyske miniméalnej mesacnej
splatky dveru podla zmluvy o GQvere.

Za kazdu poistnd udalost mdze poistoviia uhradit maximalne 12 vyplat. Vy3ka jednej mesacnej vyplaty méze byt maximélne 2 100 €.

Vyplatou poistného plnenia za hospitalizaciu poistenie nezanika. Vynimkou je situdcia, ked celkovo poskytnuté poistné pinenie dosiahne maximal-
ny limit 77 000 € podla tohto ¢ldnku ods. ,Maximélny limit poistného plnenia“.

Opakovanie a nova
hospitalizacia

Ciide o novti hospitalizaciu alebo pokracovanie povodnej, zaleZi od:

« lekdrskeho dohladu (Ci pravidelne dochddzate k lekdrovi v stvislosti s povodnou a uz ukoncenou hospitalizaciou),

« uzivania liekov na lekarsky predpis (Ci v stvislosti s pricinou hospitalizcie uZivate lieky na lekdrsky predpis),

« dizky obdobia medzi hospitalizaciami (diZka obdobia medzi poslednym diiom pdvodnej hospitalizacie a 1. dlom hos-
pitalizdcie nasledujticej).

Som pod lekarskym dohIadom a / alebo uZivam lieky na predpis?

7N

Doba medzi mojmi Doba medzi mojimi
hospitalizaciami je dlhsia hospitalizaciamu je dlhsia
ako 180 kalendarmych dni ako 60 kalendamych dni

Posudzuje sa ako nova hospitalizacia

Posudzuje sa ako opakovana hospitalizacia




INVALIDITA
Poistnou udalostou je den vzniku vasej invalidity s poklesom schopnosti vykonavat zdrobkovi ¢innost 0 70 % a viac uvedeny v posudku posudkového
lekara Socidlnej poistovne alebo pripadne vydanie preukazu TZP.

Doklady na ozndmenie
poistnej udalosti

« Vyplneny formular ,,0znamenie poistnej udalosti” dostupny na www.pojistovnamaxima.sk a www.homecredit.sk
a vsetky doklady uvedené vo formuldri nutné na riesenie poistnej udalosti.

« Pripadne dalSie dokumenty, ktoré si poistovia vyZiada.

V pripade, Ze je vam namiesto priznania invalidity vydany preukaz TZP:

+ vyplneny formular ,0znamenie poistnej udalosti* dostupny na www.pojistovnamaxima.sk a www.homecredit.sk,
« képia preukazu TZP vydaného prislusnou krajskou pobockou Uradu préce vrétane képie lekérskeho posudku,

« pripadne dalSie dokumenty, ktoré si poistoviia vyziada.

Poistné plnenie a jeho « Poistnym plnenim je vy3ka istiny dveru vycislena Home Creditom Slovakia k datumu vzniku invalidity alebo vydania
vyika preukazu TZP.

Driom vzniku invalidity alebo dfiom vydania preukazu TZP poistenie zanika.

UMRTIE
Poistnd udalost nastava v den vasho Gmrtia.

Doklady na ozndmenie
poistnej udalosti

« Vyplneny formular ,0znamenie poistnej udalosti” dostupny na www.pojistovnamaxima.sk a www.homecredit.sk
a vsetky doklady uvedené vo formuldri nutné na riesenie poistnej udalosti.

« Pripadne dalSie dokumenty, ktoré si poistoviia vyziada.

Poistné plnenie a jeho
vyska

« Poistnym pInenim je vy3ka istiny Gveru vycislend Home Creditom Slovakia k ddtumu dmrtia.
Poistné plnenie vyplati poistoviia na icet Home Creditu Slovakia, ktory ho pouzije na Ghradu vasho nesplateného dihu.
Diiom vasho dmrtia poistenie zanika.

Maximalny limit poistného plnenia

Celkovy limit, ktory poistoviia moZe vyplatit, je 77 000 €, a to sGhrnne zo vetkych poisteni od poistovne, ktoré ste si k Gverovym zmluvdm dohodli.
Ak poistoviia vyplatiza jednu alebo viacero vaich poistnych udalosti poistné plnenie v sihrnnej vyske 77 000 €, v3etky vase dohodnuté poistenia zanikaju.
Subeh poistnych udalosti

V pripade, Ze u vds nastane nezamestnanost'v ddsledku straty zamestnania a sibezne pracovna neschopnost, vyplati poistoviia poistné pInenie len z po-
istnej udalosti straty zamestnania.

V pripade, Ze u vds nastane pracovna neschopnost a siibezne hospitalizacia, vyplati poistoviia poistné pInenie z oboch poistnych udalosti.
Poistné pInenie nepodlieha dafovej povinnosti.

Platba uhrad za poistenie (poistného) v dobe poistnej udalosti

Po cely ¢as trvania poistnej udalosti za vds Home Credit Slovakia plati poistné poistovni a rovnako tak vy platite Home Creditu Slovakia splatky dveru
a Ghrady za poistenie, ak aktudlne neméte odlozenu splatku tveru.

9. Vy§et|-enie poistnej udalosti a poskytnutie Poistoviia vyplati poistné pInenie do 15 dni odo dna, ked' ukonci vysetro-

poistného plnenia vanie tykajlce sa ozndmenej poistnej udalosti. VySetrenie je skoncené, ked
poistoviia pisomne ozndmi jeho vysledok vam alebo osobe, ktord poistnd
Sthlasite s nasledujucim: udalost oznémila.

Ak nemdze byt vySetrovanie skoncené do 1 mesiaca po tom, ¢o bola poist-
na udalost ozndmena, je poistoviia povinnd ozndmit pisomne tomu, kto
ozndmil poistnu udalost, dvody, pre ktoré nemozno vy3etrovanie ukoncit.
Lehota 1 mesiaca neplati, ak je vySetrovanie znemoznené alebo stazené
zvasej viny, viny oznamovatela alebo Home Creditu Slovakia.

« Poistoviia od vds alebo od oznamovatela poistnej udalosti moze poza-
dovat aj iné doklady nei tie, ktoré si uvedené v prisluSnom formuldri
,Ozndmenie poistnej udalosti” v pripade, Ze to bude povazovat za nutné.

« Poistoviia moze preskiimavat vami uvedené skutocnosti ¢i vas poziadat,
aby ste sa podrobili lekdrskej prehliadke Ci lekdrskemu vy3etreniu, ktoré
povazuje za nutné; vietky lekdrske prehliadky Ci vy3etrenia budd v tomto
pripade vykonané vyhradne na naklady poistovne.

V pripade, Ze budete pozadovat kontrolné vy3etrenie vy, ste povinny/d vy-
Setrenie si zaplatit. Poistoviia vam ich preplati, ak na jeho zéklade poskytne

Poistné plnenie

Poistné plnenie vypldca poistoviia v eurdch na bankovy cet, ktory je uve-
deny vo formulari ,0zndmenie poistnej udalosti”. V pripade Gmrtia vyplaca
poistoviia poistné plnenie na et Home Creditu Slovakia, ktory poistné

poistné plnenie.

Vy3etrenie poistnej udalosti

Vy, Home Credit Slovakia, prip. ten, kto mé prévo na poistné pinenie (napr.
manZzel alebo deti alebo rodicia alebo dedicia) ste povinni ozndmit, Ze na-
stala poistna udalost a poskytnut poistovni sicinnost pri vySetreni poistne;
udalosti v stilade s touto zmluvou.

plnenie pouzije na Ghradu vasho nesplateného dlhu (nesplatenej istiny
Gveru).

Poistné plnenie z poistnej udalosti, ktoré ste dostali od poistovne, ste po-
vinny/a pouZit na Ghradu splatky dveru alebo doplatenie vasho dlhu (ne-
splatenej istiny tveru).



10. Kedy moze poistoviia znizit alebo nevyplatit
poistné plnenie

Inizenie poistného plnenia

Poistoviia moZe zniZit poistné pInenie:

« AZ 050 %, ak k poistnej udalosti pracovnej neschopnosti, hospitalizacii
alebo invalidite 70 % a viac doslo nasledkom toho, Ze ste pofili alkohol
alebo névykové latky alebo pripravky obsahujtice ndvykovi latku, a okol-
nosti, pri ktorych k poistnej udalosti doslo, znizenie poistného plnenia
oddvodnuju. Ak déjde k vaSmu imrtiu v dosledku trazu po poZiti alko-
holu alebo inej ndvykovej latky alebo pripravku obsahujdceho ndvykovi
ldtku, zniZi poistoviia poistné plnenie len vtedy, ak ste pri tomto Uraze
spdsobili tazkd ujmu na zdravi alebo smrt niekomu dalSiemu.

- Umerne podla rozsahu porusenia povinnosti, ak vy alebo Home
(redit Slovakia porusite povinnosti tak, Ze to ma podstatny vplyv na vznik
poistnej udalosti, jej priebeh alebo na zva¢3enie rozsahu jej nésledkov
alebo na zistenie alebo urcenie vy3ky poistného pinenia. ZniZenie plnenia
je umerné tomu, aky vplyv toto porusenie malo.

- Umerne, ak vy alebo ten, kto oznamuje poistnii udalost, uvediete pri
oznadmeni poistnej udalosti vedome nepravdivé alebo hrubo skreslené
podstatné tdaje tykajtice sa rozsahu ozndmenej udalosti, alebo ak sa
v flom vedome zaml(ia Udaje tykajuce sa tejto udalosti.

Odmietnutie poistného plnenia

Poistoviia moZe odmietnut poistné plnenie, ak:

« pricinou poistnej udalosti bola skuto¢nost, o ktorej sa poistoviia dozve-
dela aZ po vzniku poistnej udalosti, tdto skuto¢nost nemohla pri dohod-
nuti poistenia zistit z dovodu vasho nepravdivého a netplného uvedenia
pozadovanych tdajov, a ak by pri znalosti tejto skutocnosti poistenie
nedohodla alebo ho dohodla za inych podmienok,

« ak doslo k vaSmu drazu v stvislosti s konanim, ktoré napliiuje znaky Gmy-
selného trestného Cinu.

Nevyplatenie poistného pInenia

Poistoviia nie je povinnd vyplatit poistné plnenie v nasledujtcich pripa-

doch alebo v ich dosledku:

« ak bola poistnd udalost vami spdsobena imyselne,

« ak bola poistna udalost spdsobena vami pri manipulacii so zbranami,
vybusninami, horfavinami a toxickymi latkami,

« ak k poistnej udalosti doslo v dosledku obCianskej vojny alebo vojnove;
udalosti, vasej aktivnej Ucasti na nepokojoch, trestnych cinoch, terori-
stickych akcidch a sabotdzach, v dosledku atémového vybuchu alebo
radidcie.

Poistoviia nie je povinna vyplatit poistné pinenie v pripade straty za-

mestnania, ak nastane:

« pocas alebo na konci skisobnej lehoty,

« ak vam stratu zamestnania zamestnavatel predbezne ozndmil uz pred
zaciatkom poistenia,

« redlne eSte pred zaciatkom poistenia,

« pre porusenie povinnosti vyplyvajlcej z pravnych predpisov vztahujtcich
sakvam, k vami vykondvanej praci alebo preto, Ze nespliate predpoklady
stanovené pravnymi predpismi na vykon dohodnutej prace, alebo preto,
7e nespliiate poZiadavky na vykon dohodnutej prace bez zavinenia za-
mestnavatela, véetko podla zakonnika prace.

Poistoviia nie je povinnd vyplatit poistné plnenie v pripade smrti, inva-

lidity, pracovnej neschopnosti alebo hospitalizacie, v nasledujtcich

pripadoch alebo v ich dosledku:

« vasej samovrazdy alebo pokusu o fiu v ¢ase do jedného roka od ddtumu
zadiatku poistenia,

« akejkolvek lekarskej starostlivosti ¢i lekarskeho o3etrenia vykonaného
osobou bez platného oprdvnenia poskytovat lekdrsku starostlivost Ci
osetrenie,

- ochoreni a tirazov, ktoré su pokracovanim alebo recidivou ocho-
reni alebo tirazov, ktoré vznikli, boli diagnostikované alebo sa
prejavili pred zaciatkom poistenia, ktorych priznaky alebo kom-
plikacie boli zistené alebo sa prejavili pred zaciatkom poistenia
alebo ktorych diagnostika ¢i liecha bola vykonana pred zaciat-
kom poistenia,

« pracovnej neschopnosti alebo hospitalizacie vzniknutej po prechode z ne-
mocnicnej starostlivosti do liechy Ci oSetrovania v domdcnosti, ak bola
nemocni¢na starostlivost ukoncend na vlastnu Ziadost (reverz),

- pracovnej neschopnosti alebo hospitalizacie z dovodu pérodu, dobrovol-
ného prerudenia tehotenstva a ich dosledkov, ako aj poistnej udalosti,
ktoréd nastala v case, ked'poberdte pefaziti pomoc v materstve,

« Unavového syndrému,

« priamej Ci nepriamej bolesti chrbtice; poistné plnenie bude uhradené len
v pripade, Ze bolesti chrbtice vznikli po zaciatku poistenia a ich pricinou
je novo vzniknuté poskodenie chrbtice (napr. Hernia disku), ktoré bude
preukdzané prislusnym vySetrenim (magnetickou rezonanciou, (T),

« celkovej telesnej slabosti (asténia), depresivnych stavov, psychickej poru-
chy a neurdzy, okrem pripadov, ked'ste kvéli nim hospitalizovany/a v le-
karskom zariadeni; tato vynimka neplati pre poruchy spravania, ktoré
majud na svedomi ndvykové latky, a dusevné poruchy,

« odvykacej, detoxikacnej alebo spankovej kury,

« pohlavnej ndkazy a nakazenia virusom HIV, ak tieto ochorenia boli dia-
gnostikované do 2 rokov od ddtumu zaciatku poistenia,

« ochorenia, ktoré je ndsledkom poZivania alkoholu alebo aplikdcie névy-
kovych I&tok alebo pripravkov obsahujucich navykové latky,

« poskodenia telesnej schranky inou osobou na vasu Ziadost,

« prevéadzkovania Sportov, pri ktorych sa pouzivaji motorové a bezmoto-
rové lietajlice stroje, dvojstopové a jednostopové vozidla, a tiez vietkych
profesionalne prevadzkovanych $portov a pokusov o rekordy a dalej pre-
vadzkovania nasledujucich ¢innosti jednotlivcom bez asistencie odborne
sposobilej osoby: potapanie, speleoldgia, horolezectvo, dialkové plavby,
morsky rybolov,

- zdravotnych prehliadok, vySetreni, hospitalizdcii, liecebnych a kipelnych
pobytov a kozmetickych zékrokov, ktoré si sém dobrovolne vyZiadate.

11. Vase povinnosti

Pri dohodnuti a v priebehu trvania poistenia ste povinny/a:

« odpovedat Home Creditu Slovakia a poistovni pravdivo a Gipine na vietky
otdzky tykajuce sa poistenia,

- oznamovat Home Creditu Slovakia zmeny svojich osobnych a kontakt-
nych ddajov,

« v pripade poistnej udalosti postupovat podla pokynov uvedenych
v él. 8 tejto zmluvy (vy alebo oznamovatel poistnej udalosti),

« po dobu vy3etrovania a trvania poistnej udalosti platit Home Creditu
Slovakia thrady za poistenie.

12. Povinnosti Home Creditu Slovakia

Home Credit Slovakia je povinny:

« poskytnut vam informdcie o poisteni, oznamit vam vysku thrady za po-
istenie a poskytndt prislusné dokumenty k poisteniu,

« pri dohodnuti poistenia postupovat tak, ako sa na tom dohodol
s poistoviiou,

- zaistit od vds pravdivé a GpIné odpovede na v3etky otazky tykajlce sa
vstupu do poistenia,

- odovzdat poistovni vSetky informdcie tykajuce sa poistenia podla tejto
zmluvy, ktoré sa od vds dozvie alebo ziska,

« na ziadost poistovne doplnit informacie o vas a vasom poisteni, v opod-
statnenych pripadoch informdcie z relevantnych casti vadej poistenej
zmluvy o Gvere, najma kalkuldciu nesplatenej istiny Gveru na dcely vy-
platy poistného plnenia,



« na vyziadanie poistovne doplnit informdcie z telefonickych hovorov
s vami tykajucich sa poistenia,
« hradit poistné poistovni.

13. Prdva a povinnosti poistovne

Poistovnia je povinna:

« presetrit kazdd poistnd udalost, o ktorej sa dozvie, a 0 vysledku vyse-
trovania vas pisomne informovat, pripadne toho, kto poistnu udalost
oznamil,

- informovat' Home Credit Slovakia o pripadoch, ked'odstdpila od poistenia
alebo ked'doslo k jeho zaniku podla ¢l. 6 tejto zmluvy.

Poistoviia md pravo:

- zistovat'a preskimavat vas zdravotny stav alebo priciny vasho dmrtia na
zéklade sprav a zdravotnej dokumentdcie, ktoré si vyZiada od o3etruju-
cich lekdrov, alebo ich zistovat a preskimavat v pripade potreby aj vasou
prehliadkou alebo vySetrenim vykonanym zdravotnickym zariadenim,
ktoré urdj,

- zistovat a preskimavat skutocnosti tykajtice sa straty vdsho zamestnania.

14. Ochrana osobnych udajov

Beriete na vedomie, Ze poistoviia ako prevadzkovatel osobnych ddajov
mozZe spracovavat vase osobné (daje, a to s cielom riadneho poskytovania
sluzieb vyplyvajlcich z poistenia. Préavnym zékladom pre toto spracovanie
je opravneny zaujem poistovne. Oprdvneny zdujem spociva v tom, Ze aj ked
nie ste zmluvnou stranou poistnej zmluvy, mdzu vam z nej vyplyvat prava,
teda je nutné spracovavat vase osobné (daje v zdujmu riadneho plnenia
povinnosti podla skupinovej poistnej zmluvy. Bez poskytnutia tychto tda-
jov nemozno k poisteniu pristtpit.

Dalej beriete na vedomie, Ze poistoviia ako prevadzkovatel osobnych
ldajov mdZe spracovdvat vase osobné (daje s ciefom riadneho pinenia
povinnosti poistovne vyplyvajtcich z pravnych predpisov (napr. zdkona
o archivnictve, zakona proti legalizacii vynosov z trestnej innosti, tcto-
vych a dariovych predpisov).

Poistoviia je oprdvnend spracovdvat vase osobné (daje (vratane Udajov
0 zdravotnom stave) po dobu trvania poistenia a nasledujicich desiatich
(10) rokov od jeho ukoncenia, a ak pretrvavaji nevysporiadané ndroky
(i sporné) aj po uplynuti tejto doby medzi poistoviiou a vami vzniknuté
v stivislosti s poistenim, aZ do ich vysporiadania.

Dalej beriete na vedomie, Ze vase osobné tdaje budii poistoviiou spra-
cované na Gcely marketingu. Prdvnym zékladom tohto spracovania je
oprdvneny zdujem poistovne a toto spracovanie je nutné na tcely propa-
gacie vlastnych produktov a sluZieb. Ak si neprajete dostévat marketingové
materidly, staci zaslat ozndmenie na info@maxima-as.cz. Poistoviia moze
vase osobné Udaje na ticely marketingu spracovavat po dobu trvania pois-
tenia a nasledujucich Styroch (4) rokov od jeho ukoncenia.

Poistoviia moze spracovavat Udaje o vaSom zdravotnom stave s ciefom
zistenia, ¢i mozete byt prijaty do poistenia. Ak pre to existujd dovody si-
visiace s vySetrovanim poistnej udalosti, moZe poistoviia pozadovat ddaje
0 vaSom zdravotnom stave a zisteni vasho zdravotného stavu. Prévnym
zakladom spracovania tdajov o vasom zdravotnom stave v Case po dohod-
nuti poistenia je, Ze je to nutné na urcenie, vykon alebo obhajobu pravnych
narokov.

Dalej beriete na vedomie, Ze poistovia:

« Ziskava a spracovava sama alebo fiou poverené osoby informdcie a idaje
0 zdravotnom stave, vratane priciny smrti, a zdravotnicku dokumenta-
ciu od ktorejkolvek osoby prevadzkujicej zdravotnicke zariadenie (ktoré
poistenému poskytovalo zdravotné sluzby) a s tymto cielom zbavujete
tychto poskytovatelov micanlivosti, a opraviiujete ich tymto oznamovat
tieto informdcie, a to aj po vasej smrti.

Mate pravo poZiadat poistoviiu o pristup k osobnym tidajom, ktoré sa
vés tykaju, ich opravu alebo vymaz, pripadne obmedzenie ich spracova-
nia a pravo Ziadat poskytnutie svojich osobnych tUdajov v prenositelnom
formate.

V pripade, ked' pravnym titulom spracovania vasich osobnych udajov je
oprdvneny zaujem, mate pravo vzniest namietku proti tomuto spracovaniu.
Mate prdvo obracat sa na poverenca na ochranu osobnych tidajov vo viet-
kych zdleZitostiach suvisiacich so spracovanim vasich osobnych udajov
a vykonom vasich prv, a to na dpo@maxima-as.cz.

Dalej mate pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnyich tdajov.

Beriete na vedomie, Ze vase osobné tdaje a obsah ohldsenia poistnych
udalosti, dalej vysledky ich vySetrovania a existencia néroku na poistné
pInenie moZu byt spracovavané menom poistovne ako prevadzkovatelom
tieZ Home Creditom Slovakia ako sprostredkovatelom, to vietko po dobu
trvania kazdého predmetného poistenia a nasledujucich Styroch (4) rokov
od jeho ukoncenia, a ak pretrvaju aj po uplynuti tejto doby nevysporiadané
naroky (aj ked'sporné) medzi vami a poistoviiou vzniknuté v sivislosti s po-
istenim, potom aZ do ich vysporiadania. Toto spracovanie osobnych Udajov
je nutné pre sprdvu poistenia a zaistenie plnenia zmluvnych povinnosti
stran rdmcovej poistnej zmluvy.

Home Credit Slovakia i poistoviia sa zavazujii:

- vzajomne si poskytovat vase osobné Udaje v Sifrovanej alebo inak zabez-
pecenej podobe, a to tak, aby nedolo k neopravnenému pristupu k tymto
(idajom ani akémukolvek zneuZitiu neopravnenou osobou,

« zaistit najvy3sie moZné Standardy technického a organizacného zabez-
pecenia a prenosu dat, aké je mozné s ohladom na predmet tejto zmluvy
a postavenie zmluvnych stran dvodne pozadovat.

15. Adresy a oznamenia

V3etky vae ozndmenia a Ziadosti tykajuce sa poistenia sa poddvaju pisom-
ne, ak nie je v tejto zmluve stanovené, Ze je mozné ucinit inak, a su Gcinné
ich dorucenim. Za pisomné dorucenie sa povazuje aj e-mailovd sprava do-
rucend na e-mailovi adresu poistovne alebo Home Creditu Slovakia s jasne
anespochybnitelne identifikovanym odosielatelom. V pripade pochybnosti
ohladne identifikicie odosielatela ma poistoviia ¢i Home Credit Slovakia
pravo pozadovat doplnenie pisomnou formou s vlastnoru¢nym ¢i zarude-
nym elektronickym podpisom odosielatela.

Kam zasielat pisomnosti

Pisomnosti tykajice sa poistnych udalosti sa zasielajii na adresu uvedend
vo formuldri ,0zndmenie poistnej udalosti”. Tieto formuldre su dostupné
na www.homecredit.sk a www.pojistovnamaxima.sk. Na vyZiadanie vam
ich moze poistoviia alebo Home Credit Slovakia zaslat na e-mailovi adresu.
Pisomnosti uréené poistovni alebo Home Creditu Slovakia sa zasielajd na
adresy ich sidiel uvedené v hlavicke tejto zmluvy. Vietky pisomnosti urce-
né vém alebo oprdvnenym ¢ obmyslenym osobdm sa dorucuju obycajnou
alebo doporucenou postovou zésielkou na poslednd uvedent kontaktn
adresu alebo na e-mailovi adresu, ak sme sa tak dohodli.

Home Credit Slovakia, poistoviia aj vy sme povinni sa navzajom bezodklad-
ne informovat o akejkolvek zmene kontaktnych tdajov. Poistoviia a Home
Credit Slovakia oznamujui zmeny svojich adries na webovyich strankach.

Kedy je povaZovana pisomnost za dorucenu

Pisomnost poistovne odoslana adresatovi obycajnou postovou zésielkou sa
povazuje za dorucent treti defl po odoslani zasielky. Pisomnost poistovne
odosland adresatovi doporucenou zésielkou alebo doporucenou zésielkou
s dorucenkou sa povazuje za dorucent diiom jej prevzatia adresatom, res-
pektive diiom prevzatia uvedenym na dorucenke. Za dorucent adresatovi
sa povazuje aj zasielka doruend inému prijemcovi, napriklad rodinnému
prislusnikovi alebo Clenovi domdcnosti, ktorému posta dorucila zasielku
v stilade s prdvnymi predpismi o postovych sluzbach. Ak nebol adresét



zastihnuty a pisomnost odoslana doporucenou zésielkou alebo doporuce-
nou zasielkou s dorucenkou bola ulozend na poste a adresat si pisomnost
v UloZnej lehote upravenej prdvnym predpisom o postovych sluzbach ne-
vyzdvihol, povazuje sa pisomnost za dorucent poslednym diiom Gloznej
lehoty, aj ked' sa adresdt o uloZeni nedozvedel alebo sa na mieste doru-
Cenia nezdrZiaval. Ak adresat odmietne prevzatie pisomnosti, povaZuje sa
pisomnost za dorucent diiom, ked bolo jej prevzatie adresatom odmietnu-
té. Ak sa zdsielka vrati ako nedorucitelnd a ak nejde o pripad, ked adresdt
zésielku nevyzdvihol alebo odmietol prevziat, povazuje sa zasielka za do-
ru¢ent diiom jej vratenia odosielatelovi.

16. Doba platnosti a ti¢innosti tejto zmluvy
Toto znenie zmluvy nadobida platnost diiom podpisu zmluvnymi stranami
a Gcinnost diiom 1. 10. 2020.

Této zmluva sa uzatvara na dobu do 30. 9. 2024. Ucinnost tejto zmluvy sa
predlZuje automaticky vZdy o jeden rok, ak niektord zmluvnd strana ne-
oznami, Ze netrva na prediZeni Gcinnosti tejto zmluvy.

Toto ozndmenie musi byt dorucené druhej strane pisomne formou doporu-
¢eného listu, a to najmenej Sest mesiacov pred ddtumom, od ktorého by sa
Gcinnost automaticky predIzovala.

K comu ddjde ukoncenim tejto zmluvy

Ukoncenim tcinnosti tejto zmluvy dojde k ukonéeniu moznosti Home Cre-
ditu Slovakia ponukat a dohodndt nové pristdpenia k poisteniu podIa tejto
zmluvy.

Podla vyslovnej dohody zmluvnych strén v3ak ukoncenim Ucinnosti tejto
zmluvy nezanikaju prava a povinnosti zmluvnych strén z jednotlivych po-
isteni, ktoré podla tejto zmluvy vznikli najneskor v posledny defi dcinnosti
tejto zmluvy. Jednotlivé poistenia trvajti az do doby ich zéniku podla ¢l. 6
tejto zmluvy.

Home Credit Slovakia i poistoviia sa aj po ukonéeni G¢innosti tejto zmluvy
zavazujd k vzéjomnej spolupraci, ktord zaisti prava jednotlivych poistenych
vyplyvajice z tejto zmluvy.

Ukoncenie ¢i zdnik jednotlivych poisteni vzniknutych na zéklade tejto
zmluvy nemajd vplyv na platnost a icinnost tejto zmluvy ani na platnost
inych poisteni klientov Home Creditu Slovakia.

17. Zaverecné ustanovenia

Svoje staznosti moZete poslat poistovni na adresu uvedend v zahlavi
tejto zmluvy, na e-mail info@maxima-as.cz alebo oznamit na tel. Cisle
0232 195 598.

Poistenie podla tejto zmluvy a prdvne nésledky z neho vyplyvajice sa
riadia prdvnym poriadkom Slovenskej republiky. V pripade vzniku sporu
s poistoviiou v suvislosti s uplatiiovanim vasho ndroku na poistné plne-
nie moZete podat Zalobu proti poistovni u siidu v mieste vasho bydliska
v stilade s Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) €. 1215/2012
z12. decembra 2012 o prdvomoci a o uzndvani a vykone rozsudkov v ob-
Gianskych a obchodnych veciach. Spotrebitelia sa v pripade vzniku sporu
mozu obracat na orgdny mimostidneho rieSenia sporov.

Financni arbitr

Pri rieSeni sporov sa vo veciach Zivotného poistenia moZete obrdtit na fi-
nancného arbitra so sidlom Legerova 69, 110 00 Praha 1, IC0: 72546522,
www.financniarbitr.cz.

Ceska obchodni inspekce

Spory medzi spotrebitelom (vami) a poistoviiou vo veciach neZivotného
poistenia, ktoré patria do prdvomoci sidov a nepodarilo sa ich vyriesit
priamo s poistoviiou, je opravnend riesit Ceska obchodni inspekce, Ustfed-
ni inspektorat — oddeleni ADR, so sidlom Stépanska 15, 120 00 Praha 2,
www.adr.coi.cz.

Kancelai ombudsmana Ceské asociace pojistoven, z. .

Pri riedeni sporov vo veciach neZivotného poistenia, ktoré patri do pravo-
moci sidov a nedarilo sa ich vyriesit priamo s poistoviiou, sa moZete obrétit
tiez na Kancelai ombudsmana Ceské asociace pojistoven so sidlom Elisky
Krasnohorské 135/7,110 00 Praha 1, 1C0: 07462425, www.ombudsmancap.cz.

Ceska narodni banka

Prislusnym orgdnom dohladu nad ¢innostou poistovni je Ceska nérodni
banka so sidlom Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, ICO: 48136450, ktora ma
tieZ prdvo riedit vase staznosti, ak budete mat pocit, Ze spolo¢ne vzniknuty
problém nevyriesime.

Narodna Banka Slovenska

Prislusnym organom dohladu nad distribuciou poistenia pre spotrebitelov
na tzemi Slovenska je Narodné Banka Slovenska, Odbor ochrany finan¢-
nych spotrebitelov, so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

Slovenska obchodna inspekcia

Orgdnom alternativneho rieSenia sporov pre spotrebitelov je Slovenska ob-
chodnd in3pekcia so sidlom Bajkalska 21/A, 827 99 Bratislava 27, Slovensko,
IC0: 17331927, www.50i.sk.

Online platforma EU na rieSenie sporov

Na riesenie pripadnych spotrebitelskych sporov zo zmldv uzatvorenych on-
-line mozno vyuZit platformu na rieSenie sporov on-line zriadenti Eurdp-
skou komisiou, www.ec.europa.eu/consumers/odr.

Jazyk komunikacie

Komunikacia medzi vami, poistoviiou a Home Creditom Slovakia bude pre-
biehat'v slovenskom alebo ¢eskom jazyku.

Zmeny poistenia

Poistoviia je oprdvnend v primeranom rozsahu zmenit ustanovenia tejto
zmluvy tykajice sa poistného krytia, rozsahu poistného plnenia, cakacej
doby, karencnej doby, nevyplatenia poistného plnenia, poistnej doby, trva-
nia poistenia alebo vasich prdv a povinnosti v sdvislosti s hlasenim poistnej
udalosti, ak nastane taka potreba, aj v priebehu trvania jednotlivého pois-
tenia. V takom pripade je poistoviia povinnd v spolupraci s Home Creditom
Slovakia zmenu ozndmit pisomnym alebo elektronickym ozndmenim a to
najmene;j s dvojmesacnym predstihom. Vy moZete vyjadrit nesthlas so
zmenou spdsobom a v terminoch, ktoré budd uvedené v ozndmeni. Tam
bude tiez uvedené, ako a v akom termine vase poistenie zanikne v pripade
vasho nestihlasu. V pripade, Ze v danej lehote nevyjadrite svoj nesihlas,
plati, Ze so zmenou suhlasite.

Ustanovenie o zmene poistenia neplati v pripade zmien vysky poistného
podla ¢l. 4 ods. ,Zmeny vy3ky Uhrady za poistenie”.

Zmeny zmluvy

Akékolvek zmeny tejto zmluvy mozno vykonavat len formou cislovanych
pisomnych dodatkov podpisanych obidvomi zmluvnymi stranami.

Odstupenie od tejto zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odstupenie od tejto zmluvy musi byt uine-
né pisomne. Ucinky odstupenia nastévajii diiom dorucenia a odstipenim
zanikd tdto zmluva ex nung, t. j. prva a povinnosti zmluvnych strdn na-
dobudnuté do okamihu odstdpenia zostavaju zachované. Vase poistenie,
ktoré vzniklo do zdniku tejto zmluvy, a vase prdva i povinnosti zostavaju
nedotknuté.

Prevody prav, zmeny a dopinky

Imluvné strany nie si oprdvnené previest svoje prava a povinnosti z tejto
zmluvy na tretiu osobu bez predchddzajiceho pisomného sthlasu ostat-
nych zmluvnych stran.



Akékolvek zmeny a doplnky tejto zmluvy vyZaduju sdhlas oboch strén a s
platné len v pisomnej forme podpisané obidvomi zmluvnymi stranami, a to
ako cislované dodatky k tejto zmluve.

V pripade, Ze niektoré ustanovenie tejto zmluvy je alebo sa stane netcin-
nym, neplatnym alebo zdanlivym, zostdvajd ostatné ustanovenia tejto
zmluvy Ucinné a platné. Zmluvné strany sa zavazuji nahradit toto usta-
novenie ustanovenim inym, Gcinnym a platnym, ktoré svojim obsahom
a zmyslom zodpoveda najlepsie obsahu a zmyslu ustanovenia pdvodného
a (myslu zmluvnych stran v def uzatvorenia tejto zmluvy.

Podpisom tejto zmluvy zmluvné strany prehlasujt, Ze si zmluvu preditali,
jej obsahu porozumeli, suhlasia s jej obsahom.

Tato zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch s platnostou origindlu,
pricom kazdd zmluvnd strana dostane po jednom (1) vyhotoveni.
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