PRAVIDLA PREMIA PROGRAMU PRE SIKOVNU KARTU HOME CREDIT

1) DEFINiCIA POJMOV

Program Premia — program spolocnosti Home Credit Slovakia, a.s.
(dalejiba,Spolocnost”), v ktorého rdmci moze Ucastnik programu (drZitel
Sikovnej karty Home Credit) ziskat za spInenia podmienok vyhody podla
tychto Pravidiel, a to vyhody poskytované jednak na zéklade predloZenia
Sikovnej karty Home Credit a jednak na zaklade uskutonenia bezhoto-
vostnej tihrady prostrednictvom Sikovnej karty Home Credit. Spolo¢nost
moze po dohode s Partnerom Premia stanovit, Ze pri nakupe tovaru/
sluzby, na ktoré je Partnerom Premia poskytovand urcitd vyhoda nevy-
plyvajica z jeho ucasti v sieti Premia, sa poskytovanie vyhod podla tychto
Pravidiel nevztahuije, t. j. vyhody sa nescitaju.

Sikovna karta — (dalej len ,karta”) ndstroj umoziiujici Gcastnikovi
programu ziskavat vyhody v rdmci Programu Premia.

Partner Premia — zmluvny partner Spolocnosti poskytujtci na tzemi SR
Gcastnikovi programu na zaklade predlozenia karty okamdZitti zlavu z ceny to-
varu/sluzby alebo u ktorého mdZete ziskat prémiové €.

Prémiové € — vyhoda poskytovand ucastnikovi programu za uskutoc-
nenie bezhotovostnej Uhrady ceny tovaru/ceny sluzby prostrednictvom
karty. Prémiové € budd Spolocnostou pripisované na prémiové konto
Gcastnika programu a mdzu byt icastnikom programu vyuzité v sdlade
s tymito Pravidlami.

Prémiové konto — virtudlny ticet, na ktorom st Spolocnostou evidované
prémiové €, ktoré sa Spolocnost zavazuje Ucastnikovi programu poskytnut
za uskutocnenie bezhotovostnej Ghrady ceny tovaru/ceny sluzby prostred-
nictvom Karty a pripadné dalSie prispevky.

Ucastnik programu — fyzicka osoba, ktorej bola Spolo¢nostou poskyt-
nutd karta.

2) VYYHODY PROGRAMU

Aby ste mohli ¢o najlepsie vyuZivat vyhody poskytované v ramci programu
Premia, budeme vés pravidelne informovat o aktudlne poskytovanych vy-
hodach.

a) vyhody poskytované na zaklade predlozenia karty

Pri predlozeni karty moze Partner Premia poskytnit ucastnikovi progra-
mu zlavu z kdpnej ceny tovaru/sluzby. O tychto zlavdch a ich vyske je
Gcastnik programu informovany vhodnou cestou, najmd e-mailom, na
internetovych strankach www.homecredit.sk a v mobilnej aplikdcii.
Zodpovednost za spravny vypocet a pridelenie zlavy je plne na Partnero-
vi Premia, Spolocnost nenesie za pripadné chyby Ziadnu zodpovednost
a Ucastnik programu je povinny pripadné reklamacie uplatnit priamo
u Partnera Premia. Partner Premia moZe stanovit, Ze pri nakupe tovaru/
sluzby, na ktoré je Partnerom Premia poskytovand urcita vyhoda nevy-
plyvajlca z jeho Ucasti v sieti Premia, sa poskytovanie vyhod podla tych-
to Pravidiel nevztahuje, t. j. poskytované vyhody sa nescitaju.

b) vyhody poskytované na zaklade uskutocnenia uhrady pros-
trednictvom karty

V pripade uhrady kupnej ceny tovaru/ceny sluzby prostrednictvom karty
v sieti Mastercard sa Spolo¢nost zavazuje poskytndt Gcastnikovi programu
financnd Ciastku (bonus) — prémiové €, ktoré pripiSe k dobru na prémiové
konto ticastnika programu.

Mnozstvo pripisanych prémiovych € zavisi od vysky bezhotovostnej dhrady.
Spolocnost sa zavazuje poskytnut icastnikovi prémiové € v nasledujticej vyske:

« V/ pripade thrady, ktora nebola uskutocnend u partnera Premia — 1%
zvysky Ghrady.

« V/ pripade dhrady, ktord bola uskutocnend u Partnera Premia — vo vyske
urcitej percentudlnej Casti ihrady s tym, Ze vyska tohto percenta zvisi
na konkrétnom Partnerovi Premia, pricom Ucastnik programu o nej bude
Spolo¢nostou pravidelne informovany.

3) ZISKAVANIE PREMIOVYCH €

a) u Partnerov Premia

Zoznam Partnerov Premia spolu s uvedenim aktudlnej vysky pridelova-
nych prémiovych € je dostupny v sidle Spolocnosti, na internetovej adrese
www.homecredit.sk alebo v mobilnej aplikdcii.

Partner Premia je zodpovedny za pridelenie sprévnej vysky prémiovych €,
t.j. spravnej percentudlnej asti z kiipnej ceny tovaru/ceny sluzby uhrade-
nej prostrednictvom karty (kiipna cena tovaru/cena sluzby po odpocitani
hotovostnej zlavy).

Prémiové € pripisuje Spolotnost tcastnikovi programu na jeho prémiové
konto automaticky, bez zbytocného odkladu potom, ako sa o uskutocnenej
thrade dozvie a dojde k zau¢tovaniu transakcie. V pripade uskutocnenia dhra-
dy u Partnera Premia, ktory poskytuje rozne vysky prémiovych € podla typu
tovaru/sluzby alebo neposkytuje vyhody podla tychto Pravidiel pri poskytnuti
inej vyhody nevyplyvajticej z jeho Ucasti v sieti Premia, trva pripisanie prémio-
vych € na prémiové konto aZ 3 mesiace od samotného détumu zadctovania
Ghrady. O stave vasho prémiového konta vas budeme informovat e-mailom,
na telefonickej linke, na www.SpravcaFinancii.sk a v mobilnej aplikdcii.

b) u Partnerov Premia pri nakupe prostrednictvom odkazu v mo-

bilnej aplikacii

U niektorych Partnerov Premia je podmienkou ziskania prémiovych €

ndkup tovaru alebo sluzby prostrednictvom odkazu v mobilnej aplikdcii.

V takom pripade musi dcastnik programu vykonat nakup online priamo

v internetovom prehliadadi, bez vyuZitia anonymného rezimu prehliada-

(a a blokovania reklamy. Nakup je treba dokoncit ¢o najskor, idedlne do

30 mindt od presmerovania do e-shopu Partnera Premia. Ako spdsob plat-

by je treba vybrat kartu a platit priamo v e-shope.

Ziskanie prémiovych € sa zvycajne vztahuje na vietok tovar alebo sluzby

Partnera Premia. Len vynimocne sa ziskanie prémiovych € obmedzuje len

na vybrany tovar alebo sluzby.

Pripisanie prémiovych € na prémiové konto moZe trvat az 3 mesiace

od détumu uskutocnenia platby.

V niektorych pripadoch nemusia byt Ucastnikovi programu prémiové €

pripisané.

Dévodom moze byt:

« dokoncenie ndkupu telefonicky, osobne, v aplikdcii Partnera Premia
alebo v internetovom prehliadaci pri vyuziti anonymného rezimu
prehliadaca ci blokovania reklamy,

« zvolenie platby v pobocke Partnera Premia alebo na dobierku,

« vyuZitie zlavového kupénu, kédu ¢i bodov z vernostného programu
Partnera Premia,

« zmena v ndkupe (napr. neskorsie dorucenie, rozdelenie nakupu, vrate-
nie/ vymena celého alebo ¢asti ndkupu),

« reklamdcia nakupovaného tovaru alebo sluzby,

« neprevzatie/nezaplatenie nakupovaného tovaru alebo sluzby.

¢) mimo siet Partnerov Premia

Za uskutocnené bezhotovostné Ghrady prostrednictvom karty mimo siet
Partnerov Premia bude Spolocnost’ pripisovat’ prémiové € na prémiové
konto dcastnika programu ihned'po zatctovani thrady.



d) mimoriadne prémiové €

Spolocnost moZe stanovit podmienky pre ziskanie mimoriadnych pré-
miovych €, pripadne tieto mimoriadne prémiové € pripisat na prémiové
konto dcastnika programu na zaklade vlastného uvézenia bez akychkolvek
podmienok. Spolocnost je oprdvnend urcit pravidla pre vyber tychto mi-
moriadnych prémiovych € (napr. obmedzenie spdsobu alebo casu vyberu).
Na pridelenie mimoriadnych prémiovych € nie je pravny ndrok.

Ucastnik programu je o stave prémiového konta informovany vhodnymi
prostriedkami, najma e-mailom, na telefonickej informacnej linke, na
www.SpravcaFinancii.sk a v mobilnej aplikdcii.

Prémiové € budu ticastnikovi programu priznané len za platby kartou za tovar ale-

bo sluzby. Prémiové € teda nebudu priznané najmd za nasleduijtice plathy kartou:

« platby s cielom obchodovania s akciami,

« platby za poistenie, sporenie a dalSie podobné platby,

« prevod financnych prostriedkov na bezné platobné ucty, virtudlne ucty,
predplatené platobné karty a elektronické penazenky,

« platby za sluzby poskytované Slovenskou postou, a.s., najma platby na
pobockdch, online i kuriérom,

« platby uskutocnené v kasinach a v stévkovych spolocnostiach s cielom
poddvania stavok a hrania hazardnych hier.

Dohodli sme sa na stanoveni maximalnej vysky Cerpania vasho verového
Gctu. Pre urcenie maximélneho Cerpania za kalenddmy mesiac sa zohlad-
fiuje iba suma bezhotovostnych a hotovostnych transakcii odpovedajticich
aktudlnej vyske vasho iverového ramca. Za dalSie transakcie prevy3ujuce vas
tverovy ramec vam narok na Prémiové € nevznika.

4) VYBER PREMIOVYCH €

Vyber prémiovych € bude realizovany automaticky raz mesacne prevodom
prémiovych € z prémiového konta tcastnika programu na jeho tGverovy
Ucet vedeny Spolocnostou. Prevedené prémiové € ponizia celkovi vycer-
pand ciastku na dverovom Ucte.

Kazdy kalendarny mesiac mézete tymto sposobom uplatnit az 20 Prémio-
vych € ziskanych mimo siet Premia partnerov. Prémiové € prevy3ujtice ten-
to limit sa neprevadzaju do dalSieho kalendérneho mesiaca a narok na ne
zanika.

Uplatnenie Prémiovych € ziskanych u Premia partnerov nie je nijak obme-
dzené, pokial nebude s konkrétnym partnerom Premia dohodnuté inak.
Kolko Prémiovych € ziskate v danom kalenddrnom mesiaci, tolko vém ich
bude prevedenych nasledujtci kalendarny mesiac na vas Gverovy tcet ve-
deny ku karte.

5) VSEOBECNE USTANOVENIA

Porusenie zmluvnych povinnosti ucastnika programu. Spolo¢-
nost ma prdvo v pripade porusenia zmluvnych povinnosti castnika
programu zrusit Ucastnikovi programu pravo pouzivat kartu, vypovedat
Gverovd zmluvu a ma pravo prémiové € evidované na prémiovom konte
Gcastnika programu pouZit na ciastocnd alebo dplnd Ghradu zavazkov
Gcastnika programu, t. j. vykonat zapocet prémiovych € s dlhom dcast-
nika programu.

Prevadzkovatelom programu je spolocnost Home Credit Slovakia, a. s.

Aktualizacia pravidiel. Spolocnost'je oprévnend tieto pravidld kedykolvek
zmenit's tym, Ze je povinnd zmenu oznamit G¢astnikovi programu najme-
nej 30 kalendérnych dni pred navrhovanym driom dcinnosti navrhovanych
zZmien vo vypise, ¢i inym vhodnym spdsobom, a to vrdtane informdcie o na-
vrhovanom dni Gcinnosti a informdcie o tom, Ze ticastnik programu je po-
vinny sa s navrhovanym znenim pravidiel zozndmit bud'v sidle Spolocnosti
alebo na webovych strankach spolocnosti www.homecredit.sk. Spolocnost

je povinna vyvesit a mat'k dispozicii navrhované znenie v sidle Spolocnosti
a rovnako ho mat k dispozicii na uvedenych webovych strankach.

Ukoncenie programu. Spolocnost mé pravo program kedykolvek ukon-
(it's tym, Ze dilom ukoncenia programu zaniké nérok klienta na vyuzitie
prémiovych €, ktoré sd ku diiu ukoncenia programu evidované na jeho
prémiovom konte.

Oznémenie je dcastnikovi programu zaslané v pravidelnom mesacnom vy-
pise alebo inym vhodnym spdsobom.

Ukoncenie platnosti tiverovej zmluvy so Spolocnostou. Ku diu
ukoncenia Gverovej zmluvy zanikd ndrok dcastnika programu na vyuZitie
prémiovych €, ktoré s ku diiu ukoncenia Gverovej zmluvy evidované na
jeho prémiovom konte.

6) REKLAMACIE

Pripadnd reklamdciu vysky pripisanych alebo vycerpanych prémiovych €
je Gcastnik programu povinny uplatnit pisomne alebo telefonicky v Spo-
lo¢nosti do 30 dni od okamihu, kedy sa o dovode reklamacie dozvedel.
Reklamécie budd vybavované v lehotdch zodpovedajdcich zloZitosti
a technickej ¢i administrativnej narocnosti uplatnenej reklamdcie.
Reklamadcie riedi zakaznicka linka Spolocnosti. Na uplatnenie reklamacie
pouZijeme vasu e-mailovd adresu, ktort mate u nds registrovand, a bude-
me od vas tieZ potrebovat doklad o reklamovanom nékupe.

7) PLATNOST PRAVIDIEL

Pravidld programu strécaju platnost v okamihu nahradenia novymi pra-
vidlami programu.

Tieto pravidla programu nadobudli platnost a G¢innost dia 20. 5. 2021.



