Pravidla Premia programu pro Premia kartu Ceské pojistovny

1. Definice pojmii

Program Premia — program spolecnosti Home Credit a. . (ddle jen ,Spolecnost”) pro kli-
enty vybérovych spolecnosti, v jehoz rdmci miiZe Ucastnik programu (drZitel Premia Karty
Ceskeé pojistovny) ziskat za spInéni stanovenych podminek vyhody dle téchto Pravidel, a to
vyhody poskytované jednak na zakladé predlozeni Premia karty CP a jednak na zakladé pro-
vedeni bezhotovostni Ghrady prostfednictvim Premia karty CP. Spole¢nost miize po dohodé
s partnerem Premia stanovit, Ze pfi ndkupu zboZi/sluzby, na které je Partnerem Premia po-
skytovana urcitd vyhoda nevyplyvajici z jeho tcasti v siti Premia, se poskytovani vyhod dle
téchto Pravidel nevztahuje, tj. zékaznikovi poskytované vyhody se nescitaji.
Premia karta CP — néstroj umoziiujici ucastnikovi programu ziskavat vjhody v ramci Pro-
gramu Premia. Rozdéleni Premia karet CP:
Premia karta CP s platebnii slevovou funkci — umoZiiuje tcastnikovi programu ziskat slevy
u partnerti Premia a navic prémiové K¢ na prémiové konto vedené Spolecnosti.
Tato karta mlize byt Ucastnikovi programu vydana pouze za predpokladu uzavieni
smlouvy o poskytnuti revolvingového Gvéru se Spolecnosti.
- Premia karta CP pouze se slevovou funkci — umoziiuje ¢astnikovi programu pouze ziskat
slevy u partnerd Premia.
Partner Premia — smluvni partner Spolecnosti poskytujici na tizemi (R Gcastnikovi pro-
gramu na zakladé predlozeni Premia karty CP okamZitou slevu z ceny zboZi/sluzby. Vycet
partner(i Premia je dostupny v sidle Spole¢nosti a soucasné uloZen na internetové adrese
www.premiakarta.cz.
Prémiova koruna (Prémiova K¢) — vyhoda poskytovana tcastnikovi programu, ktery je
drzitelem Premia karty CP s platebni i slevovou funkci, za provedeni bezhotovostni Ghrady
ceny zhoZi/ceny sluzby prostfednictvim této karty. Prémiové K¢ budou Spolecnosti pfipiso-
vany na prémiové konto Ucastnika programu a mohou byt i¢astnikem programu vyuzity na
produkty vybérovych spole¢nosti.
Prémiové konto — virtudIni tcet, na kterém jsou Spole¢nosti evidovany prémiové K¢, kte-
ré se Spolecnost zavazuje Gcastnikovi programu poskytnout za provedeni bezhotovostni
Gihrady ceny zboZi/ceny sluzby prostfednictvim Premia karty CP s platebni i slevovou funkci
a pripadné dalsi pfispévky.
Ucastnik programu — fyzicka osoba, které byla Spole¢nosti poskytnuta Premia karta CP.
Vybérova spolecnost — spolecnost, kterd umoziiuje v rdmci svych produktd vyuziti Gcast-
nikem programu ziskanych prémiovych K¢ evidovanych na jeho prémiovém konté.
Vycet vybérovych spolecnosti je dostupny v sidle Spolecnosti a soucasné ulozen na
internetové adrese www.premiakarta.cz. Ke dni G¢innosti téchto pravidel jsou vybérovymi
spole¢nostmi tyto spole¢nosti: Generali Ceska pojistovna a. s., se sidlem Spalend 75/16,
Praha 1, 1C0: 452 72 956 (dale jen ,GCP”), Generali penzijni spolecnost, a.s., se sidlem
Na Pankraci 1720/123, 140 21 Praha 4, 10: 618 58 692 (déle jen ,PFCP“), a Ceska pojistovna
IDRAVia.s., se sidlem Na Pankraci 1720/123, 140 21 Praha 4, 1C0: 492 40 749 (délejen ,CPZ").

2. Vyhody Premia programu

a) vjhody poskytované na zakladé predlozeni Premia karty CP:

PHi predloZeni Premia karty CP miize partner Premia poskytnout tcastnikovi programu
slevu z kupni ceny zbozi/ceny sluzby. O téchto slevach a jejich vy3i je ucastnik programu
informovén vhodnou cestou, pfedevsim v mésicnim vypisu a na internetovych strankdch
www.premiakarta.cz. Odpovédnost za sprévny vypocet a pridéleni slevy je pIné na part-
nerovi Premia, Spole¢nost nenese za pfipadné chyby Zadnou odpovédnost a tcastnik pro-
gramu je povinen pfipadné reklamace uplatnit pfimo u partnera Premia. Partner Premia
miiZe stanovit, Ze piii nékupu zboZi/sluzby, na které je Partnerem Premia poskytovdna urcitd
vyhoda nevyplyvajici z jeho casti v siti Premia, se poskytovani vyhod dle téchto Pravidel
nevztahuje, tj. zakaznikovi poskytované vyhody se nescitaji.

b) vyhody poskytované na zakladé provedeni tihrady prostiednictvim Premia

karty CP:

V pfipadé hrady kupni ceny zboZi/ceny sluzby prostfednictvim Premia karty CP s platebni

i slevovou funkci v siti MasterCard se Spolecnost zavazuje poskytnout tcastnikovi programu

fi nancni ¢astku (bonus) — prémiové K, které piipiSe k dobru na prémiové konto Gcastnika

programu.

MnoZstvi pfipsanych prémiovych K¢ zavisi na vy3i provedené bezhotovostni Ghrady. Spole¢-

nost se zavazuje poskytnout Gcastnikovi prémiové K¢ v nésledujici vysi:

« v pfipadé dhrady, kterd nebyla provedena u partnera Premia — 1% z vy3e Ghrady

+ v pfipadé thrady provedené u partnera Premia — ve vy3i urcité procentudlni ¢asti z vy3e
Ghrady s tim, Ze vy3e tohoto procenta zavisi na konkrétnim partnerovi Premia a Gcastnik
programu o ni bude Spole¢nosti pravidelné informovén.

3. Ziskavani prémiovych K¢
a) u partnerii Premia

Vycet partner(i Premia spolu s uvedenim aktudIni vy3e pfidélovanych prémiovych K¢ je
dostupny v nasemssidle, nainternetové adrese www.homecredit.cz a v nasi mobilni aplikaci.

Partner Premia je odpovédny za pridéleni spravné vy3e prémiovych K, tj. spravné procen-
tudlni &sti zkupni ceny/ceny sluzby, uhrazené prostiednictvim Premia karty CP (kupni cena
zhozi/cena sluzby po odecteni hotovostni slevy).

Prémiové K¢ pripisuje Spolecnost Gcastnikovi programu na jeho prémiové konto automa-
ticky, bez zbytecného odkladu poté, co se o provedené tihradé dozvi. V pfipadé provedeni
Ghrady u partnera Premia, ktery poskytuje riizné vyse prémiovych K¢ podle typu zbozi/
sluzby nebo neposkytuje vyhody dle téchto Pravidel pfi poskytnuti jiné vyhody nevyply-
vajici z jeho Gdasti v siti Premia, trvé pfipsani prémiovych K¢ na prémiové konto az 3 mésice
od samotného data provedeni Ghrady.

0 stavu vaseho prémiového konta vas budeme informovat v mésicnim vypise, na telefonické
lince, na www.SpravceFinanci.cz a v mobilni aplikaci.

b) u partnerii Premia pfi nakupu prostrednictvim odkazu v mobilni aplikaci

U nékterych partner(i Premia je podminkou ziskani prémiovych K¢ ndkup zbozi nebo sluzby

prostednictvim odkazu v mobilni aplikaci.

V takovém pfipadé nakup provedte online pfimo vinternetovém prohlizedi, bez vyuZiti ano-

nymniho rezimu prohlizece a blokovéni reklamy. Nakup dokoncete co nejdfive, idedlné do

30 minut od presmérovani do e-shopu partnera Premia. Jako zplisob platby zvolte kartu

a platte pfimo v e-shopu.

Ziskani prémiovych K se zpravidla vztahuje na veskeré zboZi nebo sluzby partnera Premia.

Pouze vyjimecné se ziskani prémiovych K¢ omezuje jen na vybrané zbozi nebo sluzby.

Pripsani prémiovych K¢ na prémiové konto miiZe trvat az 3 mésice od data provedeni plathy.

Vv nekterych pfipadech vdm nemusi byt prémiové K¢ pfipsany. Divodem mize byt:
dokonceni ndkupu telefonicky, osobné, v aplikaci partnera Premia nebo v internetovém
prohliZeci pfi vyuziti anonymniho rezimu prohlizece ¢i blokovani reklamy,

»zvoleni platby na pobocce partnera Premia nebo na dobirku,

« vyuZiti slevového kupdnu, kddu ¢i bodd z vérnostniho programu partnera Premia,

«zménav ndkupu (napf. pozdéjsi doruceni, rozdéleni nakupu, vrdceni/vyména celého nebo
Casti ndkupu),

«reklamace nakupovaného zboZi nebo sluzby,

« nepfevzeti/nezaplaceni nakupovaného zbozi nebo sluzby.

¢) mimo sit partnerii Premia

Za provedené bezhotovostni Ghrady prostfednictvim Premia karty CP mimo sit’ partnerii

Premia bude Spolecnost piipisovat prémiové K¢ na prémiové konto Gcastnika programu

ihned po zuctovani uhrady.

d) mimoradné prémiové K¢

Spolecnost miize stanovit podminky pro ziskdni mimorddnych prémiovych K¢, pfipadné tyto

mimoradné prémiové K¢ pfipsat na prémiové konto tcastnika programu na zékladé vlastniho

uvazeni bez jakychkoli podminek. Spolecnost je opravnéna urcit pravidla pro vybér téchto

mimorddnych prémiovych K¢ (nap. omezeni zpisobu nebo ¢asu vybéru). Na pfidéleni mimo-

fadnych prémiovych K& neni pravni nérok.

Prémiové K¢ vam budou pfiznény pouze za platby kartou za zboZi nebo sluzby. Prémiové K¢

vam tedy nebudou pfiznény zejména za nésledujici platby kartou:

- platby za ticelem obchodovani s akciemi,

- platby za pojisténi, spofeni a dal3i obdobné platby,

« prevod financnich prostfedk na bézné platebni tcty, virtudlni icty, predplacené platebni
karty a elektronické penézenky,

- platby za sluzby na piepazkach Ceské posty, s. p.,

- platby provedené v kasinech a u sazkovych spole¢nosti za ticelem podavani sazek a hrani
hazardnich her.

4, Vybér prémiovych K¢

Za zajisténi a zpracovani vybéru prémiovych K¢ nesou odpovédnost vybérové spolecnosti.
Spolecnost nenese zadnou odpovédnost za nepfipsani prémiovych K¢ na produkt urceny
Gcastnikem programu pro cerpani prémiovych K¢, pokud to neni zplsobeno chybou Spo-
le¢nosti. Zadost o vybér prémiovych K¢ Gcastnik programu zadava telefonicky na zakaznické
lince Premia programu (bude pfepojen na pfislusnou linku vybérové spolecnosti), popfipadé
jingmi zplisoby (na internetu, pobocce vybérového partnera, posté, u obchodniho zastupce
vybérové spolecnosti). Zadané instrukce budou monitorovény (nahrdvany a archivovény).
Ucastnik programu vyslovné souhlasi s tim, Ze je opravnén pozadat telefonicky ¢ jinym
vhodnym zpiisobem o vyuZiti ziskanych prémiovych K¢ evidovanych na jeho prémiovém
kontu v rdmci produktti vybérovych spolecnosti prosttednictvim téchto spolecnostia udélu-
je Spolecnosti pokyn, aby na zékladé takové Zadosti prevedla Gcastnikem programu urcené
mnoZstvi ziskanych prémiovych K¢ na cet vybérové spolecnosti k vyuZiti v rdmci dcastni-
kem programu uréeného produktu.

Ucastnik programu dale souhlasi s tim, Ze vybérové spole¢nosti budou mit za G¢elem pro-
vedeni vybéru prémiovych K¢ pfistup k jeho prémiovému kontu a budou oprdvnéni vybér
provést. Kazdd vybérové spolecnost je oprdvnéna realizovat vybér prémiovych K¢ pouze
k vyuZiti na ji poskytované produkty, nikoli na produkty jiné vybérové spolecnosti.

Na z&kladé zadosti icastnika programu je Spolecnost v piipadé potfeby oprdvnéna pre-
vést prémiové K¢ na dcet kterékoli vybérové spolecnosti na tcastnikem programu uréeny



produkt, pokud je to technicky nebo provozné mozné. Ucastnik programu souhlasi s tim, Ze
Z&dost o vybér prémiovych K¢ bude monitorovana (nahrdvéna a archivovéna).

Ucastnik programu je opravnén provést vybér prémiovych Ké v minimalni hod-
noté 51 K¢.
Moznosti vybéru prémiovych K¢:

Jméno produktu vybérového partnera ‘s’g‘:’léezv;t
Kapitalové Zivotni pojisténi GCP (e}
Zivotni pojisténi GCP acp
Zivotni pojisténi zavaznych onemocnéni GCP a(p
Détské pojisténi GCP acp
Uvérové zivotni pojisténi GCP acp
Povinné ruceni GCP aCp
Havarijni pojisténi GCP aCp
Pojisténi odpovédnosti GCP acp
Pojisténi domacnosti GCP acp
Pojisténi staveb GCP aCp
Pojisténi psii a kocek GCP aCp
Pojisténi v KOSTCE GCP &CP
Penzijni pripojisténi se statnim pfispévkem GPS
Pojisténi CP Zdravi (Pz

Vycet produktd, na které miize Ucastnik programu vyuZit prémiové K¢ evidované na jeho
prémiovém konté, miize byt v pribéhu programu Premia ménén. Aktudlni vycet produktd
bude uveden na internetové adrese www.premiakarta.cz.
- pravidelny mésicni vybér jako pfispévek na penzijni pfipojisténi dcastnika programu
uGPS:
Ucastnik programu mé& moznost telefonicky nebo jinym vhodnym zplisobem pozadat
o provadéni pravidelného mésicniho vybéru viech prémiovych K¢, které byly za dany mésic
pfipsény na jeho prémiové konto, na pfispévek na penzijni pfipojisténi u GPS. Nema-li icast-
nik programu smlouvu s jinou vybérovou spolecnosti, nez je GPS, ma se za to, Ze podpisem
smlouvy o poskytnuti revolvingového Gvéru se Spole¢nosti, Zdda Spolecnost o provédéni
pravidelného mésicniho vybéru prémiovych K¢ jako prispévek na penzijni pipojisténi.
Pokud tcastnik programu zvoli moznost tohoto pravidelného mési¢niho vybéru, souhlasi
s tim, Ze mu na smlouvu o penzijnim pfipojisténi se stétnim pfispévkem budou pfipisovd-
ny prevadéné prémiové K¢ jako prispévek dali osoby. Narok na vyplatu takto pfipsanych
prémiovych K¢ vznika ucastnikovi programu (jakozto icastnikovi penzijniho piipojisténi)
pouze v pfipadé, kdy smlouva o penzijnim pfipojisténi bude vypofddana nékterou z penzi
defi novanou penzijnim planem nebo jednordzovym vyrovnanim misto penze nebo vypo-
fadadnim v souvislosti s imrtim Gcastnika programu, nerozhodne-li GPS jinak. Ndrok tcast-
nika programu na vyplatu prémiovych K¢ pfipsanych castnikovi programu na smlouvu
0 penzijnim pripojisténi zanikd predevsim pfi prevodu fi nancnich prostiedki ze smlouvy
o penzijnim pfipojisténi do jiného penzijniho fondu nebo pfi vyplaté odbytného. Ucastnik
programu udéluje GPS plnou mock tomu, aby jiz pfipsané prémiové K¢ oductovala ze smlou-
vy 0 penzijnim pripojisténi.
Prémiové K¢ budou Spolecnosti zasilany na tcet GPS vzdy do 15. dne v mésici ndsledujicim
po mésici, ve kterém byly pfipsany na prémiové konto Ucastnika programu. GPS pfipise pré-
miové K¢ na smlouvu o penzijnim pfipojisténi v mésici nasledujicim po pfipsani na tcet GPS.
Sjednand vy3e piispévku dalsi osoby tak bude upravovdna v zavislosti na mnoZstvi prevede-
nych prémiovych K¢. Pomér sjednanych penzi bude zachovan.
Na prevédéné prémiové K¢ je moZné zadat statni prispévek.
GPS nenese odpovédnost za nepfipsani prémiovych K¢ nebo za jejich nesprdvné mnozstvi,
pokud toto neni zplisobeno chybou GPS.

5. Obecna ustanoveni

Expirace prémiovych K¢. Ziskané prémiové K¢ neexpiruji a maji neomezenou platnost.
Spolecnost mé prévo k prémiovym K¢ kdykoli expiraci zavést a uvédomit o tom tcastnika
programu ve vypisu nebo jinym vhodnym zpdsobem s miniméalné 30 dennim predstihem.
Poruseni smluvnich povinnosti ticastnika programu. Spolecnost ma pravo v pfipadé
poruseni smluvnich povinnosti tcastnika programu zrusit Gcastnikovi programu prdvo pou-
Fivat Premia kartu CP, vypovédét US a ma prévo prémiové K¢ evidované na prémiovém konté
(icastnika programu pouZit na ¢aste¢nou nebo Uplnou thradu zdvazk( Gcastnika programu,
tj. provést zapocet prémiovych K¢ s dluhem dcastnika programu.

Provozovatelem programu je spolecnost Home Credit a. s.

Aktualizace pravidel. SpoleCnost je oprdvnéna tato pravidla kdykoli zmé-
nit s tim, Ze je povinna zménu ozndmit castnikovi programu nejméné 30 kalen-
dafnich dnd pfed navrhovanym dnem ucinnosti navrhovanych zmén ve vypise
¢i jingm vhodnym zplisobem, a to vcetné informace o navrhovaném dnu dcinnosti a in-
formace o tom, Ze dcastnik programu je povinen se s navrhovanym znénim pra-
videl sezndmit bud v sidle spolecnosti nebo na webovych strankdch spolecnosti
www.premiakarta.cz. Spolecnost je povinna vyvésit a mit k dispozici navrhované znéni
v sidle spolecnosti a rovnéz je mit k dispozici na uvedenych webovych strankdch.
Ukon¢eni programu. Spolecnost md pravo program kdykoli ukoncit s tim, Ze dcastnik pro-
gramu bude mit prévo si prémiové K¢ evidované na jeho prémiovém konté vybrat do konce
kalendainiho mésice nésledujiciho po mésici, ve kterém bylo ukonceni programu ozndme-
no, jinak jeho ndrok na vyuziti prémiovych K¢ zanikd. Oznameni je icastnikovi programu
zasldno v pravidelném mésicnim vypise nebo jinym vhodnym zplisobem.

Ukonceni platné smlouvy tcastnika programu s jednou nebo s vice vybérovymi
spolecnostmi. V pfipadé ukonceni smluvniho vztahu tcastnika programu s vybérovou
spolecnosti, resp. se viemi vybérovymi spolecnostmi, mé-li Gcastnik programu smluvni
vztah s vice vybérovymi spolecnostmi, zanikd okamzZikem, kdy Spolecnost tuto skutecnost
zjisti, povinnost Spolecnosti poskytovat Gcastnikovi programu prémiové K¢. Nérok tcast-
nika programu na vyuziti prémiovych K¢ ziskanych do dne, kdy se Spolecnost o ukonceni
smluvniho vztahu s vybérovou spolecnosti dozvi, zanika, pokud nebyl uplatnén pred timto
dnem. V pfipadé ukonceni smluvniho vztahu Gcastnika programu s vybérovou spolecnosti
je spolecnost déle oprdvnéna zménit Gvérové podminky, zplsob ziskavéni a vybéru prémio-
vych K¢, sazebnik nebo US vypovédét.

Ukonceni platnosti ivérové smlouvy se Spolecnosti. Dnem ukonceni tvérové smlou-
vy zanikd nérok dcastnika programu na vyuziti prémiovych K¢, které jsou ke dni ukonceni
(vérové smlouvy evidovany na jeho prémiovém konté.

6. Reklamace

Ptipadnou reklamaci pfipsanych nebo vycerpanych prémiovych K¢ ndm mizete podat pi-
semné nebo telefonicky, a to do 30 dnli od okamZiku, kdy se o dvodu k reklamaci dozvite.
Reklamace budeme vyfizovat na nasich zakaznickych linkdch, co nejrychleji, podle sloZitosti
a technické ¢i administrativni ndrocnosti uplatnéné reklamace.

K uplatnéni reklamace pouZijeme vasi e-mailovou adresu, kterou mate u nds registrovanou
abudeme od vds také pottebovat doklad o reklamovaném nakupu.

7. Platnost pravidel

Pravidla programu pozbyvaji platnosti okamZikem jejich nahrazeni novymi pravidly
programu.
Tato pravidla programu nabyvaji platnosti a t¢innosti dne 20. 5. 2021.



