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Poucenie o pravach dotknutych oséb

K ziskaniu prehladu a kontroly nad udajmi, ktoré o Vds spracuvame, mbzete vyuzit zdkonom
garantované prdva. Uplatnit ich mbézete spbésobom, ktory Vdm najviac vyhovuje, na tychto
kontaktnych miestach:

Adresa: Home Credit Slovakia, a.s, Teplickd 7343/147, 921 22 Piestany
e-mail: posta@homecredit.sk
telefén: 0800 122 221

Alebo priamo u nasej osoby zodpovednej za ochranu osobnych Udajov na dpo@homecredit.sk.

Pravo na reviziu rozhodnutia zalozeného vyhradne na automatizovanom spracovani — snazime
sa neustdle zvySovat komfort a rychlost pri vyuzivani nasich sluzieb. V rdmci tychto sndh sme
zaviedli napriklad automatizované hodnotenie a schvalovanie ziadosti o uver. V pripade, ze
nesuhlasite s vysledkom takéhoto posudenia Vasej Ziadosti, mate moznost napadnut toto
rozhodnutie, vyjadrit sa k nemu a poziadat nds o individudlne preskimanie rozhodnutia nasim
Specialistom. Na uplatnenie tohto prdva mézete vyuzit aj nasledujuce e-mailové adresy:

* preskumanie@homecredit.sk

= auto_preskumanie@homecredit.sk (ak je predmetom financovania automobil)

V pripade uplatnenia tohto prava preskima nd$ Specialista procesnud sprdvnost
automatizovaného vyhodnotenia Vasej ziadosti, t). ¢i v priebehu posudzovania nedoslo k chybe,
ktord mohla ovplyvnit vysledok posudenia.

Pravo na pristup k svojim Gidajom — aby ste si mohli overit, aké Udaje o Vds spracuvame, mdte
pravo na pristup k svojim osobnym udajom a dalSie suvisiace informdcie (napr. Ucel, kategodrie
osobnych udajov, kategédrie prijemcov, doba uchovania, zdroj). Mdte prdavo pozadovat aj képiu
spracovdvanych osobnych udajov. Za jej opakované poskytnutie vS§ak mézeme uctovat poplatok
zodpovedajuci ndkladom na spracovanie a poskytnutie informadcie.

Pravo na prenosnost udajov — ak to budete potrebovat, napriklad pre ulahéenie komunikacie
s inym poskytovatelom sluzieb, mdte prdavo ziskat osobné udaje, ktoré sa Vds tykaju, a ktoré ste
nam poskytli a tieto udaje preniest dalSiemu prevddzkovatelovi. Toto prdvo mdzete uplatnit iba
pre udaje, ktoré spracuvame na zdklade Vdsho suhlasu alebo je ich spracovanie nevyhnutné za
U&elom plnenia zmluvy. Udaje sme povinni odovzdat Vam v &truktirovanom, bezne pouzivanom
a strojovo ¢itatelnom formdte.

Pravo na opravu osobnych Udajov - v pripade, zZe su Vase Udaje nesprdvne &i nepresné, alebo sa
jednoducho len zmenili, na zdklade Vdsho upozornenia ich samozrejme opravime a chybajuce
udaje doplnime. Nie je vS§ak nasou povinnostou aktivne zistovat, ¢i nami evidované Udaje su
aktudlne a spravne.

Pravo na vymazanie osobnych udajov — Vase osobné udaje mazeme automaticky bezodkladne
po skonceni vsetkych Ucelov ich spracovania, dalej v pripade odvolania Vdsho suhlasu a pri
neexistencii ziadneho dalSieho prdvneho doévodu spracovania i v pripade u¢inného vznesenia
ndmietky proti spracovaniu, vykondvanému z dévodu ndsho oprdvneného zdujmu. Vymaz Vasich
osobnych Udajov je samozrejmostou qj v pripade, ze to bude potrebné na splnenie prdvnej
povinnosti, alebo pokial vyjde najavo, ze osobné udaje boli spracuvané nezdkonne.

Pravo na namietku - ak si nezeldte, aby sme pokracovali v spracovani Vasich osobnych udajov,
ktoré vykondvame na zdklade ochrany ndsho oprdvneného zdujmu, mozete uplatnit tzv.
ndmietku. Pri podani takejto ndmietky sme povinni posudit, ¢i Vds zdujem na ochrane Vasich
osobnych Udajov prevazuje nad nasim oprdvnenym zdujmom, pre ktory Vase osobné udaje
spracovdvame. V pripade, ze dospejeme k zdveru, ze Vds zdujem na ochrane Vasich osobnych
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udajov je vacsi, nez ten nds, prestaneme Vase osobné Udaje pre tento Ucel spracovavat. Vysledok
tohto posudenia Vdm samozrejme v&as ozndmime.

Aby sme mohli Vasu ndmietku sprdvne vyhodnotit, je potrebné, aby bola odévodnend. Malo by
znej byt zrejmé, preCo sa domnievate, Zze dané spracovanie nepriaznivo zasahuje do Vdsho
sukromia alebo ochrany Vasich prdv a prdvom chrdnenych zdujmov.

Ndmietku je mozné podat niekolkymi sposobmi:

= priamo v nasSich obchodnych ozndmeniach je vélenend moznost zruSenia ich zasielania
danym komunika&nym kandlom,

= ak uz nechcete, aby sme Vam telefonovali, v rdmci hovoru ndm to prosim povedzte,

*  Vasu ndmietku ndm mozete zaslat na nase kontakty uvedené vyssie.

Pravo na obmedzenie spracovania osobnych uUdajov — v zdkonom stanovenych pripadoch
obmedzime spracovanie Vasich osobnych udajov. Ide o pripad, ked:

= popierate presnost osobnych udajov. V takom pripade obmedzime spracovanie na dobu
potrebnu na overenie presnosti udajov,

= spracovanie osobnych udajov je nezdkonné a vy napriek tomu odmietnete ich vymazanie,

* uZ nepotrebujeme osobné udaje pre nase ucely spracovania, ale Vy ich napriek tomu
budete pozadovat, pre uréenie, vykon alebo obhajobu Vasich prdvnych ndrokov,

= vznesiete ndmietku proti spracovaniu vykondvanému v nasom oprdvnenom zdujme, a to
az do rozhodnutia o ndmietke.

Pravo na odvolanie sthlasu — pokial ste ndm udelili suhlas so spracovanim osobnych udajov,
mdte prdvo ho kedykolvek odvolat. Po odvolani suhlasu ukoné¢ime spracovanie Vasich osobnych
udajov, ku ktorych spracovaniu nemdme iny prdavny titul.

Upozorfujeme na to, Ze v rdmci prispdsobenia sa novej prdvnej Uprave ochrany osobnych udajov
(GDPR - véeobecné nariadenie EU o ochrane osobnych udajov) sa k 25.05.2018 meni pravny titul
pre spracovanie osobnych Udajov na marketingové ucely, ktoré bude prebiehat na zdklade
ochrany oprdvneného zdujmu nasej spolo¢nosti informovat nasich klientov o nasich sluzbdch.
Pripadné odvolanie suhlasu v8ak posudime ako by doslo k podaniu ndmietky proti tomuto ucelu
spracovania.

Pravo podat staznost UOOU - ak by sa Vdm nie&o ohladom spracovania Vasich osobnych tdajov
nepdcilo, budeme radi, ked ndm to ddte vediet. Vynasnazime sa vsetko vyriesSit k Vasej
spokojnosti. Vzdy véak mdte pravo obrdtit sa so staznostou na Urad na ochranu osobnych Gdajov
SR (Hraniénd 12, 820 07 Bratislava 27).



