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Financni karamboly dostaly matku dvou deti aZ na dno

Barbora Burinska

Na zacatku byl komplikovany
rozvod, snaha postavit se i s dét-
mi na vlastni nohy. Pak pfislo né-
kolik puajcek, krach podnikani
a problémy se spldcenim. Na
konci hrozila exekuce. Pani Lu-
cie Zaludova se i pfes Spatnou
zkuSenost s neseriézni spolec-
nosti nevzdala a s pomoci om-
budsmana uvérové spoleCnosti
svou situaci resi.

Rozvod pro mladou Zenu sice
predstavoval vysvobozeni od
manZela, na druhou stranu ji ale

uvrhl do existen¢nich problému.
Se dvéma malymi détmi si mu-
sela hledat nové bydleni, coz, jak

Neméla jsem ani
na to, abych détem
koupila k vecefi
Sunku

Lucie Zaludové

se ukdzalo, nebylo viibec jedno-
duché. Matce samozivitelce ma-
jitelé byt totiz moc nevérili
a pozadovali mnohdy pfehnané

¢/

Foto archiv Lucie Zaludové

vysoké zdlohy na ndjem. Pani
Zaludova se nakonec s jednim
z nich dohodla, byla v§ak nucena
zaplatit zdlohu ve vySsi péti mé-
si¢nich ngjmu. ,,Dat dohromady
25 tisic korun pro mé byl t€mér
nesplnitelny tkol,* posteskla si
Pravu Zaludova.

Penize si musela pujcit, coz
nebyl problém, protoze Zadny ji-
ny uver neméla. Aby ¢astku brzy
splatila, rozhodné nesed€la s ru-
kama v kliné. Zacala podnikat,

-
-

SamofZivitelka Lucie Zaludovd

Elektronicky vystfizek zpracovala spoleénost NEWTON Media, a.s.
www.newtonmedia.cz

rozhodla se provozovat obcer-
stveni na tenisovych kurtech.
Jenze bylo tfeba nakoupit vyba-
veni, takZe zazadala o dal$i avér.

»dpocitala jsem si, Ze za sezo-
nu vSe zvladnu splatit,” uvedla
Zaludova. Skoro celé 1éto vSak
proprselo, takZe trzby na kurtech
byly velmi nizké a téméf nic ne-
vydélala.

(Pokracovdni na str. 7)
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Pfi predstavé, Ze oba tivéry ne-
bude schopna splatit, pani Zalu-
dové zpanikatila a vzala si dalsi
pujcky. ,,Vytloukala jsem klin kli-
nem a mésicné jsem spldcela de-
vét tisic korun, svéfila se. ,,S dét-
mi jsem se musela uskromnit.
Sice syn i dcera situaci pochopili,
ale ja byla nestastnd, vzdyt jsem
nemeéla penize ani na to, abych na
vecefi koupila Sunku, dodala.

I tehdy se vSak pokousela fesit
situaci aktivné, zasla do banky
a pozadala o konsolidaci pljcek.
Tam ale jeji zadosti nevyhovéli,
obritila se tedy na neznackovou
nebankovni spolecnost.

,Sjednala jsem si u nich udaj-
nou konsolidaci a podepsala
smlouvu. Méli mi poslat 100 tisic
korun na vyplaceni dluhil a j jim
méla mésicné splacet pét tisic ko-
run. JenZe nakonec poslali jen 46
tisic, zato m4 splétka ziistala stej-
né vysokd. Byla to hrozna zkuSe-
nost,” vzpomina trpce Lucie.

Starsi dluhy se ji vSak vyfesSit
nepodafilo, vysoké splatky byly
jeji no¢ni murou, hrozila ji i exe-
kuce. V zoufalstvi se obrdtila na
svého piibuzného, ktery se nako-
nec rozhodl ji pomoci. U spolec¢-

Vytloukala jsem klin
klinem a mésicné
jsem splacela devét
tisic korun

nosti Home Credit si zfidil kredit-
ni kartu a vybranych 40 tisic
korun ji dal k dispozici s tim, Ze
mu bude dluh pravidelné splécet.
Penize sice udrzely Lucii s détmi
nad vodou, jenZe stacilo, aby se se
splatkou o dva dny opozdila a ofi-
cidlni majitel karty ji okamzité
upominal.

,,Bylo mi to velmi nepifjemné,
pochopitelné jsem svému piibu-
znému nechtéla zplisobit problé-
my. Pomohl mi v nouzi, ale zpii-

sob, jakym mi to ddval najevo, byl
ponizujici,” posteskla si pani Za-

ludova.

Do programu
Krotitelé dluht

Lucii nakonec pomohl om-
budsman klientii spliatkové spo-
leCnosti, u kter€ si ptibuzny sjed-
nal  kreditni kartu. Uvér
z kreditky prevedli v Home Cre-
ditu na ni a zdroven vesker¢€ jeji
pujcky konsolidovali do jedné —
108 tisic korun sice vypadalo
hrozivé, ale splatky se sniZily na
pouhych 3161 K¢ mésicné.

,V prvé fadé jsem ocenil jeji
aktivni pfistup. To je vZdy zndm-
ka toho, Ze chce klient situaci fe-
Sit a nechce ji ani nechat vyhnit,
ani se nevyhybd zodpovednosti.
Proto jsem piipad pani Zaludové
probral s jinymi odborniky a za-
fadili jsme ji do programu Kroti-
telé dluhu,* fekl Pravu ombuds-
man Home Creditu Jan Holoch.
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