=2 =,

zdroj: Mlada fronta DNES | 22.3.2018
rubrika: Priloha - Absolventi | Strana: 54
Autor: Blanka Draho$ova | Téma: CR - Home Credit

taz mi

- pomohla
k praci
V Cizine

Blanka Drahosova
spolupracovnice MF DNES

praci v zahranici uvazova-
la Eva Fasorova uz béhem
studia na Masarykové uni-
verzité v Brné. Vyzkouse-
la si ji pri nékolika vymén-
nych pobytech naprtiklad v Izraeli,
v Dansku nebo Rakousku. ,,Poznala
jsem, jak se Zije a studuje v riiznych
zemich. KdyZ jsem pak v poslednim
rocniku ekonomky hledala praci
idealné na polovi¢ni Givazek, abych
ji pti Skole stihala, narazila jsem na
nabidku Home Creditu. Nabizeli pla-
cenou devitimésicni staz, po jejimz
ukonceni se pocitalo s praci za hra-
nicemi. To mé zaujalo, a proto jsem
se prihlasila do vybérového rizeni,“
popisuje Eva Fasorova, ktera nyni
pracuje v USA jako byznys analytic-
ka. Libilo se jii to, Ze bude pracovat
na realnych projektech. Program
HC NET, do néhoz se mohou zijem-
ci hlasit do konce brezna, je urcen
studenttim poslednich rocnika vy-
sokych $kol se zajmem o analytické
pozice, management a podobné.

Jakou jste méla predstavu

o tom, co byste chtéla délat?
Studovala jsem obor podnikové
hospodarstvi na Masarykové uni-
verzité. Vzdycky jsem se chtéla po-
hybovat v byznysu, ale predstavu,

o tom, co presné bych chtéla délat
a co jaka role obnasi, jsem méla jen
mlhavou. V tom mi hodné pomoh-
la staz, kterou jsem absolvovala. Vy-
zkousSela jsem si riizné pozice a zjis-
tila jsem, co mé bavi a co urcité deé-
lat nechci. Doufala jsem také, Ze se
i po dokonceni skoly vratim do za-
hranici, vyménné pobyty se mi to-
tiZ moc libily. A ono mi to vyslo.

Co byste poradila zijemcim o za-
hrani¢ni programy, na co by si
méli dat pozor?

Pri vybéru konkrétni staze bych do-
porucila poptat se na zkuSenosti by-
valych absolventti, pfece jenom ne-
chcete skoncit na staZi nékde u ko-
pirky. Myslim si, Ze o kvalité mtize
napovédét také narocnost vybéro-
vého fizeni. Pokud si firma da na vy-
béru uchazecli zalezet, pravdépo-
dobné to mysli s programem pro
studenty vazne.

A nez se ¢lovék pro néjakou staz
rozhodne, co by si mél ujasnit?

Myslim si, Ze je hlavné dtlezité
srovnat si priority. Pokud chce ¢lo-
vék pouze polozku do Zivotopisu a
nechce se tomu moc vénovat, staz
pro néj asi nebude to pravé. Pokud
chce ziskat redlnou pracovni zkuse-
nost a nastartovat si kariéru, a je
pro to ochotny tvrdé pracovat,
muiZzu tento typ staze urcité doporu-
Cit. Dilezité je samoziejmé umét

skloubit praci a studium, ale v tom-
to ohledu nam vzdycky vysli vstfic.

Mluvila jste o vybérovém rizeni.
Jak moc bylo naroc¢né a jak se na
néj pripravit?

Asi nejlepsi priprava je poradné se
vyspat a byt v pohodé. Tady vybé-
rové ftizeni probihalo formou tak-
zvaného assessment centra, které
se sklada zrliznych casti. Trvalo
cely den a $lo o to ukazat, jak si po-
radite s problémy a jak spolupracu-
jete s ostatnimi. Mé vzdycky bavilo
resit zapeklité tkoly a pracovat
s lidmi, navic jsem nikdy nezaZila
tak strukturované prijimaci rizeni,
takzZe jsem si to docela uzila. I kdyz
ze zacatku jsem nervozni byla, ale
to se postupné odbouralo. V prv-
nim kole jsme si prosli docela na-
roénym analytickym testem v ang-
lictiné. Pak jsme si vyzkousSeli néko-
lik modelovych situaci, nékteré

z nich byly individualni, jiné skupi-
nové. V jedné z modelovych situaci
nas napriklad rozdélili do dvou sku-
pin, kazda skupina dostala své zada-
ni, museli jsme spole¢né naplano-
vat strategii a vyjednavanim s dru-
hym tymem dosahnout svého cile.
Cekal nas také psychologicky a ja-
zykovy test a kolo klasickych poho-
vord.

Kdyz jste si ve firmé zkousSela
rizné pozice, co vas zaujalo?
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Moje specializace v ramci progra-
mu byla Projektovy management a
analyzy. Dostala jsem na starost ve-
deni dvou projektti, diky tomu
jsem poznala vSechna oddéleni ve
firmé, poznala jsem, jak cela spo-
le¢nost funguje, a navic jsem pri-
¢ichla k IT. Taky jsem analyzovala
prodejni ceny specifického typu
pohledavek a navrhla jsem novou
strategii, kterou firma vyuzila. Zjis-
tila jsem, Ze prace s Cisly a hlavné
formulace obchodnich doporuce-
ni podlozena daty mé bavi a ma
smysl.

To, co jsem si vyzkousSela, mi hod-
né pomaha v mé soucasné praci.
Vedu totiz velmi analyticky oriento-
vany tym, ktery pracuje s daty a
hodné spolupracuje s IT.

Narazila jste i na néco, pro co ne-
mate vlohy nebo co by vas
prosté nebavilo?

V ramci stazZe jsme se dostali také
do primého kontaktu s klienty - vy-
zkousSeli jsme si prodej kreditnich
karet i praci v call centru. Vérim, Ze
podobnou zkuSenosti by si mél pro-
jit kazdy, protoze tfeba analytikiim
to pomiZe pri navrhovani riznych
zlepSeni. Na druhou stranu ja
nejsem od prirody ukecany ¢lovék,
coZ je podle mé pro praci, kdy jste
v neustalém kontaktu s klienty, tak
trochu potreba. Takze v tom jsem
se nenasla.

Udélala byste béhem staZe néco
jinak?

Napada mé jen, Ze bych se asi lépe
naucila dotazovaci jazyk pro praci
s databazemi, takzvany SQL. V ram-
ci staze jsme vSichni prosli zaklad-
nim Skolenim, ale ja jsem s nim dal
nepracovala a pozdéji mi to trosku
chybélo. Poradné jsem do toho pro-
nikla aZ v Americe, kdy mi v jeden
moment nezbylo nic jiného nez se
vSechno rychle doucit.

Po ukonceni projektu vim firma
nabidla zaméstnani v USA. Co
vase prace obnasi?
Spolupracovala jsem na zakladani
americké pobocky Home Creditu a
moje napln prace se ménila s tim,
jak se vyvijela firma. Od spoluprace
s IT jsem presla na data a analyzy a
v soucasné dobé vedu tym analyti-
ki zodpovédny za reporting a zlep-
Sovani procest v oblasti Péce o za-
kazniky. Nové se budu zabyvat za-
vedenim novych technologii pro ko-
munikaci s klienty.

Co vas na praci v zahranici pre-
kvapilo a jak jste se s tamnim
prostredim szivala?

Méla jsem S$tésti, protoze jsem byla
¢lenem ceského tymu, ktery praco-
val na ,,spusténi Ameriky“ nejdrive
z Ceské republiky a do USA jsem se
nékolikrat podivala v ramci sluzeb-
nich cest. TakZe jsem prfi stéhovani
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Eva Fasorova

Vystudovala podnikové hospodar-
stvi na Masarykové univerzité
(ukonéeni 2014) a Business Admi-
nistration na Tel Aviv University.

V poslednim roéniku vysoké Skoly
nastoupila do programu skupiny
Home Credit HC NET. Po dokon-
¢eni stdze odjela do USA, kde za-
Cala pracovat na pozici byznys
analyticka kansaského Home Cre-
ditu. Zacatkem roku 2016 se do
USA prestéhovala. Ve své sou-
¢asné roli manazerky analytického
tymu (Business Analysis Manager)
vede vlastni tym. O vikendech se
snazi cestovat, navstivila jiz polovi-
nu statl USA.

za ocean znala nékteré kolegy a tro-
chu jsem védéla, do ¢eho jdu. Ale
urcité jsem zazila par kulturnich
Sokli. Americané si radi povidaji a
vyménuji si zdvorilostni fraze, diky
¢emuz mame v kancelarich prijem-
nou atmosféru, ale chvili mi trvalo
si na to zvyknout. Pri pozdravu na
vas totiz kazdy rovnou vyhrkne, jak
se mate. A trik je v tom, poznat, kdy
jeto jen fraze a kdy je to opravdu za-
jima. Souvisi to i se stylem komuni-
kace na pracovnich schiizkich. Nasi
ameriCti kolegové totiZ vétSinou za-
¢nou schiizku par vtipy a pak se vel-
mi pozvolna dostavaji k jadru véci.
0d Cechil jsem zvykla na pfimoca-
fejsi jednani, coz milize America-
ntim prijit nékdy aZ trochu neomale-
né. Nechci ale generalizovat, mam
zkus$enost z amerického Stfedozapa-
du a konkrétni firemni kultury.

Na co se pri stéhovani do cizi
zemé pripravit a lidé si to casto
nepripoustéji?

Pfi stéhovani do zahrani¢i si clovék
musi uvédomit, Ze se ocitne v cizi
zemi bez pratel. A to neni tGiplné jed-
noducha situace. Na zac¢atku bude-
te mit asi sem tam problém se doro-
zumeét, at uz si myslite, Ze ovladate
mistni jazyk sebelip. A ta spousta za-
fizovani k tomu - bydleni, auto, po-
jisténi, banka... Na druhou stranu,
kazda poradna firma se o své lidi
postara, pomiize zaridit vSe poti'eb-
né a poskytuje zaméstnanci podpo-
ru. Ja jsem to méla opét trosku jed-
nodussi, protoze to nebyla moje
prvni zahranicni zkuSenost. A taky
byste se méli pripravit na to, zZe uz
se vam mozna nebude chtit zpét
(smich).

Byla jsem prekvapend, jak jsem si
rychle navykla na americky styl fize-
ni aut. Automatické prevodovky, Si-
roké silnice, parkovaci mista uzptiso-
bena obfim truckiim (nejoblibenéj-
$im autiim amerického Stfedozapa-
du). KdyZ jsem se po dvou mésicich
vratila na skok do Ceska, uz jsem po-
malu nevédéla, jak ridit u nas.



