
Marcela Suchánková se od prvního
května stane výkonnou ředitelkou lid-
ských zdrojů v ČSOB. Do funkce při-
chází z pozice generální ředitelky
ČSOB Penzijní společnosti, kterou za-
stávala od dubna minulého roku. Do-
časně pověřený řízením ČSOB PS
bude Roman Fink, který je zároveň fi-
nančním ředitelem této společnosti.
Suchánková vystudovala Fakultu in-
formatiky a statistiky Vysoké školy
ekonomické a získala také titul MBA
na US Business School Praha. Před ná-
stupem do ČSOB v roce 1997 pracova-
la v agentuře Ewing Public Relations.
V letech 1997 až 1999 byla zodpověd-
ná za interní komunikaci ČSOB.
Od roku 1999 se pohybovala v oblasti
retailové klientely, podílela se na tvor-
bě strategie a vývoje produktů.
V lednu 2013 nastoupila jako obchod-
ní ředitelka do ČSOB Penzijní společ-
nosti a zároveň se stala členkou před-
stavenstva.

Společnost Axa Assistance nově zastu-
puje na pozici Head of Marketing and
Digital Lukáš Přikryl. Člen senior
managementu zodpovídá za český, slo-
venský a maďarský trh.
Přikryl má profesní zkušenosti
s marketingem i s IT v korporátním
a ve start-up prostředí. V předchozích
letech působil v české pobočce nadná-
rodní divize Ogilvy Healthworld, kde
měl na starosti farmaceutické klienty,
například AstraZeneca, BMS nebo Eli
Lilly. Později pracoval pro britského
výrobce Stannah na pozici business de-
velopment manager. Před příchodem
do Axa Assistance se v rámci IT
start-apu Safetica Technologies zabý-
val ochranou před únikem dat
v oblasti B2B a byl zodpovědný za
marketing i propagaci problematiky
a samotného produktu.

Ředitelkou lidských
zdrojů ČSOB bude
Marcela Suchánková

Počínaje dubnem se Jiřina Nedbálko-
vá stala členkou vrcholového manage-
mentu Home Creditu v Česku a na Slo-
vensku. Vede divizi Řízení vztahů se
zákazníky (CRM). Do její zodpověd-
nosti spadá komunikace s klienty, ana-
lýzy, segmentace zákaznické základ-
ny a direct marketing. Nedbálková má
zkušenosti v bankovní sféře i mimo
ni. Dříve působila u velkých telefon-
ních operátorů, kde sbírala zkušenosti
s CRM, řízením produktů a plánová-
ním. Poté přešla do bankovní sféry,
kde se věnovala řízení vztahů se zákaz-
níky a realizaci cílených i akvizičních
kampaní. Mezi její dřívější zaměstna-
vatele patřily Česká spořitelna, GE
Money Bank, O2 nebo T-Mobile.

AXA Assistance
má nového šéfa
marketingu a digitálu

Jiřina Nedbálková vede
vztahy se zákazníky
v Home Creditu
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