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Zonky versus banky

Na vasSe piisti auto vam mohou puijcit sousedi. Nebo mozna i vas Séf.
Vy mu zas muiZete pujcit na dovolenou nebo novou pracku. A ani to
nemusite védét. Zatidi to zebra, ktera si fika Zonky a chce vam pomoci
obejit banky. Na punkoveé-hipstersky projekt pfitom budou z vysky
dohliZet pfekvapivi patroni - duo Kellner&Smejc.
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okud si chcete pujéit penize a nemate radi
banky, miZe to byt pro vas. Pokud chcete in-
vestovat penize a uroky v bankach jsou vam
malé, muze to byt pro vas. Pokud chcete zazit
trochu finan¢ni romantiky, mtze to byt taky
pro vis. Do Ceska naplno vtrhlo sofistikované ptij¢ovani
mezi lidmi, které patri do stejné ska-
tulky jako treba taxiky Uber, ubyto-
vaci sluzba Airbnb nebo sousedské
pujcovani sekacek a naradi. Do ska-
tulky sdilené ekonomiky, shared
economy, ktera se zrodila z krize
a modernich technologii a patri
k nejrychleji rostoucim byznystm.
No, vtrhlo, Iépe by bylo asi napsat
naklusalo. Jmenuje se Zonky a ve znaku ma zebru, ovsem
zonky je podle Wikipedie kiizenec mezi zebrou a oslem.
Zebrosel. Nebo oslobra.
,Ano, je to oznaceni kfizence osla a zebry,“ nadechne
se Lucie Tvaruzkovd, spoluzakladatelka sluzby a taky jeji
dnesni reditelka. A pokracuje ve vysvétlovani. Pro¢ osel,
je jasné - pohadku Oslicku, otfes se znate. A ted ta ze-
bra - ta sice maze splyvat v davu (jako klient v bance), ale
zaroven je kazdd diky svym pruhtim unikéatni (princip
peer-to-peer).
,Banka vidi své klienty stereotypné. Jenze svét se zmé-
nil a technologie vam uz dnes umoznuje osobnosti za-
kazniku rozliSovat a davat jim podle toho urokové sazby,*

.KDYZ VIDIM, JAK MYSLi
GENERACE MYCH DETI,
RIKAM SI, ZE TO MUZE BYT
JEDNOU DOCELA VELKA VEC*
RIKA JIRi SMEJC.

popisuje Tvartuzkova, v ¢em by mélo byt Zonky jiné nez
banky.

V praxi to funguje tak, Ze se zaregistrujete, uvedete
0 sobé co nejvice informaci véetné toho, na co si chcete
pujcit, a systém vam podle vyhodnocené miry rizika na-
bidne trokovou sazbu. Treba u Zonky je maximalni vyse
uvéru 600 tisic a nejlepsi urok, ktery
muzete dostat, 5,99 procenta. Pru-
mérny urok na pujcky by mél byt podle
predpokladti Zonky o ¢tyfi procentni
body nizsi nez v bankach. Tam se pohy-
buje nékde nad 15 procenty.

Na druhé strané se pohybuji inves-
tori, kteri ,,prihazuji“ na jednotlivé za-
dosti a jejich vynos je zavisly na tom,
jak rizikové portfolio si sestavi. Zonky jim ale slibuje zisk
v pruméru 6-7 procent. Zonky jejich penize rozdéluje
mezi vic ptjcek, aby se diverzifikovalo riziko. Na jedné
pujcce se podili minimalné ¢tyfi investori. Ti pritom ale
znaji kromé scoringu dluznika taky jeho pribéh. V tom
tkvi podstata a kus romantiky tohohle pujc¢ovani. Lidi tu
pujcuji lidem, o nichz néco védi. Sluzba tak sazi na fakt
(a tézi z néj), ze zejména mladsi generace nema zrovna
v lasce banky a jejich anonymitu. A - z jejich pohledu -
taky tézkopadnost.

A TED JEDNA trochu divna véc na tomhle zebroslovi.
I kdyz to voni jako startup a chova se to jako startup a sazi
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Lucie Tvarizkova Zonky
vymyslela a ted ji vede.
M4 za ukol do konce roku
zprostredkovat tisic tveérd.

na tu romantiku, vznikl vlastné na kli¢ a za penize vel-
kého hrace svéta financi. Vlastné toho nejvétsiho. Stoji
za nim PPF Petra Kellnera a jeji finan¢ni sluzba Home
Credit. A vedle Kellnera taky spolumajitel Home Creditu
Jiti Smeje.

Ten asi sdilené taxiky Uber nepotiebuje. Natoz vy-
pujceny byt pres Airbnb. Na to prvni ma dvanacty nejbo-
hatsi Cech svého Fidi¢e a na to druhé vlastni ostrov na
Maledivach.

Jenze kdyz jde o penize - o jeho i ty vase —, muze byt
v$echno jinak. To uz je byznys, ktery tohoto muze zajima
podstatné vic. ,,Kdyz vidim, jak mysli generace mych déti,
ikdm si, to mtize byt jednou velkd véc usméje se Smejc.

A tak investoval do Zonky, ktera chce Cechy v nadsazce
naucit, aby uz k Home Creditu pro avér nechodili, ale

pujcili si mezi sebou. Coz je zhruba stejné blaznivé,
jako kdyby Hilton zacal podporovat Airbnb.

,Porad je lepsi, kdyz si sviij byznys zkanibalizu-
jeme sami, nez ¢ekat, az to udela nékdo jiny,“ vy-
svétluje Smejc pragmaticky, pro¢ Home Credit do
Zonky investoval 20 miliont korun. Smejc o tom
zatim mluvi jako o ,laboratornim projektu®, na kte-
rém si Home Credit chce sdilenou ekonomiku vy-
zkouset, zaroven si ale od Zonky slibuje, Ze pres ni
do péti let projde 70 tisic uvéru.

Cesky peer-to-peer trh by mél podle stizlivych
odhadu do péti let obslouzit az pét procent vSech
uveéru. A to dnes u jednotliveti a malych podnika
predstavuje sumu kolem 23 miliard.

Pravda, pro muze, ktery ridi celosvétovy byznys
s pujckami za 5,2 miliardy eur, jde porad spis o za-
nedbatelnou zéleZitost, Smejc ale véfi, Ze z toho
jednou bude néco jako ¢esky Lending Club - coz je
mimochodem peer-to-peer gigant, ktery jeho lon-
ské TPO ohodnotilo na 8,5 miliardy dolart.

,Protoze chceme byt ¢islo jedna na svété ve spo-
trebitelském Gvérovani, musime se vénovat i ino-
vacim. Svét se méni a online platformy umoznuji
relativné levné obsluhovat i mezery na trhu. A po-
kud chceme byt univerzalni, musime umét obslou-
7it i takové zakazniky, 1ika Smejc.

To, co pak Smejce hlavné zajima, je provize pro
Zonky - na strané dluznika dvé procenta z celkové
dluzné c¢astky a u investora ro¢né jedno procento
ze zbyvajici jistiny (pocita se prubézné kazdy den
podle aktualniho stavu). ,,Chceme vydélavat malé
marze, ale na dobrych klientech,” fika Smejc.

Smejc se k peer-to-peer projektu hlasi, ale za-
roven si od néj drzi odstup. Zonky, ze sta procent
vlastnéna Home Creditem, totiz vznikla v prazské
firmé Creative Dock.

,Je tady samozrejmé riziko, ze nasi ucast v Zonky lidé
budou vnimat negativné. Ale musi nam vérit, Ze to bude
nezavisl4 platforma, tvrdi Smejc. Pak se na chvili zamysli
a prida podle néj dulezity argument. Malé firmy bez zku-
Senosti s prodejem uveért se v peer-to-peer pry brzy dosta-
nou do problémi a podle Smejce rychle zkrachuji. ,,A na-
konec vyhraji ty, které budou mit za sebou néjakého stabil-
niho garanta kvality, jako je treba Home Credit,“ dodava.

NA CESKEM INTERNETU dnes existuji uz t¥i peer-to-

-peer sluzby. A vedle Zonky pribudou v ¢ervenci jesté dalsi

dvé. Dodnes pres né proteklo lehce pres ¢tvrt miliardy ko-
run, vétsina z toho ale pres Bankerat, ktery je v provozu uz
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pét let. Cisla vak rostou stabilné vSem bez rozdilu.

Cechiy, kteff z riznych diivodi touzi obejit banku, je
evidentné hodné. Tady jeden z prikladu. ,Funguje to
skvéle. Skoro mé az mrzi, Ze jsem néco takového neroz-
jel sam,“ usmiva se podnikatel Vladan Janovsky a vedle
néj stoji néco, co pripomind dim - az na to, ze ho muzete
kamkoliv prevézt na nakladaku.

Janovsky téchhle mobilnich domkd, které poridite od
150 tisic do ptil milionu, v Cesku prodal uz téméf tisic.

A jeho firma Dimitis md dnes diky nim obrat kolem Sesti
miliontl. Mésic¢né.

Jenze kdyz pred rokem a pul sviij byznys rozjizdél, na-
razil na problém. Aby mohl domky prodavat zakaznikim
i na splatky a zaroven dovazet dalsi z Nizozemska, potre-
boval kvuli cash flow rychle nékolik milionti navic. Obesel
kvuli tomu vSechny banky, ale ani v jedné neuspél.

,Vsude nam rikali, Ze to neni vyzkousené. Navic nas brali
jako financ¢ni sluzbu, ktera je v bankach vyloucena z finan-
covani. Jako bych prodaval zbrané nebo drogy,“ vzpomina
Janovsky.

Reseni se nakonec naslo - Janovsky prosté banky vy-
nechal a pujcil si pres sluzbu Pujéméfirmé.cz, kterou letos
v unoru spustili dva byvali bankovni manazeri Roman Ka-
kos a Lubor Zalman.

Ta se zaméruje na neucelové avéry pro malé a stredni
firmy, podstata je ale stejna. Nabidnout pujcku lidem, kteri
na ni z ruznych duvoda v bance nedosahnou nebo dosta-
nou prili$ vysoky uvér.

A jako bonus je tady jesté rostouci skupina lidi, kte-
rych se ani jedno z toho netyka, ale zato fandi sdilené

ekonomice. Jezdi Uberem, ubytovéni hledaji pres Airbnb,
pujcuji si sdilena kola, a kdyz si chtéji vzit Gveér, domluvi
se radsi s konkrétnim ¢lovékem nez s neosobni bankou.
Kolik jich je, nikdo presné nevi, ale v Zonky odhaduji,
ze uz dnes muze jit v Cesku 0 100 tisic lidi. ,Zamérné se
to proto snazime nebudovat jako banku,” fika spoluzakla-
datelka Zonky Lucie Tvaruzkova. ,V bance ¢asto dostanete
urok podle toho, jaké mate vyjednavaci schopnosti. U nas
skemrat nemusite. Divame se na vas pribéh a vSechno je
transparentni,“ dodava Tvartuzkova. Zonky bude vedle
hard faktti vyhodnocovat i soft faktory, které mohou
k ptjéce a vyhodnéjsim tirokiim pomoci - treba aktivitu
na Facebooku, priubéh minulych zaméstnani a podobné
véci. Zonky chce ziskat lidi, kteri chtéji vyhodnéjsi pod-
minky, a sluzba peer-to-peer je jim navic sympatictéjsi nez
chodit do banky.

PETADVACET PROCENT je ¢islo, které ve statistice ne-
splacenych uvért nejspis vidét nechcete. Tim spi$, kdyz
mate za sebou desetiletou kariéru v bance. Romana Ka-
kose ale zjevné neznepokojuje.
Kdyz pred péti lety rozjizdél Bankerat, prvni peer-to-
-peer pujcovnu penéz v Cesku, pocital s nim. Kakos se
totiz tehdy zaméril na takzvany subprime market, tedy
problémové klienty, kteri uz nikde jinde ptjcku ziskat ne-
mohou a u kterych je pak logicky riziko nesplaceni vysoké.
,Resime to tak, Ze zadatele rozdélujeme do ¢tyt skupin
podle rizikovosti a v kazdé drzime urokové sazby vyssi,
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nez je v ni prumérny default rate (podil nesplacenych
avérn),”“ popisuje Kakos to, co vas bouchne do o¢i jako
prvni. Prumérny urok se tady pohybuje kolem 40 procent.
Presto to pry funguje — Bankerat pouziva 40 tisic regis-
trovanych uzivatelt, z nichz 1800 tvori investofi, jejichz
vynos se pohybuje od 20 do 65 procent. Navzdory vyso-
kému defaultu nakonec investori vydélavaji - diky ex-
trémné vysokym drokam, zajisténi uvéri a duslednému
vymahani pohledavek. A v zisku je i samotny Bankerat,

Sonnenshine. , KdyZ se mam s nimi pustit do boje, u firem-
nich Gvéra hraju na podstatné lepsim hristi.“

Ve dvou ohledech ma ale Zonky jesté lepsi startovni po-
zici nez vSichni konkurenti. Diky Home Creditu m4 jako
jedina platforma na ¢eském internetu pristup do neban-
kovniho rejstriku dluznika a tim lepsi informace o nich,
navic muze tézit z vice nez dvacetiletych zkusenosti
Home Creditu s puj¢ovanim penéz.

Podivejte se, kolik penéz jsme prodélali, nez jsme se to

ktery loni vydélal tri mi-
liony. ,,Kdyby se to in-
vestorum nevyplacelo,
nedélali by to,“ usmiva
se Kakos.

To, co se u Banke-
ratu ukazuje v extrémni
podobg, ale plati pro
peer-to-peer obecné.
Investovat pres néj ma
svoje riziko a naucit to
Cechy je stejné klicové
jako pustit do systému
ty spravné dluzniky. Ri-
ziko totiz navzdory
pomoci prostrednika
stejné nakonec nese jen
sam investor. Platforma

- at uz Bankerat nebo
treba Zonky — pomaha
ovsem s vymahanim
pripadnych pohledavek.

,Muze to byt skvély
produkt, protoze na
trhu neni moc mist, kde
muzete ziskat tak ros-
touci vynos. Sestavit di-
verzifikované portfolio
ale neni na zacatku jed-
noduché” rika Michael
Sonnenshine.

PEER-TO-PEER v CESKU

BANKERAT

Nejstarsi Sluzba, kterad funguje uz pét let. Orientuje se na
klienty, ktefi s Zadosti o Gvér jinde neuspéli, a tomu odpovidaji
i Urokové sazby. Ty se v priméru pohybuji kolem 40 procent.
PUJCMEFIRME.CZ

Projekt Romana Kakose (stoji i za Bankeratem) a Lubora
Zalmana cili na mensf firmy. Od leto$niho Unora, kdy byl
spustén, zprostiredkoval Uvéry za vice nez 10 milion(.
SYMCREDIT

Americky investor Michael Sonnenshine rozjel ¢eské peer-to-
-peer s evropskymi ambicemi. Pdjcuje firmam a prdimérny urok

se zatim pohybuje kolem 11 procent.

y{e] 1,44

Projekt zastitény Home Creditem ma nejvétsi ambice. Provoz
v uzavieném rezimu zahdjil na zac¢atku ¢ervence a pro nejméné
rizikové Zadatele nabizi Urok pouze 5,99 procenta.

FINDIGO

Dvojice Petr Sefzig a Zbynék Prdsa v ¢ervenci odstartuji svoje
Findigo se zajimavym systémem - urokovou sazbu nebudou
predem stanovovat, takze jejich platforma by se méla ridit
zasadami efektivniho trhu.

BENEFI.CZ

Projekt, ktery spustil podnikatel Pavel Matousek, ma nejbliz

k Zonky. Investovat se dd i s jednou tisicikorunou, na rozdil od
Zonky ale pujde ziskat Gvér jen do vyse 250 tisic.

poradné naudili. A u¢ime
se to dodnes“ usméje se
Smejc. Scoringovy model
Home Creditu pry pii vy-
voji Zonky usettil nékolik
let, jeho findlni podoba je
ale stejné vyrazné upra-
vena, aby vic odpovidal
prostiedi peer-to-peer.
Jeden priklad: kdyz si
do Zonky prijdete pro pe-
nize, v ovérovani, jak moc
jste pro investory rizikovy
dluznik, hraje roli i tfeba
to, co délate na socidlnich
sitich a jakou jste tam za-
nechali stopu. ,,Je tfeba
irozdil, jestli za nami pri-
jde matka na materské,
ktera driv nikde nepraco-
vala, nebo délala vysoce
postavenou manazerku ve
velké korporaci,“ nabizi
dalsi priklad Tvartuzkova.
Mozna i proto mivaji
peer-to-peer systémy nizsi
uroven default nez spo-
trebitelské uvéry v ban-
kéch. V téch ¢eskych kon¢i
nespldcenim osm procent
vs$ech spotrebitelskych

Americky finan¢nik, ktery v Cesku kromé manzelky
nasel i zakladnu pro své podnikani, to u své peer-to-
-peer sluzby SymCredit (spustil ji letos v dubnu) vytesil
tim, Ze ji oteviel pouze provérenym malym a strednim fir-
mam, u kterych se obejde bez tak prisného scoringového
systému.
,Nejsem si jisty, jak bude peer-to-peer v Cesku fungo-
vat u osobnich ptij¢ek. Banky se o né uméji postarat velmi
dobre, takze souperit s nimi by tady bylo slozité,“ uvazuje

uvéru, zatimco u Zopy, britského prukopnika v peer-to-
-peer, to v prvnich letech provozu bylo jen 0,84 procenta.
JUkazuje se, ze lidé se vétsinou chovaji lip, kdyz vite, ze
dluzite nékomu konkrétnimu, a ne néjaké neurcité bance.
Neberete si od vériteld jen penize, ale i duvéru,“ dodava
$éfka Zonky.

PRIDEJME K TOMU jeité par udaji z Britanie a Spoje-
nych stata, kde ma pujc¢ovani mezi lidmi nejdelsi tradici,
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a dostaneme témér dokonaly a idylicky byznys, ktery
nema chybu.

Zopa uz zprostiedkovala pujcky ve vysi 750 milioni li-
ber a investovat pres ni zacala i kamenna Metro Bank. Po-
moci Lending Circlu zase malé podniky cilené podporuje
i britska vlada.

Jenze pravé ted je nejvyssi ¢as polozit si tu klicovou
otazku: Bude se uspéch peer-to-peer se zpozdénim opako-
vat iv Cesku?

A ma vubec investice Home Creditu do néj néjaky
smysl?

,Jsem v tombhle spis skeptik. V. Americe to funguje
hlavné kvuli tomu, ze pres peer-to-peer lidé refinan-
cuji drahé kreditky. Jenze tahle cilova skupina je v Cesku
strasné mala,“ tvrdi Tomas Krabec z Vysoké skoly eko-
nomické v Praze a pripoming, Ze peer-to-peer jesté ceka
prisnéjsi regulace.

Smejc je pripraveny na oboje a piiznava, ze ¢esky trh
neni jeho kone¢nym cilem. ,Cesko bereme jako nasi labo-
rator. Kde jinde si to také vyzkouset? Takhle to délame se
v$im,“ pfipomind Smejc, Ze stejnd expanze ¢ekd nejdifv
Air Bank, ktera patri stejné jako Home Credit do skupiny
PPF.

Znacka Zonky je uz dnes registrovana ve zhruba cty-
rech desitkach zemi.

Nez k takové expanzi dojde, musi osel s hlavou zebry
prorazit v Cesku a splnit jeden kli¢ovy tkol.

Uvodni penize na jeho provoz dojdou letos v prosinci
a pravé v té dobé si chee Smeje vyhodnotit, jestli mé v, la-
boratornim projektu® dal pokracovat a nechat zebrosla
Zonky dal klusat po ¢eském finan¢nim trhu.

A ten ukol? Do konce roku tisic poskytnutych avéra.

Po dvou dnech fungovani méla Zonky zaregistrovano
pres dva tisice zdjemct. @

POZNAMKA K TEXTU: SPOLUAUTOR CLANKU PETR SIMUNEK JEV OSOBNIMVZTAHU S REDITELKOU ZONKY LUCII TVARUZKOVOU.

Elektronicky vystfizek zpracovala spoleénost NEWTON Media, a.s.
www.newtonmedia.cz



