G GENERALL

INFORMACIE O POISTENi DOHODNUTOM ZMLUVOU C. 19100694

B2k CESKA POJISTOVNA  na skupinové poistenie dlznikov zo zmluvy o tivere dohodnutom so spolocnostou Home Credit Slovakia, a.s.

v zneni i¢innom od 21. 12. 2020

Poistenie je dojednané na zdklade poistnej zmluvy uzatvorenej medzi spolocnostou Home Credit
Slovakia, a.s. (ako poistnikom) a Generali Ceskou pojistovnou a.s. (ako poistoviiou).

Vase poistenie vznikd a zanikd na zdklade poistnej zmluvy. Home Credit Slovakia, a.s. ale poistenie ukon¢i
aj na zdklade Vasej Ziadosti kedykolvek v priebehu trvania poistenia. Poistné plnenie je vyplatené Vdm
alebo v pripade umrtia Vasim blizkym (podla zdkona Ceskej republiky — ¢ 89/2012 Sb., obéansky zdkonik,
v platnom znen).

Dojednanim poistenia sa teda stdvate poistenym, ale nie ste zmluvnou stranou poistnej zmluvy a nie ste
teda oprdvneny(d) poistnii zmluvu menit alebo ukoncit.

Podmienkou pre dojednanie poistenia je uzatvorenie Uverovej zmluvy. Poistenie nemoZete dojednat
samostatne.

Poistenie je dobrovolné. K poisteniu nie ste povinny(d) pristipit a méZete sa pre pripad Vasej neschopnosti
spldcat tiver alebo pre pripad straty alebo odcudzenia karty zabezpecit inak.

(im sa poistenie riadi
Poistenie sa riadi:
® poistnou zmluvou ¢ 19100694 (dalej len ,poistnd zmluva“) uzatvorenou medzi poskytovatelom
(veru, tj. spolonostou Home Credit Slovakia, a.s., IC0 36234176 (dalej len ,poistnik”), a Generali
Ceskou pojistovnou a.s., so sidlom v Ceskej republike, 1C0 45272956 (dalej len ,poistoviia“) a
8\/5eobecnymi poistnymi podmienkami na skupinové poistenie tverovych splatok ¢. j.: 7/2007 (dalej
len, VPP-US").
Tieto dokumenty st spolu s Informaciami o poisteni a Informacnym dokumentom o poistnom produkte
zverejiiované na wehovych strénkach Home Credit Slovakia (www.homecredit.sk).
Poistna zmluva sa riadi pravnym poriadkom Ceskej republiky.
Na rieSenie pripadnych sporov sii uréené prisluiné siidy v Ceskej republike. Pre uzatvorenie poistnej
zmluvy a dojednanie poistenia sa pouZije slovensky jazyk a pre komunikaciu s poistoviiou (najma pri
Setreni poistnych udalosti) pouZivame slovensky aj cesky jazyk.
Poistenie sa dojednava k tverovej zmluve. Uverova zmluva sa da uzatvorit bez poistenia. Poistenie sa
neda dojednat samostatne, jednotlivé zlozky balickov si neoddelitelné.

(o treba spliiat pre dojednanie poistenia
Zakladné informacie o poisteni

Poistenie pre Co je treba spliiovat pre dojednanie poistenia

pripad
Z3kladné [ ] ojl?)nosové o dosahujete vek 18 rokov a neprekracujete vek 60 rokov,
poistenie poisteniepracovnej |m nie ste v pravidelnej lekdrskej starostlivosti alebo pod
lverovych neschopnosti, pravidelnym lekarskym dohladom v désledku zisteného
splatok ® obnosové poistenie | ochorenia,
invalidity, ® nie ste v pracovnej neschopnosti,
® obnosové poistenie |m nie ste Gi¢astnikom konania o priznanie invalidity ani ste
smrti nasledkom nepoziadali o priznanie invalidného dochodku,
drazu ®nebol Vdm, a to ani v minulosti, priznany starobny
ddchodok alebo invalidny dochodok,
@ ste zamestnani v pracovnom pomere alebo vykonévate
samostatnt zdrobkovd ¢innost
Doplnkové mpoistenie straty | ste zamestnany(a) v pracovnom pomere na neurcitd dobu,
poistenie pravidelného @ nie ste v skiSobnej lehote,
financnych zdroja prijmu @ nevediete so zamestnavatelom konanie o skonceni
strat

pracovného pomeru dohodou, nepodali ste vypoved
z pracovného pomeru, nebola Vdm dand vypoved
z pracovného pomeru zo strany zamestnavatela,

@ neskoncili ste okamZite pracovny pomer ani Vam
nebol okamZite skonceny pracovny pomer zo strany
zamestndvatela,

® nie ste vedomi zaradeni medzi zamestnancov, s ktorymi
by mohol byt v nasledujtcich 12 mesiacoch rozviazany
pracovny pomer z dovodov organizacnych zmien alebo
zZniZovania poctu zamestnancov

(o treba spiiiat pre dojednanie poistenia zneuzitia karty alebo odcudzenia mobilného telefonu
o dosahujete vek 18 rokov a neprekracujete vek 60 rokov.

Kedy poistenie vznika a zanika
Poistenie fyzickych osob sa dojednévaji na dobu urcitd.
Zadiatok poistenia nastava o 00.00 hodine diia bezprostredne nasledujticeho po dni, ked' poisteny
Gver po prvykrét erpal alebo vycerpal, pripadne po splateni Gveru opakovane cerpal. Pri dodatocnom
dojednani poistenia nastdva jeho zaCiatok 0 00.00 hodine diia nasledujticeho po dojednani poistenia.
Poistenie zanika na zaklade dkonov poistovne a poistnika uskutoénenych v silade so zdkonom Ceskej
republiky — obcianskym zékonnikom a na zéklade tychto dalSich skutocnosti:
®diiom, ked'sa stane splatnou posledna splétka spotrebitelského alebo hotovostného tveru, alebo
diiom, ked'dlh poisteného zo zmluvy o revolvingovom Gvere bude rovny 1,66 € alebo klesne pod
hranicu 1,66 €,
® diiom, ked'poisteny prestane mat'trvalé bydlisko na izemi SR,
®smrtou poisteného,
®diiom, ked poistovia dostala pisomné oznamenie poisteného o odvolani sthlasu so
zistovanim zdravotného stavu a priciny smrti,

®diiom, ked'stratila G¢innost zmluva o Gvere alebo jej i¢innost zanikla z titulu odstdpenia od zmluvy,
® diiom, ked'poisteny prestal byt zmluvnou stranou zmluvy o Gvere,
8 diiom, ked'sa stane splatny cely dlh zo zmluvy o dvere,
®diom, ku ktorému bol poistenému priznany na zaklade prévoplatného rozhodnutia organu
socidlneho zabezpecenia alebo stidu starobny ddchodok, prip. predcasny starobny dochodok pred
dosiahnutim dochodkového veku, alebo ddvka v hmotnej nidzi,
®diiom, ktory predchddza diu, ked poisteny dosiahne vek 66 rokov (tj. diom, ktory predchadza diu
66. narodenin poisteného),
®diiom nasledujicim po dni, ked nadobudlo pravoplatnost rozhodnutie orgédnu socidlneho
zabezpedenia alebo stidu, na zéklade ktorého bol poistenému priznany invalidny dochodok,
®vyplatenim poistného plnenia v rozsahu stanovenom celkovym limitom poistného pinenia,
8 doplnkové poistenie zanika vzdy sicasne so zanikom zakladného poistenia.
V pripade poistenia dojednaného k revolvingovému dveru do 31. 10. 2018 (vratane) poistenie zanika
tiez omeskanim s Ghradou dvoch po sebe iducich splétok Gveru, a to diiom nasledujicom po dni,
v ktorom sa stala splatnou v poradi druhd spldtka tveru.
Ustanovenia obeianskeho zakonnika Ceskej republiky tykajice sa odstipenia od zmluvy sa poufiji
obdobne pre jednotlivé poistenia.

Kedy sa poistenie prerusuje

Poistenie sa vzdy prerusuje, ak splatnost prvej splatky dveru dojednana s poistenym podla zmluvy
o spotrebitelskom alebo hotovostnom (vere nastane v lehote dlh3ej ako 1 mesiac po datume
poskytnutia tveru, a to na obdobie pocinajtic 0 00.00 hodine diia zaciatku poistenia a konciac sa 0 00.00
hodine prvého diia poistného obdobia, v ktorom je splatnd prvé splatka uveru dojednand s poistenym
podla zmluvy o tvere.

Pocas prerusenia poistenia netrva povinnost platit poistné a nevznika pravo na poistné plnenie
z udalosti, ktoré nastali v dobe prerusenia poistenia a ktoré by inak boli poistnymi udalostami.

Poistna udalost a poistné pinenie

Poistenie Poistna udalost a poistené pinenie
pre pripad
invalidity V pripade invalidného déchodku priznaného pre invaliditu (. pokles

schopnosti vykondvat zdrobkov cinnost o viac ako 70 %) Vdm poistovria
vyplati poistné pinenie vo vyske zostatku dlhu (istiny) z tverovej zmluvy
vycisleného ku diiu kedy nadobudlo prdvoplatnost prislusné rozhodnutie
Stdtneho orgdnu.
Poistovni je potrebné bezodkladne zaslat’

@ vyplneny formuldr, 0zndmenie poistne;j udalosti’,

o kopiu prislusného posudku o poklese pracovnej schopnosti,

® kopiu rozhodnutia prislusného orgénu o priznani invalidného ddchodku.

pracovnej neschopnosti |Poistnou udalostou je pracovnd neschopnost dihsia ako 60 dni (karenénd
doba). Ak je tdto podmienka splnend, vyplati Vdm poistoviia poistné pinenie
vo vyske spldtok tiveru (v pripade revolvingovych tiverov spldtky
tiveru vyssi nez 1,66 €), ktorych splatnost nastala pocas trvania pracovnej
neschopnosti po uplynuti karencnej doby (maximdine vsak vo vyske spldtky
splatnej pred vznikom poistnej udalosti); poistovria vyplati najviac 12
spldtok zo vsetkych poistnych udalosti uplatnenych z poistenia pracovnej
neschopnosti.
Do 15 pracovnych dni po splatnosti najblizsej splatky tveru po uplynuti
karencnej doby poistovni zaslite:

mvyplneny formuldr, 0zndmenie poistne;j udalosti’, vrétané Casti

JLekdrska sprava”,

o kdpiu,Statnej neschopenky”.
Trvanie poistnej udalosti dokladajte do 15 pracovnych dni po splatnosti
kazdej dal3ej spldtky tveru.

straty prijmu Poistnou udalostou je evidencia na tirade prdce, socidlnych veci a rodiny
zddvodov definovanych v zvidstnych poistnych podmienkach dlhsia ako 60 dni
(karencnd dobay), pricom k zaradeniu do evidencie uchddzacov ddjde aZ po
uplynuti cakacej doby (3 mesiace od zaciatku poistenia). Ak je tdto podmienka
splnend, vyplati Vdm poistoviia poistné pinenie vo vyske spldtok tiveru

(v pripade revolvingovych tiverov spldtky tiveru vyssi nez 1,66 €), ktorych
splatnost nastala pocas trvania poistnej udalosti po uplynuti karencnej doby
(maximdine vak vo vyske spldtky splatnej pred vznikom poistnej udalosti);
poistoviia vyplati najviac 12 spldtok tveru vyplatenych zo vsetkych
poistnych udalosti uplatnenych z poistenia straty prijmu.

Do 15 pracovnych dni po splatnosti najbliziej splatky dveru po uplynuti
karencnej doby poistovni zaslite:

@ vyplneny formuldr, 0zndmenie poistne;j udalosti’,

@ képiu,Rozhodnutia o priznani dvky v nezamestnanosti” vystaveného
Gradom préce, sociélnych veci a rodiny alebo képiu potvrdenia, Ze ste
vedeny(d) v evidencii uchddzacov 0 zamestnanie,

@ képiu dokumentov, na zaklade ktorych mozno preukazat dévod
ukoncenia zamestnania alebo podnikania.

Trvanie poistnej udalosti dokladajte do 15 pracovnych dni po splatnosti
kazdej dal3ej splatky tveru.




smrtiv dosledku drazu |V pripade dmrtia poistoviia vyplati poistné plnenie vo vyske zostatku dlhu
(istiny) z iverovej zmluvy vycisleného ku driu, v ktorom k dmrtiu doslo.
Poistovni je potrebné bezodkladne zaslat:

@ vyplneny formuldr, 0zndmenie poistnej udalosti”,

@ kopiu, Umrtného listu” a képiu vyplneného formuléra, List o prehliadke

mftveho”.
zneuZitia karty alebo |V pripade financnej straty vzniknutej poistenému pocas trvania poistenia
odcudzenia mobilného  |v dosledku:
telefonu

@ straty alebo odcudzenia a zneufitia karty, pokial k zneuitiu karty
doslo v case maximalne 48 hodin pred podanim Ziadosti poisteného
o blokaciu karty,

@ skutocne vynalozenych vydavkov na obstaranie nového mobilného
telefonu a blokdciu SIM karty prislichajticej k odcudzenému mobilnému
telefonu, ak k ich odcudzeniu doslo sicasne s odcudzenim karty

nahradi poistoviia vzniknutt a dolozend $kodu max. do limitov platnych pre
jeden kalendarny rok:

Strata alebo odcudzenie 100 € za vsetky poistenia zneuZitia

azneutZitie karty karty dojednané na zdklade tejto
poistnej zmluvy
+ poplatok spojeny s vydanim novej
(ndhradnej) karty

Odcudzenia mobilného telefonu 75€

Do 60 dni po vzniku udalosti poistovni zaslite:
@ vyplneny formuldr, 0zndmenie poistnej udalosti”,
@ doklady na formulari uvedené.

Vyska poistného pinenia zo vietkych uplatnenych poistnych udalosti je dalej obmedzené limitom
celkového poistného plnenia vo vyske 20 000 € na jedného poisteného.

Poisteny je povinny platit hradu za poistenie a splatky pripadného uveru aj pocas
vysetrovania poistnej udalosti a vyplaty poistného plnenia.

Vyluky
Vyjluky z poistenia si vymedzené v d. 14 VPP-US. Je v zaujme klienta, aby sa detailne
zoznamil s vylukami z poistenia pred dojednanim poistenia.

Vyluky podla l. 14 VPP-US
1. Poistoviia neposkytuje poistné plnenie zo Skodovych udalosti, ktoré nastali za tychto
okolnosti:

a) v stvislosti s vojnovou udalostou, obcianskou vojnou, obcianskymi nepokojmi alebo
teroristickym ttokom Ci v priamej stvislosti s tymito udalostami,

b) priamym alebo nepriamym pdsobenim jadrovej energie,

¢) ak sa pokdsi poisteny o samovrazdu v prvom roku trvania poistenia, ak dokonal samovrazdu
alebo si vedome inak poskodil zdravie,

d) v sivislosti s vytrznostou, ktord poisteny vyvolal, alebo v stvislosti s trestnou cinnostou, ktord
spachal a pre ktoru bol prévoplatne sidom uznany vinnym,

e) ak utrpel poisteny Uraz alebo poskodenie zdravia v sivislosti s profesionalnym vykonévanim
$portu, s vykondvanim Sportov, pri ktorych sa pouzivaji motorové alebo bezmotorové lietadla
a lietacie stroje, dalej potom pri vykone horolezeckého 3portu, vysokohorskej turistike, pri
love spojenom s jazdou na koni, hibkovom potapani s nutnostou djchacieho pristroja a pri
prevadzkovani extrémnych, tzv. adrenalinovych 3portov, ako je napr. canyoning, sky-surfing,
sky-bungee, bungee-jumping, shark-diving, mega-diving, rocket-bungee, heli-skiing (biking),
rafting, black-water-rafting a dalSie Sporty obdobnej rizikovosti, bez ohladu na to, i je Sport
vykondvany organizovane alebo nie.

2. Poistovni dalej nevznika povinnost poskytnt poistné plnenie zo Skodovych udalosti uplatnenych

z poistenia pracovnej neschopnosti v pripadoch pracovnej neschopnosti:

a) vzniknutej v dosledku a v sdvislosti s psychiatrickym alebo psychologickym nélezom, dalej
z dovodu dusevnej choroby alebo psychického stavu, ak nenastali nésledkom trazu za trvania
poistenia,

b) vzniknutej z degenerativneho ochorenia chrbtice a chrbtového svalstva, vertebrogénny
algicky syndrém (VAS), ich priame a nepriame ddsledky a komplikdcie, a to aj v pripade, Ze
vyvolavajlicim momentom tychto tazkosti bol traz,

) vzniknutej v sdvislosti s poZitim alkoholu alebo ndvykovych latok alebo zneuZitim liekov a otrav
v dosledku pozitia pevnych, kvapalnych alebo plynnych latok, vrétane nasledkov a komplikacii
z takejto skutocnosti vyplyvajticich,

d) vzniknutej v suvislosti s tehotenstvom poistenej alebo v stvislosti s asistovanou reprodukciou,

e) vzniknutej v dosledku vrodenej vady poisteného, ochorenia poisteného, ktoré vzniklo alebo
podla posudku revizneho lekdra uréeného poistoviiou vypracovaného na zaklade zdravotnickej
dokumentdcie alebo lekarske prehliadky muselo vznikndt pred zaciatkom poistenia, drazu
poisteného nastalého pred zaciatkom poistenia, alebo vzniknutej ako ndsledok ¢i komplikdcia
vyplyvajlica z udalosti a stavov uvedenych v tejto vete,

f)  vzniknutej v sivislosti s takymi vykonmi, ktoré nie st z lekdrskeho hladiska nevyhnutné (najma
vykony plastickej chirurgie),

g) v sivislosti s poskytovanim lieCebne rehabilitacnej starostlivosti (sanatérid a rehabilitacné
Gistavy) alebo kupelnej starostlivosti (kipelné liecebni),

h)  ked poistoviia alebo prislusny orgén Statnej spravy zistili, Ze poisteny porusil liecebny rezim;
vyluka z poistenia nastéva diiom, ked do3lo k porueniu liecebného rezimu,

i) ked poisteny odmietol vy3etrenie zdravotného stavu lekarom, ktorého poistoviia urcila, alebo
diiom, kedy sa k tomuto vy3etreniu bez predchddzajiceho ospravedinenia nedostavil alebo sa
vySetrit nenechal; vyluka z poistenia nastava diiom bezprostredne nasledujticim po dni, kedy
tieto skutocnosti nastali,
ked' doklad o pracovnej neschopnosti bol poistenému vystaveny v dobe, kedy nevykonaval
svoje povolanie formou zdvislé alebo samostatné zdrobkové cinnosti, napr. z dovodov
osobnych prekazok v praci na strane zamestnanca, ako aj za dobu pracovnej neschopnosti,
po ktord poisteny nebol zamestnany, prerusil alebo ukondil prevédzkovanie Zivnosti alebo
inej samostatnej zdrobkovej innosti; s vynimkou pripadu, ked' poisteny preukdze, ze prerusil
prevadzkovania Zivnosti z dévodu dlhodobej straty schopnosti vykondvat samostatni zarobkovi
¢innost, ku ktorej doslo v priamej stvislosti s poistnou udalostou.

3. Poistovni dalej nevznikd povinnost poskytnit poistné pinenie zo Skodnych udalosti uplatnenych
z poistenia invalidity v pripade, ak bol poistenému priznany invalidny dochodok v sdvislosti
s liecenim ochorenia alebo liecenim ndsledkov drazov v pripadoch vymedzenych vy3sie v ods. 2 pod
pism. a) aZe).

4. Poistenie straty prijmu sa nevztahuje a poistoviia neplni v pripadoch, ked je poisteny zaradeny
do evidencie uchddzacov o zamestnanie na prislusnom trade prace po skonleni (rozviazani)
pracovného pomeru:

a) o ktorom sa poisteny dozvedel alebo mohol dozvediet pred zaciatkom poistenia, aj ked
k skonceniu pracovného pomeru doslo v poistne;j dobe,

b) dojednaného na urcitd dobu,

) vskasobnejlehote,

d) v ktorom zamestnavatelom poisteného (prip. osobou jednajticou v pracovnopravnych vztahoch
menom ¢i za zamestnavatela) bola osoba jemu blizka alebo poisteny (prip. osoba jemu
blizka) bol spolocnikom zamestnévatela ¢i ¢lenom Statutdmeho alebo dozorného organu
zamestnavatela, a dalej dojednaného medzi poistenym a osobou, ktord je osobou konajticou
s poistenym v zhode v zmysle platnej prdvnej dpravy.

5. Poistovni dalej nevznika povinnost poskytnt poistné plnenie zo Skodovych udalosti uplatnenych
z poistenia pracovnej neschopnosti a poistenia straty prijmu:

a) do okamihu ozndmenia poistnej udalosti,

b) za dobu trvania Skodnej udalosti, ktord poisteny nedoloZil dokladmi, ktoré si poistoviia v ramci
vySetrovania poistnej udalosti vyZiadala na dorucenie ktorych poisteného vyzvala a na ddsledky
spojené s nesplnenim povinnosti poisteného upozornila.

6. Poistovni dalej nevznikd povinnost poskytndt poistné plnenie zo Skodovych udalosti uplatnenych
z poistenia zneuZitia karty alebo odcudzenia mobilného telefonu, ktoré nastali za
tychto okolnosti:

a) vsivislosti s pozitim alkoholu alebo névykovych latok alebo zneuzitim liekov a otrav v ddsledku
poZitia pevnych, kvapalnych alebo plynnych Iétok,

b) ku ktorym doslo pred zaciatkom poistenia,

) kuktorym doslo v dobe dlhsej ako 48 hodin pred Ziadostou poisteného o blokaciu karty,

d) ktoré nastali v dobe, ked'bolo pravo nakladat's kartou poistenému pozastavené,

) pri ktorych je poisteny ako drZitel karty pri vybere hotovosti alebo inych transakcidch s kartou
identifikovany pomocou osobného identifikacného cisla (PIN), ktoré bolo poistenému
predpisanym spdsobom ozndmené a poisteny porusil alebo zanedbal zmluvné povinnosti, ku
ktorym sa zaviazal pri nakladani s kartou v zdujme zabrdnenia jej zneuZitiu neopravnenou
osobou; to neplati v pripade, ked' poisteny preukdze, Ze k zneuzitiu karty doslo za poutitia
fyzického nésilia alebo vyhrazky nésilia, ktoré poisteného ohrozovalo na Zivote ¢i zdravi,

f) prineopravnenych transakcidch s vyberom alebo prevodom hotovostiz ictu poisteného, za ktoré
prebera zodpovednost prevadzkovatel karty v pripadoch, ked za zlyhanie zabezpecovacich
systémov nesie zodpovednost prevadzkovatel karty,

g) pri transakciach, pri ktorych drzitel karty fyzicky kartu nepredkladd, pokial nedoslo k strate
alebo odcudzeniu karty,

h) pri transakcidch uskutocnenych za tcelom podvodu poistenym alebo osobou jemu blizkou,

i) pri odcudzeni mobilného telefonu, ku ktorému doslo mimo tizemia SR.

Poistoviia dalej neposkytuje poistné pInenie, ak je trestné stihanie podmienené sihlasom poisteného, a

stihlas poisteného s trestnym stihanim nebol dany alebo bol vzaty spat.

j

Aké dalsie pravidla platia pri poistnej udalosti

Pri poistnej udalosti je potrebné plnit povinnosti stanovené poistnou zmluvou a byt poistovni
napomocni pri vySetrovani poistnej udalosti, najma umoznit poistovni a osobdm oprdvnenym
poistoviiou v oddvodnenych pripadoch kontrolovat skutocnosti nevyhnutné na stanovenie vysky
a rozsahu poistného pinenia.

Poistoviia vyplati poistné plnenie do 15 dni po skonceni Setrenia poistnej udalosti. Poistoviia nie je
v omeskani s pnenim po dobu, po ktord je ste v omeskani s plnenim povinnosti, ktoré ste povinny(d)
plnit'v sdlade s poistnou zmluvou pri poistne;j udalosti.

Uhrada za poistenie

Uhrada za poistenie, ktorti platite Home Creditu Slovakia, odpoveda vyske poistného v poistnej zmluve
a sposob thrady je dohodnuty Gverovou zmluvou.

Na vysku dhrady nemé vplyv vstupny vek, pohlavie, ani zdravotny stav.

Nad rémec hrady za poistenie poistoviia nepozaduje Ziadne dalSie poplatky za tkony a sluzby stvisiace
s poistenim.

Na poistenie sa vztahuje platné pravna Gprava o daniach z prijmov. Plnenie z poistenia si od dane
oslobodené podla pravneho poriadku Ceskej i Slovenskej republiky.



Ddsledky porusenia podmienok vyplyvajucich z poistnej zmluvy

V pripade, ze Home Credit Slovakia alebo Vy porusite svoje zdkonné a/alebo zmluvné povinnosti, méze
podla okolnosti a zmluvnych dojednani dojst k zniZeniu alebo odmietnutiu poistného plnenia a/alebo
vzniku préva na vratenie vyplateného poistného pinenia alebo prava na néhradu poistného plnenia.
Porusenie povinnosti mdZe tiez byt dovodom pre ukoncenie poistenia alebo odstipenie od poistenia.

Odstupenie od poistenia

Ak potvrdite splnenie podmienok pre prijatie do poistenia uvedenych v poistnej zmluve alebo jej
prilohdch, ma sa za to, Ze ste odpovedal(a) na pisomné otazky poistovne tykajtice sa dojedndvaného
poistenia. Ak vyjde najavo, Ze neboli spinené tieto podmienky, moze poistoviia odstpit od poistenia
alebo odmietnut poistné plnenie

Spdsob vybavovania stainosti

Staznosti sa dorucuji na adresu Generali Ceské pojistovny a.s. a vybavujii sa pisomnou formou.
So staznostou sa mdete obratit aj na Ceskou narodni banku, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1,
Ceska republika.

Kontaktné idaje

Poistoviia

Generali Ceska pojistovna a.s., Spalend 75/16, 110 00 Praha 1, Ceska republika, 1C0 45272956,
prevadzkujlca poistovaciu Cinnost a stvisiace cinnosti, zapisana v obchodnom registri na Mestskom
stide v Prahe, sp. zn. B 1464. Je clenom Skupiny Generali, zapisané v italskom registru poistovacich
skupin, vedenom IVASS, pod ¢islom 026.

Klientsky servis na tel. +420 241 114 114. Aktudlne kontaktné Gdaje mozno ndjst na
www.generaliceska.cz.

Generali Cesk pojistovna a.s. vypraciva spravu o solventnosti, ktord je pristupnd na webovych
strankach www.generaliceska.cz.

Dohlad nad ¢innostou Generali Ceské pojistovny a.s. vykonava Ceska narodni banka, Na Prikopé 28,
11503 Praha 1, Ceska republika.

Poistnik

Home Credit Slovakia, a.s., Teplicka 7434/147, 921 22 Piestany, Slovenska republika, 1C0 36234176,
zapisand v obchodnom registri na Okresnom stide v Trnave, odd. Sa, vlozka 10130/T. Klientsky servis
na tel. 0850 111 118. E-mail: posta@homecredit.sk. Aktudlne kontaktné tdaje mozno ndjst na
www.homecredit.sk.



