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DAKUJEME za V43 zaujem uzatvorit
Uverovi zmluvu so spolo¢nostou
Home Credit Slovakia, a.s.

OBOZNAMTE SA pred uzatvorenim zmluvy s:
« Predzmluvnym formuldrom

- Uverovou zmluvou

- Uverovymi podmienkami

POTVRDTE svojim podpisom suhlas
s Uverovymi dokumentmi.

OCAKAVAJTE list s informéciami
ku splacaniu svojej poZicky.

Ak budete mat akukolvek otédzku k zmluve,
nevahajte nas kontaktovat.
Verime, ze budete s nasimi sluzbami spokojni.
Q\ Klientska linka 0850 111 118
* posta@homecredit.sk
Home Credit Slovakia, a.s.
Q Teplicka 7434/147

921 22 Piestany

www.SpravcaFinancii.sk
www.homecredit.sk



Co by ste mali vediet o svojom uvere?

Vézeny klient,

dakujeme Vam za déveru k spolo¢nosti Home Credit Slovakia, a.s. Uverové podmienky, ktoré drzite v ruke, st pomerne rozsiahly dokument.
MnoZstvo ustanoveni, ktoré s v hom obsiahnuté, vyplyva zo zékona a ich uvedenie je pre nasu spolo¢nost povinné. Pre Vasu jednoduchsiu
orientaciu uvadzame strucny prehlad dolezitych prav a povinnosti, ktoré su v Uverovych podmienkach zahrnuté:

1. Vade osobné Udaje spracivame v sulade so zékonom na ochranu osobnych Udajov.

2. Uzavretim zmluvy sa zavézujeme poskytnut Vam dohodnuty Uver, Vy sa zavazujete Uver vrétit a zaplatit Uroky.

3. Uverje nutné platit riadne a véas, a to v mesacnych splatkach, ktorych pocet, vysku a termin splatnosti ndjdete vo Vasej zmluve.

Vyska splatky je konecna a zahrnuje istinu, Uroky a pripadné poplatky.

4. Priplatbe nezabudnite uviest variabilny symbol, ktory je zhodny s ¢islom Vasej Gverovej zmluvy.

5. Splatka je uhradena v den, ked je pripisand nas bankovy Ucet, a nie v den, ked ju zaplatite na poste alebo poukézete z ictu. Preto
odporuc¢ame vykonat platbu v predstihu aspon 3 pracovnych dni pri prevodu z bankového Uctu a 5 pracovnych dni pri platbe postovym
poukazom.

6. Odzmluvy mate pravo do 14 dni od jej uzavretia odstUpit. Ak v tejto lehote doslo k poskytnutiu Uveru, musite ndm poskytnuté
prostriedky vrétit spolu s Urokom do dia ich vratenia.

7. Pripadny preplatok Vam vratime na zaklade pfsomnej Ziadosti. Vyska poplatku za vratenie preplatku je 2,82 €.

8. Uver mézete kedykolvek predcasne Uplne alebo s¢asti splatit, a to bez poplatku. Je nutné nas viak vopred pisomne informovat a peniaze
nasledne najneskor do 30-tich dni uhradit.

9. Vase osobné alebo kontaktné Udaje si mozete jednoducho zmenit na www.SpravcaFinancii.sk, pripadne na nasej klientskej linke.

10. Dozor nad dodrzovanim povinnosti stanovenych zékonom ¢. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych Uveroch a v oblasti poskytovania
platobnych sluzieb vykonadva Narodna banka Slovenska.

11. Dobsledky nesplacania Uveru:

Neuctuje sa, pokial sa jedna o tplne prvi upomienku, ktor( Vam

rva upomienka 5€ : .
P P za dobu trvania zmluvy zasielame.
, : MbZete dostat maximalne dve spoplatnené upomienky za kalendarny mesiac,
opakovana upomienka 12€ . - : S . .
po zosplatnenf ich uz neposielame. Zosplatnenie je vyzva k zaplateniu celého dlhu.
: o o Tato sankcia sa UcCtuje iba jedenkrdt pocas trvania zmluvy, a to obvykle
sankcia za dlhsie omeskanie 17 € : Kl 58 e atp : y y
pri omeskani dlhSom nez kalendarny mesiac.
. T , - Urokovd sadzba je stanovend v sulade s aktudlne platnym nariadenim viady
urok z omeskania v zakonnej vyske

Slovenskej republiky. Viacej informécii na www.nbs.sk.

Spolo¢nost zasiela informéciu o nesplacani do databazy registra idajov o spotrebitelskych Gveroch RESU, Solus, NRKI a SRBI.



UVEROVE ZMLUVNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI HOME CREDIT SLOVAKIA, a. s. - DUO
(spotrebitelsky aver a revolvingovy uver), platné od 1. 10. 2015

Hlava 1. Zakladné ustanovenia

§1

§2

Tieto tverové podmienky st neoddelitelnou sti¢astou zmluvy o spot-
rebitelskom dvere (dalej iba ,zmluva“) a zmluvy o revolvingovom
Gvere (dalejiba ,zmluva o Gvere z karty”) uzatvaranymi medzi Vami
a spolo¢nostou Home Credit Slovakia, a.s. (dalej iba ,Home Credit”
alebo ,my”). Jednd sa 0 zmluvné podmienky v zmysle § 273 zakona
¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni (dalej iba ,0bchodny zakonnik”).

Ak ste zmluvu o Gvere z karty neuzatvorili, nie st pre Vds ustanove-
nia tychto Uverovych podmienok tykajtice sa zmluvy o dvere z karty
zavazné.

Uzatvorenim zmluvy sa zavazujeme poskytnit' Vam dohodnuty tver
a Vly sa zavdzujete nam poskytnuty Gver vratit a zaplatit Groky.

Hlava 2. Uzatvorenie zmluvy

§1

§2

§3

§4
§5

§6

Osoba, ktord nds zastupuje pri uzatvarani zmluvy (napr. zamestnanec
obchodu), kond menom Home Creditu iba pri tomto uzatvérani zmlu-
vy. Ak sa rozhodnete od zmluvy odstipit, stane sa tak az dorucenim
pisomného odsttipenia na adresu Home Creditu.

Pri uzatvarani zmluvy musite na poZiadanie predlozit dokumenty,
ktoré potvrdzuju pravdivost Vami uvedenych ddajov. Sthlasite aj
stym, aby sme pravdivost tychto Udajov, a pripadne aj Vasu finan¢nu
situdciu, overili u tretich osb. Dalej stihlasite s tym, aby ném tretie
osoby, vratane penaznych Ustavov, poskytli pozadované informdcie.
To plati i pre informdcie chrdnené obchodnym ¢ bankovym tajom-
stvom. Ak je zmluva uzatvorena, suhlasite s overovanim tdajov po
celt dobu jej platnosti.

Podpisom zmluvy vyhlasujete, Ze ak ste uviedol ako svoj zdroj prij-
mu ,zamestnanec”, mdte uzatvoreny pracovny pomer na neurcity
cas, pripadne na urcitd dobu, minimélne po dobu trvania zmluv-
ného vztahu s nami, nie ste v skisobnej dobe, ako aj to, Ze tento
pracovny pomer trvd, nebol vypovedany a ani inym spdsobom
nekondi.

Ak ste uviedol ako svoj zdroj prijmu ,ddchodca” alebo ,invalidny
ddchodca”, vyhlasujete, Ze ste poberatelom dochodku vo vyske
uvedenej v kolénke Cisty mesacny prijem/ddchodok, ako aj to, ze
z poberaného ddochodku nie sd vykonavané Ziadne zrdzky z dovodu
inych verov, pZiciek alebo pohladdvok tretich 0sob, a to aj v rdmci
exekucie alebo sudneho vykonu rozhodnutia.

Imluva sa stéva platnou a tcinnou podpisom druhej zmluvnej strany.
Po uzatvoreni zmluvy Vém zriadime Gverovy ucet, na ktorom budeme
evidovat nase pohladavky a Vase zavazky, ktoré sa vztahuju k poskyt-
nutému Gveru.

Za uzatvorenie zmluvy mozeme predajcovi (finan¢nému agentovi)
vyplatit penaznti odmenu (proviziu). Na poZiadanie Vam predajca
poskytne informéciu o vySke tejto odmeny.

Hlava 3. U¢el tveru

§1

§2

Uver Vam poskytujeme na nakup veci alebo zaplatenie ceny za sluz-
bu. Uver mozete pouZit iba na tcel, ktory je uvedeny v zmluve.

Podpisom zmluvy ndm davate pokyn, aby sme Vam tver poskytli na
Ucet predajcu, resp. na ucet, ktory sme si s predajcom dohodli (dale]
iba ,icet predajcu”). Predajcom sa rozumie osoba, ktord Vam preda-
va tovar alebo poskytuje sluzbu (dalej iba , predajca”).

Hlava 4. PInenie zo zmluvy

§1

§2

§3

Ak nie je vzmluve Ci v tychto Gverovych podmienkach uvedené inak,
tver Vam poskytujeme v okamihu, kedy odosleme finannu Ciastku
na Ucet predajcu.

Uroky z poskytnutého tveru musite platit od okamihu, kedy Vam dver
poskytneme, aZ do okamihu GpIného vrdtenia tveru s prislusenstvom.

Uver Vam poskytneme aZ po dodani originalov riadne vyplnenej
zmluvy, pripadne dalSich dokumentov dohodnutych s Vami alebo
s predajcom.

Hlava 5. Podmienky splacania tiveru

§1

§2

§3

§4

§5

§6

Uver musite splacat riadne a véas v stanovenych mesacnych splét-
kach. Pocet, vyska a termin splatnosti jednotlivych splatok su uve-
dené v zmluve. Jednotlivé splatky sa skladaju z prislusnej Casti tve-
rovej istiny, trokov a Ghrady za poistenie (dalej iba ,splatka”), ak nie
je v zmluve alebo v tychto tverovych podmienkach uvedené inak.
Neoddelitelnou stcastou zmluvy je splatkovy kalendar obsahujci
rozpis jednotlivych splatok. Dohodli sme sa, Ze splatkovy kalenddr
Vam bude zaslany po uzatvoreni zmluvy.

Kedykolvek v priebehu trvania zmluvy si moZete vyziadat vypis z (¢tu
v podobe amortizacnej tabulky. Obsahuje informécie o splatkach,
ktoré mate platit, a lehotéch a podmienkach ich Ghrady. Dalej v fiom
ndjdete prehlad poloZiek, z ktorych sa splatka sklada.

Poskytnuty tver musite spldcat na na$ bankovy tcet, ktory je uvedeny
vzmluve. Ak by doslo ku zmene tictu, pisomne Vam takito zmenu oznd-
mime. Spldtka je uhradend v de jej pripisania na nd$ bankovy tcet.

Ako variabilny symbol pre platbu spldtok uvadzajte Cislo zmluvy. Ak
(islo neuvediete, nebudeme schopni platbu identifikovat a budeme
to brat ako nezaplatenie splatky tveru so vietkymi dosledkami.

MoZete nds poziadat o zmenu ddtumu splatnosti splatky, a to aj te-
lefonicky. Beriete na vedomie, Ze sticasne so zmenou datumu splat-
nosti sa meni vyska RPMN. Prijatie ndvrhu Vam potvrdime zaslanim
nového splatkového kalendara a ozndmenia o novej vyske RPMN.

Cely poskytnuty tver mdZete vrétit aj pred terminmi splatnosti splatok
stanovenymi v zmluve. Ak nam cely dver vrétite v priebehu beztro¢-
ného obdobia dohodnutého v zmluve, bude zmluva od ddtumu uhra-
denia povaZovand od zaCiatku jej platnosti za zmluvu o bezirocnej
poZicke (ustanovenie § 657 a nasl. zdkona ¢. 40/1964 Zb., ObCianskeho
zdkonnika v platnom zneni, dalej iba ,,obciansky zakonnik“). Musite ale
zaplatit' Ghrady za poistenie za dobu od poskytnutia Gveru do ddtumu
vrétenia veru. Cislo uvedené v zmluve v kolonke Beziirocné obdobie je
pocet mesiacov beztirocného obdobia odo diia podpisu zmluvy. Ak nie
je vzmluve tento Ciselny ddaj uvedeny, plati, Ze bolo dohodnuté bezu-
rocné obdobie na dobu jedného mesiaca od ddtumu podpisu zmluvy.

Ak bol détum prvej splatky dohodnuty na dobu pred koncom bez-
trocného obdobia, konci bezirocné obdobie v rovnaky den, ako je
uvedené v kolonke Uhrada nasledujicich splatok, a to v poslednom
mesiaci beztrocného obdobia. Moznost vyuZitia beztrocného obdo-
bia mate iba v pripade, ak budete riadne a v¢as splacat splatky do-
hodnuté v zmluve. Ak sa pri splacani omeskate, nérok na beztroné
obdobie stratite. Dalej plati, Ze v pripade zmeny zmluvy na zmluvu
0 poZzicke st pre Vds i pre nds primerane zévazné ustanovenia tychto
tverovych podmienok.



§7

§8

§9

§10

§M

§12

Ak v bezirotnom obdobi uhradite Ciastku, ktord bude nizsia ako vys-
ka poskytnutého dveru, pouzijeme ju na zaplatenie splatok tveru
a trokov dohodnutych v zmluve.

Vami zaslané platby budd zapocitané na dhradu Vasich zévazkov
podla terminov ich splatnosti, a to od najstarsieho zdvazku. V pripa-
de viacerych zavazkov s rovnakym ddtumom splatnosti bude ihrada
pouZitd v tomto poradi: istina, Groky, dalSie prisluSenstvo vratane
sankdii.

V Ziadnom pripade nemdzete prestat splacat alebo splatky dveru
znizit. To plati i v pripadoch, Ze Vdm predajca tovar nepreda, Vy ho
neodoberiete ¢i bude mat vady, s vynimkou pripadov uvedenych v§
7 a 8 Hlavy 6 tychto dverovych podmienok.

V pripade, Ze voci predajcovi evidujeme splatné pohladavky, plati
nasledujtice: po dohode s predajcom moZeme ciastku, ktord Vam
mame poskytnit ako Uver na Ucet predajcu, zniZit o vySku nasich
splatnych pohladdvok voci predajcovi (dalej iba ,zniZend vyska
uveru”). Poskytnutim znizenej vysky dveru na dcet predajcu je Vam
dohodnuty dver poskytnuty riadne a v plnej vy3ke. Uhradu ciastky,
0 ktord bol tver zniZeny, od nés nemdZete pozadovat.

Dohodli sme sa, Ze na splnenie zavazkov podla zmluvy nemdzete
pouZit zmenku alebo Sek.

Ak na Vasom dverovom cte bude preplatok, vratime Vém ho, ak
0 to pisomne poziadate. Za vratenie preplatku Vam mézeme Gctovat
poplatok vo vyske uvedenej v zmluve.

Moznost zmeny vysky a poctu splatok. Ak sa tak v zmluve
dohodneme, mézete po riadnej thrade prvych 4 splatok poZiadat
0 zmenu vysky a poctu splatok, a to aj telefonicky. Ku schvéleniu
Vasdej Ziadosti dojde, ak su splnené nasledujtice podmienky:

« riadne a vcas plnite svoje zdvazky voci nam,

nemdme pochybnosti o Vasej bonite, doveryhodnosti a platob-
nej morélke (napr. v dosledku informécii ziskanych z databazy
SOLUS alebo NRKI, zo spravy pohladavok, pripadne od tretich
0s0b),

« aktudlne nedoslo k zmene ddtumu splatnosti splatky/splatok
dohodnutych v zmluve a

« nevyuzivate sluzbu Odlozené splatky podla § 13 tejto Hlavy.

Vy3ku a pocet splatok je mozné zmenit najviac trikrat za dobu trvania
zmluvy a vZdy najskor po 12 mesiacoch od predchddzajticej zmeny.
Celkovy pocet splatok nesmie byt vyssinez 99. Podla nasho uvazenia
mozeme Vasu Ziadost schvalit' aj v pripade, Ze nie sti spinené vyssie
uvedené podmienky. Prijatie Vasej ziadosti Vam potvrdime zaslanim
nového splatkového kalendara. Beriete na vedomie, Ze sticasne so
zmenou splatky sa meni vyska RPMN.

Zamoznost dohodnutia novej vysky a poctu splatok Gveru ném mu-
site hradit pravidelny mesacny poplatok. Vyska poplatku je uvedena
v zmluve. Sthlasite s tym, Ze poplatok je zahrnuty v spldtke.

Dohodli sme sa, Ze mdZete kedykolvek poziadat o zruSenie moznosti
zmeny vysky a poctu splatok, a to aj telefonicky. Ak nebudete pinit
svoje zdvazky voci ndm riadne a vcas, mozeme od dohody 0 moznos-
ti zmeny vysky a poctu splatok odstupit.

Dohodli sme sa, Ze moZnost zmeny vysky a poctu splatok je mozné
dodatocne dojednat aj za trvania zmluvy, a to aj telefonicky. Ak tito
sluzbu dodatocne dojedname, mdZete po riadnom uhradeni 4 spld-
tok odo da dojednania sluzby a pri splneni dalSich podmienok

§13

uvedenych vy3Sie v § 12 tejto Hlavy poZiadat o zmenu vysky a poctu
splatok Gveru. Za sluzbu zmeny vy3ky a poctu splatok Gveru ndm bu-
dete hradit pravidelny mesacny poplatok, ktorého vyska je uvedena
vzmluve.

Sluzba OdloZené splatky. Ak sa tak v zmluve dohodneme, moZete
po riadnej Uhrade prvych 6 splatok podla zmluvy (najskor vsak den
po datumu splatnosti 6. splatky) poziadat o odlozenie splatok, a to
aj telefonicky. V dobe odloZenych splatok nemusite hradit splatky
a Uver sa nedroci. Vasu Ziadost schvalime, ak st spInené nasledujice
podmienky:

« riadne a vcas plnite svoje zavdzky voci ndm a

«neméme pochybnosti o Vasej bonite, doveryhodnosti a platob-
nej morélke (napr. v dosledku informacii ziskanych z databdzy
SOLUS alebo NRKI, zo spravy pohladavok, pripadne od tretich
0s0h).

Za kazdych 12 mesiacov dohodnutého trvania zmluvy mate nérok na
1 odloZenu splatku. Zmena doby trvania zmluvy v jej priebehu nemd
na pocet odloZenych splatok vplyv. Za celti dobu trvania zmluvy mé-
Zete mat celkom 4 odlozené splatky. Nie je mozné odloZit viac ako
2 splatky na jeden raz. V pripade vyuZitia sluzby OdloZené splatky
moZete o dalSie odloZenie splatok poziadat az po hrade dalSich 6
splatok podla zmluvy (najskor vsak def po ddtume splatnosti po-
slednej z nich). Podla ndsho uvazenia mdzeme Vasu Ziadost schvalit
aj v pripade, Ze nie sa spinené vyssie uvedené podmienky. Prijatie
Vadej Ziadosti Vam potvrdime zaslanim nového splatkového kalen-
ddra. Beriete na vedomie, Ze v pripade odloZenia splatok sa meni
vyska RPMN.

Zamoznost dohodnutia sluzby Odlozené splatky nédm musite hradit
pravidelny mesacny poplatok. Vyska poplatku je uvedend v zmluve.
Sahlasite s tym, Ze poplatok je zahrnuty v splétke.

Dohodli sme sa, Ze moZete kedykolvek poZiadat o zrusenie sluzby
Odlozené splatky, a to aj telefonicky. Ak nebudete plnit svoje zévaz-
ky voci nam riadne a vcas, moéZeme od dohody o sluzbe Odlozené
splatky odstdpit.

Dohodli sme sa, Ze moznost sluzbu Odlozené splatky je mozné
dodatocne dojednat aj za trvania zmluvy, a to aj telefonicky. Ak
tato sluzbu dodatocne dojedndme, mozete po riadnom uhradeni 6
splatok odo diia dojednania sluzby a pri splneni dalSich podmienok
uvedenych vyssie v § 13 tejto Hlavy poziadat o odloZenie splatok.
Za sluzbu Odlozené splatky ndm budete hradit pravidelny mesacny
poplatok, ktorého vyska je uvedend v zmluve.

Hlava 6. Ukoncenie zmluvy

§1

§2

Zmluva je uzatvorend na dobu trvania zdvdzkov, ktoré z nej
vyplyvaju.

Predcasnou spldtkou (dalej iba ,mimoriadna spldtka“) moZete dplne
alebo ciastocne splatit tver pred lehotou splatnosti. Tento Gmysel
ndm musite pisomne (alebo inak podla nasej poziadavky) oznamit
este pred zaslanim mimoriadnej splatky. Mimoriadna splatka musi
byt uhradend najneskor do 30 dni odo dia, kedy ndm bolo Vase
oznamenie dorucené. V takom pripade hradite len rok a néklady
vzniknuté do dia skutocného splatenia tveru. Ak ndm svoj umy-
sel splatit Gver pred lehotou splatnosti neoznamite, bude zaplate-
nd Ciastka pouzita na thradu splatok Gveru a Groku dohodnutych
v zmluve. To plati i v pripade, ak mimoriadnu splatku zaplatite ne-
skor nez 30 dni odo diia dorucenia ozndmenia dmyslu predcasného
splatenia.



§3

§4

§5

§6

§7

§8

V pripade, Ze:

a) ste sa oneskorili s platenim aspon dvoch splatok alebo ste sa one-
skorili s platenim jednej splatky dlhie ako tri mesiace,

b) ste uviedli v ndvrhu nepravdivé tdaje,
¢) ste porusili niektoru z dalSich povinnosti vyplyvajtcich zo zmluvy,

d) bolo zacaté exekucné, konkurzné, vyrovnacie alebo iné konanie na
Vas majetok (vrtane dedicského konania),

nam musite cely Cerpany Gver na poZiadanie splatit (tzv. zosplatnenie
averu).

Predcasnd splatnost tveru z vyssie uvedenych dovodov nemd vplyv
na trvanie zmluvy. Zmluva nadalej trvd, a to aZ do okamihu, kedy
zanikne sposobom stanovenym v zmluve, v tychto tverovych pod-
mienkach alebo v prévnych predpisoch.

V pripadoch uvedenych v § 3 tejto Hlavy mézeme odstupit od zmluvy,
pozastavit Cerpanie uz poskytnutého tveru alebo dohodnuty dver
neposkytnut.

V pripadoch uvedenych v § 3 pism. a), b) a ¢) tejto Hlavy priraste
neuhradeny drok (na ktory nam vznikol narok do doby zosplatnenia)
a neuhradené tihrady za poistenie k poskytnutej istine.

Dohodli sme sa, Ze ste ném povinny hradit Grok dohodnuty v zmluve
pre pripad riadneho spldcania dveru aj v pripade zosplatnenia dveru,
a to az do doby dpIného vratenia tveru.

Imluva zanika aj v pripade, Ze odstupite od zmluvy uzatvorenej
medzi Vami a predajcom na kdpu alebo poskytnutie tovaru (pro-
duktu), ktorého cena bola hradend plne ¢i ¢iastocne Gverom podla
zmluvy. Ak v takom pripade vratite tovar (produkt) preddvajicemu,
vysporiadame si vratenie poskytnutych pefiaznych prostriedkov
priamo s predavajticim, bez Vasej tcasti. U nevyZiadaného tovaru
nie je podmienkou pre priame vysporiadanie s predavajicim vré-
tenie tovaru.

Ak Vém tovar (produkt), ktorého cena bola hradena tverom podla
zmluvy, nebol dodany, ¢i bol dodany len Ciastocne, alebo nebol v sd-
lade so zmluvou o jeho dodani a uplatnili ste vietky zdkonné pro-
striedky na dosiahnutie ndpravy v silade so zdkonom ¢. 250/2007
Z.7.0 ochrane spotrebitela, mZete uplatnit svoje naroky na pefiazné
plnenie u nds, ak ich neuspokojil predajca.

Hlava 7. Poistenie vydavkov k zmluve

§1

K comu sa podpisom zmluvy zavdzujete a s ¢im sdhlasite v pripade
prihlésenia do poistenia vydavkov:

Prihlasujete sa do poistenia vydavkov podla zmluvy, ktoré je dojed-
nané pre pripad pracovnej neschopnosti, straty pravidelného zdroja
prijmu, invalidity, smrti nasledkom trazu, invalidity nésledkom
drazu.

Rozsah poistenia podla zmluvy si zvolite oznacenim balicku poistenia
na lici zmluvy alebo volbou rozsahu poisteni pri dodatocnom dojed-
nani poistenia.

Prehlasujete, Ze ste sa obozndmili s obsahom tychto dokumentov:

1. Poistnd zmluva ¢. 19100826/2009 uzatvorend medzi spolocnos-
tou Home Credit Slovakia, a.s., Teplickd 7434/147, 921 22 Piestany,
IC0 36234176, ako poistnikom a spolocnostou Ceska pojistovna
ZDRAVI a.s., Na Pankréci 1720/123, 140 00 Praha 4, Ceskd republika,
1C0: 49240749 ako poistitelom v zmysle ustanovenia § 10 zdkona Ces-
kej republiky ¢. 37/2004 Sh., o pojistné smlouvé, v platnom zneni,

§2

2. Zvl&stne poistné podmienky pre skupinové poistenie pravidelnych
vydavkov zo spotrebitelskych, hotovostnych a revolvingovych tiverov
¢.j.: 04/2009 (ZPP-PV-U SR), ktoré sii neoddelitelnou stcastou poist-
nejzmluvy, a

3. Informdcie o poisteni dohodnutom zmluvou ¢. 19100826/2009,
ktoré sti neoddelitelnou si¢astou poistnej zmluvy.

Pre ticely poistenia tieZ potvrdzujete pravdivost vyhlaseni uvedenych
v tejto Hlave, a to podpisom zmluvy, alebo ak poistenie dojednévate
dodatocne, vyslovnym vyhlasenim i potvrdenim vykonanym najne-
skor ku diiu zaciatku poistenia. Dalej prehlasujete, Ze ste sa obozna-
mili s podmienkami vstupu do poistenia a spliiate podmienky pre pri-
jatie do poistenia v rozsahu zodpovedajticom zvolenému poisteniu.

K zmluve si moZete dojednat poistenie pracovnej neschopnosti a in-
validity. Ak si toto poistenie dojednate, potvrdzujete podpisom zmlu-
vy alebo vyslovnym vyhldsenim ¢i potvrdenim, Ze ste sa oboznamili
s podmienkami vstupu do poistenia, a prehlasujete, Ze najneskor ku
diu dojednaného zaciatku poistenia:

- dosahujete vek 18 rokov a neprekrocite vek 65 rokov,

«  ste bez zdravotnych tazkosti, pre ktoré by ste boli v pravidelnej
lekdrskej starostlivosti alebo pod pravidelnym lekarskym dohla-
dom v dosledku zisteného ochorenia,

« nie ste v pracovnej neschopnosti a ani ste neboli v uplynulych 12
mesiacoch, ktoré bezprostredne predchddzali mesiacu, v ktorom
bolo poistenie dojednané, v pracovnej neschopnosti trvajuicej viac
ako 30 bezprostredne po sebe nasledujucich kalendarych dni,

- stenepoziadali o priznanie invalidného dochodku,

« nie ste Ucastnikom konania o priznanie invalidity a nebol Vam,
a to ani v minulosti, priznany starobny alebo invalidny dochodok,

«mate v zmysle zdkona o daniach z prijmu prijem zo zdvislej ¢in-
nosti (zamestnanec) alebo prijem zo samostatnej zarobkovej
¢innosti (podnikatel).

Dalej si mdZete dojednat poistenie straty prijmu. Ak si toto poistenie do-

jednéte, potvrdzujete podpisom zmluvy alebo vyslovnym vyhldsenim i

potvrdenim, Ze ste sa oboznamili s podmienkami vstupu do poistenia,

a prehlasujete, Ze najneskor ku diiu dojednaného zaciatku poistenia:

« dosahujete vek 18 rokov a neprekrocujete vek 65 rokov,

« ste zamestnany(d) v pracovnom pomere dohodnutom na ne-
urcitd dobu a nie ste v skiiSobnej lehote alebo vykondvate bez
prerusenia samostatnu zarobkovd cinnost,

« ste nepodali vypoved z pracovného pomeru, ani Vam nebola
dand vypoved'z pracovného pomeru zo strany zamestnavatela,

«  ste nezrusili okamZite pracovny pomer, ani Vdm nebol okamZite
zrueny pracovny pomer zo strany zamestnavatela,

« nevediete so zamestnavatelom konanie o skonceni pracovného
pomeru dohodou,

« nie ste podla svojho vedomia zaradeny(d) medzi zamestnancov,
s ktorymi by mohol byt v nasledujticich 12 mesiacoch rozviazany
pracovny pomer z dévodov organizacnych zmien alebo znizova-
nia poctu zamestnancov,

ste boli bez prerusenia zamestnany(a) v uplynulych 12 mesia-
coch, ktoré bezprostredne predchddzali mesiacu, v ktorom bolo
poistenie dojednané, alebo ste po tento Cas bez prerusenia vyko-
ndvali samostatnu zarobkova ¢innost.



§3

Dalej si mdzete dojednat poistenie invalidity nésledkom drazu a smrti
ndsledkom Urazu. Ak si toto poistenie dojedndte, potvrdzujete pod-
pisom zmluvy alebo vyslovnym vyhldsenim ¢i potvrdenim, Ze ste sa
oboznémili s podmienkami vstupu do poistenia, a prehlasujete, ze
najneskor ku diiu dojednaného zaciatku poistenia dosahujete vek 18
rokov a neprekrocujete vek 65 rokov.

Podpisom zmluvy sdhlasite s tym, Ze Ceska pojistovna ZDRAVI
a.s., Na Pankréci 1720/123, 140 00 Praha 4, Ceské republika (dalej
tiez ,poistitel”) za splnenia podmienok zakona Ceské republiky ¢.
101/2000 Sh., o ochrané osobnich udaj, v platnom zneni bude za
tcelom poistovacej cinnosti a dalSich ¢innosti, ku ktorym je poistitel
v stilade s pravnymi predpismi opravneny, a pocas doby nevyhnut-
nej k realizacii a ochrane prdv a povinnosti plyndcich zo vzéjomného
zmluvného vztahu a dalej pocas doby vyplyvajicej zo vieobecne za-
vaznych pravnych predpisov spractivat Vase osobné tdaje v rozsahu
titul, meno a priezvisko, bydlisko, rodné ¢islo, telefon, e-mail a ddaje
0 zdravotnom stave, a poskytovat ich:

a) clenom skupiny Generali a spolupracujticim obchodnym partne-
rom, ktorych zoznam je uvedeny na internetovych strankach pois-
titela za icelom poskytovania finan¢nych sluZieb, ponuky obchodu
a sluZieb alebo pre iné marketingové tcely a sdhlasi, Ze mozu byt
tymito subjektmi kontaktovany pisomnou, elektronickou alebo aj
inou formou pri vyuZiti poskytnutych osobnych tdajov; sdhlasi so
spractivanim osobnych idajov tymito subjektmi za tcelom uvede-
nym v tomto sdhlase,

b) inym poistovniam za tcelom prevencie, odhalovania poistného pod-
vodu a dalSieho protipravneho konania v zmysle § 129 ods. 6 zakona
Ceské republiky ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, v platnom zneni.

Osobné ddaje budu spracivané automatizovanymi, Ciastocne auto-
matizovanymi a neautomatizovanymi prostriedkami, kde pravnym
zdkladom je sthlas.

Beriete na vedomie, Ze dobrovolné poskytnutie osobnych tdajov
bude povazované za vyslovné udelenie sdhlasu so spravou a spra-
ctivanim takych osobnych ddajov. Pre pripad ozndmenia elektronic-
kého kontaktu sthlasite, Ze mézete byt kontaktovany elektronickou
formou aj v zéleZitostiach tykajucich sa skor dojednanych poisteni.

Vyslovne suhlasite, Ze poistitel bude v stvislosti s vySetrovanim Sko-
dovych udalosti ziskavat a spractivat idaje 0 VaSom zdravotnom stave
a preskimavat Vas zdravotny stav alebo pricinu smrti, a to pocas doby
nevyhnutnej na realizaciu a ochranu prdv a povinnosti vyplyvajtcich
z0 vzdjomného zmluvného vztahu. Zdravotné ddaje zhromazduje po-
istitel' v stcinnosti s Vami a prislusnym poskytovatelom zdravotnej
starostlivosti. Skutocnosti, ktoré sa poistitel dozvedel pri zistovani
a preskiimavani Vasho zdravotného stavu, mozu byt vyuzité pre po-
treby poistitela, zaistitela a poskytovatela zdravotnej starostlivosti.

Poskytnutie osobnych Udajov a iidajov o zdravotnom stave je dobro-
volné a poisteny si je vedomy toho, Ze pri odvolani udeleného sthlasu
poistitel nie je povinny plnit z uplatnenej Skodovej udalosti.

Dojednanim poistenia zbavujete povinnosti micanlivosti lekdra,
poskytovatela zdravotnej starostlivosti, zachrannej sluzby, verejnej
zdravotnej poistovne, orgdnov socidlneho zabezpecenia, policie
a dalSich organov cinnych v trestnom konani za dcelom zistovania
zdravotného stavu pre pripad vySetrovania Skodovej udalosti; za
tymto Ucelom dalej splnomociiujete poistitela na vyZiadanie udajov
stvisiacich s poistenim a vySetrovanim Skodovych udalosti. Dojedna-
nim poistenia splnomocriujete poistitela k nahliadnutiu do podkladov
inych poistovni v sivislosti s vysetrenim $kodovych udalosti.
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§5

§6

§7

Dalej siihlasite s tym, Ze v zdujme kompatibility starostlivosti o Klien-
ta v ramci skupiny Generali moZe poistitel informéciu o tom, Ze ste
poisteny, a zakladné poistné technické informdcie tykajice sa Vasho
poistenia, platieb poistného a poistnych udalosti poskytnut ¢lenom
skupiny Generali a spolupracujicim obchodnym partnerom, kto-
rych zoznam je uvedeny na internetovych strankach poistitela, za
tcelom poskytovania finan¢nych sluzieb, ponuky obchodu a sluzieb
alebo pre iné marketingové tcely, a to pocas doby trvania zavazkov
z0 zmluvného vztahu. Sahlasite s tym, Ze clenovia skupiny Generali
a spolupracujici obchodny partneri moZu ziskané informécie vyuzi-
vat'na Ucely a pocas doby uvedenej v tomto sihlase. Vy3Sie uvedené
stihlasy, pozbavenia a splnomocnenia udelujete aj vo vztahu ku skor
dojednanym poisteniam.

Poistitel spractiva len spravne a aktudlne osobné tdaje ziskané v su-
lade s platnou prdvnou Gpravou a mé povinnost spractivané osobné
(daje aktualizovat. Za tymto icelom ste povinny bezodkladne nahla-
sit akdkolvek ich zmenu.

Mate pravo poziadat poistitela o informdciu o spractvani Vasich osob-
nych idajov a pokial'si myslite, Ze st VaSe osobné tdaje spractivané
v rozpore s platnou prdvnou dpravou alebo s ochranou sikromného
a osobného Zivota, moZete poZiadat poistitela o vysvetlenie, resp.
pozadovat odstranenie nespravneho stavu; ak je Vasa Ziadost oprdv-
nend, poistitel'nespravny stav bezodkladne odstréani. V pripade nevy-
hovenia Vasej Ziadosti m&te moznost obratit'sa na Urad pre ochranu
osobnych tidajov v Ceskej republike.

Beriete na vedomie, Ze udelenie suhlasu pre spracivanie osobnych
Gdajov pre obchodné a marketingové tcely je dobrovolné a sdhlas
moze byt kedykolvek odvolany; vyslovne beriete na vedomie, Ze mate
pravo bez osobitnych nakladov zakdzat pouzivanie elektronickej ad-
resy na zasielanie reklamy.

Sticasne davate poistnikovi spolo¢nosti Home Credit Slovakia, a.s.,
Teplickd 7434/147,921 22 PieStany (dalej tiez len ,poistnik“) pokyn
k tomu, aby Vasim menom - v rozsahu vymedzenom zékonom Ceskej
republiky ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé - postdpil poistitelovi
Vase osobné tdaje, ktoré s poistenim stvisia. Ide o osobné tdaje
uvedené v zmluve alebo stvisiacich dokladoch, a to vratane rodného
Gisla.

Poistnik nebude spractvat Vase osobné tidaje osobitnej kategdrie.

Ak nespliiate podmienky pre prijatie do poistenia, beriete na vedo-
mie, Ze nemoZete byt poisteny(d). Ak napriek tomu poistenie dojed-
nate, moze poistitel odmietnut plnit z dojednaného poistenia alebo
moZe od poistenia odstupit.

Ak ste o poistenie poziadali, a my zistime, e nespliiate podmienky
pre vstup do poistenia, beriete na vedomie, Ze sme opravneni Vas
do poistenia neprihlasit. V tomto pripade Vdm nebudeme tctovat
Ghradu za poistenie.

Pocas trvania zmluvy mdze dojst k zmene v poisteni podla prislusnych
ustanoveni zakona Ceskej republiky ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlo-
uvé alebo k zmene poistnej zmluvy a ZPP-PV-U SR. V takom pripade
stihlasite s tym, Ze sme opravneni zmenit Ghradu za poistenie alebo
podmienky poistenia. 0 tychto zmendch Vas musime informovat.

Pocas trvania zmluvy mdZete pisomne (alebo inym spdsobom podla
nasej poZiadavky) poZiadat o prijatie do poistenia dojednaného k to-
muto Gveru, a to za predpokladu, Ze spifiate podmienky pre prijatie
do prislusného poistenia podla § 2 tejto Hlavy. Ziadostou su¢asne
vyslovne potvrdzujete splnenie tychto podmienok. Dohoda o prija-
tie do poistenia je uzatvorend diiom, kedy Vasu Ziadost schvalime.
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§8

§9

Zaciatok poistenia sa riadi prisluSnymi ustanoveniami poistnej zmlu-
vy a ZPP-PV-U SR.

V priebehu trvania zmluvy mézete poZiadat o ukoncenie poistenia
(pisomne alebo inym spdsobom podla nasej poziadavky). Zanik
poistenia nastane ku driu, v ktorom Vasu Ziadost schvalime. Zanik
poistenia Vam pisomne potvrdime. Do jeho zaniku ste povinny(na)
zaplatit dhradu za poistenie, t.j. vrtane hrady za poistenie za po-
istné obdobie, v ktorom poistenie zaniklo.

Vsetky splatné zavazky zo zmluvy, vrétane dhrady za poistenie, sa
zavdzujete hradit aj pocas doby, kedy bude poistitel vybavovat pri-
padnu poistnd udalost.

Hlava 8. Vernostné identifikacné cislo

§1

§2

§3

§4

V pripade, Ze si budete riadne a v¢as plnit svoje povinnosti vyplyvaj-
ce zo zmluvy a platnych pravnych predpisov, sme oprdvneni Vém na
znak prejavu Vasej spolahlivosti a vierohodnosti pridelit ,vernostné
identifikacné cislo” (dalej iba ,VIC”). Podpismi na zmluve zérovefi
spolocne potvrdzujeme uzatvorenie zavazkového vztahu z pravne-
ho dévodu VIC. Prévne (icinky tohto zévizkového vztahu si odlozené
a nastand okamihom, kedy Vam bude dorucené pisomné oznamenie
o prideleni VIC, v pripade pochybnosti piatym diiom odo diia podania
pisomnosti na postu, ak Vém ju odosleme na dohodnutd kontaktnd
adresu.

V priebehu trvania zévézkového vztahu z pravneho dévodu VIC Véam
moZzeme za osobitnych vyhodnych podmienok oproti ingm klientom
bez VIC pontiknut Gverové alebo iné produkty a sluzby, a to aj pro-
strednictvom GSM technoldagii a internetu. Tieto produkty a sluzby
Vém budu v pripade zdujmu poskytnuté na zéklade samostatne
uzatvorenych zmldv. Okrem nasich produktov sme opravneni Vam
pondknut aj produkty a sluzby inych os6b.

Zaroven sa zavazujete, Ze nam bezodkladne ozndmite akékolvek zme-
ny tykajuce sa Vasich telefénnych cisel.

Ak nebude v dobe trvania zaviizkového vztahu na zaklade VIC uzatvo-
rend Ziadna zmluva, na zaklade ktorej by sme Vam poskytli Giverovy
alebo iny produkt, skonci tento zavazkovy vztah po 10 rokov odo dnia,
kedy nastali jeho pravne ucinky podla § 1 tejto Hlavy. Ak v priebe-
hu tejto doby bude zmluva na poskytnutie dverového alebo iného
produktu uzatvorend, predlZuje sa doba trvania zavazkového vztahu
na zaklade VIC tak, Ze skonci po 10 rokoch odo dfia uzavretia kazdej
dalej zmluvy.

Zavizkovy vztah na zaklade VIC zaniké aj Vasou smrtou, nasou vza-
jomnou pisomnou dohodou, alebo Vaou ¢i naSou jednostrannou
pisomnou vypovedou. Vypovedna doba je 1 mesiac a zacina plynut
prvym diiom mesiaca nasledujticeho po doruceni vypovede druhej
zmluvnej strane.

Skoncenie zavazkového vztahu z pravneho dovodu VIC nema vplyv
na trvanie inych zdvazkovych vztahov, ktoré s nami mate na zéklade
inych zmliv. Zavizkovy vztah na zaklade VIC podla tejto Hlavy vra-
tane dalSich ustanoveni Gverovych podmienok, ktoré si v tejto Hlave
uvddzané, ostdvaju v platnosti a Gcinnosti aj po ukonceni platnosti
a (cinnosti zmluvy.

Sdhlasite so spractivanim svojich osobnych ddajov naSou spolo¢nos-
tou v rozsahu uvedenom v § 2 Hlavy 9 tychto tiverovych podmienok
za tcelom zévézkového vztahu z pravneho dovodu VIC, vratane za-
znamendvania hovorov, a to po dobu trvania uvedend v § 3 tejto Hla-
vy tverovych podmienok. Osobné tdaje s poskytnuté dobrovolne.
Zoznam sprostredkovatelov a okruh prijemcov, ktorym budd osobné

§5

Udaje spristupnené, je uvedeny na webovej stranke www.homecre-
dit.sk. Poucenie o pravach dotknutej osoby je uvedené v § 13 Hlavy 9
tychto dverovych podmienok.

Vstlade s ustanovenim § 262 odseku 1 Obchodného zakonnika sme
sa v nadvaznosti na obchodno-prévny vztah vyplyvajidci zo zmluvy
dohodli, Ze zavazkovy vztah z pravneho dévodu VIC sa tieZ spravuje
ustanoveniami Obchodného zdkonnika.

Hlava 9. Spracuvanie osobnych udajov bez siihlasu

§1

§2

§3

Pre ucely tejto Hlavy Vas v stlade so zakonom ¢. 122/2013 Z.z.
0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
v platnom zneni (dalej len , zakon ¢. 122/2013 Z.z.") informujeme, Ze
ak nie je uvedené v konkrétnom ustanoveni tejto Hlavy inak, sd pre
vetky ustanovenia spolocné tieto informdcie:

a) osobné (idaje ste povinny poskytnit a v pripade neposkytnutia
Vam nemdze byt poskytnutd financnd sluzba,

b) poskytnuté osobné tdaje budu spracivané automatizovanymi
a Ciastocne automatizovanymi prostriedkami,

¢) pravnym zékladom spractivania je zakon a osobitny zakon,

d) zoznam sprostredkovatelov a tretich stran, ktorym budd osobné
Gdaje poskytnuté, a okruh prijemcov, ktorym budd osobné ddaje
spristupnené, je uvedeny na nasej webovej stranke www.homecre-
dit.sk,

e) poucenie o pravach dotknutej osoby je uvedené v § 13 tejto Hlavy.

Beriete na vedomie, Ze ako prevadzkovatel za icelom docasného
poskytnutia pefaznych prostriedkov na zdklade zmluvy o spotre-
bitelskom tvere (pre tcely tejto Hlavy sa zmluvou rozumie taktiez
zmluva o Gvere z karty) vo forme pozicky, Gveru, odloZenej platby
alebo obdobnej finan¢nej pomoci poskytnutej veritelom spotrebi-
telovi s moznostou poistenia (dalej len ,finan¢na sluzba”), vratane
poskytovania financnej sluzby prostrednictvom biometrického pod-
pisu, spractivame v stlade s ustanovenim § 10 ods. 3 pism. b) za-
kona €. 122/2013 Z.z., Vade osobné tidaje, vratane zaznamendvania
hovorov. Ide o Udaje, ktoré si uvedené na lici zmluvy a dalej o tieto
(daje: ddtum narodenia, pociatok doby byvania na sicasnej adre-
se, povolenia na pobyt, fotografické vyobrazenie Vasej podobizne,
pocet ekonomicky aktivnych os6b v domdcnosti, vyska priemerného
prijmu, ddtum vystavenia potvrdenia o vyske prijmu, osobné (islo,
zrazky, zdravotnd poistoviia, adresa vykonu prace, vyska mesacnych
splatok u inych spolocnosti, vyska pravidelnych mesacnych platieb za
domécnost, vy3ka limitov, vyska prémiovych €, sektor a sféra zamest-
nania, pracovnd pozicia, ddtum vystavenia déchodkového vymeru
alebo potvrdenia, druh telefonického kontaktu (pausal, karta, pevna
linka), cislo telefonu a informdcia na koho je telefon registrovany, Cis-
lo bankového Uctu, ddaje obsiahnuté v platnom vymeru dochodku,
potvrdeni o priznani vysluhy/renty, ictoch telefénneho operdtora,
zmluvéch o zriadeni bankového tctu, vypisoch z bankového tctu, i¢-
toch k pravidelnym mesacnym platbam za domdcnost, a dalej ddaje
0 spdsobe, charaktere a povahe spldcania pohladavky, a to po dobu
trvania zmluvy.

Beriete na vedomie, Ze ako prevadzkovatel za tcelom Vasej identifi-
kdcie (aj opakovanej) v stilade so zdkonom ¢. 297/2008 Z.z., 0 ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a 0 ochrane pred financo-
vanim terorizmu a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom
zneni spraciivame tieto Vase osobné tidaje: meno, priezvisko a rodné
(islo alebo ddtum narodenia, adresa trvalého pobytu alebo iného po-
bytu, $tatna prislusnost, druh a cislo dokladu totoznosti, informécie
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§5

§6

§7

§8

0 (icele a povahe planovaného obchodného vztahu s nami, informa-
cie 0 povahe nasho obchodného vztahu v predchddzajicich piatich
rokoch.

Beriete na vedomie, Ze ako prevddzkovatel za i¢elom vykondvania
financného sprostredkovania v stlade so zakonom ¢. 186/2009 Z.z.
o financnom sprostredkovani a finanénom poradenstve a 0 zmene
a doplIneni niektorych zékonov v platnom zneni spraciivame tieto
Vase osobné tdaje: titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko, rodné
Cislo, ddtum narodenia, miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, ad-
resa prechodného pobytu, Statna prislusnost, druh a islo dokladu
totozZnosti, vyddvajici organ, ddtum vydania a platnost dokladu
totoZnosti, zaznam o obmedzeni spdsobilosti na pravne tikony, kon-
taktné telefonne Cislo, faxové Cislo a adresa elektronickej posty.

Beriete na vedomie, Ze ako prevadzkovatel za icelom poskytovania
platobnych sluZieb v stlade so zdkonom ¢. 492/2009 Z.z. platobnych
sluzbach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni
spractivame Vase osobné tidaje. Ide o tieto idaje: meno, priezvisko,
adresa trvalého pobytu, adresa prechodného pobytu, rodné Cislo, dd-
tum narodenia, $tatna prislusnost, druh a cislo dokladu totoznosti,
kontaktné telefonne Cislo, faxové Cislo a elektronickd adresa, doklady
a ldaje preukazujtice a dokladujtice Vasu schopnost splnit'si zavazky
z obchodu a pozadované zabezpecenie zdvazkov z obchodu.

Beriete na vedomie, Ze ako prevadzkovatel' za ticelom spravy registra-
tdry v stlade so zakonom €. 395/2002 Z.z. 0 archivoch a registratdrach
a o doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni spraciivame tieto
Vase osobné tdaje: titul, meno, priezvisko, podpis, adresa trvalého po-
bytu, adresa prechodného pobytu, elektronickd adresa, telefonne islo.

Beriete na vedomie, Ze ako prevadzkovatel za Gicelom posddenia
schopnosti splacat Gver v sdlade so zakonom ¢. 129/2010 Z.z. 0 spot-
rebitelskych Gveroch a inych dveroch a pdzickach pre spotrebitelov
a 0 zmene a doplIneni niektorych zékonov v platnom zneni spracu-
vame s cielom poskytnutia Nebankovému registru klientskych infor-
macii (dalej len ,NRKI”) tieto Vase osobné tidaje: meno, priezvisko,
ddtum narodenia, rodné cislo, adresa trvalého pobytu, datum poskyt-
nutia Gveru, typ Gveru, plénovany ddtum splatnosti Gveru, pripadne
skutocny ddtum splatnosti tveru, vyska splatky, periodicita splatok,
menu dveru, dIznd Ciastku po splatnosti a pocet dlznych splatok,
ddtum vzniku omeskania, ddtum zaplatenia dlznych splatok, doba
omeskania, pocet zostavajticich splatok, suma zostdvajucich splatok,
datum postdpenia pohladavky, IC0, adresa a obchodny nazov sub-
jektu, na ktory boli préva vyplyvajtice zo zmluvy o tvere postdpené,
postavenie subjektu (hlavny dlznik/spoludIznik/veritel), typ rucenia/
zabezpecenia pohladdvky, typ osobného/hmotného rucenia, status
operdcie, zostatok istiny.

Beriete na vedomie, Ze ako prevadzkovatel za icelom postdenia
schopnosti splacat dver v silade so zdkonom €. 129/2010 Z.z. o spot-
rebitelskych iveroch a inych dveroch a péZickach pre spotrebitelov
a 0 zmene a doplIneni niektorych zékonov v platnom zneni spracu-
vame tieto Vase osobné ddaje: meno, priezvisko, ddtum narodenia,
rodné (islo, adresa trvalého pobytu, datum poskytnutia dveru, typ
Gveru, planovany datum splatnosti dveru, pripadne skutocny ddtum
splatnosti Gveru, vysSka splatky, periodicita splatok, menu uveru,
dlznd Ciastku po splatnosti a pocet dlznych splétok, datum vzniku
omeskania, datum zaplatenia dlznych splatok, doba omeskania, po-
Cet zostavajucich splatok, suma zostavajlcich splatok, datum postd-
penia pohladavky, 1C0, adresa a obchodny nézov subjektu, na ktory
boli prava vyplyvajtice zo zmluvy o (ivere posttpené, postavenie sub-
jektu (hlavny dlznik/spoludlznik/veritel), typ ruenia/zabezpecenia
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pohladdvky, typ osobného/hmotného rucenia, status operécie, zosta-
tok istiny, ziskané z NRKI.

Beriete na vedomie, Ze ako prevadzkovatel za icelom posddenia
schopnosti splacat Gver v sdlade so zakonom ¢. 129/2010 Z.z. 0 spot-
rebitelskych dveroch a inych dveroch a pdzickach pre spotrebitelov
a0zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni spractiva-
me s ciefom poskytnutia Spolo¢nému registru bankovych informécii
(dalej len ,SRBI”) tieto Vase osobné tidaje: meno, priezvisko, ddtum
narodenia, rodné (islo, adresa trvalého pobytu, ddtum poskytnutia
Gveru, typ Uveru, pldnovany datum splatnosti tveru, pripadne sku-
tocny datum splatnosti Gveru, vyska splatky, periodicita splatok,
menu Gveru, dIznd Ciastku po splatnosti a pocet dlznych splatok,
ddtum vzniku omeskania, ddtum zaplatenia dlznych splatok, doba
omeskania, pocet zostavajticich splatok, suma zostdvajucich splatok,
datum postdpenia pohladavky, I1C0, adresa a obchodny nazov sub-
jektu, na ktory boli préva vyplyvajtice zo zmluvy o tvere postipené,
postavenie subjektu (hlavny dlZnik/spoludIznik/veritel), typ rucenia/
zabezpecenia pohladdvky, typ osobného/hmotného rucenia, status
operacie, zostatok istiny.

Beriete na vedomie, Ze ako prevddzkovatel za icelom posidenia
schopnosti splacat Gver v sdlade so zakonom ¢. 129/2010 Z.z. o spot-
rebitelskych Gveroch a inych dveroch a pozickach pre spotrebitelov
a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v platnom zneni spracu-
vame tieto Vase osobné tidaje: meno, priezvisko, ddtum narodenia,
rodné (islo, adresa trvalého pobytu, datum poskytnutia dveru, typ
Gveru, pldnovany ddtum splatnosti dveru, pripadne skutocny ddtum
splatnosti dveru, vyska splatky, periodicita splatok, menu tveru,
dlznd ciastku po splatnosti a pocet dlznych splétok, datum vzniku
omeskania, datum zaplatenia dlznych splatok, doba omeskania, po-
Cet zostdvajlicich splatok, suma zostavajucich splatok, datum postd-
penia pohladavky, 1C0, adresa a obchodny nézov subjektu, na ktory
boli prdva vyplyvajice zo zmluvy o Gvere postdpené, postavenie
subjektu (hlavny dIZnik/spoludiznik/veritel), typ rucenia/zabezpe-
Cenia pohladavky, typ osobného/hmotného rucenia, status operdcie,
zostatok istiny, ziskané zo SRBI.

Beriete na vedomie, Ze ako prevddzkovatel za icelom postdenia
schopnosti splécat dver v stilade so zakonom €. 129/2010 Z.z. o spot-
rebitelskych iveroch a inych dveroch a péZickach pre spotrebitelov
aozmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni spractiva-
me s ciefom poskytnutia Registru spotrebitelskych Gverov zdruZenia
SOLUS (dalej len ,RESU”) tieto Vase osobné tdaje: meno, priezvisko,
ddtum narodenia, rodné (islo, adresa trvalého pobytu, datum po-
skytnutia tveru, typ Gveru, skutocny ddtum splatnosti tveru, vyska
spltky, periodicita splatok, menu dveru, dIZna Ciastku po splatnosti
a pocet dlznych splatok, ddtum vzniku omeskania, datum zaplatenia
dlznych splatok, doba omeskania, pocet zostdvajucich splatok, suma
zostavajticich splatok, datum postdpenia pohladavky, 1CO subjektu,
na ktory boli prava vyplyvajtce zo zmluvy o tvere postipené, typ
rucenia/zabezpecenia pohladavky, datum aktualizacie informacie
v registri, status operdcie, zostatok istiny.

Beriete na vedomie, Ze ako prevadzkovatel za i¢elom postdenia
schopnosti splacat dver v silade so zakonom €. 129/2010 Z.z. o spot-
rebitelskych iveroch a inych dveroch a p6Zickach pre spotrebitelov
a 0 zmene a doplIneni niektorych zékonov v platnom zneni spraci-
vame tieto Vase osobné tdaje: meno, priezvisko, datum narodenia,
rodné Cislo, adresa trvalého pobytu, ddtum poskytnutia dveru, typ
Gveru, skutocny détum splatnosti tveru, vyska splatky, periodicita
splatok, menu veru, dlznd Ciastku po splatnosti a pocet dIZnych spld-
tok, datum vzniku omeskania, datum zaplatenia dlznych splatok,
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doba omeskania, pocet zostavajicich splatok, suma zostavajucich
splatok, datum postupenia pohladévky, 1CO subjektu, na ktory boli
prdva vyplyvajice zo zmluvy o Uvere postipené, typ rucenia/zabez-
pecenia pohladavky, ddtum aktualizacie informdcie v registri, status
operdcie, zostatok istiny, ziskané z RESU.

Vase prava ako dotknutej osoby.

Na zéklade pisomnej Ziadosti ste ako dotknutd osoba opravneny(d)
od nés ako prevadzkovatela vyZadovat:

a) potvrdenie, i spraciivame alebo nespraciivame Vase osobné tidaje,

b) informécie o spracdvani Vasich osobnych tdajov v nasom infor-
macnom systéme v rozsahu podla § 15 ods. 1 pism. a) aZ e) druhy az
Siesty bod zakona €. 122/2013 Z.z; pri vydani rozhodnutia podla § 28
odseku 5 uvedeného zdkona ste opravneny(d) sa oboznémit's postu-
pom spractivania a vyhodnocovania operdcii,

¢) presné informdcie o zdroji, z ktorého sme ziskali Vase osobné tdaje
na spractvanie,

d) zoznam Vasich osobnych tidajov, ktoré si predmetom spractivania,

e) opravu alebo likviddciu Vasich nespravnych, nedplinych alebo ne-
aktudlnych osobnych tdajov, ktoré si predmetom spracdvania,

f) likviddciu Vasich osobnych dajov, ktorych dcel spractvania sa
skoncil; ak si predmetom spractvania tradné doklady obsahujice
Vade osobné tdaje, mozete poziadat o ich vratenie,

g) likviddciu Vasich osobnych tdajov, ktoré si predmetom spracdva-
nia, ak doslo k poruseniu zakona,

h) blokovanie Vasich osobnych tidajov, ak odvoldte sthlas pred uply-
nutim Casu jeho platnosti, v pripade, Ze spracivame Vase osobné
Gdaje na zaklade Vasho sthlasu.

V3etky informdcie sme povinni Vam poskytnut vo vieobecne zrozu-
mitelnej forme.

Ako dotknutd osoba ste opravneny(d) u nds ako prevadzkovatela pi-
somne namietat voci:

a) spractvaniu Vasich osobnych tdajov, o ktorych predpokladate, Ze
sti alebo budd spractivané na Ucely priameho marketingu bez Vasho
stihlasu, a méte prdvo Ziadat ich likviddciu,

b) vyuzivaniu osobnych tdajov v rozsahu titul, meno, priezvisko a ad-
resa na Gcely priameho marketingu v poStovom styku, alebo

¢) poskytovaniu osobnych ddajov v rozsahu titul, meno, priezvisko
a adresa na Gcely priameho marketingu.

Pisomne alebo osobne, ak vec neznesie odklad, mdte pravo u nds
kedykolvek namietat voci spractivaniu Vasich osobnych tdajov v pri-
padoch podla § 10 ods. 3 pism. a), e), ) alebo g) zakona 122/2013
Z.z. vyslovenim oprdvnenych dévodov alebo predloZenim dokazov
0 neoprdvnenom zasahovani do Vasich prdv a prdvom chranenych
zaujmov, ktoré si alebo mozu byt v konkrétnom pripade takymto
spracdvanim osobnych tdajov poskodené; ak tomu nebrania zakonné
dévody a preukaze sa, Ze Vasa ndmietka je oprdvnend, sme povinni
osobné ddaje, ktorych spractvanie ste namietali, bez zbytocného
odkladu blokovat a zlikvidovat ihned, ako to okolnosti dovolia.

Hlava 10. Spracuvanie osobnych udajov na zaklade Vasho sihlasu

§1

Pre (cely tejto Hlavy Vés v silade so zakonom ¢. 122/2013 Z.z. infor-
mujeme, Ze ak nie je uvedené v konkrétnom ustanoveni tejto Hlavy
inak, st pre vSetky ustanovenia spolocné tieto informdcie:

§2

§3

a) osobné tdaje st poskytnuté dobrovolne,

b) poskytnuté osobné Udaje budu spracivané automatizovanymi
a Ciastocne automatizovanymi prostriedkami,

¢) prédvnym zékladom spractivania je Va3 sdhlas,

d) zoznam sprostredkovatelov a tretich stran, ktorym budu osobné
(daje poskytnuté, a okruh prijemcov, ktorym budd osobné ddaje spri-
stupnené, je uvedeny na nasej webovej strainke www.homecredit.sk,

e) poucenie o pravach dotknutej osoby je uvedené v § 13 Hlavy 9.
Suhlas s otazkou do registra SOLUS.

Svojim podpisom zmluvy (pre Gcely tejto Hlavy sa zmluvou rozumie
taktiez zmluva o Gvere z karty) davate sdhlas s tym, aby sme ako
prevadzkovatel' za icelom postidenia Vasej schopnosti splacat spot-
rebitelsky tver ziskali z databazy zdruZenia SOLUS, zdujmové zdru-
Zenie pravnickych osdb, so sidlom Rontgenova 28, 851 01 Bratislava,
1C0: 37 935 984, (dalej len ,SOLUS”) alebo jeho pravneho néstupcu,
ktorého sme alebo sa staneme ¢lenom, informacie o pripadnom
poruseni platobnej povinnosti zo zmliv uzatvorenych medzi Vami
a opravnenymi ¢lenmi zdruzenia SOLUS (zahffiajice najma informa-
cie 0 povahe a rozsahu pripadného porusenia doterajsich zvazkov
a Udaje o povahe zavazku, z ktorého poruena povinnost vyplyva)
a 0 Vadej ndslednej platobnej moralke.

Svojim podpisom zmluvy dévate sthlas s tym, aby sme ako prevddz-
kovatel za ticelom postidenia Vasej schopnosti splacat spotrebitel-
sky tver spractivali Vase osobné (daje ziskané z databdzy zdruZenia
SOLUS (www.solus.sk), ktorého sme clenom. Ide o Udaje tykajdce
sa informdcie o pripadnom poruseni platobnej povinnosti zo zmliv
uzatvorenych medzi Vami a opravnenymi clenmi zdruZenia SOLUS
(zahfRajldce najmd informdcie o povahe a rozsahu pripadného poru-
Senia doterajSich zavazkov a Uidaje o povahe zavazku, z ktorého poru-
Send povinnost vyplyva), a to: rodné islo, meno a priezvisko, adresa
trvalého bydliska, identifikacné Cislo zdznamu v databdze, udaje
0 povahe zdvazku, z ktorého nesplnend zmluvnd povinnost vyplyva,
(daje o rozsahu a povahe porusenia zmluvnej povinnosti a o Vasej
ndslednej platobnej moralke (tzv. priznak a datum vzniku priznaku,
dlZnd ciastka po splatnosti, pocet dlznych splatok, ddtum nahrania
dlhu, ddtum poslednej aktualizacie tdajov v Registri FO, prip. ddtum
postdpenia pohladavky, zaplatenia, odpisu pohladavky, poznamka).

Tieto suhlasy platia 3 mesiace od ich udelenia. Ak bude medzi nami
uzatvorend zmluva, platia tieto sthlasy do troch rokov od splnenia
vsetkych Vasich zavazkovz tejto zmluvy a s fiou stvisiacich pravnych
vztahov voci nam.

Suhlas so spractivanim osobnych tidajov v suvislosti s uvero-
vou databazou zdruzenia SOLUS.

Svojim podpisom zmluvy ddvate sdhlas so spractvanim Vasich
osobnych Gdajov, a to: meno, priezvisko, rodné (islo, adresa, idaje
0 povahe zavazku, z ktorého nesplnend zmluvnd povinnost vyplyva,
0 rozsahu a povahe porusenia zmluvnej povinnosti, 0 Vasej naslednej
platobnej mordlke zdruzenim SOLUS, za ticelom tvorby, spracovania
informacnych stiborov a ich poskytnutia clenom zdruzenia SOLUS,
z dovodu zabezpecenia ich informovania o poruseni platobnej po-
vinnosti vyplyvajticej zo zmldv uzatvorenych medzi opravnenymi
¢lenmi zdruzenia SOLUS a klientmi, a 0 ndslednej platobnej moralke
klientov opravnenych clenov zdruZenia SOLUS pocas trvania zmluv-
ného vztahu medzi opravnenym clenom zdruZenia SOLUS a klientom
ako aj pri budicom (aj opakovanom) poskytovani tiverov a inych slu-
Zieb clenmi zdruzenia SOLUS, a to na dobu konciacu tretim rokom
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od spinenia Vasich splatnych zévazkov zo zmluvy uzatvorenej medzi
Vami a opravnenym clenom zdruzenia SOLUS.

TaktieZ suhlasite, aby zdruZenie SOLUS zdruZzilo Vase osobné tdaje
spraciivané SOLUSOM s Vasimi ostatnymi osobnymi tdajmi spracd-
vanymi SOLUSOM, ktoré mu boli poskytnuté ostatnymi ¢lenmi zdru-
Zenia SOLUS na spracdvanie za vysSie uvedenym dcelom.

Sprostredkovatelom zdruZenia SOLUS je spolo¢nost SID Slovensko,
a.s., so sidlom Rontgenova 28, 851 01 Bratislava, 1C0: 36 240 915.
Tretimi stranami, ktorym budu osobné udaje poskytnuté sd cleno-
via zdruZenia SOLUS, ktorych aktuélny zoznam je na webovej stran-
ke zdruZenia SOLUS www.solus.sk. Okruh prijemcov, ktorym budu
osobné (idaje spristupnené, su dotknuté osoby.

Informacia o zdruzeni SOLUS a spolocné ustanovenia o spra-
ctivani osobnych udajov v siivislosti so zdruzenim SOLUS,

SOLUS ako prevddzkovatel databdzy osob, ktoré porusili zmluvny
zdvdzok riadne platit za poskytnutd sluzbu, méze s pouzitim auto-
matizovanych i neautomatizovanych prostriedkov spracivat (najma
zhromazdovat, ukladat na nosice, uchovavat, spristupfiovat, posky-
tovat, vyhladavat a kombinovat) osobné tidaje 0sdb, ktoré porusili
zmluvny zdvazok riadne platit niektorému z clenov tohto zdruZzenia za
poskytnutd sluzbu (v rozsahu: meno, priezvisko, rodné Cislo, adresa,
tdaje o rozsahu a povahe porusenia zmluvnej povinnosti, o povahe
zdvazku, z ktorého nesplnend zmluvnd povinnost vyplyva, a o né-
slednej platobnej moralke klienta), a to na tcel tvorby a spracovania
informacnych stiborov, za i¢elom zabezpecenia informovania oprav-
nenych ¢lenov zdruZenia SOLUS o poruseni platobnej povinnosti zo
zmldv uzatvorenych medzi opravnenymi clenmi zdruzenia SOLUS
a klientmi a o ndslednej platobnej mordlke klientov oprévnenych
¢lenov zdruzenia SOLUS pocas trvania zmluvného vztahu medzi
oprdvnenym ¢lenom zdruZenia SOLUS a klientom ako aj pri budticom
(aj opakovanom) poskytovani tverov a inych sluzieb ¢lenmi zdruZenia
SOLUS.

Buddcim (opakovanym) poskytovanim Gverov a inych sluzieb sa
rozumie také poskytovanie (aj opakované) tverov a sluzieb clenmi
zdruZenia SOLUS, ktoré nastane najneskor do uplynutia troch rokov
od splnenia Vasich splatnych zavazkov zo zmluvy uzatvorenej me-
dzi Vami a oprdvnenym clenom zdruZenia SOLUS. Aktudlny zoznam
clenov zdruzZenia je k dispozicii na stranke www.solus.sk alebo na
vyZiadanie v sidle zdruZenia SOLUS.

Pri spractivani osobnych ddajov mozu byt vyuZivané sluzby sprostred-
kovatela SID Slovensko, a.s., IC0 36240915, sidlo Réntgenova 28,
85101 Bratislava alebo jeho pravneho néstupcu. Poskytnutie osob-
nych udajov je dobrovolné, na zaklade sidhlasu dotknutej osoby,
a spravuje sa zakonom ¢. 122/2013 Z.z.

Sthlas so spractvanim osobnych Udajov plati pocas trvania zmluvy
az do splnenia Ucelu spractivania osobnych udajov, najdlhsie viak do
uplynutia troch rokov od spinenia Vasich splatnych zavazkov zo zmlu-
vy uzatvorenej medzi Vami a oprdvnenym ¢lenom zdruzenia SOLUS.

Ako dotknuté osoba mate pravo byt informovany(d) o podmien-
kach spractivania Vasich osobnych ddajov, na preukdzanie totoz-
nosti opravnenej osoby, ktord ziskava osobné ddaje, alebo preu-
kdzanie prisludnosti opravnenej osoby hodnovernym dokladom
k tomu subjektu, v mene ktorého kond, a dalSie préva uvedené
v zakone ¢. 122/2013 Z.z. (najma § 28 az 30). DalSie informécie sa
nachadzaju v Pouceni o registri SOLUS, ktorého aktudlne znenie je
na internetovej stranke www.solus.sk alebo na vyziadanie v sidle
zdruzenia SOLUS.

§5

Tieto sthlasy so spracdvanim osobnych tdajov mozno odvolat po
tom, ako uplynie Ucel ich spractivania, a to pisomne na adrese sidla
nasej spolocnosti a zdruZenia SOLUS.

Prehlasujete, Ze ste sa pred podpisom zmluvy obozndmili s/so:

a) informéaciami podla § 15 zakona ¢. 122/2014 Z.z., t.j. najmd s tym,
Ze ide 0 dobrovolné poskytnutie sihlasu so spraciivanim osobnych
tdajov, Vase osobné tdaje budi poskytnuté len osobdm uvedenym
vyssie, nebudu spristupnené inym prijemcom ani zverejiiované a ne-
budu prendsané do tretich krajin,

b) skutocnostou, Ze VaSe osobné tidaje budu spractivané sprostredko-
vatelom zdruzenia SOLUS, spoIoEnosvt'ou SID Slovensko, a.s., so sidlom
Rontgenova 28, 851 01 Bratislava, 1C0: 36 240 915,

¢) poucenim o registri zdruzenia SOLUS, v ktorom sd uvedené podrob-
né informdcie o databdze 0sob, ktoré porusili zmluvny zdvazok riadne
platit za poskytnut sluzbu, vrdtane informdcii o subjektoch, ktoré
mozu mat pristup k osobnym tdajom, dobéch spractivania osobnych
Gdajov a o prdvach dotknutych osob, kategdridch osobnych ddajov
spracivanych v registri zdruzenia SOLUS, kategdridch osobnych tida-
jov poskytovanych z registra zdruzenia SOLUS, podmienkach takeé-
hoto poskytovania a dalSich informacii, ktoré sti potrebné na zaruce-
nie prév a prdvom chranenych zaujmov dotknutych osob. Aktualne
znenie uvedeného poucenia je k dispozicii na www.solus.sk alebo na
vyZiadanie v sidle zdruZenia SOLUS.

Suhlas so spracivanim osobnych tidajov v stivislosti s tivero-
vou databazou zdruzenia Non-Banking Credit Bureau — Ne-
bankovy register klientskych informacii.

Svojim podpisom zmluvy ddvate sdhlas so spracdvanim Vasich osob-
nych tdajov, a to: miesto narodenia, prechodnd adresa, 24 mesac-
ny detail Vasho splacania, zostatok istiny, informdcia o pouZiti KK,
telefonne cislo, email, ¢islo dokladu a typ dokladu, ddtum vydania
dokladu, pripadne informacie uvedené v Informacnom memorande
spolocnostou Non-Banking Credit Bureau, zaujmové zdruzenie prav-
nickych osob (dalej len ,NBCB"), ICO: 420 534 04, so sidlom Cinto-
rinska 21, Bratislava, za icelom tvorby, spracovania informacnych
stiborov a ich poskytnutia opravnenym uZivatefom NRKI, z dovodu
zabezpecenia ich informovania o poruseni platobnej povinnosti
vyplyvajicej zo zmliv uzatvorenych medzi opravnenymi uZivatel-
mi Nebankového registra klientskych informdcii (dalej len ,NRKI”)
a klientmi, a to na dobu konciacu 5-tym rokom od podania Ziadosti na
poskytnutie financnej sluzby (plati v pripade neuzatvorenia zmluvy)
a na dobu konciacu 10 rokom od spInenia Vasich splatnych zévazkov
z0 zmluvy uzatvorenej medzi Vami a spolo¢nostou, ktora Vam po-
skytla finannd sluzbu.

Informacné memorandum je zverejnené na www.homecredit.sk (da-
lejlen ,Informdcia“). Potvrdzujete, Ze pred podpisom zmluvy ste boli
obozndmeny(d) s Informéciou a s tym, Ze aktudIne znenie Informécie
mozete kedykolvek ziskat na www.homecredit.sk.

Sprostredkovatelimi s CRIF - Slovak Credit Bureau, s.r.0., 1C0 35886013,
s0 sidlom Maly trh 2/A, 811 08 Bratislava, Slovenskad republika a CRIF
S.p.A. so sidlom Via M. Fantin 1-3, 40131 Bologna, Talianska republi-
ka. Tretie strany, ktorym budd osobné idaje poskytnuté, st uZivatelia
NRKI, ktorych aktudlny zoznam je na webovej stranke NBCB www.
nbcb.sk. Okruh prijemcov, ktorym budu osobné tdaje spristupnené,
st dotknuté osoby.

Tento sthlas voci NBCB moZete pisomne odvolat na adrese sidla NBCB
za podmienky, Ze v lehote stanovenej tymto sihlasom sa hodnoverne
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preukdZe nezdkonné spractivanie Vasich osobnych tidajov a tym po-
ruovanie Vasich opravnenych prév a pravom chranenych zaujmov
ako ddsledku takéhoto spractvania.

Informacia o zdruZeni NB(B.

Non-Banking Credit Bureau, zdujmové zdruZenie pravnickych osdb,
so sidlom Cintorinska 21, Bratislava ako prevddzkovatel databdzy
Nebankového registra klientskych informdcii spractiva Vase osobné
Gdaje za icelom:

(i) vytvorenia stborov informdcii v ramci NRKI vypovedajicich o Vasej
bonite, doveryhodnosti a platobnej moralke a

(ii) zabezpedenia vzdjomného informovania oprdvnenych uZivatelov
NRKI o Vasej bonite, doveryhodnosti a platobnej discipline poskyto-
vanim Vasich osobnych tidajov tymto opravnenym uzivatelom NRKI
aumoznenie (a to aj opakovaného) postidenia tychto atribdtov, z do-
vodu ochrany ich oprdvnenych hospodarskych zdujmov, predchadza-
niu Gverovym podvodom, ako aj snahy zabranit vzniku pripadnych
nevymozitelnych pohladdvok vyplyvajticich z moznych zévazkovych
vztahov uZivatelov NRKI s dotknutymi osobami.

Suhlas so spracivanim osobnych tudajov v stvislosti s data-
bazou zdruzZenia Slovak Banking Credit Bureau — Spolo¢ny
register bankovych informacii.

Svojim podpisom zmluvy ddvate stihlas NBCB so spracdvanim Vasich
osobnych tidajov, a to: miesto narodenia, prechodné adresa, 24 me-
sacny detail Vasho splacania, zostatok istiny, informdcia o pouZiti KK,
telefénne Cislo, email, Cislo dokladu a typ dokladu, détum vydania
dokladu za iicelom ich poskytnutia spolocnosti Slovak Banking Credit
Bureau, s.r.0. (dalej len ,SBCB”), ICO: 35 869 810, so sidlom Maly trh
2/, Bratislava za dcelom vymeny informacii medzi uzivatelmi NRKI
a uzivatelmi Spolocného registra bankovych informdcii (dalej len
,SRBI”) 0 bonite, platobnej discipline a déveryhodnosti klientov uzi-
vatelov NRKI a klientov uZivatelov SRBI, pre dcely pripravy, uzatva-
rania, vykondvania a kontroly obchodov s klientmi, na tcely ochrany
hospodarskych zdujmov uZivatelov NRKI a uZivatelov SRBI, ako aj pre-
vencie tverovych podvodov, a to na dobu 5 rokov odo diia podpisu
tohto sdhlasu.

Sprostredkovatelmi st CRIF — Slovak Credit Bureau, s.r.0., IC0 35886013,
sosidlom Maly trh 2/A, 811 08 Bratislava, Slovenska republika a CRIF S.p.A.
so sidlom Via M. Fantin 1-3, 40131 Bologna, Talianska republika. Tretie
strany, ktorym budu osobné Udaje poskytnuté, su uZivatelia SRBI, kto-
rych aktudlny zoznam je na webovej stranke SBCB www.shch.sk. Okruh
prijemcov, ktorym budu osobné Udaje spristupnené, si dotknuté osoby.

Tento sthlas voci NBCB moZete pisomne odvolat na adrese sidla NBCB
za podmienky, Ze v lehote stanovenej tymto sihlasom sa hodnoverne
preukdze nezakonné spractivanie jeho osobnych tdajov a tym poru-
Sovanie jeho opravnenych prav a prdvom chrénenych zdujmov ako
ddsledku takéhoto spractivania.

Suhlas s poskytovanim osobnych tidajov

Svojim podpisom zmluvy dévate sthlas s tym, aby sme ako prevadz-
kovatel'spracivali Vase osobné tidaje za Gcelom ich poskytnutia spo-
lo¢nostiam patriacim do medzindrodnej financnej skupiny PPF, a to:

titul, rodné islo, priezvisko, krstné meno, druhé krstné meno, adresa,
vratane urcenia kraja a krajiny, tel. kontakt, e-mail, $tatna prislusnost,
(islo a typ identifikacného dokumentu, datum vydania identifikacné-
ho dokumentu, krajina vydania identifikacného dokumentu, kontakt-
nd adresa vratane okresu a krajiny, obchodné meno, identifikacné
(islo, adresa zamestndvatela, daje o charaktere zavazku a o Vadej
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naslednej platobnej morélke, idajov o Vasich finan¢nych zdvazkoch
stvisiacich so zmluvou, o ich pIneni a zabezpedeni, najma vyska dve-
ru, vyska tverového ramca, vyska splatky, idajov tykajtcich sa roko-
vania o zvazkovych vztahoch s nami, vratane idaja o ne/uzavreti
zmluvy, ddaje o rozsahu a povahe porusenia zmluvnej povinnosti,
informdcie vypovedajuice o Vasej bonite, doveryhodnosti a platobnej
moralke. Tento stihlas plati najneskdr pat rokov od splnenia vetkych
Vasich zavazkov z tejto zmluvy a s fiou stvisiacich prvnych vztahov
voci nam.

Aktudlny zoznam subjektov, ktoré patria do medzindrodnej financnej
skupiny PPF, je uvedeny na webovych strankach www.homecredit.sk

Svojim podpisom zmluvy dévate sthlas s tym, aby sme ako prevadz-
kovatel'spractivali Vase osobné tidaje za icelom ich poskytnutia zdru-
Zeniu SOLUS, zdujmové zdruZenie prdvnickych oséb, so sidlom Ront-
genova 28, 851 01 Bratislava, IC0: 37 935 984, (dalej len ,SOLUS")
alebo jeho pravnemu ndstupcovi, ktorého sme alebo sa staneme
clenom. Ide o tieto Udaje: meno, priezvisko, rodné Cislo, adresa, ldaje
0 povahe zavazku, z ktorého nesplnend zmluvna povinnost vyplyva,
o rozsahu a povahe porusenia zmluvnej povinnosti, 0 Vasej néslednej
platobnej moralke.

Tento sthlas plati na dobu konciacu tretim rokom od splnenia Vasich
splatnych zdvazkov zo zmluvy uzatvorenej medzi Vami a oprdvnenym
¢lenom zdruzenia SOLUS.

Beriete na vedomie, Ze v pripade, ak porusite zmluvné povinnosti zo
zmluvného vztahu, ktory ste s nami uzatvorili s ndsledkom existencie
nasej pohladdvky voci Vam aspori vo vyske dvoch splatok alebo exis-
tencie pohladavky v lehote viac ako 30 dni po splatnosti, poskytneme
zdruzeniu SOLUS osobné tdaje, ako dalSiemu prevadzkovatelovi, na
lcel uvedeny v § 3 tejto Hlavy.

Svojim podpisom zmluvy ddvate suhlas s tym, aby sme ako prevadz-
kovatel' spracdvali Vase osobné tidaje za tcelom ich poskytnutia pre-
vadzkovatelovi Nebankového registra klientskych informdcii (dalej len
,NRKI”), Non-Banking Credit Bureau, zdujmovému zdruZeniu pravnic-
kych 0sob, 1C0: 420 534 04, so sidlom Cintorinska 21, Bratislava. Ide
0 tieto Udaje: miesto narodenia, prechodnd adresa, 24 mesacny detail
Vasho splécania, zostatok istiny, informdcia o pouZiti KK, telefonne islo,
email, Cislo dokladu a typ dokladu, ddtum vydania dokladu,, pripadne
uvedené v Informacnom memorande, na tcel uvedeny v § 6 Hlavy 10.

Tento sthlas plati 3 mesiace od jeho udelenia. Ak bude medzi nami
uzatvorend zmluva, plati tento sthlas do ukoncenia jej trvania, naj-
neskor pat rokov od splnenia vietkych Vasich zdvazkov z tejto zmluvy
a s fou suvisiacich pravnych vztahov voci ndm.

Suhlas s marketingom

Svojim podpisom zmluvy dévate sthlas s tym, aby sme ako prevadz-
kovatel'za icelom marketingovych prieskumov a marketingu nasich
produktov a sluZieb, ako i produktov a sluZieb inych 0sdb, spractvali
Vase osobné Udaje, a to: titul, meno a priezvisko, adresa trvalého
pobytu, adresa prechodného pobytu, adresa zamestnavatela, alebo
adresa iného miesta, na ktorom sa zdrzujete, telefénne cislo, pripad-
ne e-mailovd adresa, vratane zaznamendvania hovorov, a to po dobu
trvania zavazkového vztahu. Osobné Udaje budu spractivanie auto-
matizovanymi a Ciastocne automatizovanymi prostriedkami (najma
pisomne, telefonicky, elektronicky, prostrednictvom zabezpecenych
webovych strdnok, GSM technoldgii, vrdtane SMS sprav).

Nenesieme Ziadnu zodpovednost spojend s obsahom jednotlivych
propagacnych materidlov inych osdb.
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Podpisom zmluvy sa zéroved, nam vzdy bezodkladne oznamite aké-
kolvek zmeny tykajice sa Vasich dcastnickych telefénnych stanic
v pevnej alebo mobilnej sieti.

Svojim podpisom zmluvy dévate sihlas s tym, aby vietky spolocnosti
patriaci do medzindrodnej financnej skupiny PPF ako prevadzkova-
telia za Ucelom marketingovych prieskumov a marketingu svojich
produktov a sluZieb, ako i produktov a sluZieb inych os6b, spractvali
Vase osobné ldaje, a to: titul, rodné Cislo, priezvisko, krstné meno,
druhé krstné meno, adresa, vratane urcenia kraja a krajiny, tel. kon-
takt, e-mail, Statna prislusnost, cislo a typ identifikacného doku-
mentu, ddtum vydania identifikacného dokumentu, krajina vydania
identifikacného dokumentu, kontaktnd adresa vratane okresu a kra-
jiny, obchodné meno, identifikacné cislo, adresa zamestndvatela,
ldaje o charaktere zévazku a o Vadej néslednej platobnej morélke,
tdajov o Vasich financnych zévazkoch sivisiacich so zmluvou, o ich
plneni a zabezpeceni, najma vyska Uveru, vyska tverového ramca,
vyska splatky, tidajov tykajticich sa rokovania o zavazkovych vztahoch
s nami, vratane idaja o ne/uzavreti zmluvy, idaje o rozsahu a povahe
porusenia zmluvnej povinnosti, informacie vypovedajtice o Vasej bo-
nite, doveryhodnosti a platobnej moralke, vrdtane zaznamenévania
hovorov. Tento sthlas plati najneskor pat rokov od splnenia vetkych
Vasich zavazkov z tejto zmluvy a s fiou stvisiacich prévnych vztahov
voCi ndm. Osobné ddaje budu spracivanie automatizovanymi a Cias-
toCne automatizovanymi prostriedkami (najma pisomne, telefonic-
ky, elektronicky, prostrednictvom zabezpecenych webovych strdnok,
GSM technoldgii, vrdtane SMS sprav).

Spolocnosti patriaci do medzindrodnej finan¢nej skupiny PPF nenesu
Ziadnu zodpovednost spojend s obsahom jednotlivych propagacnych
materidlov inych osob.

Aktuélny zoznam subjektov , ktoré patria do medzinarodnej finan¢nej
skupiny PPF, je uvedeny na webovych strankach www.homecredit.sk.

Suhlas so zaznamenavanim osobnych udajov

Svojim podpisom zmluvy ddvate sthlas s kopirovanim, skenovanim
alebo inym zaznamenévanim aj tych Vasich osobnych tdajov uvede-
nych v dradnom doklade, ktoré sti odlisné od osobnych ddajov uvede-
nych v §2 Hlavy 9 tychto tverovych podmienok, na nosi¢ informdcii
za licelom postdenia schopnosti splacat spotrebitelsky dver, a to po
dobu trvania zavazkového vztahu.

Suhlas s biometrickym podpisom

Svojim podpisom dévate sthlas s tym, aby sme ako prevadzkovatel'za
tcelom poskytovania financnej sluzby vratane poskytovania financ-
nej sluzby prostrednictvom biometrického podpisu, spractvali Vase
osobné tdaje, a to podpis a stvisiace biometrické ddaje, ktoré Vds
jednoznacne a nezamenitelne identifikujd (Biometricky podpis), a to
po dobu trvania zmluvy.

Spolocné ustanovenia

Svoje sthlasy ste opravneny(d) odvolat iba pisomne na adrese sidla
nadej spolocnosti. Odvolanie podané elektronickou postou, faxom
alebo technoldgiami GSM sa povazuje za dorucené, ako ho dorucite
pisomne na adresu sidla spolocnosti, najneskdr do troch dni odo dia
jej odoslania elektronickou postou, faxom alebo technoldgiami GSM.
Odvolanie stihlasu nadobudne dcinnost do 30-tich dni od okamihu,
kedy ndm odvolanie sihlasu pravoplatne oznamite alebo od okamihu
Gplného vyrovnania vietkych nasich vzdjomnych zavazkov v sdlade
s ustanoveniami tychto tverovych podmienok, ak v tychto tverovych
podmienkach nie je uvedené inak.

Hlava 11. Sankcie tictované v dosledku Vasho omeskania

§1

§2

§3

Ak sa omeskate s ihradou splatky, mame prévo Vém vyuctovat a Vy
ste povinny(d) nam uhradit poplatok za upomienku vo vyske 5 EUR
v pripade prvej upomienky a 12 EUR v pripade druhej a dalsej upo-
mienky. V pripade, Ze ide o zaslanie plne prvej upomienky pocas
trvania zmluvy, nebudeme Vam poplatok za upomienku tctovat. Bez
ohladu na pocet zaslanych upomienok Vam bude poplatok za upo-
mienku Uctovany maximalne dvakrat za kalendarny mesiac a len za
upomienku zasland v listinnej podobe. Po zosplatneni tiveru Vam uz
nebudd poplatky za upomienku dctované.

Ak sa omeskate s dhradou splatky, mame prévo Vam vyuctovat
zmluvnid pokutu vo vyske 17 EUR, ktort musite uhradit. Tato pokuta
Vam bude nati¢tovand maximaine jedenkrat za dobu trvania zmluvy.

Mdzeme od Vas pozadovat uhradenie tiroku z omeskania v zakonnej
vyske.

Hlava 12. Riesenie sporov

§1

Vietky majetkové spory vzniknuté zo zmluvy alebo v sivislosti s iou
budui rozhodované v sidnom konani vecne a miestne prislusnym
siidom.

Hlava 13. Zaverecné ustanovenia zmluvy

§1

§2

§3

§4

V zévislosti na vyvoji Grokovej sadzby tverov na medzibankovom trhu
v SR (EURIBOR) sme opravneni menit vy3ku drokovej sadzby a RPMN.
Zmenu sme povinni Vam bezodkladne oznémit. Dalej sme opravneni
aj opakovane menit drokovu sadzbu o mieru celkovej inflacie (vy-
jadrenej v %) za obdobie predchddzajiceho kalendarneho roku. Pri
vypocte inflacného ndrastu bude postupované podla indexu rastu
spotrebitelskych cien (CPI) za predchddzajdci kalendarny rok, ktory
zverejfiuje Statisticky rad SR.

Tieto tverové podmienky je mozné menit. Zmeny tverovych podmie-
nok sme opravneni Vam navrhovat najmd v nadvaznosti nazmeny prav-
nych predpisov, v zaujme zlep3enia kvality poskytovanych sluzieb nasim
klientom a s ohladom na nase obchodné ciele. O navrhovanej zmene
tverovych podmienok Vs informujeme pisomne (vo vypise alebo inym
vhodnym sposobom) najmenej 60 kalendérnych dni pred navrhovanym
driom Ucinnosti zmien. S navrhovanym znenim Gverovych podmienok
ste povinny(d) sa zoznamit v naSom sidle alebo na webovych strankach
www.homecredit.sk. Sthlas so zmenou vyjadrite uskutocnenim tran-
sakcie (najmd Uhradou pravidelnej mesacnej splatky apod.) v dobe po
Gcinnosti zmeny. Ak so zmenou nebudete sdhlasit, ste opravneny(d)
zmluvu okamZite vypovedat; a to najneskér do diia i¢innosti zmeny.

Odstidpenim od zmluvy nezanikd nas ndrok na zaplatenie zmluvnych
pokut a poplatkov podla zmluvy a tverovych podmienok a dalSich su-
visiacich dokumentov, a to az do okamihu uhradenia vSetkych Vasich
zévazkov, ktoré Vam zo zmluvy vyplyvaju.

Dorucovanie pisomnosti medzi nami sa uskutociiuje postou, pripad-
ne osobne. Ak nebude adresat pisomnosti pri dorucovani postou za-
stihnuty napriek tomu, Ze sa v mieste dorucenia zdrZuje, pouZije sa
primerane ustanovenie obcianskeho sidneho poriadku o dorucovani
pisomnosti fyzickym osobdm do vlastnych rdk. Ak si adresat nevy-
zdvihne zésielku do 10-tich dni odo dia jej uloZenia, povaZuje sa po-
sledny den tejto lehoty za den dorucenia, aj ked'sa adresét o uloZeni
zésielky nedozvedel (tzv. fikcia doruenia).

Svojim podpisom zmluvy potvrdzujete, Ze sa zdrZujete na adrese svojho tr-
valého bydliska, pripadne na adrese uvedenej ako adresa pre dorucovanie,
a tym ndm ddvate vyslovny pokyn dorucovat Vam pisomnosti na takto
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uvedend adresu pre dorucovanie alebo adresu trvalého pobytu, pokial
ste adresu pre dorucovanie neuviedli. Zmenu uvedenych adries sa ndm
zavazujete neodkladne oznamit. Ak zmena nie je oznamend, predpoklada
sa, Ze sa zdrZujete na mieste svojho trvalého pobytu, pripadne na adrese
pre dorucovanie, ak nepreukdzete opak. Dohodli sme sa, Ze pokial Vam
budeme dorucovat vypoved alebo odstipenie od zmluvy a dorucovany
list sa ndm vréti ako nedoruceny, rusi sa zmluva ditom, ked'sa ndm tento
list vréti. Viypoved'alebo odstipenie od zmluvy sme povinni Vam zaslat
formou doporuceného listu alebo doporuceného listu do vlastnych rik.

Dohodli sme sa, Ze nie ste opravneny(d) bez nésho pisomného stihlasu
postupit akikolvek pohladavku voci nam tretim osobam. Odmietnut
udelenie sihlasu s postdpenim pohladavky tretej osobe sme oprav-
neni iba v pripade, ak sa jedna o pohladdvku na poskytnutie tveru.
My sme oprdvneni pohladavky zo zmluvy a z ostatnych zmldv zabez-
pecujucich nase pohladavky postupit tretim osobam. V pripade po-
sttipenia pohladdvok mozeme na zéklade dohody s novym veritefom
vykondvat spravu postupenych pohladdvok. Sahlasite s tym, Ze v ta-
kom pripade sme opravneni vyuzivat idaje o postipenych pohladav-
kach na pInenie nasich ostatnych prév a povinnosti zo zmluvy, a to aj
pokial s tieto tidaje chranené obchodnym ¢i bankovym tajomstvom.

Ak by doslo k rozporu medzi ustanovenim zmluvy a ustanovenim
uverovych podmienok, maju prednost ustanovenia zmluvy.

Imluva, dverové podmienky, ako aj vztahy vzniknuté ndsledne na
zdklade uvedenych zmluvnych vztahov, sa riadia prisluSnymi ustano-
veniami Obcianskeho zakonnika, v zneni neskorsich predpisov, ako aj
ustanoveniami Obchodného zakonnika, v platnom zneni.

Ak sa nedohodneme inak, mézZete pisomné dkony, ktoré vykondvate
na zéklade zmluvy a tychto tverovych podmienok, vykonavat elek-
tronickymi prostriedkami len prostrednictvom nasich zabezpecenych
webovych stranok, a to prostrednictvom formuldrov, ktoré su na
tychto webovych strankach, ak nie je dohodnuté inak. Takyto ikon
ma platnost pisomného prévneho tkonu.

Pisomné tikony, ktoré Vy aj my vykondvame na zéklade tychto tve-
rovych podmienok a zmluvy, méZeme vykondvat prostrednictvom
iného technického ¢i mechanického prostriedku. Taky dkon, vratane
podpisu zmluvy, ma platnost pisomného prévneho tkonu.

Financné sluzby poskytujeme podla svojej aktuélnej ponuky. MoZe sa
stat, Ze v tverovych podmienkach ndjdete sluzby, ktoré este aktuélne
nepondkame. V takom pripade za¢nt podmienky pre ich pouZivanie
platit az v okamihu, kedy Vam ich prvykrat pontkneme.

0d zmluvy mozete odstdpit do 14 kalendarmych dni od jej uzavretia, a to
bez uvedenia dovodu a bez zaplatenia zmluvnej pokuty. Odstupenie je
potrebné uplatnit pisomne na adrese nasho sidla uvedeného v zmluve.

Lehota pre odstipenie sa povazuje za dodrZand, ak ndm odstdpenie
odoslete najneskor v posledny den tejto lehoty. Najneskor do 30 ka-
lenddrnych dni po odoslani odstdpenia nam musite vratit poskytnuté
finan¢né prostriedky a irok do ddtumu splatenia financnych prostried-
kov. Urok sa vypocita na zéklade trokovej sadzby dohodnutej v zmluve.

Ak nebudete splacat uver podla zmluvy, bude to mat najma tieto
ndsledky:

« budete povinny platit sankcie podla Hlavy 11,

« moZeme Vés vyzvat ku splateniu celého dveru za podmienok
uvedenych v § 3 Hlavy 6,

- mozeme vymahat Vase zdvazky v stidnom konani,

- mdzeme postipit Vase osobné ddaje do evidencie dlznikov.

§12

§13

Orgdnom dohladu nad dodrZiavanim povinnosti stanovenych zéko-
nom o spotrebitelskych Gveroch je Ndrodnd banka Slovenska, Imricha
Karvasa 1, 813 25, Bratislava.

Podmienky a postup pre uplatnenie staznosti, reklamdcii a ostatnych
podani klientov si uvedené v reklamacnom poriadku spolo¢nosti
Home Credit Slovakia, a.s., ktory je pristupny na www.homecredit.sk
a v prevadzkovych priestoroch spolo¢nosti, pripadne u oprdvnenych
zéstupcov spolocnosti.

§14  Svojim podpisom zmluvy potvrdzujete, Ze ste prevzali:

« jeden z origindlov zmluvy,
«  (verové podmienky, ktoré s jej neoddelitelnou stcastou,

formuldr so $tandardnymi eurépskymi informéciami o spot-
rebitelskom dvere, ktory bol vyhotoveny v stlade s pravnymi
predpismi.

Hlava 14.Zmluva o poskytnuti revolvingového tiveru, ktory sa cerpa
prostrednictvom karty (dalej iba,,zmluva o tivere z karty”)

§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

Ak sme spolu uzatvorili aj zmluvu o tvere z karty, su pre Vds zdvazné
aj ustanovenia Hlavy 14 az 22. Na zéklade zmluvy o Gvere z karty Vam
mozeme v priebehu trvania zmluvy poslat kartu (dalejiba ,karta“). Za
podmienok stanovenych v tychto Gverovych podmienkach mdte pravo
tento revolvingovy Gver (dalej iba ,Gver z karty”) opakovane cerpat.

Ak to povaha zmluvy o Gvere z karty nevylucuje, alebo ak sa v nej
vyslovne neuvddza inak, platia aj pre fiu ustanovenia zmluvy. Ustano-
venia zmluvy sa teda primerane pouZiju aj pre zmluvu o Gvere z karty.
Jednd sa najma o ustanovenia Hlavy 6, 8, 9, 10, 11 a 12.

Pri uzatvarani zmluvy o Gvere z karty musite na poziadanie predloZit
dokumenty, ktoré potvrdzuju pravdivost Vami uvedenych tdajov. Su-
hlasite aj s tym, aby sme pravdivost tychto idajov, a pripadne aj Vasu
finan¢nii situdciu, overili u tretich osob. Dalej stihlasite s tym, aby
ndm tretie osoby, vratane pefaznych stavov, poskytli pozadované
informdcie. To plati i pre informdcie chranené obchodnym i banko-
vym tajomstvom. Ak je zmluva o dvere z karty uzatvorend, sthlasite
s overovanim Udajov po celt dobu jej platnosti.

Kartu Vdm mozeme poslat, ak budete riadne plnit svoje povinnosti
vyplyvajtice zo zmluvy, dverovych podmienok a platnych pravnych
predpisov.

Zmluva o Gvere z karty sa stava platnou jej podpisom a Gcinnou oka-
mihom aktivacie karty. Ak kartu v lehote 3 kalendarnych mesiacov od
jej zaslania riadne neaktivujete, mozeme Vam ju zablokovat.

Maximalna vyska dveru z karty, ktord moZete Cerpat, je Gverovy
ramec. Dohodli sme si Gverovy ramec na karte vo vyske 500 EUR.
Zaroven sme sa tymto dohodli, Ze v telefonickom hovore, pri ktorom
dochddza k aktivécii karty, si ramec moZete zvysit az do vysky tzv.
maximalnej Ciastky, ktord Vam oznamime.

Ku diiu Ucinnosti zmluvy o Uvere z karty Vam zriadime tverovy ucet,
na ktorom budeme evidovat svoje pohladavky voci Vam a Vase zd-
vazky zo zmluvy o Gvere z karty. Tento i¢et budeme viest pocas trva-
nia zmluvy alebo kym neuhradite v3etky zavazky. Po uvedend dobu
musite hradit vietky poplatky a odmeny, ktoré s Giverovym G¢tom
stvisia.

Na dverovom tcte nemozete mat preplatok. Ak preplatok vznikne,
nie je povaZzovany za vklad a neposkytneme Vam zan Ziadne troky.
NepouZijeme ho ani k pred¢asnému splateniu buddcich splatok, ktoré
Vém zatial neboli predpisané a ktoré budu splatné az v buddcnu.



§8

§9

§10

§N

Ak savzmluve o Gvere z karty nedohodneme inak, mdZete po nasom
odsdhlaseni Gver z karty cerpat do vysky nevycerpaného zostatku
svojho Gverového rdmca.

Ucinnostou zmluvy o tivere z karty zacnd pre nés i Vas platit ustano-
venia Hlavy 14 az 22 tverovych podmienok a Prirucky pre drZitela
karty.

Imluva o Gvere z karty je uzatvorend na dobu neurcitd a je mozné ju
pisomne vypovedat. Ak ju vypoviete Vly, je vypovednd lehota 1 me-
siac. Ak ju vypovieme my, je vypovednd lehota 2 mesiace. Vypoved-
nd lehota zacina plyndt diiom dorucenia vypovede druhej zmluvnej
strane.

V pripade ukoncenia zmluvy o dvere z karty musite aj nadalej hradit
vsetky svoje zdvazky podla dverovych podmienok a sadzobnika, az
do ich dpIného uhradenia. V pripade omeskania s ich Ghradou méte
povinnost uhradit sankcie podfa Hlavy 11. Zanikom zmluvy o dvere
z karty zanikd aj zmluva o platobnych sluzbach.

Aktivaciou karty potvrdzujete, Ze ste dostali a oboznamili ste sa s Pri-
ruckou pre drZitela karty, ktora je neoddelitelnou si¢astou zmluvy
0 (vere z karty. Dalej potvrdzujete, Ze si Vam v3etky jej ustanovenia
zrozumitelné, povazujete ich za dostatocne urcité a sdhlasite s tym,
aby pre Vés boli zavazné.

Hlava 15. Karta

§1

§2

§3

§4

§5

Na zdklade nasho rozhodnutia Vdm mozeme zaslat kartu. Jej vyda-
nie a pouZivanie sa riadi tymito Gverovymi podmienkami a zmluvou
o platobnych sluzbéch.

K jednému dverovému G¢tu mozZeme vydat viacero kariet, a to dalSim
osobam, u ktorych k tomu udelite sthlas (dalej len ,drZitelia karty”).
Na tieto karty sa primerane pouZiju ustanovenia, ktord upravuju Vase
prdva a povinnosti sivisiace s kartou s tym, Ze Vase povinnosti sa
primerane povaZzuju i za povinnosti drZitela karty.

Kartu mozeme i bez Vasho sthlasu zablokovat alebo Vam inak obme-
dzit Ci zrusit prévo ju pouZzivat (napr. nepovolit uskuto¢nenie transak-
cie — Cerpanie Gveru), ak:

«  porusite svoje zmluvné povinnosti alebo pravne predpisy,

«  zniZujeme tverové riziko v suvislosti so zamyslanym znizovanim
uverového ramca podla § 6 Hlavy 16,

«  ndmyv dosledku pouzivania karty hrozi vznik Skody,
- ak mame pochybnosti o Vasej solventnosti Ci seridznosti,

« ak nastali iné zdvazné dovody, napr. prevadzkové, vyplyvajice
z obmedzenia ¢ ukoncenia zmluvného vztahu, ktory mame
s bankou, ktord ziictovava transakcie uskutocnené kartou.

Transakciami sa rozumeju vSetky pouZitia karty uvedené v tychto
tverovych podmienkach.

Nie sme zodpovedni za Skody, ktorym sa nedd blokovanim karty
zabranit.

Pravo pouZivat kartu Vam alebo drZitelovi karty zanika:

a) poslednym dilom mesiaca/roku platnosti karty,

b) ak ndm kartu vrétite,

¢) vypovedou zmluvy o Gvere z karty,

d

e

) ak dojde k predcasnej splatnosti Gveru z karty (k zosplatneniu),
)

ak Vam oznamime, Ze sme Vam zrusili pravo kartu pouzivat.

§6

Dohodli sme sa, Ze:

a) Vam spolu s kartou mdzeme poslat ndvrh zmluvy o platobnych
sluzbach. Névrh odsdhlasite tym, Ze si kartu aktivujete,

b) ak neodmietnete névrh zmeny zmluvy o platobnych sluzbéch,
ktory Vam zasleme, plati, Ze ho prijimate,

¢) vypoved zmluvy o platobnych sluzbach je nutné zaslat druhej
zmluvnej strane pisomne s tym, Ze zanikom zmluvy o platobnych
sluzbach zanikd aj zmluva o Uvere z karty.

Hlava 16. Cerpanie tveru z karty

§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

Cerpanie tiveru z karty mdzeme bez uvedenia dovodu zamietnut. Ak
z VVasho tverového dctu nebolo cerpané po dobu dlhsiu ako 1 rok,
mézeme Vas pred rozhodnutim o dalSom cerpani poziadat o doloze-
nie aktudlnych ddajov.

vvvvv

kom tiverového ramca. Cerpanie nad ramec zostatku je neopravnené.
Ak by k takému Cerpaniu doslo, musite ndm na poziadanie prislusnu
Ciastku spolu s drokmi vratit (nevztahuje sa na precerpanie Gverové-
ho rémca z dovodu jeho navySovania podla § 5 tejto Hlavy).

Pre hotovostné a bezhotovostné Cerpanie tveru Vam mozeme stano-
vit limity. Pri urcovani limitov bude zohladnenad spolahlivost Vasho
splécania a pInenie Vasich povinnosti. Stanovené limity pre hotovost-
né a bezhotovostné Cerpanie mozeme jednostranne menit. 0 aktu-
alnej vyske limitu pre hotovostné Cerpanie Vés budeme pravidelne
informovat vo vypise a moZete ju zistit aj na nasej zakaznickej linke
(ak by sa tdaje nezhodovali, plati limit, ktory Vam bol ozndmeny na
zékaznickej linke).

Informécie 0 VaSom tverovom tcte Vém poskytneme vo vypise z toh-
to Gi¢tu. Dohodli sme sa, Ze vypis z verového Gctu Vam mozeme zaslat
v listinnej podobe a/alebo prostrednictvom e-mailovej komunikdcie,
pripadne prostrednictvom zabezpecenych webovych stranok.

Zvysenie tverového ramca. Dohodli sme sa, Ze Gverovy rdmec
je mozné v priebehu trvania zmluvy o tvere z karty zvysit. MoZzeme
Vam zaslat ndvrh novej vysky tverového ramca s tym, Ze jej horny
limit vyslovne urcujete vo vyske maximélne 6.638,78 EUR. Navrh Vém
mozeme zaslat aj elektronickymi prostriedkami.

S novou vyskou tverového ramca suhlasite tym, Ze uskutocnite Cer-
panie Gveru z karty, ktoré prekroci pévodnd vysku dverového rdmca
(tzn. po prijati ndvrhu novej vysky Gverového rémca vycerpdte Ciastku
vysSiu, ako je aktudlny nevycerpany zostatok). Ak budete mat zdujem
0 zvySenie Gverového rdmca na int vysku, mdZeme sa na nej dohod-
nit aj telefonicky alebo elektronickymi prostriedkami.

Inizenie uverového ramca. Najma z dovodov zniZenia Gverovych
rizik Vdm mozeme zniZzit vysku Gverového rdmca, a to aZ do vysky cel-
kovej vycerpanej Ciastky tveru z karty v okamihu zniZenia. Ozndmenie
0 zniZeni Vam zasleme pisomne. Sdhlas so znizenim tverového ramca
vyjadrite uskutocnenim transakcie v dobe po dcinnosti zmeny (napr.
uhradenim pravidelnej mesacnej splatky, cerpanim Gveru z karty apod.).

Ak so zniZenim tGverového ramca nesuhlasite, mozete zmluvu o Gvere
z karty okamZite vypovedat. Diom, kedy ddjde k doruceniu vypovede
na nasu adresu, sa stava splatnou nesplatend cast Gveru i s irokom.
Uverovy réimec je mozné zniit aj na zaklade Vasej pisomnej, telefo-
nickej alebo elektronickej Ziadosti.

Sluzba SMS INFO. Pokial sa tak kedykolvek v priebehu trvania zmlu-
vy o ivere dohodneme (a to aj telefonicky), ste oprdvneny(d) vyuzivat
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sluzbu SMS INFO. Dohodli sme sa, Ze SMS spravy Vam budu odoslané
v pripade uskutocnenia bezhotovostnej transakcie pri ndkupe tovaru
a sluzieb (vratane internetovych transakcii) u obchodnikov, v pripa-
de uskutocnenia transakcie prostrednictvom transakéného dokladu,
v pripade vyberu hotovosti z pefiaznych automatov (bankomatov)
alebo prepéazok bank a zmendrni, v pripade platieb prostrednictvom
bezkontaktného platobného termindlu (okrem pripadov uvedenych
v odseku nizsie), v pripade realizacie splatkovych programov podla
Hlavy 19 UP a v pripade prijatia platby na nas ucet.

Dohodli sme sa, Ze SMS spravy Vam nebudu zasielané pri uskutocneni
platby prostrednictvom bezkontaktného termindlu, u ktorej nebude
uskutocnend online autorizécia. Dalej sme sa dohodli, ze sme kedy-
kolvek opravneni stanovit minimélnu vy3ku uskutocnenej transakcie,
ktorej dosiahnutie je nutné pre zaslanie SMS sprévy.

Dohodli sme sa, Ze za sluzbu SMS INFO ndm budete hradit pravidelny
mesacny poplatok, ktorého vyska je uvedend v sadzobniku.

Sthlasite, ze prvykrat Vam poplatok nadctujeme po zaslani prvej
SMS spravy. V dalSich obdobiach uz Vdm bude poplatok uctovany
bez ohladu na zaslanie ¢i nezaslanie spravy v danom mesiaci.

Dohodli sme sa, ze moZzete kedykolvek poziadat o zrusenie sluzby
SMS INFO, a to aj telefonicky. V pripade, Ze nebudete plnit riadne
a vcas svoje zavazky voci nam, mozeme od dohody o sluzbe SMS INFO
odstdpit.

Hlava 17. Splacanie tveru z karty

§1

§2

§3

§4

14

Poskytnuty tver z karty musite splacat riadne a v¢as v pravidelnych
mesacnych splatkach vzdy k 20. diiu v mesiaci. Prva spldtka sa stdva
splatnou k 20. diiu mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom
doslo k prvému Cerpaniu Gveru z karty.

V jednotlivych splatkach iveru z karty je zahrutd prislusna ¢ast Cer-
paného Gveru (istina), dohodnuté droky, poplatky a pripadné sankcie.

PrisluSna Cast cerpaného tveru zdvisi na vyske poplatkov, Grokov
a pripadne Vasich dalSich zévazkov, ktoré vznikli na zéklade dveru
zkarty v prisluSnom tc¢tovnom obdobi (pripadne v predchddzajicich
Gctovnych obdobiach, pokial ich nebolo mozné zahrndt do splatky
v danom prislusnom obdobi, pretoze boli celkovo vyssie ako vyska
mesacnej splatky).

Prislusna Cast cerpaného Gveru je vypocitand ako rozdiel pravidelne;
mesacnej splatky a zavazkov klienta vzniknutych v G¢tovnom obdo-
bi predchadzajicom splatnosti tejto splatky (pripadne v mesiacoch
predchddzajdcich, pokial pravidelnd mesacna splatka nestacila k ich
Ghrade). Ak je vysledok mensinez 0, je prislusna cast cerpaného tive-
ru z karty nulova.

Splatky tveru z karty musite hradit do jeho Uplného splatenia vra-
tane drokov a poplatkov. Povinnost hradit ndm troky z poskytnu-
tého dveru z karty Vam vznikd okamihom uskutocnenia transakcie.
Urodi sa istina vratane Ciastok k nej prirastenych, a to na zéklade
vysky dlhu, skutocného poctu dni a dennej trokovej sadzby (denna
trokové sadzba je podiel drokovej sadzby a skutocného poctu dni
v danom roku).

Jednotlivé splatky Gveru z karty musite poukazovat na nas bankovy
lcet s variabilngm symbolom, ktory Vém ozndmime vo vyzve k ak-
tivacii karty. Splatka je uhradend v defi jej pripisania na nas bankovy
Gcet. Ak variabilny symbol neuvediete, nebudeme schopni platbu
identifikovat a budeme to brat ako nezaplatenie splatky tGveru so
vietkymi dosledkami.

§5

§6

§7

§8

§9

Za poskytované sluzby ndm hradite poplatky. Ich vy3ka je dand sa-
dzobnikom poplatkov a odmien (dalej iba ,,sadzobnik”) platnom ku
diu vzniku poplatkovej povinnosti. Sadzobnik sa G¢innostou zmluvy
0 Uvere z karty stava jej neoddelitelnou sucastou a néjdete ho v Pri-
rucke pre drzitela karty. Poplatky a odmeny uvedené v sadzobniku
mozeme v rdmci akcie zniZzit.

V rdmci akcie Vdm mézeme k Cerpaniu Uveru stanovit 3pecifické
podmienky. Ak ich spInite, musime Vam poskytnut finan¢nd Ciast-
ku — bonus, ktorého vysku Vdm ozndmime spolu s tymito podmien-
kami. V takom pripade pripiSeme bonus k dobru na Vas tverovy tcet
a v zodpovedajticej vyske ho mdzeme pouZit na zniZenie Vasho cel-
kového dlhu.

Jednotlivé poplatky (vrdtane drokovej sadzby) st uvedené, pripadne
urcené spdsobom vypoctu, v sadzobniku. Dohodli sme sa, Ze sadzob-
nik moZeme jednostranne zmenit. Zmenu Vdm ozndmime minimdlne
60 dni vopred. Suhlas so zmenou sadzobnika vyjadrite uskutocnenim
transakcie (napr. Uhradou pravidelnej mesacnej splatky, cerpanim Gve-
ruzkarty a pod.) vdobe po Ucinnosti zmeny. Ak so zmenou sadzobnika
nebudete stihlasit, moZete zmluvu o Givere z karty okamZite vypovedat.

Zmluvou o Gvere z karty sme sa dohodli, Ze trok a Ghrada za poistenie
prirastaju k istine, a to vzdy k poslednému diiu i¢tovného obdobia.

Ak dojde k zosplatneniu tveru podla § 3 pism. a), b) a ¢) Hlavy 6,
musite nam aj odo dia zosplatnenia hradit Grok dohodnuty v zmluve
0 Uvere z karty pre pripad riadneho spldcania tveru, a to az do doby
GpIného vrétenia Gveru. Tento Urok uZ k istine neprirasta.

Hlava 18. Stanovenie vysky splatky tveru z karty

§1

§2

§3

Pravidelnd mesacna spldtka je vo vyske percentudlnej casti z nespla-
tenej diznej Ciastky k poslednému diiu ictovného obdobia. Mesacnd
splatka sa meni podla vysky nesplatenej diznej Ciastky (nesplatenou
dlznou Ciastkou sa rozumie vyska vycerpaného nesplateného tdveru
z karty spolu s dIznymi poplatkami, dlznymi Grokmi a pripadnymi
sankciami). V pripade, Ze by takto vypocitand vyska splatky bola niz-
Sia ako 12 EUR (tzv. splatkové minimum), plati, Ze splatka je vo vyske
splatkového minima s vynimkou pripadu, kedy celkova nesplatend
dlzna ciastka bude k poslednému driu Gi¢tovného obdobia nizsia ako
12 EUR. V takom pripade musite uhradit ¢iastku rovnajtici sa nespla-
tenej diZnej Ciastke.

Vy3ku splatky mdzeme menit, a to zmenou percenta a zmenou splat-
kového minima.

Celkovy pocet splatok, v ktorych bude poskytnuty Uver splateny, je
rovny poctu mesiacov nutnych k jeho splateniu spolu s poplatkami

rrrrr

Dohodli sme sa, Ze mozete vyuZivat tzv. bezdrocné obdobie. To Vém
poskytneme, pokial nam celkovi nesplatent dznu ciastku vycislend
k poslednému driu ictovného obdobia uhradite tak, aby bola na nd3
Gcet pripisand najneskor ku diu splatnosti nasledujdcej pravidelnej
mesacnej spldtky. Bezirocné obdobie sa poskytuje na bezhotovostné
Cerpanie Gveru z karty uskutocnené v tomto tictovnom obdobi. Pri spl-
neni uvedenej podmienky Vam nebudeme Gctovat Ziadny trok z bez-
hotovostného Cerpania Gveru. 0 vyske Ciastky, ktord musite uhradit
pre vyuZitie beztironého obdobia, Vas budeme informovat vo vypise.

Hlava 19. Splatkové programy

§1

Dohodli sme sa, Ze mozete Cerpat dver za Specifickych podmienok
(niZsia urokové sadzba, Specificky sposob splacania). Na zaklade
Vasej ziadosti bude urcend transakcia zaradend do splatkového



§2

§3

§4

§5

§6

programu. Tato Ziadost musi byt pisomna alebo telefonickd, podla
nasej poZiadavky.

Pre ucely splatkovych programov je za celkova dlZnd Ciastku povazo-
vana celkova nesplatend dizna Ciastka zniZend o transakcie zaradené
do spldtkovych programov.

Umoziujeme tieto splatkové programy:

a) Nakup na splatky — moZete poziadat o zaradenie uZ uskutocne-
nej bezhotovostnej transakcie do splatkového programu.

PoZiadat musite najneskdr do konca ictovného obdobia, v ktorom
doslo k potvrdeniu transakcie. Transakcia bude zaradend do splatko-
vého programu spatne k ddtumu jej uskutocnenia.

b) Peniaze na ticet — mozZete nds poZiadat o cerpanie Gveru for-
mou zaslania financnej Ciastky na bankovy tcet vedeny v Slovenskej
republike a zaradenie tejto transakcie do splatkového programu. Za
takéto Cerpanie Gveru neziskavate prémiové €.

Avew

<) Spojenie poziciek — mozete nds poZiadat o Cerpanie tveru for-
mou zaslania financnej Ciastky v prospech dctov Vasich veritelov na
Uhradu Vasich zavazkov voci tymto veritelom a zaradenie tejto tran-
sakcie do splatkového programu. Za takéto Cerpanie tveru neziska-
vate prémiové €.

Vadu Ziadost o zaradenie transakcie do splatkového programu moze-
me posudit podIa svojich vnitornych kritérii a nevyhoviet jej. K za-
mietnutiu Ziadosti moZe dojst najma v tychto pripadoch:

porusujete svoje povinnosti vyplyvajice zo zmluvného vztahu
s nami alebo z prdvnych predpisov

mdme pochybnosti o Vasej solventnosti alebo seridznosti,

- transakcia nesplia podmienky pre zaradenie do programu (napr.
minimalna alebo maximélna vyska transakcie).

Ak Vasej ziadosti o zaradenie transakcie do splatkového programu
vyhovieme, ozndmime Vam pocet a vysku splétok a trokovd sadzbu,
ktorou bude transakcia drocend. O existencii spltkového programu
a priebehu spldcania transakcii zaradenych do programu Vds budeme
informovat'v pravidelnych mesacnych vypisoch.

Specificky splatkovy program Karta 1/10 (dalej iba ,Karta
1/10“). Dohodli sme sa, Ze Vdm mdZeme zaslat kartu, u ktorej kazda
transakcia, ktora dosiahne stanoveny limit, bude automaticky zara-
dend do splatkového programu. Kazdd takd transakcia bude splacana
v 11 spldtkach vo vyske 1/10 hodnoty transakcie. Ostatné transakcie,
ktoré nedosahuju stanoveny limit, a hotovostné cerpania tveru, budu
sticastou celkovej nesplatenej dlznej Ciastky. Ak Vam zasleme Kartu
1/10, nemdZete vyuzivat splatkové programy uvedené v § 2 tejto Hla-
vy, ani za uskutocnené transakcie ziskavat prémiové €. Dohodli sme
sa, ze Vdm mozeme tiez zaslat ponuku k prevedeniu Karty 1/10 do
rezimu $tandardnej karty. S takym prevodom vyjadrite suhlas tak, ze
si kartu aktivujete (ak Vam kartu spolu s ponukou zasleme), pripad-
ne svojim vyslovnym sdhlasom (pisomnym alebo inym podIa nasej
poZiadavky).

Bezirocné obdobie v pripade vyuZivania splatkovych programov.

Bezirocné obdobie Vém poskytneme na bezhotovostné transakcie,
ktoré nebudu zaradené do splatkovych programov. Pre vyuZitie bez-
trocného obdobia musite uhradit celkovu nesplatend dlZni ciastku
podla § 1 tejto Hlavy. Ciastku je nutné uhradit spolu so splatkami zo
splatkovych programov, ktoré sme Vam uz predpisali k Ghrade v ram-
ci pravidelnych mesacnych splatok.

§7

§8

§9

Vyska tverového rdmca a disponibilného zostatku v pripade existen-
cie splatkového programu Spojenie péZiciek.

Pri dojedndvani splatkového programu Spojenie poZiciek sa v pi-
somnom dodatku k zmluve o Uvere z karty dohodneme na navy3eni
tverového ramca s tym, Ze takto navyseny tiverovy ramec sa kazdou
uhradenou splatkou zniZuje o Ciastku, ktord predstavovala splatku zo
splatkového programu Spojenie poziciek. Disponibilny zostatok tve-
rového rdmca urceny k opakovanému erpaniu nie je navysenym tve-
rovym rdmcom ovplyvneny, t.j. bude stanoveny s ohladom na vysku
tverového rdmca dohodnutého pri dojedndvani splatkového progra-
mu Spojenie poZiciek a nie je teda navySovany Ciastkou splatky, ktord
predstavuje splatku zo splatkového programu Spojenie poZiciek.

V pripade ipIného doplatenia splatkového programu Spojenie pozi-
Ciek mozete nadalej Cerpat iba povodne dohodnuty tverovy rdmec,
na ktorom sme sa dohodli pri Va3ej Ziadosti o splatkovy program

Spojenie poZiciek a ktory je uvedeny v pisomnom dodatku k zmluve
0 (vere z karty.

Vyska pravidelnej mesacnej splatky v pripade vyuZivania splatko-
vych programov. Minimdlna mesacnd spldtka je stanovend ako sucet
percentudlnej Casti nesplatenej dlznej Ciastky podla § 1 tejto Hlavy
a splatok zo splatkovych programov. Ak minimalnu mesacnu splatku
neuhradite v plnej vyske, pouzijeme netplnd Ghradu prednostne na
uhradenie splatok istiny a trokov zo splatkovych programov.

Vyradenie transakcie zo splatkového programu.
K vyradeniu transakcie zo splatkového programu méze dojst:

a) na Vasu Ziadost (vratane Ziadosti o predcasné doplatenie dveru) —
mozZete poziadat o vyradenie transakcie (pripadne vietkych transak-
ii) zo splatkovych programov. V takom pripade dojde k vyradeniu
transakcie zo splatkového programu vzdy k 21. diiu v mesiaci, v kto-
rom ste o vyradenie poziadali.

b) na zdklade nasho rozhodnutia — zo splatkovych programov mé-
Zeme vyradit niektoru alebo vietky transakcie v pripadoch, kedy
mozeme podla § 3 Hlavy 15 tychto dverovych podmienok uskutocnit
blokdciu karty.

¢) v dosledku Vasho timrtia

d) v pripade, kedy bolo zahdjené exekucné, konkurzné alebo vyrov-
nacie konanie na Vs majetok.

Vyradenim transakcie zo splatkovych programov déjde k prevedeniu
tejto transakcie (pripadne jej neuhradenej Casti) do celkovej nespla-
tenej dlznej Ciastky. Transakcia tak bude prevedend na $tandardnd
vysku droku a Standardny spdsob splacania.

Hlava 20. Program Premia

§1

§2

Karta moZe byt oznatend logom Premia (dalej len ,Premia karta”).
Premia karta Vam umozni ziskavat v rdmci programu Premia vyhody
stanovené v Pravidlach Premia programu (dalej len ,pravidla“). Pod-
mienky pre ziskavanie a vyuZitie vyhod v rdmci programu Premia
mozeme zmenit alebo zruit.

Bezhotovostnym Cerpanim tveru prostrednictvom Premia karty zis-
kavate v silade s podmienkami uvedenymi v pravidlach prémiové €.
Mdzeme stanovit lehotu, v ktorej prémiové € evidované na svojom
prémiovom Gcte musite vyuzit. Ak nebudu v tejto lehote vyuZité,
narok na ich vyuzitie zanikd. Ak nebudete pInit svoje povinnosti
stanovené v zmluve o Uvere z karty, Gverovych podmienkach alebo
pravidldch, nemusime Vam prémiové € poskytnat.



Hlava 21. Poistenie vydavkov k zmluve o uvere z karty

§1

§2

16

K comu sa podpisom zmluvy o Gvere z karty zavazujete a s ¢im su-
hlasite v pripade prihlsenia do poistenia vydavkov a do poistenia
zneuZzitia karty:

Prihlasujete sa do poistenia vydavkov podla zmluvy o tvere z karty,
ktoré je dojednané pre pripad pracovnej neschopnosti, straty pravi-
delného zdroja prijmu, invalidity, smrti nasledkom trazu, invalidity
nasledkom Urazu, a pripadne tieZ do poistenia zneuzitia karty podla
zmluvy o Uvere z karty.

Rozsah poistenia podla zmluvy o Gvere z karty si zvolite pri aktivdcii
karty alebo volbou rozsahu poistenia pri dodato¢nom dojednani po-
istenia. Aktivaciou karty potvrdzujete pre Ucely poistenia pravdivost
vyhlaseni uvedenych tejto Hlave.

Sahlasite s tym, Ze Vdm v pripade dojednania poistenia k zmluve
0 Uvere z karty bude kazdy mesiac po prvom Cerpani tveru (platha
u obchodnika, vyber hotovosti) na Giverovom Ucte natictovand dhrada
za poistenie. Jej vyska je uvedend v sadzobniku poplatkov a odmien.

Prehlasujete, Ze ste sa obozndmili s obsahom tychto dokumentov:

1. Poistnd zmluva ¢. 19100826/2009 uzatvorend medzi spolo¢nostou
Home Credit Slovakia, a.s., Teplicka 7434/147, 921 22 Piestany, 1C0
36234176 ako poistnikom a spolo¢nostou Ceska pojistovna ZDRAVI
a.s., Na Pankréci 1720/123, 140 00 Praha 4, Ceské republika, 1CO:
49240749 ako poistitelom v zmysle ustanovenia § 10 zakona Ceskej
republiky ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé, v platnom zneni,

2. Zvlastne poistné podmienky pre skupinové poistenie pravidelnych
vydavkov zo spotrebitelskych, hotovostnych a revolvingovych tiverov
¢j.: 04/2009 (ZPP-PV-U SR), ktoré sii neoddelitelnou stcastou poist-
nej zmluvy,

3. Zvl&stne poistné podmienky pre skupinové poistenie vydavkov
vzniknutych zneuZitim kreditnej, ¢i Gverovej karty, stratou dokladov
alebo kltucov ¢.j.: 05/2009 (ZPP-PV-K SR), ktoré si neoddelitelnou
sticastou poistnej zmluvy, a

4. Informdcie o poisteni dohodnutom zmluvou ¢. 19100826/2009,
ktoré sti neoddelitelnou sicastou poistnej zmluvy.

Pre (icely poistenia tiez potvrdzujete pravdivost vyhlaseni uvedenych
v tejto Hlave, a to podpisom zmluvy o tvere z karty, alebo ak pois-
tenie dojedndvate dodatocne, vyslovnym vyhldsenim ¢i potvrdenim
vykonanym najneskor ku diiu zaciatku poistenia. Dalej prehlasujete,
7e ste sa oboznamili s podmienkami vstupu do poistenia a spliiate
podmienky pre prijatie do poistenia v rozsahu odpovedajicom zvo-
lenému poisteniu.

K zmluve o Gvere z karty si moZete dojednat poistenie pracovnej ne-
schopnosti a invalidity. Ak si toto poistenie dojednate, potvrdzujete
podpisom zmluvy o Gvere z karty alebo vyslovnym vyhlasenim ¢i po-
tvrdenim, Ze ste sa oboznamili s podmienkami vstupu do poistenia,
a prehlasujete, Ze najneskér ku diiu dojednaného zaciatku poistenia:

- dosahujete vek 18 rokov a neprekrocite vek 65 rokov,

- ste bez zdravotnych tazkosti, pre ktoré by ste boli v pravidelnej
lekérskej starostlivosti alebo pod pravidelnym lekérskym dohla-
dom v dosledku zisteného ochorenia,

« nie ste v pracovnej neschopnosti a ani ste neboli v uplynulych
12 mesiacoch, ktoré bezprostredne predchddzali mesiacu, v kto-
rom bolo poistenie dojednané, v pracovnej neschopnosti trvajticej
viac ako 30 bezprostredne po sebe nasledujticich kalendarnych dni,

§3

ste nepoziadali o priznanie invalidného ddchodku,

nie ste Ucastnikom konania o priznanie invalidity a nebol Vam,
a to ani v minulosti, priznany starobny alebo invalidny dochodok,

mate v zmysle zdkona o daniach z prijmu prijem zo zavislej Cin-
nosti (zamestnanec) alebo prijem zo samostatnej zarobkovej
¢innosti (podnikatel).

Dalej si mozete dojednat poistenie straty prijmu. Ak si toto poiste-
nie dojednate, potvrdzujete podpisom zmluvy o tvere z karty alebo
vyslovnym vyhlasenim Ci potvrdenim, Ze ste sa obozndmili s pod-
mienkami vstupu do poistenia, a prehlasujete, Ze najneskor ku diiu
dojednaného zadiatku poistenia:

« dosahujete vek 18 rokov a neprekrocujete vek 65 rokov,

«  ste zamestnany(d) v pracovnom pomere dohodnutom na ne-
urcitd dobu a nie ste v skisobnej lehote alebo vykondvate bez
prerusenia samostatn( zarobkov cinnost,

« ste nepodali vypoved z pracovného pomeru, ani Vam nebola
dand vypoved'z pracovného pomeru zo strany zamestndvatela,

«  ste nezrusili okamZite pracovny pomer, ani Vdm nebol okamZite
zruSeny pracovny pomer zo strany zamestnavatela,

« nevediete so zamestnavatelom konanie o skonceni pracovného
pomeru dohodou,

« nie ste podla svojho vedomia zaradeny(d) medzi zamestnancov,
s ktorymi by mohol byt v nasledujticich 12 mesiacoch rozviazany
pracovny pomer z dévodov organizacnych zmien alebo znizova-
nia poctu zamestnancov,

« ste boli bez prerusenia zamestnany(a) v uplynulych 12 mesia-
coch, ktoré bezprostredne predchddzali mesiacu, v ktorom bolo
poistenie dojednané, alebo ste po tento Cas bez prerusenia vyko-
navali samostatnui zarobkovd cinnost.

Dalej si mozete dojednat poistenie invalidity nasledkom drazu
a smrti nasledkom drazu. Ak si toto poistenie dojedndte, potvr-
dzujete podpisom zmluvy o Uvere z karty alebo vyslovnym vyhld-
senim ¢i potvrdenim, Ze ste sa oboznamili s podmienkami vstupu
do poistenia, a prehlasujete, Ze najneskor ku diiu dojednaného
zaCiatku poistenia dosahujete vek 18 rokov a neprekrocujete vek
65 rokov.

Podpisom zmluvy sdhlasite s tym, Ze Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.,
Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, Ceské republika (dalej
tieZ ,poistitel”) za splnenia podmienok zakona Ceské republiky
¢.101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich tdajt, v platnom zneni bude za
tcelom poistovacej cinnosti a dalSich ¢innosti, ku ktorym je poistitel
v stilade s prdvnymi predpismi oprévneny, a pocas doby nevyhnut-
nej k realizdcii a ochrane prdv a povinnosti plyncich zo vzajomného
zmluvného vztahu a dalej pocas doby vyplyvajicej zo veobecne z3-
vaznych pravnych predpisov spractivat Vase osobné tidaje v rozsahu
titul, meno a priezvisko, bydlisko, rodné islo, telefdn, e-mail a tdaje
0 zdravotnom stave, a poskytovat ich:

¢) ¢lenom skupiny Generali a spolupracujicim obchodnym partne-
rom, ktorych zoznam je uvedeny na internetovych strankach pois-
titela za icelom poskytovania financnych sluZieb, ponuky obchodu
a sluZieb alebo pre iné marketingové Gcely a sthlasi, Ze mozu byt
tymito subjektmi kontaktovany pisomnou, elektronickou alebo aj
inou formou pri vyuZiti poskytnutych osobnych ddajov; suhlasi so
spraciivanim osobnych ddajov tymito subjektmi za icelom uvede-
nym v tomto stdhlase,



d) inym poistovniam za tcelom prevencie, odhalovania poistného pod-
vodu a dalSieho protipravneho konania v zmysle § 129 ods. 6 zakona
Ceské republiky ¢. 277/2009 Sb., o pojiStovnictvi, v platnom zneni.

Osobné ddaje budu spracivané automatizovanymi, ciastocne auto-
matizovanymi a neautomatizovanymi prostriedkami, kde pravnym
zdkladom je suhlas.

Beriete na vedomie, Ze dobrovolné poskytnutie osobnych tdajov
bude povazované za vyslovné udelenie sihlasu so spravou a spra-
ctivanim takych osobnych ddajov. Pre pripad ozndmenia elektronic-
kého kontaktu suhlasite, ze moZete byt kontaktovany elektronickou
formou aj v zéleZitostiach tykajucich sa skor dojednanych poisteni.

Vyslovne sthlasite, Ze poistitel bude v stvislosti s vySetrovanim Sko-
dovych udalosti ziskavat'a spractivat tdaje o VaSom zdravotnom stave
a preskiimavat Vas zdravotny stav alebo pricinu smrti, a to pocas doby
nevyhnutnej na realizéciu a ochranu prdv a povinnosti vyplyvajicich
z0 vzajomného zmluvného vztahu. Zdravotné ddaje zhromazduje
poistitel'v sticinnosti s Vami a prisluSnym poskytovatelom zdravotnej
starostlivosti. Skutocnosti, ktoré sa poistitel dozvedel pri zistovani
a preskimavani Vasho zdravotného stavu, moZu byt vyuzité pre po-
treby poistitela, zaistitela a poskytovatela zdravotnej starostlivosti.

Poskytnutie osobnych Udajov a iidajov o zdravotnom stave je dobro-
volné a poisteny si je vedomy toho, Ze pri odvolani udeleného sdhlasu
poistitel nie je povinny plnit z uplatnenej Skodovej udalosti.

Dojednanim poistenia zbavujete povinnosti mlcanlivosti lekdra,
poskytovatela zdravotnej starostlivosti, zdchrannej sluzby, verejnej
zdravotnej poistovne, organov socidlneho zabezpecenia, policie
a dalSich organov cinnych v trestnom konani za tcelom zistovania
zdravotného stavu pre pripad vysetrovania $kodovej udalosti; za
tymto Ucelom dalej splnomociiujete poistitela na vyZiadanie tdajov
stvisiacich s poistenim a vysetrovanim Skodovych udalosti. Dojedna-
nim poistenia splnomociiujete poistitela k nahliadnutiu do podkladov
inych poistovni v sivislosti s vysetrenim $kodovych udalosti.

Dalej siihlasite s tym, Ze v zaujme kompatibility starostlivosti o klien-
ta v rdmci skupiny Generali méze poistitel informdciu o tom, Ze ste
poisteny, a zakladné poistné technické informdcie tykajice sa Vasho
poistenia, platieb poistného a poistnych udalosti poskytnit ¢lenom
skupiny Generali a spolupracujicim obchodnym partnerom, kto-
rych zoznam je uvedeny na internetovych strankach poistitela, za
tcelom poskytovania financnych sluzieb, ponuky obchodu a sluzieb
alebo pre iné marketingové ticely, a to pocas doby trvania zavazkov
z0 zmluvného vztahu. Suhlasite s tym, Ze ¢lenovia skupiny Generali
a spolupracujuci obchodny partneri mézu ziskané informécie vyuzi-
vat'na Ucely a poCas doby uvedenej v tomto sdhlase. VysSie uvedené
stihlasy, pozbavenia a splnomocnenia udelujete aj vo vztahu ku skor
dojednanym poisteniam.

Poistitel' spractiva len spravne a aktudlne osobné tdaje ziskané v su-
lade s platnou pravnou Gpravou a mé povinnost spracivané osobné
Udaje aktualizovat. Za tymto tcelom ste povinny bezodkladne nahld-
sit akdkolvek ich zmenu.

Mate pravo poZiadat poistitela o informaciu o spracdvani Vasich osob-
nych idajov a pokial'si myslite, Ze s Vase osobné (idaje spracivané
v rozpore s platnou pravnou Upravou alebo s ochranou sikromného
a osobného Zivota, moZzete poziadat poistitela o vysvetlenie, resp.
pozadovat odstranenie nespravneho stavu; ak je Vasa Ziadost oprav-
nend, poistitel'nespravny stav bezodkladne odstrani. V pripade nevy-
hovenia Vasej Ziadosti mate moznost obrétit sa na Urad pre ochranu
osobnych tidajov v Ceskej republike.

§4

§5

§6

§7

§8

§9

§10

Beriete na vedomie, Ze udelenie sdhlasu pre spracdvanie osobnych
Gdajov pre obchodné a marketingové tcely je dobrovolné a stihlas
moze byt kedykolvek odvolany; vyslovne beriete na vedomie, Ze mate
pravo bez osobitnych ndkladov zakdzat pouZivanie elektronickej ad-
resy na zasielanie reklamy.

Sacasne davate poistnikovi spolocnosti Home Credit Slovakia, a.s.,
Teplickd 7434/147,921 22 PieStany (dalej tiez len ,poistnik”) pokyn
k tomu, aby Vasim menom - v rozsahu vymedzenom zakonom Ceskej
republiky ¢. 37/2004 Sb., 0 pojistné smlouvé - postupil poistitelovi Vase
osobné tdaje, ktoré s poistenim suvisia. Ide o osobné Udaje uvedené
v zmluve alebo suvisiacich dokladoch, a to vratane rodného ¢isla.

Poistnik nebude spractivat Vase osobné tidaje osobitnej kategdrie.

Ak nespliiate podmienky pre prijatie do poistenia, beriete na vedo-
mie, Ze nemozete byt poisteny(d). Ak napriek tomu poistenie dojed-
ndte, moze poistitel odmietnut plnit z dojednaného poistenia alebo
moze od poistenia odstpit.

Ak ste o poistenie poZiadali, a my zistime, Ze nesplfiate podmienky
pre vstup do poistenia, beriete na vedomie, Ze sme opravneni Vas
do poistenia neprihlasit. V tomto pripade Vam nebudeme dctovat
Ghradu za poistenie.

Pocas trvania zmluvy o Uvere z karty moZe dojst k zmene v poisteni
podla prislusnych ustanoveni zdkona Ceskej republiky ¢. 37/2004 Sb.,
0 pojistné smlouvé alebo k zmene poistnej zmluvy a ZPP-PV-U SR
a ZPP-PV-K SR. V takom pripade sthlasite s tym, Ze sme opravneni
zmenit dhradu za poistenie alebo podmienky poistenia. 0 tychto
zmendch Vés musime informovat.

Pocas trvania zmluvy o tvere z karty mozete pisomne (alebo inym
spdsobom podla nasej poZiadavky) poZiadat o prijatie do poistenia
dojednaného k tomuto tveru, a to za predpokladu, Ze spifiate pod-
mienky pre prijatie do prislusného poistenia podla § 2 tejto Hlavy.
Ziadostou sticasne vyslovne potvrdzujete spinenie tychto podmienok.
Dohoda o prijatie do poistenia je uzatvorena diiom, kedy Vasu Ziadost
schvélime. Zadiatok poistenia sa riadi prislusnymi ustanoveniami po-
istnej zmluvy a ZPP-PV-U SR a ZPP-PV-K SR.

V priebehu trvania zmluvy o tvere z karty méZete poZiadat o ukonce-
nie poistenia (pisomne alebo inym spdsobom podla nasej poziadavky).
Zanik poistenia nastane ku diiu, v ktorom Vasu Ziadost schvalime. Do
jeho zaniku ste povinny(na) zaplatit Gihradu za poistenie, t.,j. vrdtane
thrady za poistenie za poistné obdobie, v ktorom poistenie zaniklo.

Poistenie dojednané k zmluve o tvere z karty zanika v pripade, ak
budete meskat s tihradou 2 po sebe nasledujucich splatok dveru.
Poistenie zanikne diom, ktory nasleduje po dni splatnosti druhej
z tychto dlZnych splatok. DalSie pripady, v ktorych poistenie zanikd,
sti uvedené v poistnej zmluve a ZPP-PV-U SR a ZPP-PV-K SR.

VSetky splatné zavazky zo zmluvy o tvere z karty, vratane dhrady

za poistenie, sa zavazujete hradit aj pocas doby, kedy bude poistitel
vybavovat pripadni poistnu udalost.

Hlava 22. Zavere¢né ustanovenia zmluvy o tivere z karty

§1

V zavislosti na vyvoji tirokovej sadzby iverov na medzibankovom trhu v SR
(EURIBOR) sme opravneni menit vysku trokovej sadzby a RPMN. Zmenu
sme povinni Vam bezodkladne oznémit. Dalej sme oprévneni aj opako-
vane menit Grokovd sadzbu o mieru celkovej inflacie (vyjadrenej v %) za
obdobie predchédzajticeho kalendérneho roku. Pri vypocte inflacného
ndrastu bude postupované podla indexu rastu spotrebitelskych cien (CPI)
za predchadzajici kalendarny rok, ktory zverejiiuje Statisticky tirad SR.

17



§2

§3

§4

§5

§6

18

Tieto Gverové podmienky je mozné menit. Zmeny dverovych podmie-
nok sme oprdvneni Vam navrhovat najmd v nadvéznosti na zmeny
pravnych predpisov, v zaujme zlep3enia kvality poskytovanych slu-
zieb nasim klientom a s ohladom na nase obchodné ciele. O navrho-
vanej zmene Gverovych podmienok Vas informujeme pisomne (vo
vypise alebo inym vhodnym spdsobom) najmenej 60 kalendarnych
dni pred navrhovanym diiom Ucinnosti zmien. S navrhovanym zne-
nim dverovych podmienok ste povinny(d) sa zozndmit v naSom sidle
alebo na webovych strankach www.homecredit.sk. Sthlas so zme-
nou vyjadrite uskutocnenim transakcie (najma thradou pravidelnej
mesacnej splatky, cerpanim tveru apod.) v dobe po Gcinnosti zmeny.
Ak so zmenou nebudete sthlasit, ste opravneny(d) zmluvu o Gvere
z karty okamZite vypovedat, a to najneskor do diia icinnosti zmeny.

Zanik zmluvy neméd vplyv na platnost zmliv a inych pravnych tikonov
zabezpecujucich zavazky zo zmluvy o Gvere z karty. Tie nadalej zabez-
pecujti nase pohladdvky, ktoré vznikli na zaklade alebo v sdvislosti so
zmluvou o vere z karty alebo v dosledku ukoncenia zmluvy o tvere
z karty. Odstdpenim od zmluvy o Gvere z karty nezanika nas narok
na zaplatenie zmluvnych pokdt a poplatkov podla zmluvy o tvere
z karty a tverovych podmienok, prirucky pre drZitela karty a dalSich
stvisiacich dokumentov, a to az do okamihu uhradenia v3etkych Va-
Sich zavazkov, ktoré Vdm zo zmluvy o tvere z karty vyplyvaju.

Dorucovanie pisomnosti medzi nami sa uskutociiuje postou, pripad-
ne osobne. Ak nebude adresat pisomnosti pri dorucovani postou za-
stihnuty napriek tomu, Ze sa v mieste dorucenia zdrZuje, pouZzije sa
primerane ustanovenie obcianskeho stidneho poriadku o dorucovani
pisomnosti fyzickym osobam do vlastnych rik. Ak si adresét nevy-
zdvihne zésielku do 10-tich dni odo diia jej uloZenia, povazuje sa po-
sledny deri tejto lehoty za den dorucenia, aj ked'sa adresat o uloZeni
zésielky nedozvedel (tzv. fikcia dorucenia).

Svojim podpisom zmluvy o tvere z karty potvrdzujete, Ze sa zdrZujete
na adrese svojho trvalého bydliska, pripadne na adrese uvedenej ako
adresa pre dorucovanie, a tym ndm davate vyslovny pokyn doruco-
vat Vam pisomnosti na takto uvedent adresu pre dorucovanie alebo
adresu trvalého pobytu, pokial'ste adresu pre dorucovanie neuviedli.
Zmenu uvedenych adries sa nam zavazujete neodkladne oznamit. Ak
zmena nie je ozndmend, predpoklada sa, Ze sa zdrZujete na mieste
svojho trvalého pobytu, pripadne na adrese pre dorucovanie, ak ne-
preukazete opak. Dohodli sme sa, Ze pokial Vam budeme dorucovat
vypoved'alebo odsttipenie od zmluvy a dorucovany list sa ndm vréti
ako nedoruceny, rusi sa zmluva diiom, ked'sa ndm tento list vrati.
Vypoved alebo odsttpenie od zmluvy sme povinni Vam zaslat formou
doporuceného listu alebo doporuceného listu do vlastnych rik.

Dohodli sme sa, Ze nie ste opravneny(d) bez nasho pisomného sthlasu
postupit akiikolvek pohladavku voci ndm tretim osobam. Odmietnut
udelenie sthlasu s posttpenim pohladavky tretej osobe sme opravneni
iba v pripade, ak sa jednd o pohladdvku na poskytnutie tveru. My sme
oprdvneni pohladavky zo zmluvy o tvere z karty a z ostatnych zmldv
zabezpecujlcich nase pohladavky postupit tretim osobam. V pripade
postupenia pohladdvok mdzeme na zaklade dohody s novym veritelfom
vykondvat'spravu postdpenych pohladdvok. Sdhlasite s tym, Ze v takom
pripade sme oprdvneni vyuzivat Udaje o postdpenych pohladavkach na
plnenie nasich ostatnych prav a povinnostizo zmluvy o Gvere zkarty, a to
aj pokial'sd tieto tidaje chranené obchodnym ¢ bankovym tajomstvom.

Ak by doslo k rozporu medzi ustanovenim zmluvy o Gvere z karty a usta-
novenim Gverovych podmienok, maju prednost ustanovenia zmluvy
0 Uvere zkarty. V pripade rozporu tverovych podmienok a prirucky pre
drzitela karty maju prednost ustanovenia prirucky pre drzitela karty.

§7

§8

§9

§10

§MN

§12

§13

§14

§15

Imluva o tvere z karty, Gverové podmienky, prirucka pre drZitela
karty a zabezpecovacie vztahy, ako aj vztahy vzniknuté ndsledne na
zdklade uvedenych zmluvnych vztahov, sa riadia prislusnymi ustano-
veniami Obchodného zékonnika, v zneni neskorsich predpisov, ako aj
ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, v platnom zneni.

Ak sa nedohodneme inak, mdzete pisomné dkony, ktoré vykondvate
na zéklade zmluvy o Gvere z karty a tychto tverovych podmienok,
vykonévat elektronickymi prostriedkami len prostrednictvom nasich
zabezpecenych webovych stranok, a to prostrednictvom formulrov,
ktoré s na tychto webovych strankach, ak nie je dohodnuté inak.
Takyto tikon mé platnost pisomného pravneho tdkonu.

Pisomné tkony, ktoré Vy aj my vykondvame na zéklade tychto Gvero-
vych podmienok azmluvy o Gvere z karty, moZeme vykondvat prostred-
nictvom iného technického ¢i mechanického prostriedku. Taky tkon,
vratane podpisu zmluvy, ma platnost pisomného prévneho tkonu.

Financné sluzby poskytujeme podla svojej aktudInej ponuky. Moze sa
stat, ze v Gverovych podmienkach ndjdete sluzby, ktoré este aktudlne
nepontkame. V takom pripade za¢nd podmienky pre ich pouZivanie
platit az v okamihu, kedy Vam ich prvykrat ponikneme.

0d zmluvy o tvere z karty mdzete odstdpit do 14 kalendarnych dni
odo diia nadobudnutia jej tcinnosti, a to bez uvedenia dovodu a bez
zaplatenia zmluvnej pokuty. Odsttpenie je potrebné uplatnit pisom-
ne na adrese nasho sidla uvedeného v zmluve o Gvere z karty.

Lehota pre odsttpenie sa povazuje za dodrzand, ak nam odstipenie
odoslete najneskor v posledny defi tejto lehoty. Najneskér do 30 ka-
lendarnych dni po odoslani odstdpenia nam musite vrétit poskytnuté
financné prostriedky a trok do datumu splatenia financnych prostried-
kov. Urok sa vypocita na zéklade trokovej sadzby dohodnutej v zmluve.

Ak nebudete splacat Gver podfa zmluvy o Gvere z karty, bude to mat
najma tieto nasledky:

«  budete povinny platit sankcie podla Hlavy 11,

«moZeme Vés vyzvat ku splateniu celého dveru za podmienok
uvedenych v § 3 Hlavy 6,

« mozeme vymahat Vase zdvazky v sidnom konani,
« mozZeme postdpit Vase osobné tidaje do evidencie dlznikov.

Ak nés o to v zmluve poZiadate, budu vzéjomné spory, ktoré medzi
nami vzniknd v pripade porusenia alebo pri podozreni na porusenie
ustanoveni vnitrostatneho prdva, pri poskytovani platobnych slu-
Zieb, rozhodnuté v rozhodcovskom konani stdlym rozhodcovskym
stidom v stilade so zdkonom o platobnych sluzbach.

Orgdnom dohladu nad dodrZiavanim povinnosti stanovenych zéko-
nom o spotrebitelskych tveroch je vo vztahu k zmluve o Gvere z karty
Narodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

Podmienky a postup pre uplatnenie staznosti, reklamdcii a ostatnych
podani klientov si uvedené v reklamacnom poriadku spolo¢nosti
Home Credit Slovakia, a.s., ktory je pristupny na www.homecredit.sk
a v prevadzkovych priestoroch spolocnosti, pripadne u oprévnenych
zéstupcov spolocnosti.

Svojim podpisom zmluvy potvrdzujete, Ze ste prevzali:
« jeden z origindlov zmluvy o Gvere z karty,
« (verové podmienky, ktoré s jej neoddelitelnou stcastou,

« formuldr so Standardnymi eurépskymi informdciami o spotrebi-
telskom Gvere,



@ ¢P ZDRAVI

INFORMACIE O POISTENI DOHODNUTOM ZMLUVOU ¢. 19100826/2009

na skupinové poistenie pravidelnych vydavkov zo spotrebitelskych, hotovostnyich a revolvingovych tverov a na skupinové poistenie vydavkov vzniknutych zneuzitim kreditnej
(i Gverovej karty, stratou dokladov ¢i klticov alebo odcudzenim mobilného telefénu dohodnuté so spolocnostou Home Credit Slovakia, a.s.

ve znéni tcinném od 1. 4. 2015

Informacie o poistnej zmluve a poistnych podmienkach

Poistenie sa riadi poistnou zmluvou ¢. 19100826/2009 (dalej len,, poistnd zmluva“) uzatvorenou medzi spolocnostou
Home Credit Slovakia, a.s., IC 36234176 (dalej len, poistnik”), a Ceskou pojistovnou ZDRAVI a.s., so sidlom v Ceskej re-
publike, IC 49240749 (dalej len,,poistitel”), Zviastnymi poistnymi podmienkami pre skupinové poistenie pravidelnjch
vydavkov zo spotrebitelskych, hotovostnjich a revolvingovych tverov . 04/2009 (dalej len ,ZPP-PY-U SR*) a Zvlait-
nymi poistnymi podmienkami pre skupinové poistenie vydavkov vzniknutych zneuZitim kreditnej ¢i Gverovej karty,
stratou dokladov alebo kltcov ¢.j.: 05/2009 (dalej len ,ZPP-PV-K SR).

Poistna zmluva sa vzhfadom k obdobiu svojho uzatvorenia (30. 3. 2009) riadi zakonom Ceskej republiky ¢. 37/2004
Sh., o pojistné smlouvé a pravnym poriadkom Ceskej republiky (dalej len ,CR"). Na prerokovanie pripadnyich sporov
s(i urcené prislusné siidy v CR. Pre uzavretie poistnej zmluvy a pre komunikéciu dcastnikov poistenia sa pouzije cesky
alebo slovensky jazyk.

Zakladné informacie o poisteni
Poistenie pravidelnych vydavkov zo spotrebitelskych, hotovostnych a revolvingovych tverov (dalej len ,poistenie

vydavkov”) je dojednané na poistné nebezpecenstvo:

. dlhodobej pracovnej neschopnosti alebo straty pravidelného zdroja prijmu,

. smrti poisteného ndsledkom trazu alebo priznanej invalidity poistenému.

Poistenie vydavkov vzniknutych zneuzitim kreditnej ¢i tverovej karty, stratou dokladov ¢i klticov alebo odcudzenim
mobilného telefénu (dalej len, poistenie karty”) je dojednané na poistné nebezpecenstvo:

. vydavkov spojenych so stratou alebo odcudzenim karty a jej zneuZitim, so stratou alebo odcudzenim osobnych
dokladov a klticov, pokial k ich strate alebo odcudzeniu doslo sti¢asne so stratou alebo odcudzenim karty,
. odcudzenia mobilného telefénu, ak k jeho odcudzen doslo sticasne s odcudzenim karty.

Podmienky prijatia do poistenia
Do poistenia mdZe byt prijatd iba fyzicka osoba, ktora uzavrela s poistnikom platnd zmluvu o spotrebitelskom, hoto-

vostnom alebo revolvingovom Gvere (dalej tiez len, iverové zmluva“) a tento zmluvny vztah trvé k zaciatku poistenia,
av pripade poistenia karty od poistnika prevzala a aktivovala kartu, pokial splfia podmienky pre prijatie do poistenia
uvedené v tverovej zmluve a splneni podmienok potvrdi podpisom Gverovej zmluvy alebo vyslovnym vyhldsenim.
Poisteny musi mat pocas celého obdobia poistenia trvalé bydlisko v Slovenskej republike (dalej tiez len ,SR”) alebo
povolenie k dihodobému pobytu na jej izemi.

Poistenie vydavkov

Poistenie pracovnej neschopnosti (obnosové poistenie)

Poistnou udalostou je dihodobé pracovna neschopnost poisteného za predpokladu, Ze sti spinené podmienky v ZPP-PV-U SR
a pracovna neschopnost trva k dojednanému zaciatku plnenia po uplynuti karencnej doby v dizke 60 dn.

Poistn udalost je nutné oznamit poistitelovi vyplnenym tlacivom ,0zndmenie poistnej udalosti” a dolozit kopiou
dokladu o pracovnej neschopnosti, a to v pripade poistenia dojednaného k:

. hotovostnému alebo spotrebitelskému tveru do 15 pracovnych dni po splatnosti prvej spldtky Gveru po uply-
nuti 60 dni trvania pracovnej neschopnosti,

. revolvingovému dveru do 15 pracovnych dni po uplynuti 60 dni trvania pracovnej neschopnosti.

Trvanie pracovnej neschopnosti je nutné dokladat do 15 pracovnych dni po:

. splatnosti dalSej splatky Gveru pocas trvania jednej a tej istej pracovnej neschopnosti v pripade hotovostného
alebo spotrebitelského tveru,

. uplynuti kazdého dal3ieho mesiaca nepretrzitého trvania jednej a tej istej pracovnej neschopnosti v pripade

revolvingového Gveru.
Poistenie invalidity a Poistenie invalidity nasledkom trazu (obnosové poistenie
Poistnou udalostou z poistenia invalidity je invalidny dchodok priznany poistenému pre chorobu alebo tiraz.
Poistnou udalostou z poistenia invalidity ndsledkom drazu je invalidny dochodok priznany poistenému pre tiraz.
Poistnd udalost nastava diom, ked'nadobudlo pravnu moc rozhodnutie organu sociélneho zabezpecenia alebo sidu,
na zaklade ktorého bol poistenému priznany invalidny déchodok, ak trva k tomuto diiu aj poistenie.
Poistni udalost je nutné oznamit poistitelovi vyplnenym tlacivom ,0zndmenie poistnej udalosti” a doloZit kdpiou
rozhodnutia prislusného orgénu o priznani invalidného dochodku.
Poistenie smrti ndsledkom drazu (obnosové poistenie)
Poistnou udalostou je traz poisteného, ku ktorému doslo pocas trvania poistenia, ak bola v pricinnej suvislosti s tymto
(irazom poistenému spdsobend smrt, ktord nastala pocas trvania poistenia, a to najneskdr do 1 roka odo diia trazu.
Poistna udalost nastava v okamihu smrti poisteného.
Poistn udalost je nutné oznamit poistitelovi vyplnenym tlacivom ,0znamenie poistnej udalosti” a dolozit kdpiou
,Umrtného listu” poisteného a vyplneného formulara, List o prehliadke mftveho”.
Poistenie straty prijmu (Skodové poistenie
Poistnou udalostou je zaradenie poisteného do evidencie uchadzacov o zamestnanie na prisluSnom drade prace,
socidlnych vei a rodiny po uplynuti cakacej lehoty v dizke 3 mesiacov od zaciatku poistenia za predpokladu, Ze sii
splnené podmienky v ZPP-PV-U SR a skutoénosti trvaj k dojednanému zaciatku plnenia po uplynuti karencnej doby
v dizke 60 dni.
Poistnd udalost je treba oznamit poistitelovi vyplnenym tlacivom ,0znamenie poistnej udalosti” a dolozit kdpiou
,Rozhodnutia o priznani davky v nezamestnanosti” vystaveného iradom prdce, sociélnych veci a rodiny alebo kdpiou
potvrdenia, Ze je poisteny vedeny v evidencii uchddzacov o zamestnanie; dalej je nutné dolozit kdpie dokumentov,
na zaklade ktorych je mozné preukdzat, Ze pracovny pomer alebo vykon samostatnej zarobkovej cinnosti trval bez pre-
rusenia najmenej 12 mesiacov pred zaciatkom poistenia, a kopie dokumentov, na zéklade ktorych je mozné preukdzat
zanik pracovného pomeru alebo dévod ukoncenia vykonu samostatnej zdrobkovej ¢innosti, a to v pripade poistenia
dojednaného k:

. hotovostnému aleho spotrebitelskému tveru do 15 pracovnych dni po splatnosti prvej splatky dveru po uply-
nuti 60 dni od zaradenia poisteného do evidencie uchadzacov o zamestnanie,
. revolvingovému tveru do 15 pracovnych dni po uplynuti 60 dni od zaradenia poisteného do evidencie ucha-

dzacov 0 zamestnanie.
Trvanie poistnej udalosti z poistenia straty prijmu je nutné dokladat do 15 pracovnych dni po:

. splatnosti dal3ej splatky Gveru pocas trvania jednej a tej istej udalosti v pripade hotovostného alebo spotre-
bitelského dveru,
. uplynuti kazdého dalSieho mesiaca nepretrzitého trvania jedne; a tej istej udalosti v pripade revolvingového dveru.

Poisteny je povinny platit Ghradu za poistenie a splatky pripadného tiveru aj pocas vysetrovania poist-
nej udalosti a vyplaty poistného plnenia.

Poistenie karty (Skodové poistenie)

Poistnou udalostou st financné straty vzniknuté poistenému pocas trvania poistenia v dosledku:

. straty alebo odcudzeni a zneuZiti karty, pokial' k zneuZitiu karty doslo v case maximalne 48 hodin pred poda-
nim Ziadosti poisteného o blokdciu karty,

. vynalozenych vydavkov na obstaranie novych osobnych dokladov poisteného, novych klticov alebo
zamkovych vloZziek a zdmkov, a to od bytu alebo obytnej budovy ¢i inej nehnutelnosti na izemi SR, kde
poisteny Zije, pri ich strate alebo odcudzeni, ak doslo k ich strate alebo odcudzeniu sticasne so stratou ¢i
odcudzenim karty,

. vynalozenych vydavkov na obstaranie nového mobilného telefonu a blokdciu SIM karty prisltichajtcej k od-
cudzenému mobilnému telefénu, ak k ich odcudzeniu doslo sicasne s odcudzenim karty.

Poistni udalost je nutné oznamit poistitelovi tlacivom ,0zndmenie poistnej udalosti’, ako aj doklady na tlacive uve-

denymi, a to do 60 dni od jej vzniku.

Oprévnena osoba
Opravnenou osobou, ktorej v dosledku poistnej udalosti vznika prévo na poistné plnenie, je poisteny, v pripade smrti
poisteného osoby uréené zakonom Ceskej republiky €. 37/2004 Sh., o pojistné smlouve.

Poistna iastka a limit poistného plnenia

Poistenie vydavkov

Poistenie pracovnej neschopnosti a straty prijmu sa dojednéva v pripade:

. spotrebitelského a hotovostného Gveru na poistnd ¢iastku uvedent v poistnej zmluve alebo na poistnd ciast-
ku vo vyske mesacnej splatky Gveru dohodnutej pred vznikom Skodovej udalosti; po dobu vyuZivania sluzby
Odlozené splatky na poistnu ciastku vo vyske nulovej splétky tveru,

. revolvingového Gveru na poistnd ¢iastku uvedend v poistnej zmluve.
Poistenie invalidity, invalidity nasledkom trrazu a smrti nasledkom trazu sa dojedndva v pripade:
. spotrebitelského a hotovostného tveru na poistnd ¢iastku uvedend v poistnej zmluve alebo na poistnu ciastku

vo vyske zostatku dlhu z Gverovej zmluvy, a to aj po dobu vyuZivania sluzby Odlozené splatky; do zostatku dihu
sa nezahfiia budci trok, zmluvné pokuty a sankéné poplatky,
. revolvingového tveru na poistnd ciastku uvedent v poistnej zmluve.
Vy3ka poistného plnenia zo v3etkych uplatnenych poistnych udalosti z poistenia vydavkov u jedného poisteného je
obmedzend limitom celkového poistného plnenia vo vyske 20 000 €.
Poistenie karty
Poistitel' poskytuje plnenie len do vy3ky skutocne vzniknutej Skody a do limitu poistného plnenia. Vy3ka poistného
plnenia zo vietkych uplatnenych poistnych udalosti z poistenia karty u jedného poisteného je obmedzena limitom
celkového poistného plnenia vo vyske 2 324 €.

Zadiatok a zanik poistenia

V pripade dojednania poistenia k hotovostnému alebo spotrebitelskému Gveru nastava zaciatok poistenia o 00.00
hodine diia bezprostredne nasledujticeho po dni, ked' nadobudla tcinnost zmluva o spotrebitelskom alebo hotovost-
nom (vere, alebo v pripade dodatocného dojednania poistenia o 00.00 hodine prvého dia kalenddrmeho mesiaca,
v ktorom sa stala splatnou prvé spldtka veru, hodnota ktorej je navysend o Ghradu za poistenie.

V pripade dojednania poistenia k revolvingovému tveru nastava zaciatok poistenia 0 00.00 hodine diia bezprostredne
nasledujtceho po dni, ked poisteny dver prvykrat cerpal, a pokial ho cerpal uz pred dojednanim poistenia, 0 00.00
hodine diia bezprostredne nasledujticeho po dni dojednania poistenia.

Poistenie zaniké na zaklade Gkonov poistitela a poistnika uskutonenych v silade so zakonom Ceskej republiky
¢.37/2004 Sb., 0 pojistné smlouvé a na zéklade tychto dalsich skutocnosti:

. diiom, ked'sa stala splatnou poslednd splatka spotrebitelského alebo hotovostného tveru, alebo zanikla dcin-
nost zmluvy o revolvingovom Uvere,

. diiom, ked' poisteny prestane mat trvalé bydlisko na tizemi SR,

. smrtou poisteného,

. driom, ked' Gverova zmluva stratila Gc¢innost alebo jej Gcinnost zanikla z titulu odstdpenia od zmluvy,

. driom, ked'poisteny prestal byt zmluvnou stranou Gverovej zmluvy,

. driom, ked'sa stane splatny cely dlh z Gverovej zmluvy,

. vyplatenim poistného pinenia v rozsahu stanovenom limitom celkového poistného plnenia.
Poistenie vydavkov dalej zanika:

. driom, ked' poistitel’ dostal pisomné ozndmenie poisteného o odvolani stihlasu na zistovanie zdravotného
stavu a priciny smrti,
. diiom, ku ktorému bol poistenému priznany na zaklade prévoplatného rozhodnutia organu sociélneho zabez-

pecenia alebo stidu starobny dochodok, prip. predcasny starobny dochodok pred dosiahnutim déchodcovskeé-
ho veku, alebo ddvka v hmotnej ntidzi, najneskor v3ak diiom, ktory predchédza diiu, ked poisteny dosiahne
vek 71 rokov,

. driom nasledujticim po dni, ked nadobudlo prdvnu moc rozhodnutie organu socidlneho zabezpecenia alebo
stidu, na zéklade ktorého bol poistenému priznany invalidny dochodok, s vynimkou pripadu, Ze bol dohodnu-
ty balicek STANDARD alebo EASY.

V pripade poistenia dojednaného k revolvingovému tveru poistenie zanikd tiez omeskanim poisteného s thradou

dvoch po sebe iddcich splétok Gveru, a to dfiom nasledujicim po dni, ked'sa stala splatnou v poradi druhd spldtka

Giveru z Gverovej zmluvy.

Prerusenie poistenia

Poistenie sa vzdy prerusuje, ak sa dojedndva sticasne s podpisom tverovej zmluvy o spotrebitelskom alebo hotovost-
nom tvere (neuplatiiuje sa pre dodatocné dojednanie poistenia) a sticasne splatnost prvej splatky tveru dohodnuta
s poistenym podla zmluvy o spotrebitelskom alebo hotovostnom tvere nastane v lehote dlhej ako 1 mesiac po dd-
tume poskytnutia Gveru, a to na obdobie pocinajtic 0 00.00 hodine diia pociatku poistenia a konciac 0 00.00 hodine
prvého diia poistného obdobia, v ktorom je splatnd prvd splétka Gveru dohodnutd s poistenym podla Gverovej zmluvy.
Za obdobie prerusenia poistenia netrva povinnost platit poistné a nevznika pravo na poistné plnenie z udalosti, ktoré
nastali v Case prerusenia poistenia a ktoré by inak boli poistnymi udalostami.

Vyluky
Vylukou sa rozumeju poistné nebezpecenstvd, ktoré st vynaté z poistného krytia, a podmienky, za ktorych poistitelovi
nevznika povinnost poskytnit poistné plnenie.

Vyluky z poistenia sii vymedzené v ¢l. 14 ZPP-PV-U SR a v &l. 14 ZPP-PV-K SR. Je v zaujme klienta, aby sa
detailne zoznamil s vylukami z poistenia pred dojednanim poistenia.

Poistna zmluva ¢. 19100826/2009, na zaklade ktorej je poisteny prijaty do poistenia, ZPP-PV-U SR, ZPP-PV-K SR a tipIné znenie Informécif o poisteni st poistenym k dispozicii na strankach www.homecredit.sk alebo v sidle poistnika a poistitela. Tlacivd, 0zndmenie poistnej
udalosti” st k dispozicii na strankach www.homecredit.sk a www.zdravi.cz/sk. Dopliiujtice informécie o poisteni je mozno poistenym poskytnit na vyziadanie, a to aj elektronickou cestou na e-mailovej adrese info@zdravi.cz.



Poznate dokonalo informacie o svojej pozicke?
Nasledujuca tabulka sltzi len pre Vasu informdciu. Mozete si ju vyplnit a vytvorit si tak jednoduchy prehlad najdélezitejsich informécif o Vasej pozicke.

Ak si nebudete isti spravnou odpovedou, ndjdete ju vzdy vo Formulari pre standardné informécie o spotrebitelskom uvere, alebo Vam ju radi ozndmime

na nasej klientskej linke 0850111 118.

Vyska istiny mojho tveru je:

o"“‘,

Istina

alebo vyska uvery, je Ciastka, ktoru ste si pozicali.
Nie su v nej zahrnuté Uroky, ani pripadné poplatky.

?gaa

1000

i Urokova sadzba méjho uveru je:
Urokova sadzba

hovori, kolko penazf zaplatite navyse za pozicanie istiny.
Viyjadruje sa najcastejsie v percentédch za jeden rok,
skratka je p. a.

X

RPMN méjho uveru je:

RPMN

ﬂ znamena Roc¢na Percentna Miera Nakladov. Okrem Urokov

l sU v nej zahrnuté taktieZ pripadné povinné poplatky.
Pomocou RPMN najlepsie porovnate vyhodnost tverov, je
treba ale vzdy porovnavat rovnako dihé a rovnako velké tvery.

Vyska mojej mesacnej splatky je:
Mesacna splatka
je ciastka, ktoru pravidelne mesacne splacate.

Sklada sa z Uroku, splatky istiny (tzv. Umoru)
a pripadnych poplatkov za sluzby.

|

2 . Datum splatnosti méjho uveru u druhej a dalSej splatky je:
Datum splatnosti P ) J j splatky j

' ‘ je den, kedy by mala byt splatka pripisand na nas ucet.
Najrychlejsia cesta je cez termindly Sazky. Ak zadavate
trvaly prikaz zo svojho Uctu, nastavte si ddtum aspon
o tri dni skor.

Druha upomienka stoji:
Upomienka
je list, ktory Vam pride, ak nezaplatite svoju mesacnu

splatku véas. Uplne prvé upomienka je u nds zadarmo,
dalsie su vsak uz spoplatnené.




Sme s Vami od roku 1999...

Vstup na trh Vstup Spolupraca Senzacné Prvé pobocky
Home Credit do PPF s Tesco dni Otvéra prvé pobocky
Slovakia, a.s. Stéva sa stcastou Poskytovatel Unikatna kampan, pod znackou
vstupuje na finan¢nej Tesco Finan¢né vracia vsetky Home Credit
slovensky trh skupiny sluzby uroky spat Slovakia, a.s.
1999 2005 2008 2014
2001 2006 2009 2014
YES Karta Vybavenie Tesco 1 milién 8 zasad
Prv4 Gverova pozicky kreditna klientov Pre pohodInejsi
karta v SR cez telefén karta Privitanie Zivot s pézickou
Jednoducho Uvedenie na trh miliénteho
z pohodlia domova klienta

Ak riesSite otazku financii, radi Vam pomoézeme

Potrebujete hotovost?

Pozi¢iame Vam na cokolvek, bez rucitela a nebudeme
Vam Uctovat poplatky za zjednanie, vedenie a predcasné
splatenie.

>

Chcete Setrit na svojich nakupoch?
Platte Premia kartou a ziskavajte z kazdej platby az 10 % spat.

>
d

Vyhliadli ste si tovar alebo sluzbu?
Zaobstarajte si jednoducho na splatky vsetko od elektroniky
az po vzdelanie.

Zjednajte si doplnkové sluzby a splacajte bez obav

SMS info
Kazdy pohyb na Vasej karte alebo prijatu platbuy,
Vam oznamime SMS spravou.

Elektronické vypisy
Mesacné vypisy k Vasej karte Vam mdzeme okrem papierovej
verzie posielat aj zadarmo na Va3 e-mail.

=
©

4

SMS Podpis

Vdaka elektronickému podpisu zmluvy SMS kddom

na www.SpravcaFinancii.sk mézete mat peniaze na svojom
Ucte do druhého diva a bez akéhokolvek papierovania. ?
Odlozenie splatok u hotovostnych poziciek

a spojenia poziciek.

Po riadnom zaplateni Siestich pravidelnych mesacnych

splatok a splnenia dalsich stanovenych podmienok

si mozete odlozit az dve po sebe iduce splatky.

i

So Spravcom financii mate svoju pozicku vzdy pod kontrolou

Spravca financii Home Credit Vém umozni pohodiny pristup k Vasim pézickam
a kartdm a rychle podpisovanie zmluv cez internet. Je dostupny:

f online

124 hodin denne

Home Credit Slovakia, a.s. ZADARMO.

Mate kartu?

Ziskate prehlad o vietkych transakcidch na Vasej karte.
Viete, kolko méte na karte penazi na svoje dalsie nakupy.
Viete, kolko ste ziskali za kazdy ndkup prémiovych €.
MéoZete si sami zvysit internetovy limit karty.

MéoZete si poslat peniaze z karty na akykolvek bankovy tcet.

47 dni v tyzdni

Registracia do aplikacie Spravca financii a jeho pouzivanie je pre klientov spolo¢nosti [

Premyslate o aute na splatky?
Na nékup nového ¢i ojazdeného vozidla pre stikromné
aj firemné Ucely nepotrebujete ziadnu hotovost.

Mate viac poziciek a chcete splacat menej?

Spojime Vam ich do jednej s nizSou mesacnou splatkou

a nebudeme Vam Uctovat poplatok za zjednanie, vedenie
a predcasné splatenie.

Zmena vysky a poctu splatok u hotovostnej pozicky

a spojenia poziciek.

Po riadnom zaplateni Styroch pravidelnych spldtok a splnenia
dalsich podmienok si m&zete znizit alebo zvysit svoju splatku.

Poistenie vydavkov, Poistenie zneuzitia karty

Vdaka poisteniu méte istotu, ze v pripade necakanych
Zivotnych situdcii poistovna zaplati priamo Vam alebo Vasej
rodine pocas trvania poistnej udalosti kazdy mesiac plnenie
vo vyske splatky Uveru, alebo jednorazovo vyplati pInenie
vo vyske nesplateného uveru.

pohodIny pristup k vietkym
informacidm o Vasom tvere

www.SpravcaFinancii.sk

Mate po6zicku, nakup na splatky alebo spojené pozicky?
Ziskate prehlad o predpisanych aj zaplatenych splatkach.
Viete, kolko ste si poZicali a kolko uz mate zaplatenych splatok.
Kedykolvek si overite termin splatnosti svojich splatok.
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CREDIT

Nie ste na to sami

@ Klientska linka 0850 111 118

Zasady Home Creditu

Pri poskytovani péziciek na sukromné tUcely spotrebitelom, ktori riadne splacajy,
dodrziava spolo¢nost Home Credit Slovakia, a.s. nasledujtice zasady:

Nase ceny su vzdy transparentné, pri podpise
zmluvy budete presne vediet, kolko a za ¢o
zaplatite.

Ak sa k pdZicke vztahuju nejaké poplatky alebo pripad-
né sankcie, nikdy Vas neprekvapia. Vsetky jednoducho
ndjdete v zmluve alebo v Uverovych podmienkach.

»

Bliziacu sa splatku Vam vzdy pripomenieme

v takom termine, aby ju bolo mozné zaplatit

bez sankcii.

Necakdme na Vase zakopnutie, aby sme na hom mohli
zarobit. Ak ndm poskytnete svoj e-mail, radi Vas upozor-
nime, Ze nédm Vasa splatka nedosla vcas. Pri hotovost-
nych pézickach Vam posleme SMS spravu. Splatku

po datume splatnosti Vam vzdy pripomenieme aj

v nasej internetovej aplikacii www.SpravcaFinancii.sk.

o &
Kazdu ziadost zodpovedne overujeme a odporu- 0
c¢ame, ¢i si pozicku zobrat, alebo finan¢nu situaciu
riesitinym, bezpecnejsim sposobom.

Pred schvalenim kazdej pdZicky dokladne vyhodnocu-
jeme situdciu kazdého Ziadatela. V pripade, Ze pézicku
zamietneme, na poZiadanie poskytneme Ziadatelovi
dovody, ktoré nas k tomu viedli.

Pri hotovostnych pézickach ponukame pristup

k peniazom najneskar nasledujtici pracovny den
po podpise zmluvy.

Na to, aby ste mohli mat peniaze uz na druhy der\ po
podpise zmluvy, nam staci dodat potrebné dokumenty
a zvolit si spbsob vyplatenia penazi na bezny ucet.

* posta@homecredit.sk

www.homecredit.sk

Aktualny stav pozicky moézete zistit prostrednic-
tvom pocitaca alebo telefonu 24 hodin denne,

7 dni v tyzdni.

Vetky informdcie o svojej pdZicke, ndkupe na splatky,
spojeni pdZiciek ¢i karte si moézete kedykolvek overit

v internetovej aplikacii www.SpravcaFinancii.sk alebo
telefonicky kazdy der od 8. do 18. hodiny. Ak splacate
pdzicku na ndkup auta, sme Vam na telefonicky k dispo-
Zicii nepretrzite.

Ak s nasou poézickou nie ste spokojni, mozete
nam peniaze do 1 mesiaca vratit.

Privratenf pozicky do 1 mesiaca Vam nebudeme ucto-
vat Ziadne poplatky ani Uroky. Vrtite ndm len to, ¢o ste
si od nds pozicali.

Robime vsetko pre to, aby ste na spojenie s ope-
ratorom necakali dlhsie ako 1 minutu. Ak sa tak
stane a budete si to priat, zavolame Vam este

v ten den naspat.

Po minute ¢akania na spojenie s operatorom Vam
ponukneme moznost spatného zavolania. Ak nédm

na seba nechate kontaktné Udaje, este v ten der sa

s Vami spojime.

Na klientsku linku nam staci zavolat iba raz.

Ak Vasu poziadavku nevyriesime pri prvom
telefonate, do 5 pracovnych dni Vam zavolame
s navrhom rieSenia.

Vzdy sa snazime navrhnut rieSenie ihned. Viac ¢asu
potrebujeme len vo vynimocnych pripadoch. Vy ndm
vsak nikdy nebudete musiet volat znovu. Sami Vém
zavolame najneskor do 5 pracovnych dnf.

a Home Credit Slovakia, a.s, Teplicka 7434/147,921 22 Piestany

www.SpravcaFinancii.sk
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