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Tuto Informaciu pre spotrebitela pred pristipenim k poisteniu na dialku (dalej len ,Informéacia“) poskytuje poistovatel v zmysle § 4 zakona
€. 266/2005 Z. z. 0 ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku a 0 zmene a doplineni niektorych zakonov.

Informécie o poistovatelovi: 5
Obchodné meno: BNP Paribas Cardif Poistoviia,a.s., sidlo poistovatela: Bottova 2A, 811 09 Bratislava, Slovenska republika, ICO:
36 534 978, zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, v odd. Sa, viozka &. 2547/B, tel.. 02/ 5824 0011;
www.bnpparibascardif.sk

Predmet Cinnosti: Poistovacia ¢innost v oblasti Zivotného a neZivotného poistenia v rozsahu povoleni vydanych Narodnou bankou
Slovenska

Organ dohladu: Narodna banka Slovenska, Imricha Karva$a 1, 813 25 Bratislava

Finanény sprostredkovatel': BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE SA, Boulevard Haussmann 1, 75009 Pariz, Francluzsko, zapisana
v Registri obchodu a spolocnosti vedenom Obchodnym sudom v Parizi pod &. B 542 097 902, konajuca v Slovenske] republike
prostrednictvom svojej organizacnej zlozky: BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE SA, pobocka zahranicnej banky, Karadzicova 2,
811 09 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, v odd. Po, vioZka €. 2990/B, ICO: 47 258 713, zapisana
ako finanény sprostredkovatel z iného €lenského Statu v registri vedenom Narodnou bankou Slovenska v podregistri poistenia alebo
zaistenia pod registraénym Cislom 900667PZ-FR.

Charakteristika finan¢nej sluzby — poistenia: Dopinkové zdravotné poistenie Stibor poistenia B, ktoré zahffia tieto poistné rizika:
poistenie pre pripad plnej a trvalej invalidity poisteného nasledkom Urazu, poistenie pre pripad polrazovej hospitalizacie
poisteného trvajlicej viac ako 3 dni, poistenie pre pripad pourazovej rekonvalescencie poisteného, poistenie pre pripad
akutneho chirurgického zakroku, poistenie pre pripad zdravotnej asistencie poskytnutej poistenému, poistenie pre pripad
lekarskej konzultacie diagndzy pre poisteného. Poistovatel dojednava poistenie v stlade so VSeobecnymi poistnymi podmienkami
pre doplnkové zdravotné poistenie (dalej len ,VPP). Poistenie je uzatvorené na dobu neurcitl, priCom zaciatok a koniec poistenia je
stanoveny v poistnej zmluve. Poistnik plati bezné poistné za mesacné poistné obdobie. Vyska poistného je 9,90 €. Splatnost poistného
je najneskor nasleduijuci pracovny def po vyjadreni sthlasu s pristipenim k poisteniu a v nasledujlcich mesiacoch vzdy 2 pracovné dni
pred koncom kalendarneho mesiaca. Prostrednictvom poistovatela nie su vyberané Ziadne dane ani Ziadne iné poplatky a poistnik ani
poisteny nie je povinny v sUvislosti s poistenim platit ziadne poplatky ani dane. V sUvislosti s uzatvorenim poistenia prostrednictvom
prostriedkov dialkovej komunikacie mézu vzniknut dodatoéné néklady suvisiace s pouZitim tychto prostriedkov ako napr. poplatky za
pripojenie na internet, telefénne poplatky, poplatky za SMS. Pre poistenie nie su zriadené Ziadne osobitné zakonné alebo iné garantné
fondy alebo systémy nahrady. Prehladnl informaciu o poisteni poskytuje poistovatel v tlacive Informacny dokument o poistnom produkte,
ktoré Vam bolo doruc¢ené spolu s pristipenim k poisteniu a touto Informaciou.

Informacie o poistnej zmluve:

Rémcova poistna zmluva je uzatvorend medzi poistovatefom a BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE SA, bvd Haussmann 1, 75009
Pariz, Francuzsko, zapisana v Registri obchodu a spoloénosti vedenom Obchodnym sudom v PariZi pod €. B 542 097 902, konajuca v
Slovenskej republike prostrednictvom svojej organizacnej zlozky: BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE SA, pobocka zahraniénej banky,
Karadzi¢ova 2, 811 09 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, v odd. Po, vlozka ¢. 2990/B, ICO : 47
258 713 (dalej len ,poistna zmluva®). Fyzicka osoba mdze pristupit k poisteniu v pripade, ze splnila podmienky na vznik poistenia.
Poisteny je opravneny odstupit od poistenia bez uvedenia dévodu v lehote 14 kalendarnych dni, ktora za€ina plynut odo dia pristipenia
k poisteniu. Oznamenie o odstupeni je potrebné odoslat najneskér v posledny defi uvedenej lehoty v pisomnej podobe na adresu sidla
poistovatela uvedenu v tejto informécii Poistna zmluva méze zaniknut vypovedou podla ustanoveni § 800 ods. 1 ObCianskeho zakonnika
alebo odstupenim v sulade s § 802 ods. 1 Obéianskeho z&konnika. Ostatné spdsoby zaniku poistnej zmluvy su uvedené v €lanku 12
VPP. Poistovatel ma pravo na poistné za obdobie do zaniku poistenia. Poistovatel vrati poistnikovi nespotrebované poistné, ktoré sa
urci ako rozdiel zaplateného poistného a spotrebovaného poistného. Akékolvek Ukony suvisiace so zanikom poistnej zmluvy musia byt
pisomné a doruc¢ené druhej zmluvnej strane na posledni zndmu adresu.

Nahlasenie poistnej udalosti:

Poistnu udalost je potrebné nahlasit na telefénne ¢islo 02/5824 0086. V nadvéznosti na dané oznamenie Vam bude zaslany formular
,0znamenie o poistnej udalosti‘. Vyplneny formular spolu s dokladmi v zmysle VPP je potrebné nasledne zaslat na adresu poistovatela
uvedenu v zahlavi tejto Informécie.

Riesenie staznosti:

Poistovatel prijima staznosti podavané pisomne a Ustne. Staznost sa podava pisomne prostrednictvom e-mailu alebo prostrednictvom
poSty na adresu poistovatela uvedent v kontaktnych Udajoch poistovatela. O staznosti podanej Ustne sa spiSe zaznam, ktory stazovatel
podpiSe. Stazovatel musi v staznosti uviest svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti a ¢oho sa domaha. Anonymna staznost
sa rieSi iba v tom pripade, ak obsahuje konkrétne Udaje, ktoré nasved&uju, Ze bol poruseny pravny predpis. Poistovatel staznost posudi
v lehote 30 dni od jej dorugenia. V odévodnenych pripadoch mdze poistovatel lehotu na vyjadrenie k staznosti predizit na 60 dni, priom
vtakom pripade stazovatelovi oznami dévody predizenia lehoty. O spdsobe vyrieSenia staznosti bude stazovatel pisomne
upovedomeny.Stazovatel sa mdze, v pripadoch ustanovenych Zakonom ¢&. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych
sporov, obratit na subjekt alternativneho rieSenia sporov, napr. na Utvar poistovacieho ombudsmana, zriadeny Slovenskou asociéciou
poistovni. Stazovatel sa vzdy mbZe obratit so svojou staznostou aj na organ dohfadu nad poistovnictvom a finanénym sprostredkovanim,
ktorym je Narodna banka Slovenska.

Rozhodné pravo:



http://www.bnpparibascardif.sk/
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Prava a povinnosti vyplyvajlce z uzatvorenej poistnej zmluvy sa spravuju pravnym poriadkom SR, pri¢om vSetky pripadné spory bude
rieSit v zmysle platnych pravnych predpisov prislusny std Slovenskej republiky. Komunikacnym jazykom je slovencina. Tato Informacia

je platna poCas celej doby trvania zmluvného vztahu.



