
Poistenie osobných vecí a zneužitia karty –  
zhrnutie balíčka POHODA+

	� Straty či odcudzenia osobných vecí a škody spôsobenej zneužitím karty sa nemusíte báť. 
Poistenie vám pomôže získať späť vaše osobné veci, elektroniku, hotovosť i kartu, zaplatí 
škodu spôsobenú zneužitím karty. Poistite sa a buďte v POHODE.

	� Nemusíte hľadať staré účtenky – poisťovňa vám preplatí novo kúpený tovar, od kterého 
dodáte účtenku. Len v prípade elektroniky sa bez starej účtenky nezaobídete.

	� Úhrada za poistenie je súčasťou mesačnej splátky úveru.

	� Ak niekto vyberie z vašej kreditnej karty peniaze skôr, než stihnete nahlásiť jej stratu 
či odcudzenie, preplatí vám poisťovňa túto škodu tiež.

	� Poistenie môžete kedykoľvek zrušiť a neskôr jednoducho telefonicky znova uzatvoriť. 
Kompletné zmluvné informácie sú uvedené v Rámcovej poistnej zmluve HCSPIP 1/2020.
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Balíček poistenia POHODA+

Poistené veci Rozsah poistenia Maximálny limit 
poistného plnenia

Hotovosť

odcudzená z peňaženky odcudzenie 50 €

odcudzená pri výbere z bankomatu alebo do 
12 hodín po výbere z bankomatu kartou kreditnou

odcudzenie

1 500 €

pre jednu alebo 
všetky veci 
dohromady

Osobné doklady

základ: občiansky preukaz, cestovný pas, vodičský 
preukaz, povolenie na pobyt

odcudzenie i strata

ostatné: malý technický preukaz, dopravná karta 
(predplatný cestovný lístok)

odcudzenie

Osobné veci

základ: peňaženka, kabelka/taška, kľúče od domu/
bytu/auta, okuliare dioptrické/slnečné, inhalátor

odcudzenie i strata

ostatné: parfum, stravné lístky (poskytnuté za-
mestnávateľom), lieky na predpis (vrátane obalu)

odcudzenie

elektronika: čítačka (kindle a pod.), prehrávač, 
tablet (vrátane obalu), notebook (vrátane obalu), 
fotoaparát (vrátane obalu), hodinky/„inteligentné“ 
hodinky (odcudzenie v čase ich nosenia), 
mobilný telefón (vrátane obalu) a jeho zneužitie, 
naslúchadlo

odcudzenie

Kreditná karta

náklady na vydanie novej karty odcudzenie i strata

zneužitie karty

odcudzenie i strata 50 €*

internetové transakcie

PIN transakcie odcudzenie i strata do 1 500 €

Mesačná úhrada za poistenie 1,69 €

* Podľa zákona o platobných službách č. 495/2009 Z. z.


