Ramcova pojistnd smlouva ¢. HCCPI 1/2016

(Pojisténi schopnosti splacet k revolvingovym Gvérim)

Smlouvu uzaviraji spolecnosti:

Home Credita. s.

se sidlem: Nové sady 996/25, Staré Brno, 602 00 Brno

1C0: 26978636

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. B 4401
zastoupend: Mgr. Davidem Bystrzyckim, predsedou predstavenstva

ddle jen ,Home Credit” jako pojistnik na strané jedné

MAXIMA pojistovna, a. s.

se sidlem: Italska 1583/24, Vinohrady, 120 00 Praha 2

1C0: 61328464

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 3314
zastoupend: Ing. Petrem Sedlackem, predsedou predstavenstva

dale jen ,pojistovna“ jako pojistitel na strané druhé

1. Parslov na uvod

Pojisténi, na kterém jsme se my a pojistovna dohodli, se fidi touto smlouvou a obec-
né zdvaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky. Pojisténi dodrzuje pFislusnd usta-
noveni obcanského zakoniku a rovnéz Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracova-
nim osobnich (dajli a 0 volném pohybu téchto dajli a o zru3eni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich ddaj).

Pojisténi dle této smlouvy je pojisténim obnosovym. To znamend, Ze pojistovna se
zavazuje poskytnout v pipadé jakékoliv pojistné udalosti jednordzové nebo opako-
vané pojistné plnéni v dohodnutém rozsahu.

2. Slovnicek pojmii

NejdFive se prosim seznamte s pojmy, které se vyskytuji v této smlouveé:
Administrator je pravnicka osoba, ktera je pojiStovnou povérena likvidaci pojist-
nych udélosti. Je kontaktnim mistem pro jejich nahlaseni a Setfeni.

Cekaci doba trva 90 dni od zacatku pojisténi. Pokud se v této dobé stanete neza-
méstnanym, nevznikne vdm pravo na pojistné plnéni.

Hospitalizace je hospitalizace v dlisledku drazu. Jde o poskytnuti celodenni lizko-
vé péce v nemocnici, kterd je z Iékaiského hlediska nezbytnd.

Invalidita je invalidita 3. stupné. Télesny handicap zplisobeny Girazem nebo nemo-
ci, kvli kterému uz nemuzete pracovat.

Karencni doba trvd 60 dnii od vzniku pracovni neschopnosti nebo nezaméstna-
nosti a jeji uplynuti je podminkou vzniku ndroku na pojistné pInéni. Narok na po-
jistné pInéni vznika 60. den trvani pracovni neschopnosti nebo nezaméstnanosti.
Nahodila udalost je udélost, u které neni jisté, jestli nastane, nebo kdy presné
k ni dojde.

Nezaméstnanost je obdobi, ve kterém jste evidovén/a na tfadu préce v Ceské
republice jako uchaze¢ o zaméstnani.

Obmyslena osoba je osoba, které vznikne pravo na pojistné pInéni v piipadé po-
jistné udalosti smrti pojisténého. Obmy3lenou osobou je véfitel z Gvérové smlouvy.
Opravnéna osoba jste vy. Tedy osoba, které v pfipadé pojistné udélosti invalidi-
ty, pracovni neschopnosti, ztraty zaméstnani nebo hospitalizace vznikne pravo na
pojistné pInéni.

Pojistna doba je doba od pocatku do ukonceni pojisténi.

Pojistna udalost je nahodild udélost, kterd se vam pfihodi a pfi které vznika pravo
na pojistné pInéni.

Pojistné je castka, kterou za vés plati Home Credit pojistovné opakované za kazdé

pojistné obdobi.

Pojistné nebezpedi je smrt, tiraz, nemoc, ztrdta zaméstnani nebo jind nahodild

udalost, kterd se vas tykd a kterd miiZe byt pficinou vzniku pojistné udalosti.

Pojistné obdobi je jeden kalendéfni mésic s vyjimkou prvniho a posledniho, které

mohou byt krat3i.

Pojistné pInéni je financni Castka, kterou poskytne pojistovna, nastane-li pojistna

udalost.

Pojistny zajem je potieba Home Creditu chrénit své klienty pfed nasledky pojist-

nych udalosti, potvrzujete ho svym souhlasem s pojisténim.

Pojistény jste vy, klient spolecnosti Home Credit, ktery si sjednal pojiSténi.

Pracovni neschopnost je stav, kdy kviili nemoci nebo trazu nemiizete docasné

pracovat a vydéldvat penize. Pracovni neschopnost musi potvrdit |ékaf. Vy musite

prokdzat, Ze jste byl/a k prvnimu dni pracovni neschopnosti zaméstnan/a nebo vy-

kondval/a samostatnou vydélecnou cinnost.

Pritkaz ZTP/P je priikaz vydany vém krajskou pobockou Ufadu prace. V pfipadé,

Ze vam nemiiZe byt pfiznan invalidni dlichod a misto toho vam je vydan prikaz

LTP/P, vztahuji se na vds stejné podminky a ustanoveni této smlouvy, které se tykaji

invalidity. V tomto pfipadé se mé za to, Ze vase invalidita vznikla k datu, ke kterému

vam byl vydan prikaz ZTP/P.

Rozhodny den je den, ke kterému pojistovna posuzuje stfidani pojisného kryti pro

pfipad nezaméstnanosti a hospitalizace. Pfedchézi dni, ve kterém:

+ obdrZite nebo podate vypovéd'z pracovniho poméru, nebo

« zrusite okamZité pracovni pomér nebo se dozvite o okamzitém zruseni pracovniho
poméru ze strany zaméstnavatele, nebo

« obdrzite nebo podate ndvrh na skonceni pracovniho poméru dohodou, anebo

« jste hospitalizovan/a v dlisledku Grazu v nemocnici.

Sjednani pojisténi je jedndni, kterym si zvolite balicek pojisténi a ucinite potteb-

nd prohlaseni.

Smlouva o uvéru nebo tivérova smlouva je smlouva o revolvingovém Gvéru

uzaviend mezi spolecnosti Home Credit a vami.

Splatka tvéru je aktudini mésicni splatka Gvéru vypocitand procentem z Gvérové-

ho rdmce nebo procentem z dluzné ¢astky dle typu vadeho tvéru. Zpdsob vypoctu

a procento pro vypocet mésicni splatky je stanoveno v tvérové smlouvé. VySe mé-

sicni splatky dvéru je uvedena ve vypisu k vaSemu tvérovému dctu.

Skodni udalost je udalost, ze které vznikla $koda a ktera by mohla byt divodem

vzniku prav na pojistné pinéni.

Uhrada za pojisténi je castka, kterou platite Home Creditu za kazdé pojistné

obdobi. Uhrada za pojisténi odpovid vysi pojistného a vypotitévé se procentem



ze splatky Qvéru, které je uvedeno v Gvérové smlouvé. Vyse dhrady za pojisténi je
uvedena ve vypisu k vaSemu dvérovému dctu.

Uraz je poskozeni vaseho zdravi nebo vase smrt, ke kterym doslo neocekavang,
nahle a nezavisle na vasi vili.

Ztrata zaméstnani je ukonceni vaseho pracovniho poméru bez vaseho pficinéni
nebo bez vasi ville a vase naslednd registrace u piisluiné pobocky Ufadu préce jako
uchazece o zaméstnani. Ukonceni pracovniho poméru z vasi vlastni viile je pojist-
nou udalosti pouze v téchto pfipadech:

« pokud k ukonceni pracovniho poméru doslo proto, Ze vdm zaméstnavatel nevy-
platil mzdu nebo ndhradu mzdy nebo jakoukoliv jejich ¢ast do 15 dni po uplynuti
terminu splatnosti; tuto skutecnost jste povinen/a uvést ve své Zadosti o ukonceni
pracovniho poméru a prokdzat jeji dorueni zaméstnavateli;

« pfiukonceni pracovniho poméru dohodou nebo vypovédi ze strany zaméstnance
z diivodu vydani rozhodnuti v insolven¢nim izeni potvrzujiciho Gpadek zamést-
navatele, pfip. zamitajici insolvencni ndvrh pro nedostatek majetku a nebo z dd-
vodu zruSeni zaméstnavatele a jeho vstupu do likvidace;

- pfi ukonceni pracovniho poméru dohodou, pokud k ni dojde v ddisledku orga-
nizacnich zmén zaméstnavatele, vasi nadbytecnosti nebo z vasich zdravotnich
dtivodd, které vam brani ve vykonu sjednané prace. Tento dtivod musi byt v do-
hodé vyslovné uveden.

3. Balicky pojisténi

Pokud splfiujete podminky pro vstup do pojisténi, miiZete si na zakladé této smlou-
vy sjednat jeden z nasledujicich balicki pojisténi:

Balicek Pojisténi schopnosti splacet tivér pro pripad:

« smrti v disledku drazu
BEZPECI | - invalidity v ddsledku trazu

- hospitalizace v disledku drazu

« pracovni neschopnosti
- + smrti

BEZPECI+ o
- invalidity

- bud'ztraty zaméstnéni, anebo hospitalizace v dlisledku Grazu*

*\ ramci bali¢ku pojisténi BEZPECi+ je kryté pojistné riziko vidy
bud'pro ztratu zaméstnani, nebo pro hospitalizaci v diisledku ura-
zu podle vasi situace. V rdmdi pojistné doby tak miize dochdzet ke stfidani
kryti téchto dvou rizik.

4. Jak si miiZete pojisténi sjednat

Pojisténi si mlizete sjednat:

« v (ivérové smlouvé pfi sjednani Gvéru nebo

« kdykoliv dodatecné prohlaSenim ucinénym za trvani Givérové smlouvy (pisemné,
telefonicky, elektronicky atd.).

V obou téchto pfipadech musite spliovat podminky pro sjednéni pojisténi, vybrat si

balicek pojisténi a potvrdit viechna potfebnd prohlaseni.

Home Credit zajisti, aby vekeré souhlasy s pojisténim a potfebnd prohlaseni byly

vZdy jednoznacné identifikovany, zaznamenany a uchovavény pro potreby prokdza-

ni spInéni podminek pro sjednani pojisténi.

Pojisténi si mlizete sjednat k Gvérdm v maximalni souhrnné vysi 2 000 000 K¢

(slovy: dva milidny korun ceskych).

5. Co musite spliiovat pro sjednani
pojisténi

Balicek Podminky pro sjednani:

« jstemladsi 70 let,

S « nejste invalidni (invalidita .—IIl. stupné) ani drZitelem
BEZPECI prikazu ZTP/P,
« nejste v pracovni neschopnosti.
« jste mladsi 60 let,
BEZPECI+ | nejste invalidni (invalidita .—IIl. stupné) ani drZitelem

prikazu ZTP/P,
« nejste v pracovni neschopnosti.

Potvrzeni téchto podminek se povazuje za zodpovézeni otdzek pojistovny tak, jak

ukladd obcansky zékonik. V pripadé, Ze tato prohlaseni budou nepravdiva nebo

nelipind, mtze podle obcanského zékoniku pojistovna od jednotlivych pojisténi

odstoupit nebo odmitnout pojistné pInéni.

Pfi sjednani pojisténi také prohlasujete, Ze:

« jste se sezndmil/a s touto smlouvou a souhlasite s ni,

- souhlasite, Ze v pfipadé vadeho amrti bude pojistné pInéni vyplaceno véfiteli
z Givérové smlouvy,

- souhlasite, Ze pojistovna miZe pfi Setfeni pojistnych udalosti poZadovat a zjisto-

« berete na védomi, Ze v pfipadé opakovéni nebo pokracovani nemoci, Grazu nebo
jejich piiznakd, které vznikly, projevily se, byly diagnostikovany nebo [éceny pred
sjedndnim pojisténi, nemusi pojistovna poskytnout pojistné pinéni,

« jstevpriibéhu jednani o piijeti do pojisténi udélil/a souhlas s tim, aby pojistovna
zpracovdvala do doby sjednéni pojisténi idaje o vaSem zdravotnim stavu za dce-
lem zhodnoceni pojistného rizika a prihlaSeni do pojisténi.

6. Stridani pojisténi pro pripad
ztraty zaméstnani a hospitalizace

V rémdi balicku BEZPECI+ jste vidy pojistén/a pro pfipad pracovni neschopnosti,
invalidity, smrti. Dale jste pojiStén/a i pro pfipad ztraty zaméstnani nebo hospitali-
zace, které se stfidaji podle vadeho aktudlniho zaméstnaneckého stavu.

Na ztrdtu zaméstndni jste pojistén/a, pokud v rozhodny den:

- jstezaméstnan/a v pracovnim poméru na dobu neurcitou a

- nejste ve zkusebni dobé a

- nejste ve vypovédni dobé nebo jste nedostal/a ani nepodal/a névrh na skonceni
pracovniho poméru jingm zplsobem.

Dnem, kdy prestanete splfiovat nékterou z téchto tii podminek, zacind automaticky
platit pojisténi pro pfipad hospitalizace. Dnem, kdy je vSechny zatnete opét spliio-
vat, zacind znovu platit pojisténi ztraty zaméstnani.

V pifipadé, Ze pestanete spliiovat podminky pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnd-
ni @ mdte nérok na pojistné pInéni z pojisténi ztrdty zaméstnani, dojde ke zméné
na pojisténi pro piipad hospitalizace aZ po ukonceni vyplaty pojistného pinéni za
ztratu zaméstnani.

Pokud vam ndrok na pojistné plnéni za ztrdtu zaméstnani nevznikne, budete po-
jistén/a pro pfipad hospitalizace od prvniho dne, kdy jste podminku pro pojisténi
ztraty zaméstnéni pestal/a splfiovat.

Pokud nastane pojistna udélost, je vasi povinnosti predloZit pojistovné veskerou
dokumentaci ke zjisténi, na které pojistné nebezpeci jste byl/a v den vzniku pojist-
né udalosti pojistény/a.



Pojisténi diichodcii a drzitelti prikazu ZTP/P

Pokud jste i zvolil/a balicek BEZPECI+ a jste pfi sjedndvéni pojisténi ve starobnim
dlichodu nebo jste dosahl/a dlichodového véku, jste pojistén/a na nebezpedi smrti,
vydani pritkazu ZTP/P, pracovni neschopnosti a hospitalizace. To samé plati, i pokud
jste dosdhl/a dlichodového véku nebo starobniho diichodu v pribéhu trvani pojis-
téni. V obou uvedenych situacich ke stfidani nebezpedi ztraty zaméstnani a hospi-
talizace nedochdzi.

7. Pojistné obdobi, pocatek a konec
pojisténi

Pojisténi se sjedndva na dobu trvani smlouvy o Gvéru. PojiSténi nemiiZe trvat déle
nez smlouva o Gvéru. Z diivoddi uvedenych v ¢l. 8 této smlouvy viak mdze byt ukon-
Ceno dfive.
Pojistné obdobi
Pojistnym obdobim je kalend&fni mésic. Prvni pojistné obdobi zaciné dnem pocét-
ku pojisténi a konci poslednim dnem téhoz kalendainiho mésice. Kazdé dalsi po-
jistné obdobi zacind prvnim a konéi poslednim dnem daného kalendéfniho mésice.
Posledni pojistné obdobi konéi dnem, kdy doslo k zaniku pojisténi.
Pocatek pojisténi
Pokud je pojisténi sjednano pii podpisu Gvérové smlouvy, pak pocatek pojisténi
nastdva v 00:00 hodin dne, ktery ndsleduje po dni prvniho cerpani Gvéru vy3siho
nez 50 K¢.
Pokud je pojisténi sjedndno dodatkem k Gvérové smlouvé, pak poctek pojisténi
nastavé v 00:00 hodin dne ndsledujiciho po sjedndni pojisténi.

Konec pojisténi

Konec pojisténi nastavd ve 23:59 hodin posledniho dne platnosti smlouvy o Gvé-
ru. Pokud pojisténi zaniké dfiv nez smlouva o Gvéru, nastava konec pojisténi ve
23:59 hodin dne, v némz doslo k zaniku pojisténi.

Pojistné i thrady za pojiSténi jsou hrazeny v pIné vysi za kazdé zapocaté pojistné
obdobi, a to bez ohledu na jeho skutecnou délku trvani.

8. Zanik jednotlivého pojisténi

Vase pojisténi zanika:

a) poslednim dnem platnosti tvérové smlouvy, k niz bylo pojisténi sjednano,

b) dnem, kdy se stane splatny cely dluh z tvérové smlouvy (zesplatnénim),

¢) dnem vasi smrti,

d) dnem vzniku vasi invalidity nebo dnem vydani vaSeho prikazu ZTP/P,

e) dnem zjiSténi vaseho podvodného jedndni,

f) poslednim dnem kalendafniho roku, ve kterém dovrsite 65. narozeniny (v pfi-
padé balicku BEZPECI-+) nebo 75. narozeniny (v pfipadé balicku BEZPEC),

g) dnem, kdy Home Credit obdrZi vasi Zddost o ukonceni pojisténi, nebo dohodou

mezi vdmi a Home Creditem ke smluvenému datu (pisemné nebo telefonicky),

h) v dlisledku nezaplaceni dvou po sobé jdoucich splatek tvéru; pojisténi zanika
v den ndsledujicim po dni splatnosti druhé neuhrazené splétky,

i) pokud Home Credit nezaplati pojistné ani po uplynuti [hiity stanovené pojis-
tovnou; pojisténi zanika poslednim dnem kalenddfniho mésice, za ktery bylo
pojistné jesté zaplaceno,

j) odmitnutim pojistného pInéni; pojisténi zanikd dnem doruceni rozhodnuti po-
jistovny o odmitnuti pojistného pInéni dle ¢l. 12 Odmitnuti pojistného pinéni,
k) vymazem Home Creditu nebo pojistovny z vefejného rejstiiku, vstupem Home
Creditu nebo pojistovny do likvidace, okamzikem zahdjeni insolvencniho

fizeni,

[) vypovédi dle ust. § 2805 a 2806 obcanského zékoniku; pojisténi zanikd uplynu-
tim vypovédni doby,

m) poslednim dnem pojistného obdobi, za néjz bylo zaplaceno pojistné, v pii-
padé, Ze jste doruil/a Home Creditu nesouhlas se zménou vyse Ghrady za
pojisténi dle ¢l. 9 Zmény pojistného,

n) dnem, kdy vyplacena pojistna pInéni dosahnou vy3e limitu celkového pojist-
ného plnéni,

0) vasim odstoupenim od pojisténti,

p) odstoupenim pojistovny od pojisténi.

0d pojisténi jste opravnén/a odstoupit:

« pokud zjistite, Ze jste byl/a pfi sjednani pojiSténi oklaméan/a (v takovém pfipadé
miiZete odstoupit do 3 mésicli ode dne, kdy jste se o této skutecnosti dozvédé-
I/a nebo dozvédét mohl/a),

« pokud jste pojisténi sjednal/a prostfednictvim telefondtu nebo zabezpecenych
aplikaci Home Creditu (v takovém pfipadé miizete od balicku BEZPECi+ odstoupit
do 30 dndi, od balitku BEZPECi do 14 dnii ode dne, kdy vdm byly sd&leny podstatné
informace tykajici se pojisténi).

Pojistovna je opravnéna od jednotlivého pojisténi odstoupit:

« v pfipadé, Ze Home Credit nebo vy pfi sjedndni nebo zméné pojisténi dmysliné
nebo z nedbalosti nepravdivé nebo netipIné zodpovite dotazy pojistovny, pokud
by pojistovna pii pravdivém a tplném zodpovézeni dotazli pojistnou smlouvu
neuzaviela (v takovém pfipadé miiZe od pojisténi odstoupit do 2 mésicli ode dne,
kdy se o této skutecnosti dozvédéla nebo dozvédét mohla).

V piipadé odstoupeni od pojisténi zanikd pojisténi od pocatku. Pojistovna vrati
Home Creditu uhrazené pojistné a ten je povinen vratit vam hradu za pojisté-
ni. V pfipadé, Ze vdm bylo vyplaceno pojistné plnéni, jste povinen/a ho vratit
pojistovné.

9. Pojistné

Jednotlivé ceny pojistného za pojistné obdobi:

Typ uvéru Balicek Pojistné
- 2,5 % z aktudlIni spldtky tvéru

Splitka poiténa jako | BEZPECI bez Gihrady za pojisténi
procento z dluzné .
Eastky i 8,9 % z aktudIni splatky Gvéru

BEZPECI bez dhrady za pojisténi
Splatka pociténa jako | BEZPECI 2,5 % z aktudlni splatky Gvéru
procento z (vérového B
ramece BEZPECI+ | 8,9 % z aktudIni splatky Gvéru

Vy3e pojistného se zaokrouhluje aritmeticky na dvé desetinnd mista.

Zmény pojistného

Pokud bude minimdlni mésicni splétka dvéru bez Ghrady za pojiSténi nizsi nez
50 K¢, Cini pojistné za toto pojistné obdobi 0 K¢.

Pojistovna ma prévo v souladu s obcanskym zakonikem upravit vy3i pojistného
na dal3i pojistné obdobi, pokud se zméni:

« priimérny pocatecni vék pojisténych,

« priimérna délka vyplaty pojistného plnénti,

« pravdépodobnost vzniku pojistné uddlosti,

« primérnd délka trvani tvérové smlouvy,

« primérna vyse Gvéru,

« priimérnd vyse splatky,

« prdmérnd vy3e pojistného pinéni,

« cileny technicky vysledek z pojisténi,

« priimérna doba trvani jednotlivého pojisténi,

- predpoklad ukoncovani pojisténi apod.



Novou vysi pojistného musi pojistovna ozndmit Home Creditu pisemné zpiisobem,
na kterém se smluvni strany dohodly. Home Credit pak ma prévo upravit vam vysi
Ghrady za pojisténi na dalSi pojistné obdobi a povinnost oznamit vam to nejméné
s dvoumésicnim predstihem.

Pokud nebudete se zménou vyse tihrady za pojisténi souhlasit, musite svij pisem-
ny nesouhlas dorucit Home Creditu nejméné 1 mésic pfed zménou. Pojisténi pak
zanikne uplynutim pojistného obdobi, za které byla ihrada za pojisténi naposledy
zaplacena v plivodni vysi.

10. Oznameni pojistné udalosti
a pojistné plnéni

Pojistnou udalost oznamujete zpravidla vy, ale mliZe ji ozndmit i kdokoliv jiny, kdo
ma prdvni zdjem na tom, aby bylo vyplaceno pojistné pInéni.
V3echny $kodni a pojistné udalosti 3etfi administrétor. Na zékladé jeho Setfeni po-
skytne pojistovna pojistné pInéni, pokud na né vzniklo pravo.

Ten, kdo hldsi pojistnou udalost, musi:

« nahla3eni provést bez zbytecného odkladu na kontakty uvedené ve formulafi
,0znédmeni pojistné udalosti”

- vyplnit formular ,0zndmeni pojistné udalosti”, dostupny na www.homecredit.cz

«uvést pravdivé informace o jejim vzniku a rozsahu

- predloZit doklady potfebné k posouzeni préva na pojistné plnéni a

- postupovat podle pokyn( pojistovny, pfipadné administratora

Pojisténi plati po celém svété. Pojistné udalosti miizete nahldsit i zpétné v zdkonné
Ihaité, pokud vznikly v dobé, kdy jste byl/a pojistén/a.

Jak postupovat v pripadé pracovni neschopnosti

Tato pojistnd uddlost nastava ve chvili, kdy vase pracovni neschopnost trva nepretr-

Zité alespon 60 kalenddfnich dnd.

Ten, kdo hldsi pojistnou udalost, piedloZi:

« vyplnény formuldf ,0zndmeni pojistné uddlosti” spolu s Lékaiskym dotaznikem
vypInénym |ékafem,

«kopii rozhodnuti o docasné pracovni neschopnosti, popf. jiného potvrzeni lékare v pfi-
padé, Ze jste osoba samostatné vydélecné cinné (OSVC), s Citelnou adresou lékare,

« doslo-li k hospitalizaci, kopii propoustéci zpravy z nemocni¢niho zafizeni s Citel-
nou adresou lékare,

- potvrzenizaméstnavatele nebo vypis z Zivnostenského rejstfiku, pokud jste osoba
samostatné vydélecné ¢innd (0SVC), nebo kopii zapoctového listu, pokud nejste
zaméstnan v pracovnim poméru,

- popiipadé dal3i doklady, které si administrator vyzada.

Vyse pojistného plnéni a zptisob jeho vyplaceni v pfipadé pracovni

neschopnosti

Pojistné plnéni je poskytovano formou mésicnich vyplat. Prvni mésicni vyplata

bude uhrazena za mésic, ve kterém budete 60. den v pracovni neschopnosti.

Vyse mésicni vyplaty pojistného pInéni u dvérd, kde je splatka pocitana jako pro-

cento z dluzné &astky, se urci ndsledovné:

« Vy3e vyplaty je rovna vysi splatky tvéru, kterd byla naposledy pfedepséna pred
vznikem pracovni neschopnosti.

« Pokud vase pracovni neschopnost nastala béhem prvniho mésice od pocatku po-
jisténi, vy3e vyplaty je rovna 4 % z dluzné astky uvéru v den pfedchdzejici dni,
v némZ nastala pracovni neschopnost, miniméiné 400 K¢.

Vy3e mésicni vyplaty pojistného pInéni u dvérd, kde je splatka pocitana jako pro-

cento z tivérového ramce, se urci nasledovné:

« Vy3e vyplaty je rovna vysi minimalni mésicni splatky dvéru dle smlouvy o Gvéru,
kterd byla naposledy pfedepsand pred vznikem pracovni neschopnosti.

« Pokud va3e pracovni neschopnost nastane béhem prvniho mésice od pocatku pojis-
téni, vySe vyplaty je rovna vy3i minimalni mésicni splatky dvéru dle smlouvy o Gvéru.

Imény splatky po vzniku pojistné udélosti (navySeni nebo sniZeni) nemaji vliv
na vysi pojistného pInéni.

Z jedné Givérové smlouvy milize pojistovna poslat az 12 vyplat za kazdou pojistnou
udalost. Vyse jedné mésicni vyplaty mize byt az 55 555 K¢.

Vyplatou pojistného pInéni za pracovni neschopnost pojisténi nezanika. Vyjim-
kou je situace, kdy celkové poskytnuté pojistné plnéni dosdhne maximalniho limitu
2000000 Kc dle ¢l. 12.

Dokladani trvani pracovni neschopnosti

Kazdy mésic, nejpozdéji do 10. dne nésledujiciho kalendéfniho mésice, musite ad-
ministratorovi dolozit kopii pisemného potvrzeni o3etfujiciho Iékafe nebo kopii po-
tvrzeni o trvani doasné pracovni neschopnosti s vyznacenim pravidelnych kontrol
u lékare.

V piipadé nedoloZeni téchto doklad{i povazuje pojistovna pojistnou uddlost, a tim
i svou povinnost plnit, za ukoncenou. Vyjimkou je dodatecné doloZeni dokladd, kte-
ré jeji trvani prokdZe.

Pokud dojde k ukonceni pracovni neschopnosti, jste povinen o tom administratora
neprodlené informovat predloZenim lékai'ského potvrzeni.

Opakovani a nova pracovni neschopnost

Pokud do 60 kalendanich dni od ukonceni pracovni neschopnosti nastane nova
pracovni neschopnost se stejnou diagnézou nebo novou diagndzou, pricinou které
byla pdvodni nemoc ¢i traz, a soucasné za plivodni pracovni neschopnost jiz po-
jistovna plnila, bude tato nova pracovni neschopnost povazovana za pokracovani
plvodni pracovni neschopnosti, a tim i pokracovani plivodni pojistné udalosti. V ta-
kovém pfipadé bude vySe mésicni vyplaty pojistného plnéni rovna vysi této Ghrady
vyplacené za plivodni pracovni neschopnost.

Dojde-li v3ak k nové pracovni neschopnosti po uplynuti 60 kalendafnich dnéi ode
dne ukonceni plvodni pracovni neschopnosti, za kterou pojistovna vyplatila pojist-
né pInéni, bude tato pracovni neschopnost povaZovana za novou pojistnou uddlost.
Na tuto novou pracovni neschopnost se znovu uplatriuje karen¢ni doba a vy musite
opét predloZit vSechny pozadované dokumenty dle ¢l. 10 Jak postupovat v pfipadé
pracovni neschopnosti.

Jak postupovat v pripadé ztraty zaméstnani

Pojistnd udélost nastavd v pfipadé vasi nedobrovolné nezaméstnanosti v dlisled-
ku ztraty zaméstnani, k niz doslo po uplynuti Cekaci doby a kterd trvé nepretrzi-
té alespon 60 kalenddfnich dnti ode dne vaseho zafazeni do evidence uchazecil
0 zaméstnani.

Ten, kdo hlasi pojistnou udalost, predlozi:
« vyplnény formuld¥ ,0zndmeni pojistné udalosti”,

- kopii posledni pracovni smlouvy, véetné viech podepsanych dodatki k pracovni
smlouvé,

« kopii dokladu, na jehoz zakladé doslo ke skoneni pracovniho poméru (vypovéd
z pracovniho poméru, dohoda o skonceni pracovniho poméru apod.),

« kopii potvrzeni, 7e jste veden v evidenci Utadu prace jako uchaze¢ o zaméstnani,
+ popfipadé dalsi doklady, které si administrator vyzada.

Vyse pojistného pInénia zpiisob jeho vyplaceniv pfipadé ztraty zaméstnani
Pojistné plnéni je poskytovano formou mésicnich vyplat. Prvni mésicni vyplata
bude uhrazena za mésic, ve kterém budete 60. den veden v evidenci uchazeci
0 zaméstnani.

Vy3e vyplaty je rovna vysi splatky dvéru pfedepsané na konci mésice, ktery pred-
chazi mésici, v némz nastala vase ztrdta zaméstnani.

Imény spldtky po vzniku pojistné uddlosti (navy3eni nebo snizeni) nemaji vliv
na vy3i pojistného plnéni.

Z jedné tvérové smlouvy miize pojistovna poslat aZ 12 vyplat za kazdou pojistnou
udalost. Vy3e jedné mésicni vyplaty mize byt az 55 555 K¢.

Vyplatou pojistného plnéni za ztrdtu zaméstnani pojisténi nezanika. Vyjimkou
je situace, kdy celkové poskytnuté pojistné pInéni doséhne maximdiniho limitu
2000000 Kc dle ¢l. 12.



Dokladani trvani nezaméstnanosti

Kazdy mésic, nejpozdéji do 10. dne ndsledujiciho kalendafniho mésice, musite po-
jistovné dolozit potvrzeni, Ze jste veden/a v evidendi uchazecli o zaméstnani.

V pfipadé nedoloZeni téchto doklad( povazuje pojistovna pojistnou uddlost a tim
i svou povinnost plnit za ukoncenou. Vyjimkou je dodatecné doloZeni dokladd, kte-
ré jeji trvani prokdze.

Pokud dojde k ukonéeni nezaméstnanosti, musite o tom administrétora neprodlené
informovat pfedlozenim potvrzeni Utadu prace o ukonéeni vaseho vedeni v eviden-
ci uchazecli 0 zaméstnani.

Soubéh pojistnych udalosti

V pifipadé, Ze u vds nastane nezaméstnanost v ddsledku ztrty zaméstnani a sou-
béZné pracovni neschopnost, vyplati pojistovna pojistné plnéni pouze z pojistné
udalosti ztrdty zaméstnani.

V pfipadé, Ze u vds nastane pracovni neschopnost a soubézné hospitalizace, vyplati
pojistovna pojistné pInéni z obou pojistnych udalosti.

Jak postupovat v pripadé hospitalizace
Pojistnd udalost nastava, pokud jste hospitalizovan/a nepretrzité vice nez 2 dny.

Ten, kdo hldsi pojistnou udalost, piedloZi:

« vyplnény formuldf ,0zndmeni pojistné udélosti”,

« kopii konecné propoustéci zpravy znemocnicniho zafizeni's Citelnou adresou Iékare,
- potvrzeni o poskytnuti nemocnicni lizkové péce,

« lékarskou zprévu s uvedenim diagndzy, pro kterou jste byl/a hospitalizovan/a,

« popiipadé dal3i dokumenty, které si administrator vyzada.

Vyse pojistného plnéni a zpiisob jeho vyplaceni v pfipadé hospitalizace
u jednotlivych balicki pojisténi:

. . | Maximdlnivyse . :
Balicek Pojistné pInéni St Zpiisob vyplaty
2 vyplaty ve vysi
BEZPECI | vyse splatky dvéru splathy iveru Formou
] ) splatné v dobé ,
a splatné v dobé hospitalizace. max opakovanych
BEZPECj+ | hospitalizace vflésje dné m,ésiﬁm’. mésicnich vyplat
vyplaty je 55 555 K¢

Opakovani a nova hospitalizace

Posouzeni, jestli se jednd o novou hospitalizaci nebo pokracovani plvodni, zleZi na:

- lékaiském dohledu (zda pravidelné dochazite k Iékafi v souvislosti s pivodni a jiz
ukondenou hospitalizaci),
[éky na lékaisky piedpis),

«délce obdobi mezi hospitalizacemi (délka obdobi mezi poslednim dnem pdvodni
hospitalizace a 1. dnem hospitalizace nésledujici).

Lékaisky Uzw'a mvlek’u Délka obdobi mezi Opakovana/nova
na lékaisky o . .
dohled Lo hospitalizacemi hospitalizace
predpis
NE NE m’ene nfz ?0 k;ilendar- OPAKOVANA
nich dni véetné
NE NE 61 a vice kalendainich NOVA
dnii
ANO ANO méné nez 180 kalendat- | o) oy
nich dnd véetné
ANO ANO (11&[3]1ua vice kalendarnich NOVA

Vyplatou pojistného plnéni za hospitalizaci pojiSténi nezanika. Vyjimkou je si-
tuace, kdy by celkové poskytnuté pojistné plnéni dosahlo vy3e maximdlniho limitu
2000000 Ke dle ¢l. 12.

Jak postupovat v pfipadé invalidity

Pojistna udalost vznikd v pfipadé invalidity nebo v pfipadé vydani priikazu ZTP/P.
V pfipadé invalidity ji nahlasujete az po vydani rozhodnuti Ceské spravy socidlniho
zabezpeceni o invalidnim dlichodu. V pfipadé priikazu ZTP/P az po jeho vydani.

Ten, kdo nahlasuje pojistnou udalost, predlozi:

« vyplnény formul&F ,0zndmeni pojistné udélosti” spolu s Lékarskym dotaznikem
vypInénym |ékafem,

« kopii rozhodnuti Ceské spravy socidlniho zabezpeceni ve véci Zadosti o invalidni
diichod,

« kopii ,Posudku o invalidité” vydaného pfislusnou Okresni spravou socidlniho za-
bezpeceni s vyznacenym dnem vzniku invalidity,

« pfipadné dal3i dokumenty, které si administrator vyzada.

V pripadé, Ze je vam misto pfiznani invalidity vydan priikaz ZTP/P, piedlozite:
« vyplnény formuldF ,0znameni pojistné udalosti”,

« kopii prikazu ZTP/P vydaného pislusnou krajskou pobockou Ufadu préce véetné
kopie Iékafského posudku.

Vyse pojistného plnéni a zpiisob jeho vyplaty v pfipadé invalidity
Pojistovna vyplati pojistné plnéni ve vy3i nesplacené jistiny Gvéru ze splatek splat-
nych po datu vzniku invalidity. Maximalni limit pro vyplatu pojistného plnéni
je 2000000 Ke dle ¢l. 12.

Na vyzvu pojistovny piedlozi Home Credit vypocet nesplacené jistiny ke dni vzniku
vasf invalidity nebo vydani prikazu ZTP/P.

Dnem vzniku invalidity nebo vydéni priikazu ZTP/P pojisténi konci.

Jak postupovat v pripadé smrti
Pojistnd udalost nastava v den vaseho tmrti.

Ten, kdo nahladuje pojistnou uddlost, predlozi:

« vypInény formuldf ,0zndmeni pojistné udélosti” spolu s Lékafskym dotaznikem
vyplnénym lékafem,

« kopiivaseho imrtniho listu,

« kopii Iékafem vyplnéného ,Listu o prohlidce mrtvého” s Citelnou adresou lékare,

« kopii pitevni zprdvy, byla-li provedena soudni pitva, s ¢itelnou adresou Iékare,

« pfipadné dalsi dokumenty, které si administrator vyzada.

Vyse pojistného plnéni a zpiisob jeho vyplaty v pripadé smrti

Pojistovna vyplati pojistné plnéni ve vysi nesplacené jistiny Gvéru ze splatek splat-
nych po datu dmrti. Maximdlni limit pro vyplatu pojistného pInéni je 2 000 000 K¢
dle . 12.

Na vyzvu pojistovny predlozi Home Credit vypocet nesplacené jistiny ke dni vaseho
amrti.

Rozdilné od ¢l. 12 bude pojistné plnéni vyplaceno na icet Home Creditu nebo aktu-

alniho véfitele z Gvérové smlouvy, ktery ho pouZzije k thradé vaSeho nesplaceného
dluhu.

Dnem smrti pojisténi kondi.

11. Setteni pojistné udalosti

Dohodli jsme se, Ze administrdtor od vas nebo oznamovatele pojistné udalosti

miize:

« pozadovat i jiné doklady, nez uvddime v ¢l. 10, které povaZuje za potfebné,

« sam pfezkoumdvat skutecnosti ¢i vés pozadat, abyste se podrobil/a Iékafské pro-
hlidce ¢i lékafskému vysetreni, které povazuje za nutné nebo potiebné ke zjisténi
povinnosti pojistovny plnit.

Vedkeré [ékarské prohlidky Ci vy3etfeni budou v tomto pfipadé provedeny vyhradné
na néklady pojistovny. Vy, Home Credit, ten kdo ozndmil pojistnou udalost, i osoby
urcené dle ust. § 2831 obcanského zakoniku jste povinni poskytnout pojistovné
soucinnost v souladu s touto smlouvou.



Doklady prokazujici pojistnou udalost

Doklady pfedlozené k prokdzani pojistné udélosti musi byt vystaveny podle ceského
préva. Na zakladé dokladG vystavenych podle ciziho prava miize pojistovna uznat
pojistnou udalost, pouze pokud z jejich obsahu jednoznacné vyplyva, Ze pojistnd
udalost skute¢né nastala.

Predlozené dokumenty musi byt v ceském jazyce. Pokud byly dokumenty vystaveny
v zahranici, musi byt pielozeny do ceského jazyka. Administrator ma v takovém pfi-
padé prdvo si od véas vyzddat Gfedné ovéfeny pieklad vyhotoveny na vase naklady.

Platba pojistného v dobé pojistné udalosti
Home Credit plati pojistné i v pfipadé vzniku a trvani pojistné udélosti, stejné tak vy
Home Creditu platite Uhradu za pojisténi.

12. Poskytnuti pojistného pInéni

Pojistné plnéni se vyplaci v ceskych korundch na bankovni Gicet oprdvnéné osoby,
tedy va3, nebo obmyslené osoby nebo na bankovni icet uvedeny v, 0znameni po-
jistné udélosti”.

Pojistovna vyplati pojistné plnéni do 15 dnd ode dne, kdy skonci veskeré potfebna
Setfeni tykajici se dané pojistné udalosti. Setfeni je skonceno, jakmile administrator
pisemné sdéli jeho vysledek osobé, kterd uplatnila prévo na pojistné pinéni.
NemdiZe-li byt Setfeni skonceno do tii mésicii po tom, co byla administratorovi
pojistnd udélost ozndmena, je administrator povinen sdélit pisemné tomu, kdo
oznamil pojistnou udalost, divody, pro které nelze Setfeni ukondit. Lhlita tii mési-
cli neplati, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno z viny oznamovatele, obmyslené
o0soby, Home Creditu nebo vés.

Snizeni pojistného pInéni
Pojistovna mlize sniZit pojistné pInéni:

a) AZ 0 50 % — pokud k pojistné udélosti pracovni neschopnosti, hospitalizace
nebo invalidity doslo nésledkem toho, Ze jste poZil/a alkohol nebo névykové
latky nebo pfipravky obsahujici ndvykovou latku a okolnosti, za kterych k po-
jistné udalosti doslo, to oddivodnuiji. Jednd-li se viak o pojistnou udalost smrt
pojisténého v dlisledku trazu po poziti alkoholu nebo névykové latky nebo
pfipravku obsahujiciho navykovou ldtku, snizi pojistovna pojistné plnéni jen
tehdy, pokud k tomuto drazu doslo v souvislosti s ¢inem, jimz jste zplisobi-
I/ai tézkou Gjmu na zdravi nebo smrt nékomu jinému.

b) Umérné dle rozsahu poruseni povinnosti — pokud mélo poruseni povin-
nosti vdmi nebo obmyslenou osobou podstatny vliv na vznik pojistné udalosti,
jeji priibéh nebo na zvéteni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténi nebo
urceni vy3e pojistného plnéni, miize pojiStovna pojistné plnéni sniZit imérné
tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah povinnosti pojistovny plnit.

Odmitnuti pojistného plnéni
Pojistovna mlize odmitnout pojistné pInéni, jestlize:

a) pficinou pojistné uddlosti je skutecnost, kterou jste pfi sjednani pojisténi za-
tajil/a, a tim jste porusil/a svou povinnost pravdivého a dplného zodpovézeni
dotazil pojistovny; kdyby pojistovna tuto skutecnost znala v dobé sjednani
pojisténi, nesjednala by ho,

b) doslo k drazu v souvislosti s vami pachanou trestnou ¢innosti nebo pfi imysl-
ném ublizeni na vasem vlastnim zdravi,

0) vy, resp. obmyslend osoba uvedla pfi nahladovéni pojistné udalosti védomé
nepravdivé nebo hrubé zkreslené tidaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti
nebo podstatné Udaje tykajici se této udélosti zamlcela.

Maximalni limit pojistného pInéni

Celkovy limit, ktery pojistovna mlize vyplatit, je 2 000 000 K¢, a to souhrnné
ze viech pojisténi, kterd jste si k vérovym smlouvdm sjednal/a. Pokud pojistovna
vyplatiza jednu nebo vice vasich pojistnych udalosti pojistné pInéniv souhrnné vysi
2000000 K, veskerd vase sjednand pojisténi zanikaji.

13. Kdy pojistovna nemusi vyplatit
pojistné plnéni

Pojistovna neni povinna vyplatit pojistné pInéni za nasledujicich okolnosti nebo
v jejich diisledku:

Pro vSechny pojistné udalosti:
a) pojistnd udélost zpisobend imysIné,
b) manipulace se zbranémi, vybusninami, hoflavinami a toxickymi ldtkami,

¢) obcanska valka nebo valecné udalosti, aktivni Gcast na nepokojich, trestnych
Cinech, teroristickych akcich a sabotaZich, atomové vybuchy, jakoZ i radiace.

Pro pripad ztraty zaméstnani
a) ztrdta zaméstnani, k niZ dojde béhem zkusebni doby nebo na jejim kondi,

b) ztrdta zaméstnaniv dlsledku predcasného nebo i fadného ukonceni pracovni-
ho poméru uzavieného na dobu urcitou,

() ztrdta zaméstnani, k niZ dojde z vasi vlastni viile, vyjma pfipadu, kdy dojde
k ukonceni pracovniho poméru dle zékoniku prace zaméstnancem proto,
Ze mu zaméstnavatel nevyplatil mzdu nebo nédhradu mzdy nebo jakoukoliv
jejich €ast do 15 dni po uplynuti terminu splatnosti (tuto skutecnost jste povi-
nen/a uvést ve své zadosti o ukonceni pracovniho poméru a prokdzat jeji doru-
ceni zaméstnavateli), a dale vyjma pfipadu, kdy byl pracovni pomér ukoncen
dohodou po pravomocné prohldSeném konkursu na zaméstnavatele nebo byl
zapsan do Obchodniho rejstiiku jeho vstup do likvidace, jakoz i vyjma piipadu
ukonéeni pracovniho poméru dohodou, pokud k ni dojde v disledku organi-
zatnich zmén zaméstnavatele, nadbytecnosti nebo ze zdravotnich dlvodi
(tento diivod musi byt v dohodé vyslovné uveden),

d) ztrdta zaméstnani, kterou vam zaméstnavatel predbézné oznamil jiz pred po-
Catkem pojiSténi, a ztrdta zaméstnani, ke které redlné dojde pred pocatkem
pojisténi,

e) ztrdta zaméstnani, k niZ dojde pro poruseni povinnosti vyplyvajici z pravnich
predpish vztahujicich se k vam jako k vami vykondvané praci, nebo proto, Ze
nesplijete predpoklady stanovené pravnimi predpisy pro vykon sjednané
prace, nebo proto, Ze nespliiujete poZadavky pro vykon sjednané prace bez
zavinéni zaméstnavatele, ve dle zakoniku prdce.

Pro pripad smrti, invalidity, pracovni neschopnosti nebo hospitalizace
Pojistovny nejsou povinny plnit za nasledujicich okolnosti nebo v jejich diisledku:

a) sebevrazda nebo vas pokus o sebevrazdu v dobé do 1 roku od data pocdtku
pojisténti,

b) jakakoliv IékaFska péce i Iékarské odetfeni provedené osobou bez platného
oprdvnéni poskytovat lékafskou péci ¢i odetfen,

¢) onemocnéni a Grazy, které jsou pokraCovanim nebo recidivou onemocnéni
nebo drazt, které vznikly, byly diagnostikovany nebo se projevily pred pocat-
kem pojisténi, jejichZ pfiznaky nebo komplikace byly zjiStény nebo se projevily
pied pocatkem pojisténi nebo jejichz diagnostika Ci lécba byla provedena pied
pocdtkem pojisténi,

d) pracovni neschopnost nebo hospitalizace vznikla po pfechodu z nemocnicni
péce do Iéchy Ci odetfovani v domdcnosti, byla-li nemocnicni péce ukoncena
na vlastni Zadost (revers),

€) pracovni neschopnost nebo hospitalizace z titulu porodu, dobrovolného pre-
ruSeni téhotenstvi a jejich disledky, jakozZ i Skodni uddlost, kterd nastala po
dobu, kdy pobirate penéZitou pomoc v matefstvi,

f) Gnavovy syndrom,

g) degenerativni onemocnéni pétefe a jejich pfimé a nepfimé ddsledky, vcet-
né vyhfezu meziobratlové ploténky a s tim souvisejici obtiZe, a to i v pfipa-
dé, Ze vyvoldvajicim momentem téchto obtizi byl traz; tato vyluka se viak
nevztahuje na pfipady jasné prokdzaného trazového mechanismu, ktery byl
prokdzan odbornym vy3etfenim vietné doloZitelného priikazu zobrazovacimi
vySetienimi, a déle na pripady, kdy dojde do 3 mésicti od vzniku pojistné uda-
losti k operaci,

h) pojistnou udalost zpiisobila celkova télesnd slabost (astenie), depresivni stavy,
psychické poruchy a neurdzy, kromé pripadu, kdy jste kviili nim hospitalizovén/a



vlékaiském zafizeni, kde se psychické poruchy |éci; tato vyjimka neplati pro po-
ruchy chovani, které maji na svédomi ndvykové latky, a duSevni poruchy,

i) odvykaci, detoxikacni nebo spankové kury,

j) $kodni udalost vznikla v disledku pohlavni ndkazy a v ddsledku nakazeni virem
HIV, pokud tato onemocnéni byla diagnostikovéna do 2 let od data pocatku
pojisténi,

k) onemocnéni, které je nasledkem poZivani alkoholu nebo aplikace navykovych
I4tek nebo pripravki obsahujicich ndvykové latky,

) poskozeni télesné schranky jinou osobou na vasi Zadost,

m) provozovani nasledujicich cinnosti jednotlivcem bez asistence odborné zpi-
sobilé osoby: potdpéni, speleologie, horolezectvi, dalkové plavby, mosky
rybolov, dale sporty, pfi jejichZ provozovani se pouzivaji motorové a bezmo-
torové Iétajici stroje, dvoustopd a jednostopa vozidla, a také viechny profesi-
ondlné provozované sporty a pokusy o rekordy,

n) v pfipadé zdravotnich prohlidek, vy3etfeni, hospitalizaci, |é¢ebnych a lazen-

skych pobytdi a kosmetickych zakrokd, které si sam dobrovolné vyzadate.

14. Vase povinnosti a povinnosti
oznamovatele pojistné udalosti

Vy nebo jiny oznamovatel mate povinnost:
« pojistnou udalost nahldsit bez zbytecného odkladu,

- podat pravdivé informace o jejim vzniku a pricindch,

- piedlozit veskeré pozadované dokumenty a postupovat dle pokynii pojistovny,

- oznamovat Home Creditu vSechny zmény v osobnich a kontaktnich tdajich,

« odpovédét pojistovné a Home Creditu pravdivé a GpIné na viechny dotazy tykajici
se pojisténi.

V piipadé pracovni neschopnosti jste navic povinen:
« bez zbytecného odkladu vyhledat oetfeni a léCit se dle pokyndi lékaf,

+ nazadost administratora se podrobit vySetfeni Iékarem, kterého urci administra-
tor, v pfipadé pochybnosti, Ze pojistna udalost skutecné nastala nebo Ze nastala
v takovém rozsahu, jaky uvédite vy Ci lékaf, kterého jste si vybral.

V pfipadé, Ze poZadujete kontrolni vy3etfeni, jste povinen si takové vysetieni za-
platit. Pokud na jeho zékladé pojistovna poskytne pojistné pnéni, naklady na néj
vam proplati.

Pro (cely Setfeni pojistnych udalosti zprostujete svého osettujiciho Iékafe nebo
zdravotnické zafizeni mienlivosti o vasem zdravotnim stavu. Souhlas se zjistova-
nim a prezkoumavanim svého zdravotniho stavu a uvadénych skutecnosti tykajicich
se pojisténi a Skodni udalosti davate podpisem tGvérové smlouvy, pfip. jednoznacné
identifikovanym a uchovanym souhlasem udélenym i jinak (telefonicky, elektronic-
ky apod.).

V piipadé ztraty zaméstnani jste navic povinen:
Registrovat se na pfislusné pobocce Ufadu prace CR jako uchaze¢ o zaméstnani
a podnikat kroky k znovuziskani zaméstnani.

15. Povinnosti Home Creditu

a) Informovat pojistovnu o uzavienych smlouvdch o tvéru, ke kterym bylo sjed-
nano pojisténi dle této smlouvy, zejména o osobnich ddajich pojisténych,
o vzniku a zaniku jednotlivych pojisténi a 0 zméndch téchto tdajd.

b) Prokazatelné sezndmit kazdého pojisténého s touto smlouvou pfed sjednanim
pojisténi k Gvérové smlouvé. Poskytovat pojisténym text této smlouvy pfed
nebo pfi sjedndni pojisténi.

Q) V pipadé sjednani pojisténi i pozdéji v case trvani tvérové smlouvy poskyt-
nout Klientim informace o pojisténi pied sjednanim pojisténi, napf. telefonic-
ky nebo elektronicky prostfednictvim zabezpecenych aplikaci Home Creditu.

d) V pfipadé sjedndvani pojisténi prostfednictvim telefonu nebo zabezpecenych
aplikaci Home Creditu postupovat dle procesu schvaleného pojistovnou.

e) Vypocitat vam vysi Ghrady za pojisténi a platit pojistné pojistovnam.

f) Zajistit pravdivé a UpIné odpovédi pojisténych na vSechny dotazy tykajici se
pojisténi.

g) Predat pojistovné veskeré informace tykajici se pojisténi dle této smlouvy,
které se dozvi nebo ziskéd od pojisténych.

h) Poskytnout pojistovné na zékladé odlivodnéného pisemného pozadavku dalsi
informace, prehledy, vykazy apod. v této smlouvé neuvedené, které souvisi
s pojisténim a jsou Home Creditu bézné k dispozici, a nebude tim poruseno
obchodni tajemstvi nebo povinnost mi¢enlivosti Home Creditu.

i) Informovat administratora o kazdé pojistné udalosti, o které se dozvi, a na
Zadost administratora doplnit informace o vas, vasich Gvérovych smlouvéch
a pojisténi k nim sjednanym, zejména kalkulaci nesplacené jistiny, vypis z va-
Seho Uvérového ctu a kopii Gvérové smlouvy. Na vyzadani pojistovny predlozit
pirepis telefonickych hovord s pojisténymi tykajicich se pojisténi, zejména po-
kud pojisténi bylo sjedndno prosttednictvim telefonického hovoru.

j) Bez zbytecného odkladu informovat pojistovnu o zaniku pojistného zajmu.

k) Bez zhyte¢ného odkladu informovat pojiStovnu o zvy3eni pojistného rizika
(napf. zvySeni maximalni ¢astky poskytnutého tvéru, zvySeni nebo snizeni
vékové hranice klientd nebo obdobnych podminek pro schvéleni dvéru).

16. Povinnosti pojistovny

Pojistovna je povinna:

« poskytovat bezplatné skoleni zaméstnanciim Home Creditu nebo jim zmocnénym
osohdm, které vstupuji do kontaktu s pojistitelnymi osobami a s pojisténymi,

« provést Setfeni kazdé pojistné udalosti, o které se dozvi, a o vysledku 3etfeni pi-
semné informovat toho, kdo ji ozndmil,

- informovat Home Credit o stavu viech pojistnych a Skodnich udalosti a o pfipa-
dech, kdy na zékladé 3etfeni pojistné udalosti odstoupila od pojisténi nebo od-
mitla pojistné pInéni, a o dal3ich skute¢nostech dileZitych pro pojisténi, neni-li
zfejmé, Ze jsou tyto skutecnosti Home Creditu jiz zndmy.

Pojistovna ma pravo:

- Zzjistovat a prezkoumdvat vas zdravotni stav nebo pficiny smrti, a to na zakladé
zprdv a zdravotni dokumentace vyzadanych od o3etiujicich Iékaid, a v pfipadé
potfeby i prohlidkou nebo vySetienim provedenym zdravotnickym zafizenim,
které pojistovna urci,

- ZjiStovat a prezkoumavat skutecnosti tykajici se vasi ztraty zaméstnania nasledné
nezaméstnanosti.

17. Ochrana osobnich udaiji

Berete na védomi, Ze pojistovna jakozto spravce osobnich ddajii mlize zpracova-
vat vase osobni Udaje, a to za icelem Fadného poskytovani sluZeb vyplyvajicich
z pojisténi. Pravnim zékladem pro toto zpracovani je opravnény zajem pojistovny.
Oprdvnény zajem spociva v tom, Ze i kdyz nejste smluvni stranou pojistné smlou-
vy, mohou vam z ni vyplyvat prdva, tudiz je nutné zpracovdvat vase osobni tdaje
v zdjmu fadného pInéni povinnosti dle skupinové pojistné smlouvy. Bez poskytnuti
téchto idajti nelze k pojistént pristoupit.

Dale berete na védomi, Ze pojistovna jakozto spravce osobnich tidaji mize zpraco-
vévat vase osobni (idaje za ticelem fadného pInéni povinnosti pojistovny vyplyvaji-
cich z prévnich predpisti (napf. zdkona o archivnictvi, zdkona proti legalizaci vynosii
z trestné Cinnosti, Gcetnich a dafovych predpisd).

Pojistovna je oprdvnéna zpracovdvat vase osobni tdaje (véetné Udajli o zdravotnim
stavu) po dobu trvéni pojisténi a ndsledujicich ¢tyF (4) let od jeho ukoncent, a pokud
pretrvavaji nevyporddané ndroky (i sporné) i po uplynuti této doby mezi pojistov-
nou a vdmi vzniklé v souvislosti s pojisténim, az do jejich vyporadani.

Déle berete na védomi, Ze vase osobni tidaje budou pojistovnou zpracovany pro
Gcely marketingu. Prdvnim zdkladem pro toto zpracovani je oprdvnény zéjem
pojiStovny a toto zpracovani je nezbytné pro Gcely propagace vlastnich produkti
a sluzeb. Neprejete-li si dostavat marketingové materidly, staéi zaslat sdéleni na



info@maxima-as.cz. PojiStovna miize vase osobni tdaje pro icely marketingu zpra-
covdvat po dobu trvani pojisténi a ndsledujicich ¢ty (4) let od jeho ukonceni.

V pripadé, Ze jste udélili souhlas se zpracovanim tidaji o vasem zdravotnim stavu,
miiZe pojiStovna zpracovévat (daje o vasem zdravotnim stavu za Gcelem zjisténi,
zda mlzete byt pfijat do pojisténi. Pravnim zékladem pro zpracovani idajii o vasem
zdravotnim stavu je vas souhlas s jejich zpracovénim. Bez udéleni tohoto souhlasu
neni mozné k pojisténi pristoupit. Pokud pro to existuji dGvody souvisejici s vysetio-
vanim Skodni udalosti, miize pojistovna pozadovat tidaje 0 vaSem zdravotnim stavu
a Zjisténi vaseho zdravotniho stavu. Pravnim zakladem pro zpracovani ddajti o va-
Sem zdravotnim stavu v dobé po sjedndni pojisténi je, Ze je to nezbytné pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

Dale udélujete pojistovné v souladu s ust. § 2828 ohcanského zakoniku
souhlas:

« stim, aby sama nebo ji povéfené osoby ziskavaly a zpracovdvaly informace a Udaje
rékoliv osoby provozujici zdravotnické zafizeni (které pojisténému poskytovalo
zdravotni sluzby), a za timto Gcelem zbavujete tyto poskytovatele mlcenlivosti
vsouladusust. § 51 pism.b)  zékona . 372/2011 Sh., o zdravotnich sluzbach
apodminkéch poskytovani, v platném znéni, a opraviiujete je timto sdélovat tyto
informace, a to i po vasi smrti.

Zmociujete timto prohlaSenim pfisluSnou spravu socidiniho zabezpeceni, aby po-
jistovné poskytla informace potfebné pro posouzeni existence skutecnosti, které
jsou podminkou pro vyplatu pojistného pInéni (nap. pfislusny stupen invalidity,
drzeni prikazu ZTP/P).

Pro piipad svého imrti zdroven zbavujete viechny Iékare, ktefi se zabyvaji nebo se
budou zabyvat vasim zdravotnim stavem, povinnosti micenlivosti ve vztahu k po-
jistovné pro tcely Setfeni pojistnych udalosti.

Mate pravo pozadat pojistovnu o piistup k osobnim tdajim, které se vs tykaji,
jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni jejich zpracovani a pravo Zadat po-
skytnuti svych osobnich tdajd v pfenositelném formdtu.

V pfipadé, kdy pravnim titulem zpracovéni vasich osobnich idaji je opravnény za-
jem, mdte prdvo vznést ndmitku proti tomuto zpracovani.

Mate pravo obracet se na povéfence pro ochranu osobnich ddaji ve vSech zélezi-
tostech souvisejicich se zpracovanim vasich osobnich tidaji a vykonem vasich prav,
a to na:info@maxima-as.cz.

Déle méte prévo podat stiznost k Uradu pro ochranu osobnich tidaj.

Berete na védomi, Ze vase osobni tidaje a obsah ohla3eni $kodnich udalosti, dale vy-
sledky jejich Setfeni a existence naroku na pojistné plnéni mohou byt zpracovdvény
jménem pojistovny jakoZto sprévce také Home Creditem a administratorem jakozto
zpracovateli, to vie po dobu trvani kazdého pfedmétného pojisténi a nésledujicich
CtyF (4) let od jeho ukonceni, a pretrvaji-li i po uplynuti této doby nevypofddané
naroky (byt sporné) mezi vdmi a pojistovnou vzniklé v souvislosti s pojisténim, pak
aZ do jejich vyporadani. Toto zpracovani osobnich tdajd je nezbytné pro sprévu
pojisténi a zajisténi plnéni smluvnich povinnosti stran ramcové pojistné smlouvy.

Home Credit i pojiStovna se zavazuji:

- vzdjemné si pfeddvat vase osobni daje v Sifrované nebo jinak zabezpecené
podobé, a to tak, aby nedo3lo k neoprdvnénému pfistupu k témto ddajdm ani
jakémukoliv zneuZiti neoprdvnénou osobou,

« zajistit nejvy3si moZné standardy technického a organizacniho zabezpeceni a pire-
nosu dat, jaké |ze s ohledem na predmét této smlouvy a postaveni smluvnich stran
dlivodné pozadovat.

18. Adresy a sdéleni

Vedkerd vase sdéleni a Zadosti tykajici se pojisténi, véetné odstoupeni od pojisténi
dle této smlouvy, se poddvaji pisemné (pokud neni v této smlouveé stanoveno, Ze je
Ize ucinit telefonicky). Sdéleni urcend pojistovné jsou Gcinnd jejich dorucenim. Za
pisemné doruceni se povazuje i e-mailovd zprdva dorucend na e-mailovou adre-
su stanovenou pojistovnou, za podminky jasné a nezpochybnitelné identifikace
odesilatele.

V pripadé pochybnosti ohledné identifikace odesilatele md pojistovna prdvo poza-
dovat dopInéni ozndmeni pisemnou formou opatfenou vlastnoru¢nim & zaruce-
nym elektronickym podpisem odesilatele.

Kam zasilat pisemnosti

Pisemnosti tykajici se Skodnich a pojistnych udalosti se zasilaji na adresu uvede-
nou ve formuldfi ,0zndmeni pojistné udalosti”. Tyto formuldfe jsou dostupné na
www.homecredit.cza www.maximapojistovna.cz. Na vyzadani vam tyto formuld-
fe mlZeme zaslat na e-mail.

Pisemnosti urcené pojistovné kromé dokument tykajicich se Skodnich a pojistnych
udalosti se zasilaji na adresu jejiho sidla, pisemnosti uréené Home Creditu se doru-
Cuji na adresu sidla Home Creditu.

Pisemnosti urcené vém nebo dalsim oprdvnénym osobdm se dorucuji obycejnou
nebo doporucenou zésilkou na stanovenou kontaktni adresu. Do3lo-li ke zméné
adresy, dorucuji se na posledni znamou korespondencni adresu nebo na adresu
pisemné ozndmenou adresatem.

Home Credit, pojiStovna i vy jste povinni se navzajem bezodkladné informovat o ja-
kékoliv zméné kontaktnich idajd. Pojistovné a Home Creditu staci zménu adresy
ozndmit na svych internetovych strankdch.

Kdy je pisemnost povaZovana za dorucenou

Pisemnosti mohou byt dorucovany pojistovnou nebo jimi povéfenou osobou. V ta-
kovém pfipadé se povazuje pisemnost za dorucenou dnem jejiho prevzeti.
Pisemnost pojisStovny odeslana adresatovi obycejnou postovni zasilkou se povazuje
za dorucenou tfeti den po odeslani zasilky.

Pisemnost pojistovny odesland adresatovi doporucenou zésilkou nebo doporuce-
nou zasilkou s dodejkou se povazuje za doru¢enou dnem jejiho prevzeti adresatem,
respektive dnem pfevzeti uvedenym na dodejce. Za dorucenou adresétovi se pova-
Zuje i zdsilka dorucena pfijemci rozdilnému od adresdta (napf. rodinnému pfislus-
nikovi nebo ¢lenu domdcnosti), jemuZ posta dorucila zasilku v souladu s pravnimi
predpisy o postovnich sluzbach.

Pokud nebyl adresét zastizen a pisemnost odesland doporucenou zasilkou nebo do-
porucenou zsilkou s dodejkou byla uloZena na po3té, pficemz adresat si pisemnost
v Glozni [h{ité (upravené prévnim pfedpisem o postovnich sluzbach) nevyzvedl, po-
vaZuje se pisemnost za dorucenou poslednim dnem tlozni lhiity, i kdyzZ se adresat
o uloZeni nedozvédél nebo se v misté doruceni nezdrzoval.

Pokud adresat odmitne prevzeti dorucované pisemnosti, povazuje se pisemnost za
dorucenou dnem, kdy bylo jeji prevzeti adresatem odmitnuto.

Pokud se zdsilka vrati jako nedorucitelnd a nejde-li o pfipad, kdy adresét zsilku
nevyzvedI nebo odmitl pfevzit, povaZuje se zasilka za dorucenou dnem jejiho vrd-
ceni odesilateli.

19. Doba platnosti této smlouvy

Tato smlouva vstupuje v platnost a i¢innost dnem podpisu vSemi smluvnimi stra-
nami a jeji platnost konéi 31.10.2021. Platnost této smlouvy se prodluZuje auto-
maticky vzdy o obdobi jednoho kalendainiho roku, pokud néktera smluvni strana
neoznami, Ze netrvd na prodlouzeni platnosti této smlouvy. Toto ozndmeni musi
byt zaslano druhé strané pisemné formou doporuceného dopisu nejméné Sest mé-
sicti pred datem, od kterého by se platnost automaticky prodluzovala.

K cemu dojde ukoncenim této smlouvy

Ukoncenim platnosti této smlouvy dojde k ukonceni moznosti Home Creditu nabi-
zet a sjednévat nova piistoupeni k pojisténi dle této smlouvy.

Dle vyslovné dohody smluvnich stran v3ak ukoncenim platnosti a Ucinnosti této
smlouvy nezanikaji prva a povinnosti smluvnich stran z pojisténi jednotlivych po-
jisténych klientl Home Creditu, jejichz pojisténi dle této smlouvy vzniklo nejpozdéji
v posledni den Gcinnosti této smlouvy, a tato jednotiva pojisténi trvaji aZz do doby
jejich zéniku. Jejich vzajemnd prdva a povinnosti se fidi naddle touto smlouvou.
Home Credit i pojiStovna se i po ukonceni platnosti této smlouvy zavazuji k vzajem-
né spoluprdci zajistujici prva jednotlivych pojisténych z této smlouvy.

Ukonceni ¢i zanik jednotlivého ¢i jednotlivych pojisténi klientl Home Creditu,
vzniklych na zékladé této smlouvy, nemaji vliv na platnost této smlouvy, jakoZ ani
na platnost ostatnich pojisténi jinych pojisténych klientd Home Creditu.



20. Zaverecna ustanoveni

Prévni vztahy vzniklé z této smlouvy se fidi platnym pravnim fadem Ceské republiky
a pfipadné spory vzniklé z této smlouvy rozhoduji soudy Ceské republiky.
V pfipadé sporu se iastnici pojisténi zavazuji vyvinout Usili ke smirnému fedeni.

Financni arbitr

Spory mezi spotiebitelem (vami) a pojistovnou, které patii do pravomoci soudi
a nepodafilo se je vyfesit pfimo s pojiStovnou, pfi nabizeni nebo poskytovani
zivotniho pojisténi (tj. v pipadé balicku BEZPECi+), je oprévnén rozhodovat také
financni arbitr. Financniho arbitra Ize kontaktovat na adrese Kanceldfe financniho
arbitra, kterd je k datu dcinnosti této smlouvy Kanceldf financniho arbitra,
Legerova 69, 110 00 Praha 1. Vice informaci Ize nalézt na www.financniarbitr.cz.
Postup finan¢niho arbitra upravuje zékon ¢. 229/2002 Sh., o finan¢nim arbitrovi.

Online platforma EU pro feseni sporti

Pro feSeni pfipadnych spotrebitelskych sporii ze smluv uzavienych on-line (tj. po-
kud jste pristoupil/a k pojiSténi prostfednictvim zabezpecenych aplikaci Home
Creditu) Ize vyuzit platformu pro feseni spori on-line zfizenou Evropskou komisi.
Jednd se o interaktivni internetovou stranku, kterd spotfebiteli umoziiuje podat
stiznost on-line prostiednictvim elektronického formuldfe. Vice informaci Ize na-
|6zt na www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

Ceska narodni banka

Stiznosti pojisténych nebo obmyslenych osob jsou vyfizovény dle standardnich in-
ternich pravidel pojistovny a je mozné je sméfovat kromé adresy pojistovny uvede-
né v zahlavi této smlouvy na e-mail: info@maxima-as.cz nebo na tel. 273 190 400.
Po dokonceni Setfeni jsou osoby, které podaly stiznost, informovany dopisem. Po-
jisténi nebo obmyslené osoby maji dale moZnost obratit se se stiznosti na organ
dohledu nad cinnosti pojistoven - Ceskou narodni banku, se sidlem Na Piikopé 28,
Praha 1, PSC 115 03. V takovém pFipadé vyfidi pojistovna stiZnost stejnym zpiiso-
bem jako v piedchozim pipadé. Odpovéd pojistovna sméfuje dle pokynu Ceské né-
rodni banky pfimo stéZovateli nebo poda odpovéd zpét na Ceskou narodni banku.

Odstoupeni od smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze odstoupeni od této smlouvy musi byt ucinéno v pi-
semné formé. Jeho tcinky nastdvaji dnem doruceni a odstoupenim zanikd smlouva
ex nung, tj. prdva a povinnosti smluvnich stran nabyté do okamZiku odstoupeni zi-
stdvaji zachovdny. Jednotliva pojisténi vznikla do okamziku odstoupeni od smlouvy
a prdva a povinnosti jednotlivych pojisténych zlistévaji nedotceny.

Odstoupeni od pojisténi mohou pojisténi zasilat na adresu sidla Home Creditu uve-
denou v zdhlavi této smlouvy, formuldF pro odstoupeni od pojisténi je dostupny
na www.homecredit.cz. Odstoupeni od pojisténi mohou pojisténi ucinit také tele-
fonicky na tel. 542 100 100.

Jazyk komunikace

Komunikace v souvislosti s pojisténim bude mezi pojistovnou a Home Creditem
a pojistovnou a vami probihat v ceském jazyce. Veskeré informace tykajici se po-
jisténi, o které jste pfi sjedndni pojisténi nebo béhem jeho trvéni pozddal/a, jsou
poskytovany pojistovnou nebo Home Creditem v Ceském jazyce.

Pievod prav, zmény a dopliiky

Smluvni strany nejsou oprdvnény prevést sva prdva a povinnosti z této smlouvy
na treti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.
Jakékoliv zmény a doplriky této smlouvy vyZaduji souhlas obou stran a jsou platné
jen v pisemné formé podepsané obéma smluvnimi stranami, a to jako Cislované
dodatky k této smlouvé.

Ve vztahu k vdm m4 tato smlouva charakter vSeobecnych pojistnych podminek.
Pojistovna je oprdvnéna v souladu s ust. § 1752 obcanského zékoniku jakékoliv
ustanoveni této smlouvy vyjma ustanoveni upravujiciho vysi pojistného, pro néjz
plati specidlni rezim zmény, v pfiméfeném rozsahu zménit, vyvstane-li takovd po-
tfeba i v priibéhu trvani jednotlivého pojisténi. V takovém pfipadé je pojistovna
ve spoluprdci s Home Creditem povinna zménu oznémit pisemnym nebo elektro-
nickym oznamenim. V pfipadé, Ze se zménou této smlouvy nebudete souhlasit,
jste opravnén jednotlivé pojisténi ukoncit pisemnou vypovédi s vypovédni dobou

v délce dvou kalendafnich mésicd, plynouci od prvniho dne kalenddiniho mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi.

V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy je nebo se stane nedcinné, neplatné
nebo zdanlivé, zlstavaji ostatni ustanoveni této smlouvy G¢innd a platnd. Smluvni
strany se zavazuji nahradit toto ustanoveni ustanovenim jinym, U¢innym a plat-
nym, které svym obsahem a smyslem odpovidd nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni
plvodniho a Gmyslu smluvnich stran v den uzavieni této smlouvy.

Uplny zavér

Podpisem této smlouvy smluvni strany prohlasuji, Ze se seznamily s obsahem
smlouvy, ktery vyjadiuje jejich iplnou, svobodnou a vdznou vili a nahrazuje ja-
kakoli dstni ¢ pisemna ujednani, popf. informace, které si strany v rdmci jednani
predaly. Smluvni strany se dohodly, Ze Zddna ze smluvnich stran se nemiize dovo-
ldvat informaci sdélenych jinou smluvni stranou, s vyjimkou informaci pottebnych

k posouzeni pojistného rizika, pred uzavienim této smlouvy, pokud nejsou obsaZze-
ny piimo v této smlouveé.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti origindlu, pficemz
kazdd smluvni strana obdrZi po jednom (1) z nich.



